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 8פרסום  – לאספקת שירותים בתפוקות בעולמות הדיגיטל וטכנולוגיות המידע  2023-07מכרז מרכזי 

 הנחיות להגשת הצעות 

 

לאספקת שירותים בתפוקות בעולמות הדיגיטל    07-2023מכרז מרכזי  את    מינהל הרכש הממשלתי פרסם .1
 .8פרסום  – וטכנולוגיות המידע

:  אשכול תכנון, ניתוח ופיתוח ב התמחויות הבאות בבמסגרת פרסום זה, תתאפשר הגשת הצעות למכרז  .2

מערכות,  נ בסביבת  יתוח  אפליקציות    ,DOT NETפיתוח  אינטרנט,    WEBפיתוח  פיתוח    ואתרי 
מובייל מסוימת(  ,  אפליקציות  לשפה  העדפה  )ללא  פתוח  קוד  מערכות  באנגולר  ,פיתוח  ,  פיתוח 

בענןארכיטקטורה,   הדאטה  לעולמות  טכנולוגי  וליווי  פתרונות  ו  Data Integration,  ייעוץ  פיתוח 

 .GISופיתוח פתרונות  בענן  BI - מתקדמים ל

 שלבים: שניהליך הגשת ההצעות במערכת כולל  .3

  .לאומיתהזדהות של מגיש ההצעה באמצעות מערכת ההזדהות ה  .3.1

 הגשת ההצעה בתיבת המכרזים במערכת יהלום.   .3.2

 פעולות במערכת ההזדהות  .4

ית, יידרש להירשם למערכת ולאחר השלמת  אומ אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הל  ,מגיש הצעה .4.1

 לאמת את זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעות.    ,תהליך ההרשמה

רש לאמת את זהותו לצורך מעבר לשלב ית, יידאומאשר רשום למערכת ההזדהות הל  ,מגיש הצעה .4.2

 הגשת ההצעה. 

יש לפנות למוקד התמיכה    ,ית, או בתהליך ההזדהותאומ בכל תקלה בהליך ההרשמה להזדהות הל .4.3

 ( 08-6863100 , טלפון נוסףmoked@mail.gov.il של המערכת )כתובת דואר אלקטרוני

 מפורטים בקישור זה.  פרטים נוספים על אודות הליך ההרשמה .4.4

או .4.5 באופן  ההצעה  מגיש  את  תעביר  המערכת  ההזדהות,  השלמת  המכרז  לאחר  לתיבת  טומטי 

 הרלוונטית. על המציע לוודא כי במערכת להגשת ההצעות מופיע שם ומספר המכרז המבוקש על ידו. 

 פעולות במערכת יהלום  .5

במערכת יהלום, למלא את כלל    תופענה במסגרת הגשת ההצעה, על המציע לפעול בהתאם להנחיות ש .5.1

על    .השדות שנדרש באופן ברור ובהתאם להנחיות המערכת, ולעלות למערכת את הקבצים הנדרשים

 על ידי מורשה החתימה של המציע. מהלהיות חתו( 2חוברת ההצעה )פרק  

במערכת .5.2 ההצעה  הגשת  השלמת  ו  , לאחר  בהצלחה"  נשלחה  "הצעתך  הודעה  יוכל  התתקבל  מציע 

מסמך ההצעה. מסמך ההצעה הינו מסמך חתום דיגיטלית של ההצעה ומהווה אסמכתא  להוריד את  

. מסמך ההצעה האחרון  אמצעות הדואר האלקטרונילהצעה שהוגשה. המסמך ישלח למציע גם ב

 שנשלח יוצג גם במערכת. 

 מציע יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להגשת הצעה.  .5.3

צעות בתיבה, ערך המזמין שינוי במסמכי המכרז )למעט שינוי במועדי  לאחר שהוגשו הבמקרה שבו   .5.4

למצב טיוטה. מציע המעוניין להגיש את הצעתו    תעבורנהותבוטלנה  המכרז(, הצעות שהיו בתיבה  

 מחדש. הגיש הצעה  דרש ליי  ,בהתאם לתנאי המכרז המעודכנים

http://www.mof.gov.il/
http://www.gov.il/
mailto:moked@mail.gov.il?subject=%D7%A4%D7%A0%D7%99%D7%94%20%D7%9E%D7%90%D7%AA%D7%A8%20gov.il%20%20%D7%94%D7%A8%D7%A9%D7%9E%D7%94%20%D7%9C%D7%9E%D7%A2%D7%A8%D7%9B%D7%AA%20%D7%94%D7%94%D7%96%D7%93%D7%94%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%9C%D7%90%D7%95%D7%9E%D7%99%D7%AA%20-%20%D7%A9%D7%90%D7%9C%D7%95%D7%AA%20%D7%A0%D7%A4%D7%95%D7%A6%D7%95%D7%AA
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom-teivadigitalit/
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom-teivadigitalit/
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 ות. לא ניתן יהיה להגיש הצעות במערכת לאחר המועד האחרון להגשת הצע  .5.5

 במסגרת הגשת ההצעות במערכת, ישנן מגבלות טכניות שונות כגון: .5.6

 (. 15MBלי של כל קובץ )עד אכאשר גודל מקסימ ,קבצים 10ניתן לעלות עד   .5.6.1

 ( Time out-דקות ל 20פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של משתמש ) .5.6.2

באחריות מגיש ההצעה    ,על מנת להכיר את שאר מגבלות המערכת  -  מגבלות טכניות נוספות  .5.6.3

לרשותו    ,. בנוסףהמדריך להגשת הצעות באמצעות תיבת מכרזים דיגיטליתלקרוא, מבעוד מועד, את  

 הצעות בהצלחה.    בהגשת אשר נועדו לסייע  ,חומרי הדרכהשל מגיש הצעה 

-8:00ה' בין השעות  - ניתן לפנות למוקד התמיכה בימים א'  ,לסיוע טכני במקרה של תקלה או שאלה .5.7

האלקטרוניב  17:00 הדואר  הצ'א  moked@mail.gov.il:  כתובת  באמצעות  האנושי:  או  ט 

https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3   

 הצורך לצרף צילומי מסך.  במקרה ה יש לציין את שם המכרז, המועד האחרון להגשת ההצעות ויבפני  .5.8

שעות בטווח שעות פעילות    4ל לא יעלה ע  ,יה ועד לחזרת נציג שירות י זמן ההמתנה מרגע משלוח הפנ .5.9

 המוקד. 

אשר   .5.9.1 לפניות  מענה  לספק  מתחייב  אינו  התמיכה  מתתקבלנה  מוקד  קצר    ,שעות  4-בזמן 

 מהמועד האחרון להגשת הצעות. 

לוקח על   , שעות להגשת הצעות במכרז 4-מציע אשר מגיש את הצעתו כאשר נשארו פחות מ .5.9.2

נציג השירות לא יספיק ל  עצמו על    הבעיהפתור את  סיכון שבמקרה של תקלה  הטכנית או לענות 

 .  תושאל

 הצעה לפני המועד האחרון להגשת הצעות. הגשת אחריות הבלעדית לנושא במציע במכרז  .6

בחשבון כי בסמוך למועד האחרון להגשת הצעות ייתכן עומס על מערכת ההגשה    קחתעל המציע ל .6.1

אחרות טכניות  תקלות  ל  ,או  להיערך  המציע  על  הצעתו.  את  להגיש  מהמציע  ימנעו  תרחיש  אשר 

 ולהגיש את הצעתו מבעוד מועד.  כאמור

שת  למציע לא תהיה כל טענה למזמין באשר לתקלה שהתגלתה במערכת ההזדהות או במערכת הג .6.2

ההצעות, סמוך למועד האחרון להגשת ההצעות, גם אם כתוצאה מכך הוא לא הצליח להגיש את  

 הצעתו במכרז. 

 

 

 בברכה,                                                                                                                                           

 גב' אילנית קרן                                                                                                                                       

 ראש צוות המכרז                                                                                                                                      
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