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 כללי ומנהלה –פרק א' 

 כללי .2

למכרז מחיר לקבל הצעות  יםמבקש( "הגופים"ושירות בתי הסוהר )להלן:  משטרת ישראל .1.1

 .שבנדון

עבור שני הגופים ובכל מקום שבו צוין כי  יובהר כי השירותים במסגרת מכרז זה ינתנו .1.1.1

כלפי קיימת התחייבות של הזוכה כלפי משטרת ישראל, התחייבות זו תחול גם 

 שירות בתי הסוהר.

ויש לראותם  מהמכרזהמצורפים למכרז זה מהווים חלק בלתי נפרד והנספחים כל המסמכים  .1.2

 (."מסמכי המכרז")להלן:  כמשלימים זה את זה

 בו ננקטה במכרז זה לשון זכר, הכוונה היא גם ללשון נקבה.בכל מקום  .1.3

בכתב בלבד, בבקשה לקבלת  ,"ק נוי זיקורפ ,ת המכרזכעורהמציעים רשאים לפנות אל  .1.4

ו0או  Noyz@police.gov.ilדוא"ל הבהרות או מענה לשאלות בקשר למסמכי המכרז, באמצעות 

 .19-7697829-מספרפקס 

במסמכים השונים במסגרת מכרז  התאמה לגבי הוראה כלשהירה או אי בכל מקרה של סתי .1.5

 .זה, יגברו הוראות ההסכם

 הגדרות .1.6

 .רות בתי הסוהריושמשטרת ישראל  -"הגופים"  .1.6.1

 מטבח בו מבוצעים תהליכי עיבוד המזון ובישולו. -"מטבח מבשל"  .1.6.2

ארוחות בוקר, צהריים וערב  בהם מוגשותמטבחים  -"תנאי קסרקטין" )תנאי פנימייה(  .1.6.3

 לסגל ולעצורים בכל ימות השבוע ובסופי שבוע ובחגים.

ארוחות שאינן חלק מהשגרה, כגון: ערכות כיבוד, מבצעים,  -"ארוחות מיוחדות"  .1.6.4

 אירועים חגיגיים, כפי שמוגדר במסמכי המכרז.

מערכת ממוחשבת לבקרת מתכלכלים. המערכת פועלת  –"שעון בקרת מתכלכלים"  .1.6.5

מצעות מסוף המוצב בכניסה לחדר האוכל שבו על כל שוטר / סוהר להעביר את בא

 תעודת המינוי אשר ברשותו.

פריטי מזון קפואים המיועדים להכנה מהירה )מנה עיקרית ותוספת  –"מנת ברזל"  .1.6.6

עשירה בפחמימות( אשר יוכנו במקרה של חסרים במנות עקב תוספת סועדים לא 

 מתוכננת.  

אחד משלושת המרחבים של מחוז הדרום של משטרת ישראל. גבולות  –"מרחב אילת"  .1.6.7

(, הגבול 111)פונדק  111המרחב: הגבול המזרחי ממעבר מנחם בגין )טאבה( ועד ק"מ 

דרך צומת ציחור ועד הר שגיא, הגבול המערבי מהר שגיא  111מפונדק  13הצפוני כביש 

 ועד אילת.

תפעול כוח אדם, ייצור ואספקת מזון למערך  –"שירותי הסעדה במרחב אילת"  .1.6.8

ההסעדה במרחב אילת עבור מטה מרחב אילת, תחנת אילת, מג"ב אילת, בית מעצר 

אספקת ארוחות לבית  ,אילת השייך לשב"ס ושוכן במתחם מטה מרחב אילת. כמו כן

 משפט השלום באילת  )אספקת ארוחות חמות לסגל וכריכים לעצורים(.

 אשר מכין מזון מוכן להגשה מחוץ למקום הכנתו. מפעל-"מפעל מזון" .1.6.9
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 תיאור תמציתי של השירות המבוקש  .1.7

מבקשים לקבל הצעות מחיר לתפעול כוח אדם, ייצור ואספקת מזון למערך הגופים  .1.7.1

   .מרחב אילתבההסעדה 

הינו מטבח מבשל אשר פועל בתנאי ו אילת מרחב מטה במבנהנמצא  מטבחהכי  יצוין .1.7.2

 .אילת למרחבקסרקטין ומספק שירותי הסעדה 

את כוח האדם,  הזוכה תפעליזו  במסגרת .אילת במרחבלהסעדה אחראי היה יהזוכה  .1.7.3

לייצור המזון, בהתאם לתפריט, דאג יאשר יוצב על ידה בהתאם לדרישות המכרז, 

לשינוע המזון לבית משפט השלום באילת )עבור סגל שב"ס  לכמויות ולארוחות,

 זה. כרזמכמפורט במסמכי ולניקיון לאספקת חומרי הניקוי דאג י והעצורים(,

 

 אופן קבלת מסמכי המכרז  .1

 כרוכה בתשלום דמי השתתפות. אינהההשתתפות במכרז  .2.1

נהל הרכש הממשלתי בכתובת מאתר האינטרנט של מלהוריד  את מסמכי המכרז ניתן .2.2

www.mr.gov.il , :המשרד לביטחון "לשונית "מכרזים" ובצד ימין לבחור את שם המפרסם

 ."משטרת ישראל –לאומי 

אתר אשר מפורסם ב הנו הנוסחשל מסמכי המכרז הנוסח הקובע מובהר בזאת, כי  .2.3

    .שיפורסמוכפי ככל שיהיו ו עדכוניםלרבות של מינהל הרכש הממשלתי בלבד, האינטרנט 

 

 תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז  .5

מאת  לטובת משטרת ישראל ת אוטונומית ובלתי מותניתצירוף ערבו)ערבות לא דיגיטלית(  .3.1

מס'  הוראת תכ"םמנפיק ערבות מורשה כאמור בהודעה "מנפיקי ערבות מורשים" הנלווית ל

ך ס על לקיום תנאי המכרז , ושלו בלבד,של המציעכבטוחה "ערבויות וביטחונות",  7.3.3

יום לועד  לא יאוחר מהמועד האחרון להגשת ההצעותאשר תהא בתוקף  ₪ 57,511

  (."ערבות הצעה ", עפ"י הנוסח המופיע בנספח ג' למכרז )להלן: 21.18.2125

 הצעה.תגרום לפסילת ה מקורית ובהתאם לדרישות סעיף זהערבות  אי צירוף 

לפחות, בניהול ותפעול  2124 -ו 2123,  2122המציע בעל ניסיון במהלך כל אחת מן השנים  .3.2

 מנות צהריים חמות בכל יום עבודה. 311מטבח מבשל בהיקף של לפחות 

 :בעל האישורים הבאים)להלן: "המפעל"(  מפעל מזוןפעיל מ מציעה .3.3

מזון מוכן להגשה בתוקף ממשרד הבריאות, להכנת  מציעהרישיון ייצור/יצרן על שם  .3.3.1

 הגש".-"בשל-צנן" ו-"בשל-מחוץ למקום הכנתו, בשיטות

 תעודת כשרות תקפה מאת הרבנות. .3.3.2

, ביחס לתכולות 1968 –רישיונות עסק תקפים מכוח חוק רישוי עסקים, התשכ"ח  .3.3.3

 המכרז.

הגשת ההצעות ל האחרון יהיו בתוקף נכון למועד הנדרשים כי התעודות והרישיונות יובהר

 למכרז.
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עומד בתנאי הסף או סניף ישראלי שלו, מצהיר ומתחייב כי הוא  המציע - מנהליים סף תנאי .3.4

 :הבאיםהמנהליים 

)נוסח  פקודת מס הכנסהפ"י מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל ע .3.4.1

(, או שהוא "חוק מס ערך מוסף"להלן: ) 1975-, וחוק מס ערך מוסף, התשל"וחדש(

 .פטור מלנהלם

לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי מדווח  .3.4.2

 .מוסף ךחוק מס ער

המציע מצהיר כי הוא או סניף ישראלי שלו, עומד  יצוג הולם לאנשים עם מוגבלות: .3.4.3

, או שהן 1998-חוק שיוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חל 9בהוראות סעיף 

לחוק עסקאות גופים ציבוריים,  1ב'2מתחייב בסעיף אינן חלות עליו, וכן פועל כ

 .  ("חוק עסקאות גופים ציבוריים")להלן:  1976-התשל"ו

או  המציע מצהיר כי הוא העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום: .3.4.4

ב' לחוק עסקאות גופים 2ובעל הזיקה אליו, כהגדרתו בסעיף  סניף ישראלי שלו

ולפי  1991-תשנ"אהציבורים, לא הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים, 

לפחות אחת חלפה שנה אך , או שהורשעו כאמור, 1987-תשמ"זהחוק שכר מינימום, 

 .ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד הגשת ההצעה

 

 עפ"י המכרז השירותים למתןתנאים נוספים  .8

 מכרז. ב תקופת ההתקשרות תקפות לכל אורך הלןלהדרישות  .4.1

יהיו בתוקף  5.5הנדרשים במפעל הזוכה כמפורט בסעיף  כי התעודות והרישיונות יובהר 4.1.1

קביעת זוכים ולאורך כל תקופת האחרון להגשת הצעות למכרז, למועד נכון למועד 

 ההתקשרות. 

מנהל הבטחת איכות מזון לאורך כל תקופת המכרז בהיקף של חצי הזוכה יעסיק במפעלו  4.1.2

משרה לפחות. מנהל הבטחת האיכות יהיה בעל לפחות תואר ראשון ממוסד אקדמי המוכר 

על ידי המועצה להשכלה גבוהה )המל"ג( או המאושר על ידי הגוף להערכת תארים 

נולוג מזון, מדעי אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך באחד מהתחומים: הנדסת מזון, טכ

 המזון ו/או התזונה, וטרינריה, אבטחת איכות ואמינות.

לפחות בניהול מערכות מזון  שנים 3של  אשר יהיה בעל ניסיון אזור מנהל יעסיק הזוכה 4.1.3

 תפקידו לתת מענה לתפעול המערך הלוגיסטי.  .ומשקאות

בח המוכרת ע"י משרד העבודה, ט יידרש להציג תעודת זוכהאשר יועסק על ידי הכל טבח  4.1.4

מנות צהריים  311של בהיקף מתכלכלים  ,לפחות בעבודה במטבח שנהוכן להציג ניסיון של 

וקרפ"ר של משטרת  שדה בטחוןולעמוד בדרישות  4.2.2, בהתאם למפורט בסעיף לפחות

 ישראל .

ניסיון  , עובד מטבח בעל1באישור מדור מזון בלבד, ניתן יהיה להעסיק במקום טבח סוג  4.1.4.1

 חודשים. 3של שנתיים לפחות. העסקתו תיבחן במשך תקופה של 
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 דאוג כיול "ישימים"מסמכים -למפרט 2בדרישות סעיף  לעמוד יובהר כי הזוכה נדרש 4.1.4.2

 סעיף.מסמכים המפורטים בהינם בהתאם לאמור במוצרים השירותים שיסופקו וה

ינפק סט זוכה ה הזכיה,יום מקבלת ההודעה על  31עד לכל המאוחר ו התקשרותהבתחילת  4.1.5

, תואם ואחיד אשר , הכולל עיטור בצלחותשיהווה סט בשרי לארוחת הצהריים כלים חדש

ערב בוקר וארוחות ל הזוכה ירכושכמו כן, דוגמא ממנו )צבע ודגם( תאושר ע"י מדור מזון. 

זכוכית או מחומר אחר שאושר ע"י מדור מזון  / "ארקופל"סט חלבי. סוג הכלים יהיה 

פירוט סט  ורבנות משטרת ישראל, אך לא כלים חד פעמיים או כלים מפלסטיק פשוט.

יש לאשר במדור מזון את הכלים טרם רכישתם  למפרט. 24.5.5הכלים, כאמור בסעיף 

 וטרם תחילת ההתקשרות.

שירותי  יה קשור מטעמו במתןכל מי שיהלכל עובדיו ועבור הזוכה מתחייב לדאוג לכך ש 4.1.6

לצורך עבודה במגע עם מזון ובכפוף לאישורם ע"י  קיים אישור רפואי בתוקףההסעדה 

תחילת עבודתם, הדברים אמורים גם לגבי עובדים זמניים /  בטרם הרופא המשטרתי

  מחליפים.

 הזוכה מתחייב להציב תיבת תלונות לעובדים במיקום בולט ונגיש, הזוכה יודיע על כך 4.1.7

הגנה על זכויות עובדים " -8.2.1"מ התכ בהוראתולפי עמידה –לעובדיו כקבוע בנספח ד' 

 ".המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון

 

 אבני דרך לתחילת ההתקשרות  4.2

הכניסה  .משטרת ישראל מצויה בהסכם מול ספק הסעדה בתחנת המשטרה באילת 4.2.1

לעבודה עם הזוכה במכרז זה תבוצע עם תום תקופת ההתקשרות במכרז הקיים עם 

, או לאחר קביעת זוכה בוועדת 2125 ליוניוכחי של משטרת ישראל, המתוכננת הספק הנ

 מביניהם ולאחר עמידה בתנאים כמפורט להלן.  וקדםהמהמכרזים של משטרת ישראל, 

הזוכה יציג את רשימת עובדיו )מנהל המטבח, מנהל הבטחת איכות מזון והטבחים  4.2.2

ימים קלנדריים ממועד קביעתו כזוכה ויעביר לידי  31הנדרשים( בתוך תקופה של עד 

 מדור מזון במשטרה את קורות החיים ותעודות נדרשות המעידים על עמידה בתנאים.

ארבעה תפריטים שבועיים  ,ד הזכייהממוע ימים 14עד  בתוך תקופה של הזוכה יציג 4.2.3

אשר יוחלפו מעת לעת בהתאם  ,עבור ארבעה שבועות ,בהתאם לדרישת המפרט ,שונים

טבלת )הזוכה נדרש להגיש את התפריטים בהתאם ל לשיקול דעתה של משטרת ישראל

 ויינתנו ככל. ידה על ויאושרו ישראל למשטרת יוגשו התפריטים בנספח למפרט("שלד" 

בתוך תקופה של עד  לאישורהערות על התפריטים באחריות הזוכה להציג תפריט מעודכן 

 ההערות כאמור.  העברתמ ימים 7

 .ישראל משטרת של מראש אישור טעוןיהיה  שינוי וכל מחייבים יהיו התפריטים

הזכות לבקש מהזוכה לעדכן  את ישראל  משטרתיובהר, כי אין בסעיף זה כדי למנוע מ

 על , כל זאת,השוטרים של רצון שביעות חוסרעונתיים,  לשינוייםט בהתאם את התפרי
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 באותה מעודכן תפריט להציג יידרש זוכההבמקרים כאלו, . הבלעדי הדעת שיקול פי

 .לעיל כאמור פרוצדורה

לאישור מדור מזון  זוכהמיום קביעתו כזוכה, יעביר הימים  14בתוך תקופה של עד  4.2.4

לעשות אשר בכוונתו   IQFמפרטים טכניים של כלל מוצרי המזון המעובדים ומוצרי 

 במטבחי משטרת ישראל השונים. בהם שימוש

המפורטים הזמנים  ותבלוח הארכה ועדת המכרזים של משטרת ישראל רשאית לאשר 4.2.5

 בהתאם לשיקול דעתה. ,8.1.8-8.1.5בסעיפים 

יעמוד בתקנים, יהיה רשום יקבע כזוכה ו/או זוכה חלופי במכרז יהמציע ש -רישיונות ונציגות  .4.2

יחזיק את הרישיונות הנדרשים במסמכי המכרז כשהם בתוקף לאורך כל תקופת במרשמים ו

 . , וכן מתחייב לעשות שימוש בתוכנות מחשב מקוריותההתקשרות במכרז

 

 אישור היחידה לביטחון מידע .4.3

אפיון השירות ו משטרת ישראל ל ידישהוגדר ע כפי המידעסיווג  ל פייפעל עזוכה ה.4.3.1 

  סיווג זה. ל פייבוצע ע

 פירושו כל המפורט לעיל: זה "מידע"לעניין מסמך .4.3.2 

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, KNOW-HOW(, ידע )INFORMATIONכל מידע ) .4.3.2.1

תכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב, הקשור באספקת 

פה, ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות -בין בכתב ובין בעל -השירותים 

 , ולרבותבצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת

כל מידע הנוגע לפרטי המועסקים במשטרת ישראל, כל מידע ניהולי, מידע עסקי 

טות העבודה, ומידע פיננסי, ובכלל זה כל מידע הנוגע לעניינים הכספיים, שי

טכנולוגיות, תהליכי המחשוב, התקשרויות, הספקים והלקוחות של משטרת 

 ישראל. 

 ואשר אינו נחלת הכלל. זוכהכל מידע של משטרת ישראל, אשר יגיע לידיעת ה .4.3.2.2

 .1981כל מידע המוגדר כ"מידע רגיש" כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות התשמ"א,  .4.3.2.3

)באחת מרמות גדרו כמידע מסווג כל מידע, ציוד ואמצעים שהו -מסווג  מידע .4.3.2.4

 .שטרת ישראלמ ל ידיעהסיווג הבאות: שמור, סודי, סודי ביותר( 

יה הביטחוני והמבצעי של משטרת ישראל ולאור יכי לאור אופ ,מובהר בזאת.4.3.3 

האחריות בה היא נושאת בנוגע למידע מסווג, הרי שנושא הגנת המידע הינו בעל 

הפרה של כללי הגנת המידע עלולה להסב  חשיבות עליונה עבור משטרת ישראל וכי

מדינת ישראל. לאור האמור, הרי לנזק ברמות חומרה שונות למשטרת ישראל ו

במכרז זה ובנספח ו' לעניין ביטחון המידע, שהפרה של איזו מן ההוראות המפורטות 

ומשטרת ישראל תהא  זוכההל ידי חשב להפרה של תנאי המכרז ו/או ההסכם עית

לא תהיה כל טענה ו/או זוכה די וליבאופן מ ההתקשרות עם הזוכה רשאית לבטל את

 דרישה בשל כך.
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אלא אם  ,מידע בלתי מסווג בלבדביחס ל זוכה תתאפשרמידע של ההבמערכות  עבודה.4.3.4 

 משטרת ישראל.ל ידי כן אושר מראש ובכתב ע

אליו נחשף במסגרת עשה כל שימוש שלא כדין במידע ישלא זאת מתחייב בזוכה ה.4.3.5 

מלא אחר יכי אם לא זוכה לוידוע טובין למשטרת ישראל הירותים/שהמתן 

 לדין ולעונש הקבוע בחוק. היה צפויי ,והתחייבות ז

טובין השירותים/העל כל המידע שיועבר אליו במסגרת מתן לשמור  מתחייבהזוכה .4.3.6 

משטרת של המפורטים במכרז זה המידע  ביטחוןיחידת כללי  ל פיעלמשטרת ישראל 

וכי עליו לנקוט בכל האמצעים הסבירים על מנת לאבטח את המידע כאמור  ישראל

 לגורם בלתי מורשה. למנוע גילויוו

להגדיר נהלים, בקרות ופעולות נוספות המיועדות למנוע את זליגת המידע הזוכה על .4.3.7 

 .משטרת ישראלמערכות של לאו ו/להם נגישות למידע שיש מעובדים 

 :ההוראות הבאות מתחייב להקפיד על ביצועהזוכה .4.3.8 

, לזוכה שיועברוהמקצועיים לשמור בקפדנות על המידע, הידיעות והסודות  .4.3.8.1

 מידע פיזי ו/או ממוחשב. לרבות

ברכב או בכל מקום אחר ללא השגחה של מי שהורשה בבית/ לא לאחסן כל מידע .4.3.8.2

 לכך מטעם משטרת ישראל. 

משטרת ישראל  ל ידילא לעבד/לאחסן/להעביר כל מידע מסווג כפי שהוגדר ע .4.3.8.3

שיועבר לזוכה במסגרת מתן שירותים/טובין למשטרת ישראל במדיה 

נתיקה/טלפון סלולארי/מחשב או כל אמצעי או מערכת ממוחשבת שמחוברים 

 לרשת האינטרנט.

מי שאינו מורשה להיחשף למשטרתי מידע  למניעת חשיפתמלא  מידור קיום .4.3.8.4

 צעים.למידע זה לרבות בהיבטי תחזוקה וטיפול בציוד ואמ

אבטחת מידע או אירוע חריג, בו קיים חשד לגבי דלף ו/או ביטחון/בעת אירוע  .4.3.8.5

מתחייב להודיע באופן מידי לאיש  הזוכהפגיעה במידע של משטרת ישראל, 

משטרת ישראל  עם פעולה ולשתף הקשר מטעם משטרת ישראל

 בבדיקת/בחינת/חקירת אירועים מסוג זה.

מצב בו מבוצעת פעולה שתמנע גישת זרים  - מדיניות "שולחן נקי" ל פיעבודה ע .4.3.8.6

 ה.עבודהסביבת עזיבת  , בעתשל משטרת ישראללמידע 

זה הוא קבלת אישורי היחידה לביטחון מידע ל פי מכרז תנאי לתחילת ההתקשרות ע.4.3.9 

מתחייב לדאוג לכך שכל מי הזוכה של משטרת ישראל ברמת הסודיות הנדרשת. 

, יהא מצויד באישור כאמור מכרזנשוא הטובין הלמתן השירותים/ ושיועסק מטעמ

 מראש ובכתב. 

 ילנציג משטרת ישראל רשימה שמית ומספר זוכהיעביר הלשם קבלת האישור, .4.3.11 

במתן  ותעודת הזהות של העובדים, הנציגים ו/או הגופים שיהיו קשורים מטעמ

 עדכן את הרשימה בכל עת בה יחולו שינויים.יזה ומכרז ים/ הטובין במסגרת השירות
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מתחייב לחתום על המסמכים הדרושים לעריכת בדיקת היחידה לביטחון זוכה ה.4.3.11 

שיעסוק במתן  ומידע במשטרת ישראל, ולהחתים עליהם מי מטעמ

  השירותים/הטובין.

למען הסר ספק, מודגש כי משטרת ישראל תהא רשאית מטעמים ביטחוניים ו/או .4.3.12 

/הטובין במסגרת למתן השירותים העסקת עובד כלשהו הזוכה, למנוע מפליליים

 לא תהיה כל טענה בעניין זה. זוכההסכם זה ול

כלפי  זוכהמתחייב כי עם סיום ההתקשרות מכל סיבה שהיא וסיום מחויבות ה זוכהה.4.3.13 

 משטרת ישראלאת כל המידע של  משטרת ישראל, הוא יעביר לרשות משטרת ישראל

ר בחזקתו מידע אשר נותר ברשותו על גבי כל מדיה שהיא, והוא מתחייב כי לא יישא

או  זוכה, לרבות מחיקת מידע ותהליכים בין אם באתר המשטרת ישראלכלשהו של 

 באינטרנט וכן לפעול ככל יכולתו למחיקת המידע ממערך הגיבויים.

יחתום על  זוכהה יתבקש על ידי נציג משטרת ישראל,ש ככלעם סיום ההתקשרות ו.4.3.14 

רכיבים ד, אמצעים ו/או מידע, ציוהצהרה בה הוא מתחייב שלא נשאר ברשותו 

כלשהם הנוגעים למערכת ו/או מידע אודות משטרת ישראל וכי הוא לא יעשה שום 

 שימוש במידע על משטרת ישראל, אליו הוא נחשף במסגרת ההתקשרות.

כל עת, תוך שיתוף ב זוכהמשטרת ישראל תהיה רשאית לקיים בקרות במתקני ה.4.3.15 

 .פעולה מלא מצד הזוכה

טובין עבור משטרת השירותים/העובד שיועסק מטעמו למתן הזוכה מתחייב כי כל .4.3.16 

, לשמירת סודיות התחייבות ינספחיחתום על ו/או שירות בתי הסוהר, ישראל 

 (.להלן 1ז'-ו ז' יםכנספח פיםוהעדר ניגוד עניינים )המצור מידע , ביטחוןביטחון

 לוחות זמנים למכרז .3

 

 כלשהושינוי ו0או דחיית מועד להבלעדי  המשטרת ישראל שומרת לעצמה את שיקול דעת .5.1

לא תעמוד כל טענה ו0או דרישה בקשר לשינוי ו0או  מהמועדים האמורים ולמי מהמציעים

יפורסמו באתר  ,כל שינוי במועדי המכרז או עדכונים הנוגעים להם הדחייה כאמור.

 נהל הרכש הממשלתי.יהאינטרנט של מ

 ביקור במטבח:  .5.2
ק' את"ל מרחב אילת, על מנת לאפשר למתעניינים במכרז לבקר במטבח, יש לפנות ל .5.2.1

 .151-7643381בטלפון  רפ"ק אסף ויזנר

 עד השעה תאריך נושא

   11.14-11.14.2125  ביקור במטבח אילת

 //:28 8.1/13/.27   והערות המועד האחרון להפניית שאלות הבהרה

 //:28 3.1/13/.8/  המועד האחרון להגשת הצעות
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אין חובה להגיע לביקור במטבח אך מוצע למציעים לתאם ביקור ולהתרשם מהציוד  .5.2.2

במטבח ובחדר האוכל, גודל המטבח, מיקום המטבח, דרכי גישה, דרכי הגעה וכו'. 

ברצוננו להבהיר כי כל המידע והנתונים הקובעים הם אלה המפורטים במסמכי המכרז 

 והמפרט בלבד. 

החל מהשעה  11.14.2125עד  11.14.2125יקור יתואמו מראש בין התאריכים זמני הב .5.2.3

 )לא כל כולל ימי שישי ושבת(.  16:11בבוקר ועד  8:11

 מועדי הביקור לכל מציע יהיו שונים.  .5.2.4

השאלות שיעלו בביקורים יועלו על הכתב והתשובות להן יימסרו לכלל המציעים באופן  .5.2.5

והן בלבד יחייבו את משטרת ישראל ויהפכו לחלק בלתי נפרד מהמכרז.  ,מרוכז בכתב

 תשובות או הבהרות שלא ניתנו בכתב, לא יחייבו את משטרת ישראל.  

  שאלות והבהרות .5.3

 יופנו בכתב בלבד לעורך המכרז., המכרז למסמכישאלות הבהרה הנוגעות  .5.3.1

ו/או סתירה ו/או שגיאה  סבר המציע כי יש פגם ו/או ליקוי ו/או אי בהירות ו/או חסר, .5.3.2

, או ואל מול כל דין, תקנה צו וכו'ובתנאיו המכרז  במסמכי ו/או אי התאמה וכו'

בקשר עם המכרז  כלשהו בקשר למובן המדויק של סעיף או פרט כלשהוספק  שיתגלה

ככל הניתן לפני  להודיע על כך בכתב לעורך המכרזחובה עליו , וההתקשרות מכוחו

לא עשה כן, ייחשב הדבר כוויתור על  .הערותית שאלות הבהרה והמועד האחרון להפני

יהא מנוע כל נזק ו/או הוצאה שייגרמו או עלולים להיגרם למציע כתוצאה מכך והוא 

מלהעלות בעתיד כל טענה, דרישה או תביעה כנגד דרישות המכרז, אי בהירות, סתירות 

 לאו., בין אם זכה במכרז ובין אם או אי התאמה במסמכי המכרז

במסמך מספר הסעיף , המסמך הרלוונטי, מספר המכרזהפניה תכלול את שם המכרז,  .5.3.3

 פרטלפון, מס פר, פרטי השואל, מס/ההבהרההשאלה רוטיאליו מתייחסת השאלה, פ

 . וא"לפקס וכתובת ד

 , לעורך"לוחות זמנים למכרז"שאלות המציעים תוגשנה עד למועד המצוין בסעיף  .5.3.4

 המכרז בדוא"ל בקובץ אקסל במבנה הבא:

 מספר עמוד מספר מסמך מס"ד
 מספר סעיף

 0פרק
 שאלה

          

          

יפורסמו באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בקשות ההבהרה מענה לשאלות/ .5.3.5

 ויש לראותן כחלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

הקובעים וההבהרות והעדכונים בכתב הנם למען הסר ספק, מובהר ומודגש כי תנאי המכרז  .5.4

 ו/או להוסיף עליהם. םכדי לשנות פה-בעלואין במתן מענה הבלעדיים 

משטרת ישראל רשאית לעשות שינויים ו/או תיקונים ו/או עדכונים במסמכי המכרז טרם  .5.5

במקרה  המועד להגשת הצעות והם מחייבים כל מציע ויהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

רה בין העדכון/המענה לשאלות לבין מסמכי המכרז, יגבר העדכון/המענה לשאלות על של סתי

 האמור במסמכי המכרז.
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באחריות המציע להתעדכן באופן שוטף אחר הודעות משטרת ישראל, ככל שיהיו כאלה,  .5.6

באמצעות הקישור  www.mr.gov.ilבכתובת מינהל הרכש הממשלתי האינטרנט של באתר 

 למכרז זה.

 עורך המכרז לשאלות/להערות שהופנו, יפורסם ללא שמות הפונים.מענה  .5.7

 

  ההליך התחרותי –פרק ב' 

 הגשת הצעה למכרז  .1

המסמכים והאישורים הנדרשים לרבות המפרט וכל , על כל נספחיהאת הצעתו המציע יגיש  .6.1

 בתיבת ,פרק ה' -למעט ההסכם ", מסמכים ואישורים שיש לצרף להצעהעפ"י סעיף "

 כמפורט להלן., פיזית מכרזים

של בתיבת המכרזים  כאמור לעיל פיזיתאלא להניחה  ,אין לשלוח את ההצעה בדואר0פקס .6.2

 הצעות.העד למועד האחרון להגשת מכרז זה 

הצעות שלא יוגשו עד המועד האחרון להגשת הצעות, לא יובאו לדיון בפני ועדת המכרזים של  .6.3

 משטרת ישראל.

 המציע באמצעות מורשה חתימה מטעמו.מקום בו נדרשת חתימת המציע, יחתום  בכל .6.4

 אופן הגשת ההצעה בתיבת מכרזים פיזית .6.5

את ההצעה על נספחיה, האישורים והמסמכים הנוספים הנדרשים עפ"י  יניחהמציע  .6.5.1

 תיבת המכרזים המתאימהבבמעטפה סגורה ללא פרטי זיהוי המציע, מכרז זה, 

הממוקמת בחדר "תיבות מכרזים", בסמוך לכניסה למחלקת הרכישות והמכירות, 

 רמלה.  41רח' בעלי המלאכה ב מלה,ה הארצי רמטב 1בקומה 

 המציע לרשום על המעטפה בכתב ברור את נושא ומספר המכרז. עלמובהר כי  .6.5.2

, המציע יצמיד על הצד החיצוני של המעטפה )או האריזה( מעטפה נוספת סגורה היטב .6.5.3

פרטי המציע ובתוכה יופיעו שם המציע ופרטי איש קשר מטעמו )שם, מספר ציון  ללא

 טלפון וכתובת( לשם החזרת ההצעה במקרה הצורך.

ה' )למעט ערבי חג, חג, ימי שבתון וימי -חדר "תיבות המכרזים" יהיה פתוח בימים א' .6.5.4

 . 16:31-18:11חול המועד( בין השעות 

 המחיר להצעת בנוגע כללים .6.6

הצעה חלקית )בה לא יוצע  .בטופס הצעת המחירהמצוינים מחיר לכל הפריטים ע יוצ .6.6.1

  ולא תידון.  תיפסל (מחיר לכל הפריטים

ע"י הכפלת המחיר  '(ה)עמודה את עמודת סה"כ מחיר )ללא מע"מ(  ימלאמציע ה .6.6.2

לצדו  '(ג)עמודה בכמות לשקלול המצוינת  '(ד)עמודה המוצע לפריט אחד )ללא מע"מ( 

 .ובהתאמה

יכלול את כל העלויות  ,או שירות בטופס הצעת המחירו/המחיר המוצע בגין כל פריט  .6.6.3

כל  בהתאם לדרישות הכלולות במסמכי המכרז.ת הכרוכות באספקתו הישירות והעקיפו

ובסעיף  אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז ,תמורה נוספת לא תשולם

 .התמורה להלן
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הצעתם את העלויות הכרוכות בקיום הביטוחים מציעים לבדוק טרם הגשת ל מומלץ .6.6.4

הסתייגויות או בקשות  לא יתקבלו כל -לאחר המועד האחרון להגשת הצעות  .כלשונם

  .לשינוי תנאי הביטוח

ו, ניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז וכל יתר מסמכיזו שחשב כימציע תההצעת  .6.6.5

ויהא  והסכים להםקשים קיבל תשובות לשאלותיו, הבין את מהות השירותים המתב

של ההזמנה  כלשהומנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו0או לא הבין פרט ו0או תנאי 

 לקבלת הצעות על כל פרטיה וחלקיה.

התמורה . יוצעו במטבע ישראלי ללא מע"מהמחירים בטופס הצעת המחיר  .6.6.6

יגרור . כל שינוי בשיעור המע"מ בהתאם לחוק במדינת ישראלתשולם בתוספת מע"מ 

  התאמת התמורה בהתאם לשיעור המע"מ העדכני.

לבין  )עמודה ד'(לפריט אחד )ללא מע"מ( של אי התאמה בין המחיר המוצע  במקרה .6.6.7

יגבר , או בשורות הסה"כ בתחתית הטבלה, )עמודה ה'()ללא מע"מ(  עמודת סה"כ מחיר

בחשבון לטובת והוא אשר יילקח  )עמודה ד'(לפריט אחד )ללא מע"מ( המחיר המוצע 

 שקלול ההצעה.

 יום מהמועד האחרון  91בתוקף למשך  אתנאי מכרז זה תה פ"יהצעת המחיר ע .6.6.8

נוספים מים י 61-להגשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכרז ניתן להארכה ב

אי ההצעה.  המציע יידרש להאריך את תוקף ערבות כאמור,בהסכמת הצדדים. במקרה 

, כל ערבותהככל שתתבקש הארכת  .גרום לפסילת ההצעהההצעה יערבות תוקף הארכת 

 הוראות ערבות ההצעה המקורית יחולו גם על הערבות שהוארכה.

רשות המיסים כמוסד ללא כוונת רווח )מלכ"ר( לעניין "י של מציע המסווג עבמקרה  .6.6.9

, או עוסק רשום תושב אזור אילת לעניין חוק אזור 1975-חוק מס ערך מוסף, תשל"ו

 :1985-באילת )פטורים והנחות ממסים(, תשמ"ה סחר חפשי

לא ימלא את השורות , כלומר, על המציע להגיש את הצעתו ללא מע"מ .6.6.9.1

בתחתית הטבלה  המתייחסות ל"תוספת מע"מ" ו"לסה"כ בש"ח כולל מע"מ"

 .בטופס הצעת המחיר

השוואת הצעות המחיר בין מציע שהינו גוף המסווג כמלכ"ר או עוסק רשום  .6.6.9.2

מציע שהינו גוף המסווג כעוסק, תתבצע עפ"י העלות בין ילת לתושב אזור א

הריאלית למשטרת ישראל. כלומר, הצעת מציע המסווג כמלכ"ר או עוסק 

רשום תושב אזור אילת תשוקלל ללא רכיב המע"מ והצעת מציע המסווג 

 כעוסק תשוקלל עם רכיב המע"מ.

שב אזור אילת מודגש כי הצעתו של מציע המסווג כמלכ"ר או עוסק רשום תו .6.6.9.3

ושנקבע כזוכה במכרז הנה סופית, מוחלטת ותקפה לכל תקופות ההתקשרות 

במכרז. משטרת ישראל לא תידרש לשלם מע"מ עבור מרכיב הצעת המחיר מכל 

סיבה שהיא ובכלל זה שינוי במעמד המציע כמלכ"ר או עוסק רשום תושב אזור 

יביה, ישולם סכום אילת. היה ויוטל מע"מ על מחיר ההצעה או על חלק ממרכ

המע"מ כולו ע"י הזוכה במכרז ולא יושת על משטרת ישראל ולזוכה לא תהא 

 כל טענה ו/או דרישה ו/או תביעה בעניין זה.

 הוספת הסתייגויות והתניות להצעה  איסור .6.7
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אין ובניסוח מסמכי המכרז  ינויאין לעשות כל ש ,כמו כן .תנאי המכרז עלאין להתנות  .6.7.1

, בין ע"י תוספת בגוף המסמכים כרזביחס לדרישות מסמכי המרשום כל הסתייגות ל

עלולות  ,הסתייגויות מעין אלההתניות ו/או ו/או במכתב לוואי או בכל דרך אחרת. 

ו/או לבצע שינוי  כלשהי. מציע המעוניין להביע הסתייגות לפסילת ההצעהלגרום 

להגשת שאלות עורך המכרז עד המועד האחרון יפנה בקשתו בכתב ל ,במסמכי המכרז

 .הבהרה

של מציע  שלא להתחשב בהסתייגותרשאית של משטרת ישראל, תהא ועדת המכרזים  .6.7.2

מתאימה ללא ההסתייגות,  המציע הצעתולקבוע אותו כזוכה, ככל ש מתנאי המכרז

הודיע המציע כי הוא עומד על הסתייגותו על אף קביעתו כזוכה, ייחשב  .לתנאי המכרז

 על כל המשתמע מכך. המציע כמי שחזר בו מהצעתו

 שיסיר את הסתייגותותהא רשאית לקבוע אותו כזוכה ובלבד  מכרזיםהת לחלופין, וועד .6.7.3

תוך הזמן שתקבע הוועדה ויאשר את התחייבותו לעמוד בכל תנאי המכרז ללא התניה. 

עמד המציע על הסתייגותו ולא הסירה, ייחשב המציע כמי שחזר בו מהצעתו על כל 

 המשתמע מכך. 

 מסחריים וזכות עיון בהצעות סודות .6.8

ניתנה ללא כל סוד מסחרי או סוד מקצועי והמציע כהצעה שהצעת המציע תיחשב  .6.8.1

 לכך כי אם ייקבע כזוכה, תועמד הצעתו לעיונם של המשתתפים במכרז.מודע ומסכים 

סבר המציע כי הצעתו כוללת מידע מסוים המהווה לטענתו סוד מסחרי או סוד  .6.8.2

יציין בדף נפרד את  למנוע את העיון בחלקים אלה של הצעתו,מקצועי אשר לטענתו יש 

החלקים כאמור תוך מתן נימוקים לטענתו בדבר היות החלקים כאמור בגדר סוד 

 .  בפני ועדת המכרזים של משטרת ישראל מקצועימסחרי או 

 מחירי ההצעה לא ייחשבו כסוד מסחרי או סוד מקצועי.בכל מקרה,  .6.8.3

החלקים הנטענים ע"י המציע כסוד מסחרי ו/או סוד  ההחלטה הסופית בדבר הגדרת .6.8.4

מקצועי וכפועל יוצא מכך יימנע העיון בחלקים אלה מתוך הצעת הזוכה, נתונה 

 לשיקול דעת ועדת המכרזים.

חשב סוד מסחרי או סוד ימודגש כי מציע אשר ביקש כי עניין ו/או חלק בהצעתו י .6.8.5

הצעה הרלוונטי המופיע בהצעת מהחלק במנוע מלעיין באותו העניין ו/או  אמקצועי, יה

 מציעים אחרים, וזאת ללא תלות בהחלטת ועדת המכרזים בבקשתו לחיסיון.

סוד מסחרי או ועדת המכרזים לא תדון בבקשה למניעת עיון בהצעת מציע בטענה של  .6.8.6

  גורף בהצעה.סומנה באופן אינה מנומקת ו/או הבקשה סוד מקצועי אם 

המציע מראש כי אין לו ולא יהיו לו טענות, דרישות או בהגשת הצעתו, מסכים ומאשר  .6.8.7

 תביעות כנגד משטרת ישראל בגין כל החלטה בנדון.

מסמכי המכרז הם קניינה הרוחני של משטרת ישראל אשר מועבר למציע לצורך הגשת  .6.8.8

 הצעה בלבד. אין לעשות בהם שימוש שלא לצורך הגשת ההצעה.

 משנים קודמות היקף ההתקשרות .6.9

 השנים האחרונות:  ארבעבבנושא המכרז  של הגופים,הרכש היקף להלן לנוחות המציעים, 

 משטרת ישראל: .6.9.1
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 שירותי הסעדה שנת התקשרות

כולל ₪  -היקף ב

 מע"מ

1/12 958,884 

1/11 2,/18,173 

1/15 942,371 

1/18 2,33/,/// 

 

 שירות בתי הסוהר: .6.9.2

 כלכלה לעצורים שנת התקשרות

כולל ₪  -היקף ב

 מע"מ

 כלכלה לסוהרים

כולל ₪  -היקף ב

 מע"מ

סה"כ היקף רכש 

כולל ₪  -שנתי ב

 מע"מ

1/12 19/,/// 528,/// 1/8,/// 

1/11 599,/// 587,/// 781,/// 

1/15 125,/// 557,/// 93/,/// 

1/18 2,/3/,/// 521,/// 2,513,/// 

 

הסכומים ו/או הכמויות המפורטים לעיל נמסרים לצורך מתן אינדיקציה בלבד יובהר כי  .6.11

 .כלשהולרכש בהיקף  הגופיםהמציעים ואין בהם  כדי לחייב את ונועדו להקטנת חוסר ודאות 

כפי שישתנו הגופים יובהר כי כמות הפריטים והשירותים שיוזמנו בפועל תהא בהתאם לצורכי  .6.11

 מעת לעת ויהיו על סמך הזמנות רכש שיאושרו ע"י מורשי חתימה ממשטרת ישראל.

מובהר כי הכמויות המצוינות בטופס הצעת המחיר ובמסמכי המכרז הנן לצורך שקלול  .6.12

להזמנת טובין ו/או שירותים בהיקף  הגופיםההצעות בלבד ואין בהן שום התחייבות מצד 

 הכמויות בפועל.והתשלום יבוצע עפ"י  כלשהו

 
 

 

 )מסמך קשיח מקורי ולא דיגיטלי(ערבות הצעה  .7

 7.3.3 מס' על המציע לצרף להצעתו ערבות שתהווה "ערבות הצעה" בהתאם להוראת תכ"ם .7.1

 "ערבויות וביטחונות". 

ממנפיק ערבות מורשה כאמור בהודעה "מנפיקי ערבות מורשים" הנלווית הערבות תתקבל  .7.2

 "ערבויות וביטחונות". 7.3.3 מס' הוראת תכ"םל

  :להלן הוראות הנוגעות להגשת הערבות .7.3
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"התחייבויות ה מלאה לפרטי המציע כמצוין בנספח הערבות חייבת להיות בהתאמ .7.3.1

 והצהרות המציע".

 )צילום/העתק לא יתקבלו(.הערבות חייבת להיות מקורית  .7.3.2

 ערבות נוסח"הנספח המצורף להלן  לנוסח בהתאם להיות חייבההצעה  ערבות נוסח .7.3.3

 .נוסח ערבות שונה מהמצורף, יוביל לפסילת ההצעה ."הצעה

המציע יבחר להגיש ערבות מחברת ביטוח, הערבות תהא חתומה ע"י חברת אם  .7.3.4

  לא תתקבלנה ערבויות חתומות ע"י סוכני ביטוח. הביטוח עצמה.

 הערבויות תוחזרנה למציעים )למעט הזוכה( לאחר קבלת החלטה בדבר הזוכה. .7.3.5

בכך כדי  אלא יה ,למדד הוגשה ערבות צמודהשבמידה . למדד צמודהלא תהא ערבות ה .7.3.6

 לפסול את ההצעה.

, תום תוקף הערבות, יתרוף ערבות מקורי: צוביניהםערבות ל ביחסכל התנאים הקבועים  .7.4

הם תנאים מהותיים וסטייה מהם תביא  -היותה בלתי מותנת וכיו"ב  הסכום הנערב,

 ההצעה.ת לפסיל

של עורך המכרז גם בכתב ללא הוראה מפורשת תאריך תום תוקף הערבות ן לשנות את אי .7.5

 .הצעותההמועד האחרון להגשת ל דחיית במקרה ש

ט העליון, דינה של ערבות מיטיבה, אשר הנה לידיעת המציעים, עפ"י פסיקת בית המשפ .7.6

מאוחר יותר מהנדרש,  שהוגשה בסכום גבוה מהנדרש או שסיום תוקפהבין השאר ערבות 

 פסילה.הוא 

חשיבות גבוהה וכל סטייה  לעיל, בהתאם להנחיות המפורטותהצעה רוף ערבות היצל .7.7

 תביא לפסילת ההצעה.  ,מהוראות אלה

 

 מסמכים ואישורים שיש לצרף להצעה  .4

 .ת המציעוהתחייבויות והצהר - 'נספח א .8.1

 אישור מורשה חתימה.  - 2נספח א' .8.2

 .תצהיר בדבר אי תיאום מכרז - 1נספח א' .8.3

  מחיר.הטופס הצעת  - נספח ב' .8.4

 פירוט ניסיון המציע . – 1נספח ג' .8.5
 :להוכחת עמידת המציע בתנאים המוקדמים .8.6

 .לעיל"ערבות הצעה" המצוין בהתאם לאמור בסעיף  מקורית הצעה ערבות - נספח ג' .8.6.1

למכרז  3.2הצהרת המציע בדבר עמידתו בתנאי המוקדם בהתאם לסעיף  - 2ג'נספח  .8.6.2

 )לעניין הניסיון(. 

בעל  , יש להציג כי המציע5.5בעמידה בתנאי המוקדם בהתאם לסעיף  מציעהלהוכחת  .8.6.3

 :האישורים הבאים, אשר בתוקף נכון למועד הגשת ההצעות למכרז

רישיון ייצור/יצרן על שם הזוכה בתוקף ממשרד הבריאות, להכנת מזון מוכן  .8.6.3.1

 הגש".-"בשל-צנן" ו-"בשל-להגשה מחוץ למקום הכנתו, בשיטות

 תקפה מאת הרבנות .תעודת כשרות  .8.6.3.2
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, ביחס 1968 –רישיונות עסק תקפים מכוח חוק רישוי עסקים, התשכ"ח  .8.6.3.3

 לתכולות המכרז.

 :למכרז 8.5תנאי סף מנהליים, כמפורט בסעיף  .8.6.4

 אישור לצורך ניכוי מס מטעם אגף מס הכנסה תקף למועד הגשת ההצעה.  .8.6.4.1

תקף מפקיד מורשה, מרואה חשבון או מיועץ מס, או העתק ממנו, אישור  .8.6.4.2

 המעיד כי המציע: 

למכרז, או  5.8.2מנהל פנקסי חשבונות ורשומות כנדרש בסעיף  .8.6.4.2.1

 פטור מלנהלם.

 למכרז. 5.8.1מדווח על הכנסותיו ועסקאותיו כנדרש בסעיף  .8.6.4.2.2

 באמצעות הקישור הבא:  הנ"ל ניתן להפיק את האישורים 

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0 

 

בדבר העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר תצהיר  - 5ג'נספח  .8.6.4.3

 . מינימום

 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות. - 8נספח ג' .8.6.4.4

תצהיר של המציע ושל בעלי הזיקה בו, בדבר קיום חובותיו בעניין שמירת זכויות  –נספח ד'  .8.7

עובדים על פי דיני עבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוצים החלים על המציע כמעסיק 

 לצורך אספקת השירותים. בתצהיר יפורט, בין היתר, המידע הבא: 

 ההרשעות הפליליות של המציע בגין הפרת דיני עבודה.  .8.7.1

 הרשעות פליליות של בעלי השליטה של המציע בגין הפרת דיני העבודה. .8.7.2

ההרשעות הפליליות של חברות אחרות בשליטת מי מבעלי השליטה )אם  .8.7.3

 קיימות(  בגין הפרת דיני עבודה.  

 פסקי דין חלוטים נגד המציע בגין הפרת דיני עבודה.  .8.7.4

כל הקנסות שהושתו על כל הנ"ל בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל  .8.7.5

ההסדרה והאכיפה במשרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים )להלן: 

 התמ"ת(, בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות.

כל העיצומים הכספיים שהושתו על כל הנ"ל בגין הפרת חוקי עבודה על ידי  .8.7.6

ההסדרה והאכיפה של משרד התמ"ת, בשלוש השנים האחרונות שקדמו  מינהל

למועד האחרון להגשת ההצעות, בהתאם לחוק הגברת האכיפה של דיני 

 . 2111 -העבודה, התשע"ב 

לתצהיר יצורף אישור מטעם מנהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה  ביחס  .8.7.7

 3-למציע עצמו וביחס לכל בעלי הזיקה למציע )אם ישנם(, בדבר הרשעות ב

השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעה, קנסות בשנה 

השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון  3-האחרונה ועיצומים כספים ב

"נוהל  8.2.2.1הודעת תכ"ם ה.ה, אם היו, או היעדר הרשעות. ראה להגשת הצע

 הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה". בדבר קבלת אישור 
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מובא בזאת לידיעת המציעים כי במקרה של אי עמידה בדרישות מנהל ההסדרה  .8.7.8

או/ו חוקי העבודה ו/או הרשעות /קנסות/ עיצומים כאמור, תפעל ועדת 

-, התשנ"ג.א  לתקנות חובת המכרזים6טרה כקבוע בתקנה המכרזים של המש

1993. 

 נוסח מלא וחתום של הצהרת המעביד בו יפורטו: - 2נספח ד' .8.8

 עלות השכר המינימלית אשר המציע ישלם לעובדיו. .8.8.1

הצהרה כי הצעתו כוללת את עלות השכר למעביד וכן עלויות נוספות בגין  .8.8.2

 מסגרת המכרז.ההסכם, כולל רווח למתן שירותים המבוקשים ב

תצהיר של המציע או מנהלו, מאומת ע"י עורך דין, כי לא מתנהלות תביעות נגד  - 'ונספח  .8.9

אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל ו/או  שעלולות לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כי המציע

 .פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז

ו מצוי במצב של המציע אינכי  להעדר ניגוד ענייניםלסודיות והתחייבות  - 2+ז''ז יםנספח .8.11

בין עניינים והשירותים נשוא מכרז זה  ניגוד עניינים ו/או חשש סביר לניגוד עניינים בין ביצוע

 אחרים שלו או תפקידים אחרים שהוא ממלא.

דרישות הביטוח במכרז. קיום פוליסת הביטוח בהתאם לדרישות המכרז והמפרט  - 'חנספח  .8.11

על המציע לחתום על נספח זה ל על המציעים, אלא על הזוכה שייקבע במכרז בלבד. אינו ח

 כראיה לעיונו לשם היערכות והתחייבות לעמידה בדרישות הביטוח בתנאי שיזכה במכרז. 

 .והגנת הסייבר ידעמחת דרישות אבט -2יא' +'יא יםנספח .8.12

 ,לחוק חובת המכרזים ..ב2כאמור בסעיף  מחזיקה בשליטהאישה סק בו וא עהשמציע  .8.13

ותצהיר  "חיצרף המציע אישור רווברצונו לקבל את ההעדפה לפי חוק זה, , 1992–התשנ"ב

 המחזיקה בשליטה כנדרש בחוק הנ"ל. 

, כהגדרתם מציע שהוא עסק זעיר, קטן או בינוני בו מחזיק בשליטה משרת מילואים פעיל .8.14

, וברצונו לקבל את ההעדפה לפי חוק 1992-.ד לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב2וכאמור בסעיף 

, יצרף אישור המעיד על תקופת שירות המילואים או הצהרה כנדרש בחוק הנ"ל, בנוסח זה

    .'בכנספח יהמצ"ב 

 

אשר  המציע כמלכ"ר לצורך מע"מ ווגיצורף אישור רשות המיסים על סי - מציע שהוא מלכ"ר .8.15

אישור ניהול צורף י, הצעות. עבור מלכ"ר שהינו עמותה בתוקף במועד האחרון להגשתיהא 

 .בתוקף במועד האחרון להגשת הצעות אשר יהא ן מטעם רשם העמותותתקי

מע"מ אילת,  73יצורף אישור מאת ממונה אזורי  - עוסק רשום תושב אזור אילתוא השמציע  .8.16

 על היותו של המציע רשום כעוסק רשום תושב אזור אילת, כהגדרתו 

, בתוקף 1985-תשמ"הלחוק אזור סחר חפשי באילת )פטורים והנחות ממסים(,  1בסעיף 

 במועד האחרון להגשת הצעות.

, יידרש להגיש יזכה שהוא וככל הצעתו הגשת בעת כבר כך על במע"מ, יצהיר חייב שאינו מציע .8.17

 במקריםאישור מאת רשות המיסים לכל המאוחר עד מועד החתימה על ההסכם. עם זאת, 

כל המציע להגיש אישור יום, יו 45תוך  אישור לקבלת לבקשתו תשיב לא סיםיהמ רשות בהם

 מאת רואה חשבון או עורך דין בצירוף פנייתו שלא נענתה לרשות המיסים.
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לצרף את כל האישורים והמסמכים במצורף החובה מרות ל - השלמת מסמכים ואישורים .8.18

נספח א', )למעט  המצאתםתהא רשאית לאפשר למציע להשלים את  להצעה, ועדת המכרזים

כל עוד עולה  ,וזאת ,בפרק הזמן אשר ייקבע ,ההצעה המקורית(וערבות טופס הצעת המחיר 

הגשת ההצעה  היו קיימים ובעלי תוקף במועד ,אישורים ו/או המסמכים הנ"לכי הבבירור 

 כנדרש בתנאי המכרז. 

 כל נספחי המכרז יוגשו ללא כל שינוי ובהתאם לנוסח המצ"ב.  .8.19

 

 בדיקות מקדימות  .9

 :שומרת לעצמה את הזכות משטרת ישראל

כל המעידים על בקשתה, אישורים שונים  ממועד שבועלדרוש מהמציעים להגיש לה תוך  .9.1

 . והצעותיהם המכרזמסמכי המאמת את דרישות  ,מידע כלכלי/טכני/כספי או אחר

ותהא רשאית שלא להתקשר עם מציע אשר לשם קבלת חוות דעת,  המציעלפנות ללקוחות  .9.2

 חוות הדעת לגביו לא הניחה את דעתה.

המכרז והמפרט לרבות בדיקת דוגמאות, מסמכי לבדוק את יכולת המציע לעמוד בדרישות  .9.3

ביקור במפעל יצרן/ספק הפריטים ו/או במרכז הלוגיסטי של המציע, על מנת לעמוד על טיב 

 . משטרת ישראלהפריטים ואיכותם בהתאמה לדרישות 

ו/או מרמת  שביעות רצון מאופן ביצוע התקשרותבמקרה של חוסר  הצעותלפסול  .9.4

השירותים אותם סיפק בעבר המציע ו/או במקרה בו לא סיפק את האישורים הנדרשים ע"י 

מבלי לגרוע מזכות משטרת ישראל לסעד  משטרת ישראל במועדים שנקבעו לכך, וזאת

 כלשהו כלפי המציע עפ"י הוראות מסמכי מכרז זה ו/או עפ"י הוראות כל דין.

 

 זוכההאופן קביעת  ./2

  .זוכה אחדבמכרז זה ייקבע  .11.1

שקלול לאחר  משטרת ישראלהמכרזים של  ועדתתתקבל ע"י  ההחלטה בדבר הזוכה .11.2

(, 41%)ציון מבדק זכויות עובדים(  )-איכות הבאות: מידההת וההצעות במשקולות של אמ

( ו 5%) מבדק תברואה במפעל(, התאמת המציע עפ"י 5%שביעות רצון לקוחות קודמים )

 כמפורט להלן:(, 51%מחיר )

 בדיקת עמידת המציע בתנאים המוקדמים. -שלב א' .11.2.1

 בדיקות איכות:-שלב ב' .11.2.2

, נכון למועד האחרון להגשת (Q) מבדק זכויות עובדים -ציון איכות  .11.2.2.1

מערך מרכזי לביקורת על זכויות "-5.1.4הצעות, בהתאם להוראות תכ"מ 

עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה, 

הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי "-8.2.1 -ו "הניקיון וההסעדה 

יינתן לציון איכות זה  ."בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון קבלני שירותים

 .41%משקל של 

, אשר פרטיהם הוצגו (Q1רצון לקוחות קודמים )שביעות  - ציון איכות .11.2.2.2

בשנה האחרונה,  משטרת ישראלבמידה והמציע היה ספק של  .2בנספח ג'
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לקחת בחשבון בשקלול הציון את שביעות רצונה  משטרת ישראלרשאית 

אף אם לא  ,11.3.2.1, כאחד משלושת הלקוחות כמפורט בסעיף מהספק

 .5%נתן משקל של . לציון איכות זה יי2הוזכרה בנספח ג'

(, לציון איכות Q2)מבדק תברואה במפעל התאמת המציע עפ"י  -ציון איכות .11.2.2.3

 .5%זה יינתן משקל של 

מחיר )בחישוב שיפורט להלן בסעיף אמת הצעת ה עבור -מחיר האמת מיד -שלב ג' .11.2.3

 .51%יינתן משקל של  -מידה בקשר למחיר(  

וקיבלה את ההצעה הזוכה במכרז, תהא זו אשר עמדה בתנאי המכרז והמפרט  .11.2.4

 , מבין ההצעות שהוגשו.הניקוד הגבוה ביותר

 בדיקות איכות: -שלב ב' .11.3

 נקודות /8עד  -(Q)אמת מידה של ציון מבדק זכויות עובדים .11.3.1

"מערך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים  5.1.4על פי הוראת התכ"מ מספר  .11.3.1.1

השמירה, האבטחה, הניקיון  מיבתחוידי קבלני שירותים  המועסקים על

וההסעדה", מקבלים ספקים אשר סיפקו שירותים למשרדי הממשלה ציון 

הנוגע למידת שמירתם על זכויות עובדים. על פי הוראת תכ"מ זו, מחויבים 

משרדי הממשלה לשקלל ציון זה במכרזים. ציון המבדק שישוקלל יהיה ציון 

דרתו בהוראת התכ"מ האמורה, אשר ניתן למציע ואשר המבדק הסופי כהג

 בתוקף במועד הגשת ההצעות.

 ולא לגרוע ממנה. 5.1.4כל האמור בפסקה זו בא להוסיף על הוראת תכ"מ  .11.3.1.2

מציע אשר קיבל את הציון הגבוה ביותר במדד זכויות עובדים ביחס  .11.3.1.3

 נק'(. 41למציעים האחרים, יקבל את מלוא הניקוד )

ניקוד באופן יחסי לציון זכויות העובדים הגבוה ביותר  יתר ההצעות יקבלו .11.3.1.4

 שהתקבל על ידי המציעים ויחושב על פי הנוסחה הבאה:

 

 

 

 

מציע שטרם פורסם בגינו ציון מבדק זכויות עובדים עד המועד האחרון  .11.3.1.5

הגנה על זכויות עובדים "-8.2.1להגשת ההצעות ובהתאם להוראת תכ"מ 

, "המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון

משטרת ישראל תתייחס להצעתו על פי אמת מידה של מחיר בלבד כך שמשקל 

נקודות על המחיר. הצעת  91, קרי  91% –ל  51%  –חיר יגדל מ רכיב המ

המחיר תקבל ניקוד באופן יחסי להצעת המחיר הזולה ביותר )ללא שקלול 

 רכיב זכויות העובדים(, על פי הנוסחה הבאה:

( למציע נקודות מספר )  
( ביותר הזולה ההצעה שקלול סהכ )

( המציע של ההצעה שקלול סהכ )
     

( למציע נקודות מספר )  
( המציע של עובדים זכויות ציון )

המציעים בקרב ביותר הגבוה עובדים זכויות ציון   
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 נקודות 3עד -(Q1) קודמים לקוחות רצון לשביעות מידה אמת .11.3.2

 
לצורך מתן הניקוד, תתבצע פנייה לעד שלושה לקוחות )עפ"י בחירת משטרת  .11.3.2.1

 . "פירוט ניסיון המציע"גבי נספח -ישראל( אותם ציין המציע על

כאמור, ככל שמדובר במציע שסיפק שירותים בעבר למשטרת ישראל, ניתן  .11.3.2.2

מהשירותים שהוא סיפק למשטרה, וזאת אף יהיה להעריך גם את שביעות הרצון 

 אם המציע לא ציין את משטרת ישראל בנספח "פירוט ניסיון המציע".

 לצורך מתן הניקוד, יילקחו בחשבון המדדים הבאים: .11.3.2.3

 

 

 

 

 

 

 

 

  , בהתאם לציון הלקוח:5-1על ציר שבין מדד יינתן ניקוד לכל 

(1=1% ,1=21% ,2=41% ,3=61% ,4=81% ,5=111%) 

 לחלוטין לא משביע רצון. -1

 לא משביע רצון.  -1

 משביע רצון במידה מועטה.  -2

 משביע רצון במידה בינונית.  -3

 משביע רצון במידה רבה. -4

 משביע רצון במידה גבוהה מאוד.  -5

הלקוחות הקודמים שנבדקו ע"י  5ציון אמת המידה יהיה לאחר שקלול של  .11.3.2.4

 משטרת ישראל.

 נקודות  3עד – (Q2)התאמת המציע עפ"י מבדק תברואה במפעל -אמת מידה   .11.3.3

 
כחלק מביקור במפעל המציע, יינתן ניקוד להתרשמות מהמפעל ומתברואתו,   .11.3.3.1

 .'גי נספחבהתאם לשאלון המצורף ב

ר' חו' הבטחת איכות נציגים ממדור מזון של המשטרה:  3הניקוד יינתן ע"י  .11.3.3.2

   ., במדור מזוןמזון / הסעדה ארציהמערך מ נציגים 2-קרה את"ל ווב

משטרת ישראל המצוינים לעיל יתנו את מודגש כי בעלי התפקידים מטעם  .11.3.3.3

הניקוד עבור כלל המציעים ויהיו קבועים. במקרה ויידרש להחליף את אחד 

 ניקוד מדד

 נקודות 1עד  איכות המזון 

 נקודות 1עד  מגוון המנות

 נקודות 1עד  שירותיות העובדים

 נקודות 1עד  לבעיות שעולותזמינות ההנהלה ומענה 

 נקודות 1עד  שביעות רצון כללית

 נקודות 3עד  סה"כ
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מבעלי התפקידים, ההחלפה תאושר מראש על ידי ועדת המכרזים של משטרת 

 ישראל.

, בהתאם לניקוד המפורט בנספח מדדלכל  ניקוד ןיציי הצוותחברי כל אחד מ .11.3.3.4

 .'גי

הציונים שיתקבלו לכל מדד בשאלון ע"י כל אחד מנציגי מדור בסיכום כל  .11.3.3.5

מזון, יבוצע ממוצע משוקלל לכל מדד אשר ישקף את הציון היחסי למספר 

 הנקודות של המדד.

הציון היחסי שיתקבל עבור כל מדד בשאלון לאחר השקלול, יסוכם לציון  .11.3.3.6

-דהאמת המיכולל משוקלל לשאלון ויתורגם לציון היחסי בהתאם לניקוד 

 נקודות. 3עד -Q2)"התאמת המציע עפ"י מבדק תברואה במפעל" )

 נק' וכו'( 4= 81נק', ציון כולל  5= 111ציון כולל  -)לדוגמא

מהניקוד המקסימלי  %/7ציון מינימאלי של לצורך מעבר שלב זה, נדרש   .11.3.3.7

. מציע שסך הנקודות שיקבל יהיה נמוך מציון לפחות(נקודות  5.3)כלומר ציון של 

 האיכות המינימאלי, תיפסל הצעתו ולא תילקח בשקלול קביעת הזוכה.

 (Pנק' ) /3 –אמת מידה מחיר -שלב ג' .11.4

טופס הצעת -)נספח ב' משטרת ישראל תבצע שקלול של הצעת המחיר .11.4.1

. ת לשקלול עבור כל פריטיובכמו יםת המחירו, על ידי סכום מכפלהמחיר(

 של המציע. תוצאה של נוסחה זו, תהא הצעת המחיר המשוקללת

המשוקללת אשר תימצא הזולה ביותר מכל שאר הצעות הצעת המחיר  .11.4.2

 נק'(. 51תקבל את מלוא הניקוד ) ,המחיר

יקבלו ניקוד באופן יחסי להצעת המחיר הזולה , יתר הצעות המחיר .11.4.3

 ביותר, אשר יחושב  על פי הנוסחה הבאה: 

 
 
 
 
 

היחידה הדורשת מטעם משטרת ישראל תיבחן את תכולת ההצעות בטופס הצעת  .11.5

 המחיר, בהתאמה לדרישות אשר הוגדרו במסמכי המכרז.

נציג היחידה הדורשת מטעם משטרת ישראל רשאי לערוך בחינה פיזית של השירותים  .11.6

 ושל הפעילויות המוצעים על ידי הספק, ולבחון את התאמתם לדרישות. 

 רק לאחר אישור ההצעה ע"י היחידה הדורשת תתקבל החלטה בדבר הזוכה. .11.7

כות )זכויות בחישוב ציון האי ,ככלל, ההצעה המשוקללת בעלת הניקוד הגבוה ביותר .11.8

וציון  ציון שביעות רצון לקוחות קודמים, התאמת המציע עפ"י התרשמות ,עובדים(

המחיר )בדיוק של עד שתי ספרות אחרי הנקודה( ורק אחרי שאושרה ע"י היחידה 

 הדורשת והעומדת בכל דרישות המכרז והמפרט, תיקבע כזוכה.

( למציע נקודות מספר )  
( ביותר הזולה ההצעה שקלול סהכ )

( המציע של ההצעה שקלול סהכ )
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  P + Q+ Q1+Q2       ניקוד סופי של המציע = 

ניקוד וקיבלה את הזו אשר עמדה בתנאי המכרז והמפרט  אתה, זוכה במכרזההצעה ה .11.9

 .הגבוה ביותר

בטופס הצעת המחיר לפריט אחד )ללא של אי התאמה בין המחיר המוצע  במקרה .11.11

, או בשורות הסה"כ בתחתית )ללא מע"מ( לבין עמודת סה"כ מחיר)עמודה ד'( מע"מ( 

והוא אשר יילקח בחשבון לטובת לפריט )עמודה ד'( יגבר המחיר המוצע הטבלה, 

 .שקלול ההצעה

 :דירוג ההצעות .11.11

ההצעות ידורגו בהתאם לתוצאה שתתקבל לאחר שקלול ההצעות, כאשר  .11.11.1

ההצעה המיטיבה ביותר )הגבוהה ביותר במקרה של ציון מחיר ואיכות(, תדורג 

 ראשונה ולאחריה ההצעה המיטיבה השניה וכן הלאה. 

שקלול ההצעות כמפורט לעיל, קיים שוויון בין מציעים, דהיינו שתי אחר אם ל .11.11.2

הצעות או יותר אשר קיבלו תוצאה משוקללת מצטברת זהה שהיא המיטיבה 

 ביותר, אזי בחירת הזוכה תיקבע כדלהלן:

כאשר אחת מן ההצעות היא "עסק בשליטת אישה" או "עסק  .11.11.2.1

חר ההצעה שמחזיק בו משרת מילואים פעיל", כהגדרתם בחוק, תיב

האמורה כזוכה במכרז, ובתנאי שהמציע עומד בדרישות החוק והגיש 

 את המסמכים והאסמכתאות הנדרשים עפ"י המכרז.  

ככל שעדיין אין הכרעה, בחירת הזוכה תיקבע בדרך של הגרלה אשר  .11.11.2.2

 תערוך ועדת המכרזים.

העיון בו. האומדן הנו חסוי ולא תתאפשר זכות מובהר בזאת כי  במכרז זה קיים אומדן. .11.12

, לפי שיקול דעתה, שמורה הזכות של משטרת ישראל המכרזים תעוד מובהר, כי לוועד

מהאומדן  21%-בשיעור הגבוה מ כלפי מעלה או כלפי מטהחורגות לפסול הצעות ה

ובנסיבות מסוימות לפי שיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים אף לבטל את המכרז 

לפגוע בסמכות ועדת המכרזים לפעול עפ"י תקנות  אין באמור לעיל כדיכולו או חלקו. 

 (.2)א12אמור בתקנה בהתאם לחובת המכרזים ובמיוחד 

 לופיזוכה ח .11.13

ופי של משטרת ישראל תהא רשאית לקבוע כזוכה חלועדת המכרזים  .11.13.1

שניה הבאה לאחר  הנמוכה המדורגתלמכרז זה את ההצעה המשוקללת 

 אתה הזוכה החלופי שלזכייתו . העומדת בתנאי המכרזו הצעת הזוכה

 .  י המכרז"עפ לכל תקופת ההתקשרות תקפה

משטרת ישראל הזכות במקרה שההתקשרות עם הזוכה תופסק, שמורה ל .11.13.2

משטרת מתחייב להתקשר עם  ופיהחלהזוכה  להתקשר עם הזוכה החלופי.

חודשים מהמועד  9יידרש לכך עפ"י תנאי מכרז זה וזאת במהלך אם  ישראל

 בחלוף מועד זה ופיזוכה החלהצעות. התקשרות עם ההאחרון להגשת ה

  תיעשה בהסכמת הצדדים.
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 אופן ותנאי ההתקשרות –פרק ג' 

 ופן ביצוע ההתקשרותא .22

יום בהתקשרות  14הזוכה מתחייב, אם יידרש לכך ע"י משטרת ישראל, להתקשר עמה תוך  .11.1

ייחשב שתנאיה יהיו כמפורט במסמכי מכרז זה. לא קיים הזוכה התחייבותו כאמור לעיל, 

רשאית לגבות את משטרת ישראל תהא הזוכה כמי שחזר בו מהצעתו על כל המשתמע מכך ו

, או לחילופין, לדרוש עפ"י שיקול דעתה הבלעדי סכום ערבות ההצעה שצירף הזוכה להצעתו

"י כל כפיצויים קבועים ומוערכים מראש, בנוסף לזכותה לכל סעד נוסף עפ₪  35,111של עד 

 דין בגין הפרת התחייבותו.

לבצע את הנחיות וונציגיה  משטרת ישראלהזוכה מתחייב לעבוד בשיתוף פעולה מלא עם  .11.2

 לעת, בכפוף להוראות מכרז זה. ינתנו מעתיכפי ש משטרת ישראל

 .משטרת ישראלהעבודה לשביעות רצונה המלא של את הזוכה מתחייב לבצע  .11.3

ו/או  משטרת ישראליות המימון של ועשה בכפוף לאפשרימכרז זה ת פ"יההתקשרות ע

אפשרויותיה התקציביות. מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות ל

יובהר בזאת כי בתקציב המשכי  ת מגבלות מימון ו/או תקציב.חלקה מחמבכולה או 

אישור הזכייה במכרז יהיה כפוף לאישור ועדת חריגים בהתאם  , 1/13שאושר לשנת 

 . למדרגים בהוראות התכ"מ של החשכ"ל

התקשרות בתנאים של יפחתו מתנאי המכרז עם גופי המשרד לביטחון לאומי והאפשרות  .11.4

 להרחבת הרכש עפ"י המכרז 

משרד לביטחון לאומי במהלך תקופת ההתקשרות עפ"י מכרז זה, כל גוף מגופי ה .11.4.1

רשאי לדרוש מהספק הזוכה להתקשר עמו בהתקשרות נפרדת, והספק הזוכה 

או הטובין נושא המכרז בתנאים שלא יפחתו ו/מתחייב לספק לו את השירותים 

כל תקופת מתנאי מכרז זה, ככל שיידרש לכך. התחייבות זו תהא תקפה במהלך 

המכרז, לרבות תקופות האופציה, ככל שיהיו. התחייבות זו מתייחסת גם להרחבות 

 השירות/הטובין נשוא מכרז זה, ככול שיהיו כאלה.

להרחיב את היקף וסוגי השירות נשוא מכרז זה, הקשורים  תמשטרת ישראל רשאי .11.4.2

עפ"י  באופן ישיר ומשלימים את המכרז. המחיר עבור השירותים הנוספים ייקבע

תנאי המכרז ו/או במו"מ בין הצדדים ובלבד שסה"כ התמורה הנוספת לא תעלה על 

 מערך ההתקשרות הכולל. 21%

 

   צמצום0הרחבה היקף ההסעדה .21

 .מספר הסועדים ביחידות המשטרה משתנה לעיתיםעל המציעים לקחת בחשבון, כי  .12.1

להתאים את מספר העובדים המוצבים במטבח וחדר האוכל  זוכהעל הבמקרה כאמור,  .12.2

 בהתאם למספר הסועדים ובצורה שיינתן שירות בהתאם לתנאי המכרז.
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בהתאם להוראות רבנות  יהיוביום הכיפורים שעות הארוחה המפסקת ושבירת הצום  .12.3

משטרת ישראל. המחוז יקבע אלו חדרי אוכל יפתחו לטובת ארוחות אלו. יצוין כי 

ם בגין ארוחות אלו ,יהיו בהתאם לנתוני בקרת מתכלכלים בלבד. הזוכה לא התשלומי

שינוע מזון, שעות כ"א, הסעות  :יהיה זכאי לבקש שום תוספת תשלום, לרבות עבור

 עובדים וכו'.

על פי  קבועותלשעות ה מעבר תידרש אספקת הסעדה בשעות נוספות בהם ייתכנו מקרים .12.4

במסמכי המכרז,  25.23לום כמפורט בסעיף תוספת תשתינתן  . במקרים אלההמפרט

האחריות להסעת העובדים וכן  כאשר התשלום יהיה בהתאם לתעריף לשעת העבודה.

 ןעל הזוכה והוא יהיה זכאי לתוספת תשלום בגיניחולו כלל העלויות הכרוכות בכך, 

"עלות שכר למעסיק לכל שעת –ה 8.2.1.5תכ"מ להודעת ממשטרת ישראל בהתאם 

 ם ההסעדה".עבודה בתחו

 שעות הארוחות ביחידות מג"ב לעיתים אינן שגרתיות.  .12.5

והוא יהיה זכאי לתוספת תשלום האחריות להיסעי העובדים הינה של הזוכה בלבד  .12.6

"עלות שכר למעסיק לכל –ה 4.1.2.3  -תכ"מלהודעת בגינם ממשטרת ישראל בהתאם 

 שעת עבודה בתחום ההסעדה".

באופן מתוכנן מהמתקן ובכלל זאת הדממת מטות,  יחידה יוצאת במקרה ש יובהר כי .12.7

או במקרה של סגירת  מכמות הסועדים בשוטף, 31%-ועקב כך צפויה ירידה של מעל ל

לא  זוכהבמידה וה .שעות טרם השינוי 72לכל הפחות  זוכהתעדכן היחידה את ה מטבח,

כי יעודכן היחידה תחויב בתשלום עבור המנות, בהתאם לאומדנים המפורטים במסמ

סעיף זה לא יחול במצבים שבהם נדרשה סגירת מטבח באופן פתאומי, במקרים  המפרט.

 מראש. זוכהאלה לא תחול חובה לעדכון ה

 ביזור תקציב הכלכלה  .25

תקציבי הכלכלה  עובדת בשיטה בהמשטרת ישראל לעיל,  12נוסף על האמור בסעיף  .13.1

 ליחידות המשטרה השונות. מבוזרים 

בי אופן ניהול תקציב הכלכלה מסורה לכל יחידת משטרה משמעות הדבר שההחלטה לג .13.2

 בפני עצמה והיחידות מנהלות בעצמן את תקציב הכלכלה.

 ןבשיטה זו היחידות יכולות להשפיע על תנועת המתכלכלים ומספר המתכלכלים שלה .13.3

בחדרי האוכל השונים, כולל בהסעדה שלא במסגרת מכרז זה כגון בחנויות נוחות 

 ומסעדות.

טת ניהול התקציב עשוי לשנות את היקף ההתקשרות ועל המציע לקחת זאת שינוי שי .13.4

 בחשבון. 

נתוני המתכלכלים המצוינים במפרט, מתבססים על נתוני הסועדים בפועל בשנה  .13.5

 האחרונה על בסיס תהליך הביזור שבוצע.
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 תקופת ההתקשרות .28

ההתקשרות )סיום  22.16.2125מתאריך החל  חודשים 24תקופת ההתקשרות תהא למשך  .14.1

המוקדם ע"פ   במכרז זה ע"י ועדת המכרזים קביעת זוכהמועד מ( או יםהנוכחי יםמול הזוכ

הזוכה מתחייב לעמוד בכל  .("תקופת ההתקשרות הראשונה" )להלן: מביניהם

התחייבויותיו כקבוע במסמכי המכרז ונספחיו ובהצעתו, לכל הפחות לאורך כל תקופת 

נה בהתאם לקבוע במכרז, תקשרות התקופת הה. האופציהההתקשרות, ולרבות בתקופות 

 בתוספת תקופות האופציה, ככל שיאושרו.

ל מתן השרות החודשים הראשונים ש 12ההתקשרות תהא כפופה לתקופת ניסיון במהלך  .14.2

יבחנו המוצרים ו/או מהלכה י, ב("תקופת הניסיון" )להלן:ו/או אספקת המוצרים 

מסמכי עפ"י התנאים שנקבעו ב מילוי התחייבויותיוהשירותים אותם יספק הזוכה ושאר 

סופי של  מהווה תנאי מתלה למימוש ,באופן מלא הזוכהמילוי התחייבויות  מכרז.ה

הזכות שלא לשכלל סופית את ההתקשרות את שומרת לעצמה  משטרת ישראל ההתקשרות.

זכאית  משטרת ישראלעם הזוכה במהלך או בתום תקופת הניסיון ובמקרה זה תהא 

 "(.ופיעם הזוכה הבא אחריו )"זוכה חל להתקשר

בשנה נוספת  הראשונהתקופת ההתקשרות שמורה האופציה להאריך את  משטרת ישראלל .14.3

יעשה י ,לרבות בתקופת האופציה ,. מימוש ההתקשרותנוספותשנים  5-לאו בחלקה עד 

בכפוף לאישור ועדת המכרזים ולמסירת הזמנה החתומה מטעם מורשה החתימה של 

 .משטרת ישראל

 'יובהר כי משטרת ישראל שוקלת לאחד בין מכרז זה למכרז הסעדה ארצי מס .14.3.1

, ככל 1.1.2127-, אשר תקופת ההתקשרות בו עתידה להסתיים ב77-2122

למכרז  רך בהתאםשיוחלט על איחודם, תקופת ההתקשרות כאופציה תוא

 .ההסעדה הארצי

/או מבצעיים מיוחדים ורשאית בכל עת, משיקולים תקציביים תהא  משטרת ישראל .14.4

ובתוך תקופת האופציה, מכל סיבה שהיא, להביא את  ההראשונבתקופת ההתקשרות 

ההתקשרות או חלק ממנה לידי סיום, וזאת לפני השלמת ביצועה ושלא מחמת הפרתה ע"י 

יום לפני מועד הביטול וללא מתן פיצוי  61וח הודעת סיום לזוכה של לפחות הזוכה, ע"י משל

בגין כך, בכפוף לעקרונות הקבועים בסעיף זה. הזוכה יפעל מיד בהתאם להוראות  כלשהו

 הכלולות בהודעת הסיום.

 
 
 
 

 נשוא המכרז ההתקשרותאומדן  .23

כפי  הגופיםלצורכי תהא בהתאם הפריטים והשירותים שיוזמנו בפועל יובהר כי כמות  .15.1

 ממשטרת ישראלרשי חתימה מוהזמנות רכש שיאושרו ע"י על סמך שישתנו מעת לעת ויהיו 

 .ושב"ס
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לצורך שקלול  ןמובהר כי הכמויות המצוינות בטופס הצעת המחיר ובמסמכי המכרז הנ .15.2

היקף בשירותים טובין ו/או  להזמנת הגופיםמצד בות ישום התחי ןההצעות בלבד ואין בה

 והתשלום יבוצע עפ"י הכמויות בפועל. כלשהו

 במסעדות חוץ /סוהריםכלכלת שוטרים יםאפשרמושב"ס משטרת ישראל לידיעת המציעים,  .15.3

 האפשרות /סוהרשוטרל, כחלופה לחדרי האוכל המסורתיים. 24/6בחנויות נוחות במתכונת ו

לבחור היכן לממש את זכאותו לכלכלה )בחדר האוכל ביחידה או במסעדת חוץ או בחנות 

 . ועל המציעים לקחת זאת בחשבון בתמחור הצעתם נוחות(

, שבה באה 2123נכון לשנת המתכלכלים  האומדנים המוצגים במפרט, מייצגים את מספר .15.4

 לידי ביטוי האפשרות לכלכלה במסעדות חוץ ובחנויות נוחות.

 תנאיו. תוצאות מכרז זה וכל פ"ירשאים להתקשר עשרד לביטחון פנים על כל גופיו, המ .15.5

משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל גופיו בנפרד, רשאים להרחיב את היקף וסוגי  .15.6

השירות נשוא מכרז זה, הקשורים באופן ישיר ומשלימים את המכרז. המחיר עבור 

מכרז ו/או במו"מ בין הצדדים ובלבד שסה"כ השירותים הנוספים ייקבע עפ"י תנאי ה

מערך ההתקשרות הכולל של כל גוף לחוד ולא במצטבר.  21%התמורה הנוספת לא תעלה על 

ביחס להיקף  21%דהיינו, כל גוף רשאי לבצע הרחבה כאמור בסעיף זה בהיקף של עד 

 ההתקשרות שלו. 

ו/או  הגופיםיות המימון של ועשה בכפוף לאפשרימכרז זה ת פ"יההתקשרות ע .15.7

התקציביות. מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות  םאפשרויותיהל

 חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב.בכולה או 

 

 הפרות ותרופות .21

במהלך כל תקופת ומי מטעמו מהזוכה שתתקבל אמנת השירות מגדירה את רמת השירות  .16.1

ואת הפיצויים המוסכמים אשר ישלם בגין אי עמידה ברמת מכוח מכרז זה ההתקשרות 

 השירות המוסכמת.

כי המכרז ו/או לא מבכל מקרה בו הזוכה הפר ו/או לא קיים תנאי או הוראה כלשהם ממס .16.2

לנקוט באחת או יותר מן  הגופים יהיו רשאיםביצע התחייבות כלשהי עפ"י מסמכי המכרז, 

 הפעולות המפורטות להלן:

הפיצויים המוסכמים והמפורטים בטבלה להלן מהתמורה המגיעה לקזז את סכום  .16.2.1

 םו/או מי מטעמ הגופיםוזאת מבלי לגרוע מזכות  גופיםלזוכה בגין מתן השירותים ל

 לסעד כלשהו כלפי הזוכה עפ"י הוראות מסמכי מכרז זה ו/או עפ"י הוראות כל דין: 

 מס"ד         
 מהות

בסיס 
 מדידה

 הפיצוי המוסכםגובה 
מים כוללים )הסכו

 מע"מ(

 עמידה בדרישות המפרט

1 

חוסר בכמות/מגוון מנות עיקריות בזמן 
 ₪  ///1 כל ארוחה הארוחה

 אי עמידה במשקל המנה 
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 שימוש בחומרי גלם לא מאושרים

 כל ליקוי או סטייה אחרים בתפריט 

 )בהשוואה למפרט ושלא אושרו מראש(
פתיחת חדר אוכל )לכל  אי עמידה בלו"ז

 ארוחה(.
3// ₪ 

 

2 
 חוסר בכלים )ביום(,

 היעדר אטרקציה )בחודש(,  
 

 ₪  ///2 לכל אירוע

סירוב לביצוע אירוע/ כיבוד ו/או כל פריט  3
 שירות אחר במכרז

 ₪ ///,1 לכל אירוע

 חוסר בכח אדם 4
עבור כל 

 עובד
2/// ₪ 

 היעדר אישור רפואי בתוקף 5
עבור כל 

 עובד
2/// ₪ 

6 

 חלבי/בשרי,-הפרת כשרות

 הגשת מזון עם חשש קטניות -פסח ₪ ///,2 לכל אירוע

 מזון שאינו כשר לפסח

 תברואה ובטיחות מזון

7 

חריגה מסטנדרט ניקיון/חוסר ניקיון בכל 
 אחד ממדורי המטבח וחדר האוכל

 ₪ //3 לכל אירוע

 אי ביצוע חיטוי ירקות ופירות כנדרש

טמפרטורות לא תקינות/חוסר בבדיקה 
 ורישום טמפרטורות

 אי שמירת דוגמאות מזון כנדרש

העדר לבוש הולם והופעה מסודרת של  
 העובדים

זיהום צולב בין מזון גולמי למוכן לאכילה/ 
 אחסנה נכונה

8 
סגירת מטבח כתוצאה מליקויים 

 זוכהיים אשר הינם באחריות התתברוא
 ₪  ///3 לכל אירוע

 ₪  ///3 לכל אירוע המצאות ממצא פתוגני בבדיקות מעבדה 9

 חזור מזוןימ 11
כל 

 גסטרונום
4// ₪ 

 אי ביצוע הדרכות עובדים כנדרש 11

כל עובד 
שלא 
 הודרך

3// ₪ 

 בשתי בקרות רציפות 61-ציון נמוך מ 12
כל בקרה 

)החל 
 מהשנייה(

3// ₪ 

 איכות השירות

13 
בסקר שביעות הרצון החצי  71-ציון נמוך מ

 שנתי 
   ₪ ///,2 יח' נדגמת

14 
אי מענה לדו"ח בקרה בטווח הזמן שהוגדר 

 במכרז
לכל יום 

 איחור
13/ ₪ 
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15 

פגיעה באיכות השירות: יחס לא אדיב של 
העובדים, זמן המתנה ממושך לקבלת המנה, 

חוסר בכלים נקיים ו/או כל ליקוי שירות 
אחר הנובע כתוצאה מחוסר עובדים ו/או 
עובדים שאינם מיומנים ו/או נעדרי גישה 

 שירותית 
כל זאת ע"פ חוות דעת נציג מדור מזון ו/או 

 ק' האת"ל ביחידת השירות

   ₪ //3 ל אירועלכ

16 
ציוד מטבחי אשר התקלקל או נשבר עקב 

 שימוש של ספק ההסעדה
 עלות התיקון לכל אירוע

 אי הגשת חשבונית במועד 17
חודש 
 איחור

מסכום החשבונית  1%
לכל חודש איחור לכל 

חשבונית, החל 
מהחודש השלישי 

 לאיחור.

18 

איחור בהמצאת מסמכים ואישורים תקפים 
במכרז לאורך תקופת המתחייבים 

ההתקשרות, לרבות ערבות ביצוע, רישיון 
 עסק וכד'

ו/או איחור בהמצאת מסמך ביטוחי או אי 
שמירה על רצף ביטוחי לכל תקופת 

ההתקשרות לרבות בתקופות האופציה, 
בכלל זה הגשת נספח ביטוחי שלא עפ"י 

 הגופיםדרישות 

 לכל יום איחור₪  //1 יום איחור

 

 לגופיםלקזז את ערך הנזק/האובדן מהתמורה המגיעה לזוכה בגין מתן השירותים  .16.2.2

לסעד כלשהו כלפי הזוכה עפ"י מטעמם ו/או מי  הגופיםוזאת מבלי לגרוע מזכות 

 הוראות מסמכי מכרז זה ו/או עפ"י הוראות כל דין.

 םרשאי יהיו הגופיםלבטל את ההתקשרות עמו ו/או להשהותה. במצב האמור,  .16.2.3

ו/או באמצעות אחרים, כל  םבעצמלבצע את השירות נשוא המכרז ו/או לקיימו 

, בציוד, בחומרים ובאמצעים של הזוכה זאת על חשבון המפר, ולהשתמש במסמכים

 המפר לשם כך. 

שהזוכה קיבל ולאחר  בגופיםבכפוף לדיווח מהגורמים המתאימים האמור יתבצע  .16.2.4

 התראה כתובה אחת מראש.

דנה אשר קיימת ועדת הפרות במחלקת רכישות ומכירות של משטרת ישראל,  .16.2.5

עדה להפחית את הפיצוי ובאירוע הפרות בהתקשרות עם ספקים. סמכות הו

המוסכם שיושת על הספק כפי שנקבע במכרז, לזכותו או להשית פיצוי מוסכם מלא, 

 .ת ישראלכל זאת, לפי המלצת מקבל השירות והמחלקה המקצועית במשטר

 עדה.וועדה לזמן את הספק להופיע בפני הוובסמכות ה

העומדים לרשות משטרת ישראל בהתאם כי מנגנוני הפיצוי  ,למען הסר ספק, מודגש בזאת .16.3

 במקרה הצורך. בלתי תלויים זה בזה ויופעלו במקבילי כל דין, "לסעיף האמור ועפ
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אף יתור וולא ייחשבו כו ,ו/או אי שימוש בהן משטרת ישראלזכויות באיחור בשימוש אף  .16.4

ויתור ו/או שינוי של אחד או יותר מהוראות הסכם זה לא יהיו בתוקף, אלא אם נעשו בכתב 

 ובחתימת שני הצדדים.  

לשביעות את משטרת ישראל ו/או מי מטעמה ולפצות  הזוכה מתחייב לשאת באחריות .16.5

ג שהוא שייגרם רצונה המלא בגין כל נזק ו/או הפסד ו/או הוצאה ו/או אובדן מכל סו

למשטרת ישראל ו/או למי מטעמה, כתוצאה מביצוע השרות כולו או חלקו עפ"י מכרז זה 

 ו/או כתוצאה מהפרת התחייבויותיו ו/או כתוצאה ממחדל הקשור לביצוע השרות. 

 
עפ"י מכרז  םימים מראש, לקזז כל סכום שיגיע לה 11בהודעה של  םרשאי הגופים - זכות קיזוז .27

 לשלם לזוכה בין עפ"י מכרז זה ובין מכח כל עניין אחר, הכל עפ"י דין. םזה מכל סכום שעליה

 

   ההתקשרות נשוא המכרז ביטול  .24

או מסמך אחר זה  מכרזעפ"י  כלשהיהתחייבות  םהפר או לא קיי שהזוכהבכל מקרה  .18.1

על כך בהתראה  שהובא לידיעתויום הימים מ 11ולא תוקנה ההפרה תוך  ממסמכי המכרז

מבלי לפגוע בזכותה  ההתקשרות נשוא המכרזאת  לבטל תהא רשאית משטרת ישראלבכתב, 

 העומדתכל תרופה אחרת לו ו/או הנזקים שנגרמו לה ו/או למי מטעמה לפיצוי בגין ההפרה

 .י כל דין"רשותה עפל

גזעו, בעת מתן השירותים, כלפי אדם בשל  זוכההמעבר לאמור לעיל, התנהלות מבזה של  .18.2

מוצאו, דתו, מקום מגוריו, גילו, מינו, נטייתו המינית או מוגבלות, תהווה עילה לביטול 

 .ההתקשרות

להפסיק את ההתקשרות  תהא רשאית משטרת ישראלמבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל,  .18.3

בהתרחש כל אחד מהמקרים   לזוכהללא צורך בהודעה מוקדמת  הו/או לבטלנשוא המכרז 

 :הבאים

 .לעסקיו ו/או לרכוש הזוכה נה כונס נכסים זמני או קבוע אם ימו .18.3.1

 .לזוכהאם ימונה מפרק זמני או קבוע  .18.3.2

 ימים. 7לתקופה העולה על  והפסיק לנהל את עסקי הזוכהאם  .18.3.3

משטרת כולו או מקצתו לאחר, ללא אישור מוקדם של  המכרזסב את י הזוכהאם  .18.3.4

 .ישראל

 ואו מטעמ ואו אדם אחר בשמ שהזוכההוכחות  משטרת ישראלבידי אם נמצאו  .18.3.5

בקשר לניהול  כלשהישוחד, מענק או טובת הנאה  כלשהולאדם  ואו הציע נתנו

   וביצוע ההתקשרות מכוחו.  המכרז 

 

 דיגיטלית ערבות ביצוע .29

וללא  ובלתי מותניתאוטונומית דיגיטלית ערבות למשטרת ישראל הזוכה יידרש להמציא  .19.1

י הערכת "בתקופת ההתקשרות הראשונה הצפוי עפההתקשרות מערך  5% בגובה הצמדה,

לרבות כיסוי נזקי  ,בטחת התחייבויות הזוכה עפ"י מכרז זהה. הערבות מיועדת להגופים
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מכל סיבה שהיא בשל הפרת התחייבויותיו עפ"י מכרז זה  ושב"ס והוצאות משטרת ישראל

 להם בגין הפרה כאמור. םזכאי שהגופיםו/או הפיצויים 

 החשב הכללי"י פורסם עשהערבות הדיגיטלית תוגש בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות  .19.2

הבאים גורמים אחד המתתקבל "ערבויות דיגיטליות" ו 14.4.1 מס' בהוראת תכ"ם

 עבור משטרת ישראל:שהוסמכו להנפיק ערבות דיגיטלית 

 בנק מזרחי טפחות בע"מ. .19.2.1

 בנק דיסקונט לישראל בע"מ. .19.2.2

 דיסקונט בע"מ. בנק מרכנתיל .19.2.3

 בנק הפועלים בע"מ. .19.2.4

 בנק יהב לעובדי המדינה בע"מ. .19.2.5

 בנק לאומי לישראל בע"מ. .19.2.6

 .בנק הבינלאומי/בנק מסד .19.2.7

הוראת להדיגיטלית יהא בהתאם לטופס "תדפיס ערבות דיגיטלית" הנלווה נוסח הערבות  .19.3

  '.להלן כנספח י"ערבויות וביטחונות" אשר מצורף גם  7.3.3מס'  תכ"ם

יום לאחר תום כל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופות  91בתוקף עד  אהערבות תה .19.4

הצדדים כי קבלת ערבות ביצוע הכוללת את תקופת האופציה הנה לנוחות  ,יודגשהאופציה. 

ת האופציה, כדי להוות ובלבד ואין במתן ערבות לכל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופ

למימוש זכות האופציה,  הסוהרשירות בתי ו0או  משטרת ישראלמצד  כלשהיהתחייבות 

 כולה או חלקה.

 אתאו להגדיל להקטין לדרוש שמורה הזכות, עפ"י שיקול דעתה הבלעדי,  משטרת ישראלל .19.5

/או השירותים ו לכמותההתקשרות בהתאם  תקופת גובה ערבות הביצוע הנדרשת במהלך

 ספק הזוכה.י ותםא המוצרים

קול דעתה, לאחר יאו חלקה, לפי שלחלט את הערבות כולה  תהא רשאית משטרת ישראל .19.6

התחייבות  זוכהימים מראש, בכל מקרה שלדעתה הפר ה 7בכתב על כך לפחות  מתן התראה

 עפ"י מכרז זה. ו מהתחייבויותי

מציא     יוההתקשרות עפ"י מכרז זה לא תבוטל,  משטרת ישראלהיה והערבות תחולט ע"י  .19.7

ערבות ביצוע חדשה בתנאים זהים לערבות שחולטה. כל סכום שיחולט יהפוך להיות  הזוכה

 .משטרת ישראלקניינה של 

כל  מהזוכהלתבוע  מהגופיםלא תהווה מניעה  ,כולה או חלקה ,מושה של הערבותיגבייתה ומ .19.8

  דין.כל נזקים והפסדים נוספים וכן כל סעדים נוספים ואחרים עפ"י מכרז זה או עפ"י 

 

 הסדרי ביטוח ./1

"דרישות הביטוח  -ח' בנספח ביטוח המפורטיםסדרי הלרכוש ולקיים את כל ההזוכה על  .21.1

משטרת ישראל והמשרד  –לאורך כל תקופת ההתקשרות עם מדינת ישראל  במכרז"

 . גופיו )ככל שרלוונטיים(, ותקופות האופציה, וכל עוד אחריותו קיימת על כל לאומילביטחון 

בנוסח האחיד, חתום ע"י  משטרת ישראל אישור קיום ביטוחיםעל הזוכה להעביר ל .21.2

  כפי שפורטו בנספח דרישות הביטוח במכרז.המבטחת, 
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 באמנת השירותשמורה הזכות להפעיל סנקציות המפורטות  כי למשטרת ישראל ,מובהר .21.3

 במקרה של איחור בהמצאת אישור קיום הביטוח כנדרש.  ,מכרזשהוגדרה ב

 

 אחריות לנזקים .12

, שייגרם על ידו, או ע"י מי שפועל מטעמו, ות נזקי גוףלכל נזק ולרב ,ישא באחריותיהזוכה  .21.1

או ע"י עובדיו, עקב פעילות הזוכה ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו, לכל דבר ולכל אדם )בין אם 

 או בסניפי הזוכה ובין אם לאו(. , שירות בתי הסוהרהוא עובד במשטרת ישראל

, ובלבד או שירות בתי הסוהר שתהא בעבודת משטרת ישראלהזוכה יהא אחראי לכל פגיעה  .21.2

שהנזק ארע תוך כדי או עקב ביצוע השירותים נשוא מכרז זה או בקשר אליהם, בין באופן 

בלעדי ובין ביחד עם גורמים נוספים, בין מתוך זדון ובין מתוך רשלנות, בין בפעולה ובין 

 במחדל ובין בכל דרך אחרת.

במועד  -אם ייגרמו כאמור לעיל לים ולהטיב כל נזק או אובדן להש הזוכה מחויב לתקן, .21.3

 הקרוב ביותר לאחר שייגרמו.

לתקן את הנזק  ו/או שירות בתי הסוהר אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכות משטרת ישראל .21.4

 לאחר שהזוכה לא עשה כן בהקדם ולחייבו בתשלום הוצאותיה.

או  תביעה םמטעמו/או מי  שירות בתי הסוהר ו/או בכל מקרה בו תוגש כנגד משטרת ישראל .21.5

כל אחד דרישה כתוצאה מהפרת חובת האחריות כאמור, הזוכה יפעל, מיד עם דרישת 

 הגופיםלהסדרתה או לביטולה ולניתוק כל קשר בין התביעה או הדרישה לבין  מהגופים,

ערכאה , ככל שתוטל עליה כזו בכל החלטה או פס"ד של כל מהגופיםולהסיר כל אחריות 

   שהיא, גם אם אינו חלוט.

בגין כל סכום ו/או הוצאה  ו/או שירות בתי הסוהר משטרת ישראלמ הזוכה יפצה וישפה את  .21.6

ו/או שירות בתי  משטרת ישראלמדרש יו/או נזק ו/או הפסד ו/או חיוב תשלום כלשהם אשר 

כתוצאה מהפרת  לשלם לצד ג' או לאדם או לרשות או לגוף כלשהם, מכל סוג ועניין הסוהר

משטרת  החויבחובת האחריות כאמור, לרבות בשל הוצאות ונזקים בגין תביעה כאמור. 

בתשלום בגין חיוב החל על הזוכה עפ"י מכרז זה, בין אם  ו/או שירות בתי הסוהר ישראל

 יהיה הגוףאו של צד שלישי, או מכל מקור אחר, כי אז החיוב נובע מפגיעה של עובד שלו, 

זכאי לפיצוי מלא מאת הזוכה בגובה אותו סכום ובתוספת הוצאות המשפטיות ושכר טרחת 

עו"ד שיהיו לה בקשר לתביעה בגין האמור, והזוכה יחזיר לה סכומים אלה מיד עם הגשת 

להודיע לזוכה על  יםמתחייב הגופיםכאמור.  לאותו גוףדרישה ובה פירוט ההוצאות שנגרמו 

 עפ"י סעיף זה. יםנתבע םשהכל מקרה 

מיד על כל נזק או  גופיםכל אחד מהלמבלי לגרוע מהאמור לעיל, מתחייב הזוכה לדווח  .21.7

אובדן שנגרמו במהלך ביצוע ההתקשרות נשוא המכרז על ידו או ע"י מי מעובדיו או מי 

 מטעמו.

 

 פורטל ספקים .11

 - אלמשטרת ישרפורטל הספקים של 
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 "סטורנקסט"  )להלן:משטרת ישראל קבעה בהליך מכרזי את חברת "טריידאנט"  .22.1

 . משטרת ישראל להקמת ותפעול פורטל הספקים כזוכה במכרז (28//32138 .ח.פ

משלוח המסרים/התהליכים הבאים באופן ממוחשב: הזמנות רכש,  כוללפורטל הספקים  .22.2

קבלת אישורי הזמנה, שליחת מסמכי קבלת טובין )תעודות משלוח( והגשת חשבוניות עם 

 חתימה דיגיטלית. 

באמצעות פורטל  ידור דיגיטליהגיש את החשבוניות בשלמשטרת ישראל מחויבים ספקי  .22.3

 הספקים פורטלבאמצעות  ישראל תתבצע אך ורקבנוסף, קבלת הזמנות ממשטרת הספקים. 

 בדרך של משלוח פקס או דוא"ל. ולא 

בשיטת השידור הדיגיטלי  לעבוד במחויכי הנו בעת הגשת ההצעה, המציע ייקח בחשבון  .22.4

הכרוכות בחיבור לפורטל כמפורט בעלויות השימוש לשאת ו הספקים פורטלבאמצעות 

 להלן.

 ( ישירות מול חברת "סטורנקסט".B2Bלפורטל הספקים )הזוכה יידרש לאפיין את הממשק  .22.5

העלות כוללת את החיבור לפורטל וקבלת תמיכה לאורך  - עלות השימוש בפורטל הספקים .22.6

"סטורנקסט" עפ"י  כל תקופת ההתקשרות. התמורה תשולם ע"י הזוכה ישירות לחברת

 ן:התעריפים שנקבעו במכרז פורטל הספקים ובהתאם להיקפי הפעילות כדלקמ

 .עלותללא  -עד שתי חשבוניות בשנה  .22.6.1

 –₪  311,111חשבוניות בשנה בהיקף פעילות של עד  15עד  3ספקים אשר מפיקים  .22.6.2

 כולל מע"מ.₪  11חודשי בסך של  תשלום

חשבוניות בשנה בהיקף  15עד  3חשבוניות בשנה או  111עד  16ספקים אשר מפיקים  .22.6.3

 כולל מע"מ.₪  111תשלום חודשי בסך של  –₪  311,111העולה על 

₪  211תשלום חודשי בסך של  –חשבוניות בשנה  111ספקים אשר מפיקים מעל  .22.6.4

 כולל מע"מ.

ברת "סטורנקסט" לביצוע הרישום עם קבלת הודעת הזכייה, על הזוכה לפנות כדלהלן לח .22.7

 :ולהתחברות לפורטל הספקים

 sales@storenext.co.ilדוא"ל:  (,4)שלוחה  9251718-13 - טלפון קווי מכירות  .22.7.1

 daliar@storenext.co.il , דוא"ל:9251758-13 -מנהל פרויקט פורטל  .22.7.2

, משטרת ישראל עתידה לפרסם מכרז חדש 2126או  2125שימת לב המציעים כי במהלך שנת  .22.8

 לקבלת שירותי פורטל ספקים.

החדש, יפורסמו פרטים עדכניים על אודות הזוכה במכרז ועלויות ההתחברות לפורטל 

ויועברו לידיעת הזוכה0הזוכים לאחר קביעת הזוכה במכרז לקבלת שירותי פורטל ספקים 

 ותחילת ההתקשרות עמו.

  -פורטל הספקים של שירות בתי הסוהר

הזוכה ימציא אישור כספק העושה שימוש בפורטל הספקים, לחלופין יחתום על חוזה  .22.9

 בקישור:שימוש בפורטל הספקים הממשלתי הזמין 

22.9.1. https://mof.gov.il/Takam/Pages/horaot.aspx?k=7.7.1.1  . 

 הזוכה יישא בעלויות ההתחברות לפורטל הספקים הממשלתי. .22.9.2
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 והצמדה  תנאי תשלום, חשבוניתהאופן הגשת  .15

באמצעות פורטל חודש  בתחילת כל חשבונית מרכזת אחת לכל אחד מהגופיםהזוכה יעביר  .23.1

את החשבונית יש לציין  גבי-על הטובין/השירותים שסיפק בחודש הקודם.בגין הספקים, 

נוסף וכל פרט אחר הצמדה/זיכוי  ,רות, תיאור הטובין/שירותיהזמנה, חודש השה פרמס

 הרלוונטי לחישוב התמורה בחשבונית. 

 מס' בהתאם להוראת תכ"םיתבצע ים נשוא המכרז, השירותהטובין/התשלום בגין אספקת  .23.2

הממשלה, למעט תשלום עבור מועד התשלום הממשלתי לכלל ספקי " העדכנית: 1.4.3

 ."ימים מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין 45-מ עבודות הנדסה בנאיות, יהיה לא יאוחר

שירותים לקויים ו/או  לגופיםלא תילקח בחשבון התקופה שבה הומצאו  ,במניין ימים אלה .23.3

 נאי ההתקשרות.חשבונית שגויה ו/או הומצאו שלא עפ"י ת

יטופל בלבד,  או שב"ס שנובע מאחריות משטרת ישראלאיחור בתשלומים מקרה של  .23.4

". : "פיגורים במועדי תשלום יישאו ריבית כמפורט בחוק1.4.3מס'  בהתאם להוראת תכ"ם

 .2117-תשע"זהמוסר תשלומים לספקים, חוק לעניין סעיף זה, הוא חוק 

 

 תנאי הצמדה .18

 ."ההצמדה"כמפורט בנספח /מטח המחיר יהיו צמודים למדדהמחירים הנקובים בהצעת  .24.1

חודשים  6תוך אותם כלשהם אם לא דרש זכאי להפרשי ריבית או הצמדה  אלא יה הזוכה

 .וממועד הגשת החשבונית שבגינה יידרשו תשלומים אל

המדד הידוע נמוך  –במקרה בו חישוב ההצמדה יביא לתוצאה של "הצמדה שלילית" )דהיינו  .24.2

בגין הפרשי הריבית או ההצמדה הזוכה יגיש שורת "חשבונית זיכוי" סיס(, ממדד הב

 השליליים, מיד עם קיומה של הזכאות כאמור. 

צעת מחיר זוכה התתקבל מה םלגביהו/או תיחורים  הרחבותככל שיתבצעו במסגרת המכרז  .24.3

, תחול הצמדת המחירים ביחס לאותם פריטים המקורי שאינה כלולה בטופס הצעת המחיר

הוגשה כאשר יום הבסיס עפ"י אותו נספח יהא היום בו  ,בהתאם לנספח ההצמדה המצ"ב

 הצעת מחיר בגין ההרחבה ו/או התיחור.

העביר ערבות ביצוע לא זכאי לתשלומים כלשהם ממשטרת ישראל והוא  אוכה יהזהככל ש .24.4

תהא רשאית לעכב את התשלומים האמורים עד גובה ערבות  משטרת ישראלכנדרש, 

 .הביצוע עד למועד העברתה

 המחירים שיוצעו על ידי הזוכה יהיו צמודים לסל מדדים שיכלול את: .24.5

 כפי שיפורסם ע"פ עדכוני ההסתדרות. -שכר המינימום החודשי  .24.5.1

כה . כפי שיפורסם מעת לעת ע"י הלש121111, קוד 12מדד המחירים לצרכן: לוח  .24.5.2

 המרכזית לסטטיסטיקה.

. כפי שיפורסם  181171,  קוד 18מדד מחירים סיטונאיים של מוצרי המזון: לוח  .24.5.3

 מעת לעת ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה.

  –משקל כל מרכיב הינו כדלקמן  .24.5.4
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 הערות משקל המרכיב  בסל המדדים

 כפי שיפורסם ע"פ עדכוני ההסתדרות 41% שכר מינימום חודשי

 אתר הלמ"ס – 181171קוד  41% מחירים סיטונאיים של מוצרי מזוןמדד 

 אתר הלמ"ס – 12111קוד  21% מדד המחירים לצרכן

  %//2 סה"כ

 
 

 התמורה .13

שייצרכו בפועל בהתאם לקריאת  לכמות המנות והארוחותהתמורה תשולם לזוכה בהתאם  .25.1

 שעוני בקרת מתכלכלים במטבח ולהצעת המחיר של הזוכה.

הכין מידי יום את מספר המנות לסוגי הארוחות השונות היות ערוך למתחייב להזוכה  .25.2

או בהתאם לדרישה שתועבר ע"י נציג היחידה.  כמות  במפרטבהתאם לכמויות המפורטות 

המנות המפורטת, הינה אומדן בלבד ואינה מחייבת את משטרת ישראל. על הזוכה ללמוד 

מטבחים בשיתוף נאמן היחידה במקום, תוך פועל בתנודתיות צריכת המנות ב את ולהכיר

 הכנת/אספקת המנות בהתאם לצריכת העבר על פי נתוני בקרת מתכלכלים.

היחידה מזמינה מעת לעת, מקבלן ההסעדה,  – ערכות אירועים וכיבודים תשלום עבור .25.3

אירועים וכיבודים בהתאם לערכות המפורטות במפרט. התמורה בגין האירועים והכיבודים 

 .25.18 תשולם לזוכה בהתאם לטבלה בסעיף

יובהר כי כל עלויות על שינוע המזון מכח מכרז זה יכולו על הזוכה,  -תשלום עבור שינוע .25.4

 .25.16למעט כאמור סעיף 

ארוחות בוקר וערב כמפורט במפרט, תהיה  התמורה בגין - ארוחות בוקר וערב תשלום עבור .25.5

 בהתאם להצעת המחיר של הזוכה לארוחת בוקר וערב. 

-, יהיה מתחת לבוקר0ערב ככל שמספר המתכלכלים בפועל בכל אחת מהארוחות .25.5.1

, מנות 23בממוצע רבעוני, מתחייבת משטרת ישראל לשלם לזוכה על מינימום  23

 בכל ארוחה ללא קשר לצריכה בפועל. 

מזון מהיר0 ארוחת צהרים -ארוחת צהרים0 ארוחת סלט0 עמדת מנת שף0מנתתשלום עבור  .25.6

בהתאם להצעת המחיר של הזוכה לארוחת היה יכמפורט במפרט,  -מחוץ לחדר אוכל 

 בפועל. כלכליםתבקרת מדו"ח התשלום יעשה על פי נתוני צהרים רגילה. 

מתכלכלים,  21-יהיה מתחת ל בארוחת צהרייםככל שמספר המתכלכלים בפועל  .25.6.1

מנות, זאת כל עוד  21מתחייבת משטרת ישראל לשלם מינימום  בממוצע רבעוני,

משטרת ישראל תשאיר את חדר האוכל פתוח ולא תחליט על סגירתו בהתאם 

 .14.5לאמור בסעיף 

בהתאם להצעת המחיר היה י ,ט במפרטכמפור -קיה"(יארוחת גריל בר )"סטיתשלום עבור  .25.7

  פועל.כלכלים בתבקרת מדו"ח התשלום יעשה על פי נתוני  של הזוכה לארוחת צהרים רגילה.

ממחיר ארוחת עלות אטרקציות/ קינוח תהיה חלק  - אטרקציות0 מנת קינוח תשלום עבור  .25.8

 לא תינתן תמורה נוספת. ,, בהתאם להצעת מחיר של הזוכהצהריים רגילה
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להזמין ארוחת צהרים בשיטת  הגופים יוכלו -ארוחת צהרים יום ללא בשר עבור תשלום .25.9

ללא בשר" בתיאום מול הזוכה. ביום זה יוגשו מנות עיקריות טבעוניות  –"יום צמחוני 

 .25.18 וצמחוניות. בהתאם לטבלה בסעיף

ת להזמין ארוחו הגופים יוכלו – "מנת חלבון ללא הגבלה" –ארוחת צהרים תשלום עבור  .25.11

צהרים בשיטת "מנה עיקרית ללא הגבלה" בתיאום מול הזוכה. עקרון זה יאפשר חלוקה של 

מנות עיקריות: בשר, עוף, דגים וצמחוני בצורה חופשית על פי בחירתו של הסועד. עלות 

התוספת עבור ארוחת צהרים בשיטת "מנת חלבון ללא הגבלה" תהיה בהתאם לטבלה 

 .25.18 בסעיף

הזמין ארוחת צהרים בשיטת "מזון  יוכלו הגופים  – "מזון מהיר"ארוחת  תשלום עבור .25.11

 .25.18 מהיר" בתיאום מול הזוכה. תשלום יתקבל בהתאם לטבלה בסעיף

, בוקר -שבתעלות ארוחות ערב שישי,  - ארוחות סופ"ש 0 חגים ומועדים תשלום עבור .25.12

ש, תהיה בהתאם להצעת המחיר של הזוכה לארוחות אלו. יובהר כי לא "צהרים וערב במוצ

 תשולם כל  תוספת בגין השירות, לרבות שעות נוספות, שינוע המזון, היסעי עובדים וכו'. 

. למפרט 3.1בסעיף ערב חג וחג או בשעות מעבר לנדרש ב , שבת-בימי שישי תפעול המטבח .25.13

 ובכפוף הבאים לתנאים בכפוף ם אלו,לספק שירותי הסעדה גם במקרי מחויב הזוכה

 :ישראל משטרת נציגאישור של ל

מראש  שהוזמנו מספר המנותעל בסיס מורה תהיה הת:  בסופ"ש, ערבי חג וחג .25.13.1

בהתאם להזמנה חתומה של נציג משטרת ישראל ועפ"י מחירי ארוחות סופ"ש, 

 ערבי חג וחג בהתאם להצעת המחיר של הזוכה. 

במועדים בהם לא רק  היהי 113.25.בסעיף יובהר כי הסדר התמורה אשר פורט  .25.13.2

ניתן להעביר תעודת מינוי בשעון בקרת מתכלכלים. בנוסף לאמור, התשלום 

עפ"י נתוני שעוני בקרת  יהיה של יום שישי וצהרי ערבי החג בארוחת צהריים

 עובדים לתחנות. . נדגיש כי מחיר המנה יכלול את שינוע המזון והסעותמתכלכלים

, במועדים בהם ניתן להעביר תעודת מינוי בשעון בקרת מתכלכלים למען הסר ספק .25.13.3

בערבי חג, חגים וסופ"ש התשלום עבור המנות יהיה בהתאם לנתוני מערכת בקרת 

 מתכלכלים בפועל, התשלום יכלול את עלות שינוע המזון והסעות עובדים.

משטרת ישראל רשאית להכריז על מבצע מיוחד – במבצעים מיוחדיםארוחות תשלום עבור  .25.14

 .מטבחים בשעות שאינן שעות השגרה ובנסיבות אלה יידרש הזוכה לפתוח 

התשלום יהיה בהתאם לכמות מנות שתוגדר מראש  בהתאם להזמנה חתומה על ידי נציג 

. נבהיר כי לא תינתן תוספת תשלום  ולא לפי נתוני דוח בקרת מתכלכליםמשטרת ישראל 

לעלות המנה בהתאם להצעת המחיר של הזוכה לפי סוג המנה. הספק לא יקבל מעבר 

 לרבות שינוע המזון, שעות נוספות וכו'. תשלום נוסף עבור השירות,

 ארוחות ביניים ולילה, נלווה לסוגיהן, חמגשיות, חמגשית בשרית משודרגת, תשלום עבור  .25.15

 ,מארז חג פסח לעצורים ,מארז סימני חג לחג הפסח, 0פרווהמארזי בוקר, מארז בשרי

 התשלום יהיה בהתאם לטבלה בסעיף - ארוזיות ללא חשש קטניות וכלכלה ללא גלוטן

 להלן .  25.18
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 ישלמו הגופיםבנוסף  .להלן 25.18 התשלום יהיה בהתאם לטבלה - חמגשיות תשלום עבור  .25.16

 על שינוע לכל קילומטר כמפורט להלן :

 .לקילומטר כולל מע"מ₪  9.8  -עבור רכב ייעודי להובלת מזון חם  .א

  .לקילומטר כולל מע"מ₪  17.5 -עבור רכב ייעודי להובלת מזון קר )רכב קירור(   .ב

התשלום יחושב ע"פ מספר הקילומטרים ממקום יצור החמגשיות  .25.16.1

 הזוכה. ק"מ //2מרחק של  על, בכל מקרה התשלום לא יעלה ןאספקתלמקום 

בגזרת מרחב  ילכל נקודה באזור הגאוגרפ יהיה מחויב להוביל את החמגשיות

 .אילת

התשלום בגין ארוחה הכוללת חמגשית בכשרות  - חמגשית בכשרות מהודרת תשלום עבור .25.17

מהודרת, תהיה בהתאם למחיר סוג הארוחה של הזוכה בטופס הצעת המחיר )נספח ב'( 

 .11%ובתוספת של 

 

 עבור הפריטים הבאים יינתן התשלום הבא בהתאם: .25.18

 הפריטתיאור 
 סעיף במפרט

 
 מחיר בש"ח 
 לפני מע"מ

  כלכלת שוטרים וסגל שב"ס במרחב אילת-במפרט' א פרק
 5 5.3.4 לסועדמנה – לילהו/או ת ביניים וארוח 1
 7.5 7.6 מנה לסועד- אטרקציה נוספת 2

 מנה–ארוחת צהרים "יום צמחוני ללא בשר"  3
 לסועד

10 25 

"מנת   בשיטתעלות ארוחת צהריים לתוספת  4
 מנה לסועד– חלבון ללא הגבלה"

11 6 

 25 12 מנה לסועד– ארוחת צהריים "יום מזון מהיר" 5
 6.5 15.8.1 מנה לסועד  -כריכונים  –כיבוד א'  6

 3.5 15.8.2 מנה לסועד -ירקות חתוכים  –כיבוד ב' 7

 4.2 15.8.3 מנה לסועד -חתוכים  טריים פירות –כיבוד ג'  8

 4.5 15.8.4 פירות יבשים מנה לסועד –כיבוד ד'  9

 3.5 15.8.5 מנה לסועד - ומאפים עוגות עוגיות –כיבוד ה' 10

 2.5 15.8.6 מנה לסועד -הרמת כוסית לחג  –כיבוד ו'  11

 2.5 15.8.7 מנה לסועד -שתיה חמה  –כיבוד ז'  12

 5.5 15.8.8.1 מנה לסועד -שתיה קרה אישית  –כיבוד ח'  13

 4 15.8.8.2 מנה לסועד -שתיה קרה משפחתית  –כיבוד ט'  14

 60 15.8.9 אנשים 11-ערכת כיבוד סטנדרטית ל –כיבוד י'  15

 100 15.8.10 אנשים 11-ל פרימיוםערכת כיבוד  –' אכיבוד י 16

17 
 11-ל ערכת כיבוד בריא לדיונים -כיבוד י"ב 

 אנשים
15.8.11 80 

 6.5 16.2.5 כלי זכוכית + סכו"ם לסועד 18
 85 16.3.1 מנה לסועד -בהגשה מלאה –אירוע ערכה א'  19
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 65 16.3.2 מנה לסועד -מזנון בשרי חם –אירוע ערכה ב'  20
 80 16.3.3 מנה לסועד -מזנון חלבי –אירוע ערכה ג'  21

 על האש" )ברביקיו("מזנון  – 1אירוע ערכה ד' 22
 מנה לסועד -סטנדרטי

16.3.4.1 
100 

 על האש" )ברביקיו("מזנון  – 2אירוע ערכה ד' 23
 מנה לסועד -מיוםיפר

16.3.4.2 
151 

 130 16.3.5 מנה לסועד -מזנון בוקר חלבי –אירוע ערכה ה'  24
 50 16.3.6 מנה לסועד -תפריט קיץ - אירוע ערכה ו' 25
 3,111 16.3.7 מנות 151-/מאפים /פיצות תנור לפוקצ'ות 26
 3,111 16.3.8 סועדים 211-ל נייחת/ עגלת קפה ניידת 27

28 
לעגלת קפה ניידת/נייחת,  תוספת עלות לסועד

 סועדים 211מעל 
16.3.8 

5 

 4,111 16.3.9 סועדים 211-ל /נייחתניידת ומאפה עגלת קפה 29

לעגלת קפה ומאפה  תוספת עלות לסועד 30
 סועדים 211ניידת/נייחת, מעל 

16.3.9 11 

 3,511 16.3.11 סועדים 211-ל עגלת גלידה 31

 211לעגלת גלידה, מעל  תוספת עלות לסועד 32
 סועדים

16.3.11 10 

 55 16.3.11 מנה לסועד -טראק-פוד 33
 2,111 16.3.12 סועדים 211-ל דוכן צמר גפן מתוק 34

 מעל, דוכן צמר גפן מתוקל תוספת עלות לסועד 35
 סועדים 211

16.3.12 3 

 2,111 16.3.13 סועדים 211-ל עמדת פופקורן 36

37 
 211 מעללעמדת פופקורן,  תוספת עלות לסועד

 סועדים
16.3.13 

3 

 1,500 16.3.14 סועדים 211-ל ים ושלגוניםברטיקדוכן  38

 211 מעלשלגון חלבי/פרווה,  תוספת עלות לסועד 39
 סועדים

16.3.14 3 

40 
 211 מעלקרטיב קרח,  תוספת עלות לסועד

 סועדים
16.3.14 

1 

 2,100 16.3.15 סועדים 211-ל ברדדוכן  41
 1.5 16.3.15 סועדים 211 מעל, דוכן ברד תוספת עלות לסועד 42
 20 17.1.4 מנה לסועד -תאים 3חמגשית  43
 21 17.1.4 מנה לסועד -חמגשית תא אחד 44
 12 17.1.5 מנה לסועד -נלווה לחמגשית 45

מנה  -בשרית משודרגת )"על האש"( חמגשית 46
 לסועד

17.1.6 31 

 25 17.2 מנה לסועד -מארז בוקר 47
 25 17.3 מנה לסועד -מארז בשרי או פרווה 48
 80 18 מארז "סימני חג" לחג הפסח 49
 15 18.11 מארז חג פסח לעצורים 50
 51 19 ראש השנה מארז חג 51
 19.5 21 לסועדמנה  -ארוזיות כשל"פ ללא חשש קטניות 52
 25.5 21.7 מנה לסועד -חמגשית קפואה ללא גלוטן 53
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 6.5 21.9 גרם( 121) לחמניה קפואה ללא גלוטן 54
 18 21.9 כיכר לחם ללא גלוטן 55

 
במידה ובמטבח לא יתאפשר לייצר את המנות במסגרת שיטת ההסעדה הנבחרת, הזוכה  .25.19

ובלבד שקיבל את  מוכנה" ממטבח הספקיספק את המנות במסגרת שיטת הסעדה של "מנה 

כי לא יהיה שינוי בתמורה והתשלום יהיה בהתאם  יובהראישור המשטרה מראש ובכתב. 

 להצעת המחיר של הזוכה. 

לשנות את שיטת ההסעדה מסיבות של התייעלות כלכלית ו0או רשאי יובהר, כי רמ"ד מזון  .25.21

. במקרה כזה, תועבר לזוכה כתוצאה משיפוץ או צרכים אחרים שיעלו במהלך ההתקשרות

 טרם החלת השינוי הנדרש. ימי עסקים לפחות 28הודעה מראש 

המטבח/חדר אוכל לשיפוץ, מסיבה תברואתית או  רבמהלך ההתקשרות יתכן מצב בו ייסג .25.21

 14המטבח לפחות  תכל סיבה אחרת. משטרת ישראל מחויבת להודיע מראש לזוכה על סגיר

ימי עבודה קודם סגירתו מכל סיבה שהיא, למעט מקרים בהם מדובר בסגירת מטבח מסיבה 

בטיחותית כלשהי )מצב המבנה, בטיחות מזון וכיו"ב(, אז ההודעה תהיה קצרה יותר, ואף 

 הגופים עשויה להיות מיידית, בהתאם לנסיבות העניין. במקרים של סגירת מטבח כאמור, 

 יהיוולקבל שירותי הסעדה מהזוכה בכל תקופת סגירת המטבח / חדר האוכל  יםבחיי םאינ

כלכלה חלופית באמצעות ספקים אחרים. יש להדגיש כי  ם/סוהריםלשוטרילספק  םזכאי

בעת סגירת המטבח/חדר האוכל לא ישולם תשלום כלשהו לקבלן הזוכה, מרגע הפסקת 

 לאה.הכלכלה במטבח הסגור ועד להפעלתו מחדש בצורה מ

  -משטרת ישראל מעריכה את השימוש בכלים חד פעמיים במערך ההסעדה באופן שבו כ .25.22

מכלל המתכלכלים בכל חדר אוכל עושים שימוש בכלים חד פעמיים. על הספק לשקלל   31%

עלויות של כלים חד פעמיים במחיר הצעתו ועליו לקחת בחשבון תנודתיות ברכיב זה, וכי 

מהווה אומדן שאין בו כדי לחייב את משטרת ישראל. כמפורט לעיל  31%שיעור של 

תקלה במדיח הכלים אשר לא מאפשר לבצע ו/או  חדר אוכלו/או  שיפוץ מטבחבמקרים של 

הזוכה לספק כלי הגשה חד פעמיים בהתאם לדרישות משטרת ישראל, יחויב שטיפת כלים, 

בגין  תוספת תשלום וכהזל ןעבור כלל הסועדים. יובהר, כי רק בנסיבות שתוארו לעיל, תינת

כולל מע"מ לסועד. כמות המתכלכלים לצורך תשלום ₪  3כל ערכת חד"פ נוספת בסך של 

עבור תוספת הכלים החד פעמיים תהיה בהתאם לכמות המתכלכלים היומית בפועל, פחות 

ט בו במסמכי המפר -מכמות המתכלכלים היומית המוגדרת לאותה תחנה בפרק ד' 31%

 .מטבחכלכלים במוגדרים מספר המת

יובהר, כי בכל מקרה אחר, עלות תוספת החד"פ תחול על חשבון הספק ועליו לקחת אותה 

 בחשבון בתמחור הצעתו.

 .תשלום לספקכל לא ישולם  ר אוכליובהר כי בעת סגירת מטבח/ חדכמו כן, 

 :0שעות נוספות0עלויות מעסיקבגין תוספת כוח אדםלזוכה תשלום  .25.23

משטרת ישראל שומרת לעצמה את הזכות להוסיף  -תשלום בגין תוספת כוח אדם  .25.23.1

כוח אדם במשימות שנדרש בהן להוסיף כוח אדם מעבר לתכולת העבודה כפי 

אדם תהיה אך ורק לאחר קבלת אישור כתוב התוספת כוח שהוגדרה במכרז הנ"ל. 
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פורט בהתאם למהא יתוספת כוח האדם  תשלום בגין. מנציג משטרת ישראל

 להלן: 

 כולל מע"מ לחודש.₪  8,511עובד כללי במשרה מלאה: תשלום עבור  .25.23.1.1

 כולל מע"מ לחודש.₪  12,511במשרה מלאה:  1טבח סוג תשלום עבור  .25.23.1.2

 כולל מע"מ לחודש. ₪  14,111במשרה מלאה:  2טבח סוג תשלום עבור  .25.23.1.3

 כולל מע"מ לחודש.₪  14,711במשרה מלאה:  3טבח סוג תשלום עבור  .25.23.1.4

 כולל מע"מ לחודש.₪  15,511במשרה מלאה:  4טבח סוג תשלום עבור  .25.23.1.5

 שעות )כולל חצי שעה הפסקה( ליום.   9לפי  :משרה מלאההגדרת  .25.23.1.6

שעת עבודה, רגילה, של עובד כללי תשלום עבור  -תשלום בגין שעות עבודה  .25.23.2

תשלום את כל עלויות המעביד על פי החוק.  תכלולכולל מע"מ ו ₪ 51תהא 

בודה נוספת תזכה בתוספת בהתאם לקבוע בחוק )תשלום עבור שעת עעבור 

שעות נוספות(. מודגש, כי בכל מקרה שכר העובד וכל זכות נלוות אחרת לרבות 

 זכויות סוציאליות לא יפחתו מהשכר המינימאלי הקבוע בכל דין.

יודגש, כי בכל מקרה, אין בתשלום עבור תוספת כוח אדם לספק הזוכה בכדי  .25.23.3

לבסס יחסי עובד מעביד כלשהם בין המשטרה לבין עובדי הספק ו/או מי 

. התמורה "יחסי עובד מעביד אי תחולת"-להלן 27.5כמפורט בסעיף מטעמו, 

הינה בעד שירותים בלבד ולא תיחשב משכורת ו/או שכר בכל  שישלמו הגופים

לעובד מהזוכה מקרה. התשלום המלא לעובד בעד עבודתו ישולם ישירות 

 בהתאם לכל דין.

"עלות שכר למעסיק לכל שעת עבודה –ה 8.2.1.5 -התכ"מת דעלהובהתאם  .25.23.4

דמי  -בתחום ההסעדה", משטרת ישראל תשלם לזוכה עבור רכיבי שכר נוספים

 -הדעבהוחלה ועלות נסיעות עובדים, כקבוע מ

תשלום הנסיעות על פי עלות הנסיעות בפועל, עד לתקרה  -נסיעות .25.23.4.1

 ליום₪  22.6התקרה הנוכחית היא המתעדכנת מעת לעת בצו ההרחבה. 

 לזוכה הגופים ישלמומספק שירותי הסעות,  הזוכהבמקרה שבו  עבודה.

עלות תעריף 'חופשי חודשי' באזור קבלת השירותים, או בהתאם 

, בהתאם לצו הרחבה בדבר הזוכהלבין  גופיםהלהסכם ההתקשרות בין 

 השתתפות מעסיק בהוצאות נסיעה לעבודה.

 ,בהתאם לחוק דמי מחלה גופיםהתשלום זה יבוצע על ידי  -מחלה .25.23.4.2

התשלומים כנגד קבלת אישור רואה חשבון על ביצוע , 1976-התשל"ו

לפי זכאות ימי המחלה  זוכהלמזמין ישלם גוף ה. הבפועל אחת לחודש

. אין באמור כדי גופיםהשל העובד בחברה בתקופת ההתקשרות עם 

 .כלפי העובד הזוכהלגרוע מחובותיו החוקיות של 

הסכם קיבוצי לעובדי ההסעדה )תעשיית הקייטרינג(, וועדת  וייחתם במידה .25.23.5

 ותהמכרזים תהיה רשאית לאשר את ההתאמות הנדרשות ובכלל זה תוספ
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באופן ישיר מההסכם ובכפוף לאישור רו"ח חיצוני מטעם  הנובעות מחיר

 הזוכה, המאשר את השינוי בתעריף השכר וגובהו.

 
 

 נשוא המכרז סיום ההתקשרות .11

או  ,אחרתסיבה או מכל  משטרת ישראללידי גמר בנסיבות כלשהן לפי דרישת  ותההתקשר ההובא

את  משטרת ישראללנציג  ימסור הזוכה, התחייבויותיו בהתקשרות נשוא המכרזאת ם הזוכה שסיי

הממצאים וכל , כיםמהמס ,המקוריים ואת ההעתקים של כל המשובים, הדו"חות המסמכים

 וברשות נותרובתוספת הצהרה בכתב, שלא  בקשר עם מכרז זה, ,ברשותוהמסמכים האחרים אשר 

 כל מסמך במקור או בהעתק. ומטעמ כלשהואו ברשות אדם 

 

 םיתנאים כללי .17

 כוח אדם מקצועי .27.1

הזוכה מתחייב לבצע את העבודה על כל השלבים והחלקים הכרוכים בה בצורה  .27.1.1

בצע את ההתחייבויות המפורטות עפ"י מסמכי המכרז ולתקינה העונה על דרישות 

לוח הזמנים ברמה מקצועית גבוהה, באמצעות כח אדם מקצועי ותוך שימוש בציוד 

 .מתאים

הזוכה מצהיר כי יש לו הכושר, הזכויות, היכולת, המיומנות, הידע המקצועי,  .27.1.2

הציוד, העזרים, כח האדם המקצועי והאישורים הפורמליים המעידים על הכשרתו 

לרבות כל ההיתרים ו/או הרישיונות ו/או רישום בפנקס כמתחייב עפ"י והסמכתו 

 ליתן השירות עפ"י מכרז זה על נספחיו. ,כל דין

הזוכה מתחייב כי כל האנשים שיופעלו מטעמו במכרז זה יהיו בעלי תעודות  .27.1.3

על זה מקצועיות, רישיונות, רישומים והסמכות כנדרש עפ"י כל דין ו/או במכרז 

 מיומנים, מקצועיים ומתורגלים במתן השירותים הנדרשים. נספחיו, ויהיו

כוח אדם מתאים מקצועית ומספרית בכל מטבח מות להציב כ זוכההבאחריות  .27.1.4

, 27.1, למעט הדרישות המפורטות בסעיף זוכהבהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של ה

המפרט -ובהתאם לדרישות המינימום לכוח אדם הכרחי כפי במפורטות בפרק ד'

של  ושיקול דעת"דרישות כוח אדם", כמות כוח אדם לסופי שבוע הם ל – בסעיף

  ובלבד שיעמוד בסטנדרט השירות כמפורט במפרט זה. זוכהה

במקרה בו יחולו אחד או כמה מהפרמטרים הבאים: שרות לקוי / אי עמידה במפרט  .27.1.5

ת / אי עמידה באמנת השירות/ חוות דעת מקצועית של נציג מדור מזון / סקר שביעו

לבצע פעולות מתקנות בהתאם להנחיית מדור  שיידר זוכה, ה 71-רצון בציון פחות מ

יובהר כי כל תוספת של מזון לצורך שמירה על סטנדרט השירות של מפרט זה. 

בגין שעות/משרות  ישלמולא  הגופיםשעות / משרות אלו יהיו על חשבון הזוכה ו

 אלו. 

בח המוכרת ע"י משרד ט ציג תעודתיידרש לה זוכההאשר יועסק על ידי כל טבח  .27.1.6

בהיקף מתכלכלים דומה  ,לפחות בעבודה במטבח שנההעבודה, וכן להציג ניסיון של 
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וקרפ"ר של משטרת  שדה בטחוןולעמוד בדרישות  ,דלמטבח בו הוא מיועד לעבו

 ישראל .

אל  קבע מתוך צוות העובדים במטבח, אחראי מטבח מטעם הזוכה.יבכל מטבח י .27.1.7

ליחידות בכל שיטות הנ"ל רלוונטי  יפעלו נציגי המשטרה במקום.זה  מול אחראי

 ההסעדה.

 שינוי סיווג העובדים במטבח מרכזי.  זוכהליובהר, כי מדור מזון רשאי לאשר  .27.1.8

 יזוכו -בכל שינוי סיווג עובדים במטבח, כאשר הסיווג המקצועי של העובד יורד .27.1.9

על השינוי הסיווג בעלות חודשית ובשינוי דרישה לסווג עובד גבוה יותר  הגופים

 . לעיל 25.23.1בהתאם למפורט בסעיף  ,לזוכה עלות חודשית תשולם

בנוסף לאמור, יש לעמוד בהנחיות משרד הבריאות לפיהן עובד אשר עוסק  .27.1.11

באותו  בעבודות פינוי וניקיון לא יעסוק בטיפול במזון )עיבוד, יצור, הגשה וכו'(

 יום.

לדאוג להסעות עובדי המטבח על חשבונם למקום העבודה,  הגעתם  הזוכהעל  .27.1.11

 והחזרתם.

לבצע סיור במטבח לצורך בחינת מס' המשרות אשר יש להציב על  זוכההבאחריות  .27.1.12

, )משרות( מחייב טבלת תקן כוח אדם יומי, תשומת לב המציעים לפי שיקול דעתו

  מפרט המכרז. -בפרק ד' 26.2.3המפורטת בסעיף 

 

 

 :תנאי העסקת עובדים .27.2

הרי שלמשטרה הזכות לדרוש את החלפת כל אחד  , מבלי לגרוע מהאמור לעיל .27.2.1

בין בשל אי התאמה מקצועית לתפקיד ובין בשל , מעובדי הזוכה לפי שיקול דעתה

והזוכה יהא חייב , עמידה בתנאי הכשרותאי , הופעה או התנהגות בלתי הולמת

במקרים (.  מתייחס למתקני המשטרה בלבד)ימים   41תוך להיענות לדרישה זו ב

 .תידרש העברה מיידית, של בעיות בטחון שדה או רשלנות הקשורה בבטיחות המזון

שירות , בידוד, לרבות בשל מחלה, במקרה של העדרו של מי מעובדיו מסיבה כלשהי .27.2.2

דרישה מתחייב הזוכה לדאוג לאלתר וללא , מילואים ובשל מקרה פטירה במשפחה

להצבת ולהעסקת עובד אחר תחת העובד שנעדר ברמה שלא תפחת , לתשלום נוסף

, בכל מקרה מתחייב הזוכה שלא לשבש בצורה כלשהי את שירותי ההסעדה. מרמתו

העובדים המחליפים הינם . את טיבם ואת איכותם בשל העדרו של מי מעובדיו

                                      . כפופים לדרישות בריאותיות וביטחון שדה כמפורט לעיל

מעביד בין -אין ולא ישררו יחסי עובד. הזוכה בלבד יהיה המעסיק של עובדיו .27.2.3

הרי שבכל מקרה , מבלי לגרוע מהאמור בסעיף זה. המשטרה ובין מי מעובדי הזוכה

הרי שהזוכה ישפה , י מי מעובדי הזוכה"של תביעה או דרישה כלשהי מהמשטרה ע

או הדרישה של העובד /מיד עם דרישת המשטרה בגין התביעה ואת המשטרה 

 .כאמור
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, הזוכה יתחייב להבטיח שהוא ועובדיו ישרתו את כלל השוטרים בנאמנות .27.2.4

 .בסבלנות ובאורך רוח, בנימוס, במסירות

יתחייב הזוכה לדאוג ולהבטיח כי לבושם של העובדים בזמן העבודה יהיה , כמו כן .27.2.5

בעלי , פ לטבחים"כובע נייר חד, רשת) כיסוי ראש מלאכולל , נקי ומסודר, אחיד

ונעליים ( מגן זקן, שיער ארוך יחויבו בכיסוי ראש המכיל בתוכו את כל השיער

סוג וצבע הלבוש כפוף לאישור המשטרה כאשר המחלק בפס ההגשה . מתאימות

. כל עובד יענוד תג שמי בצדו השמאלי העליון של חולצתו. ילבש חולצה בהירה בלבד

מנת להבטיח לעובדים -ל על"הזוכה מתחייב לספק על חשבונו את פריטי הלבוש הנ

 ר האוכללא יועסק במטבח ובחד. נקי ומסודר בכל יום מימי עבודתם, לבוש אחיד

הבאים לשמור על , עובד אשר לא מצויד בלבוש והנעלה וכל ציוד נלווה אחר

אמצעי המיגון האישיים הזוכה יספק לעובדיו את כל . בטיחותו בעבודה הנדרשת

ם ינעלי, סינרים, כפפות לחיתוך :הדרושים למטבחי הקצה ולמטבח המרכזי כגון

 .כל ציוד מיגון שנדרש על פי כל דיןולמניעת החלקה 

י מי שפועל "י מי מעובדיו או ע"שייגרם על ידו או ע, הזוכה יישא באחריות לכל נזק .27.2.6

 .מטעמו עקב מתן שירותי ההסעדה

שאים לאכול רק לפני או אחרי סיום שעות הארוחות ובכל מקרה עובדי הזוכה ר .27.2.7

  הארוחה תהיה על חשבון הזוכה.. מבלי לפגוע בשירות בשעות פתיחת חדרי האוכל

 נציגות .27.3

ות נשוא מכרז זה אחראי על ניהול וביצוע העבוד אנציג בכיר אשר יההזוכה ימנה  .27.3.1

סמכות הובעל  ("הנציג הבכיר" להלן:)כל נציגי הזוכה על  בעל אחריות כוללתו

מטעם הזוכה להחליט בכל הנושאים הדורשים הכרעה לצורך מילוי הוראות מכרז 

 רלוונטיים. םבכפוף לפיקוח והנחיית נציגי, זה

 נציגי הזוכה שמות ,""אישור היחידה לביטחון מידע מבלי לגרוע מהאמור בסעיף .27.3.2

 ,והנציג הבכיר ת זו(רת התקשרוים מטעם הזוכה במתן השירותים במסג)הקשור

ישראל. הזוכה יעשה מאמץ שלא להחליף את נציגיו  אישור משטרתיועברו בכתב ל

עפ"י המכרז. לא יכול מי מנציגי הזוכה להמשיך התקשרות במשך כל תקופת ה

בתפקידו, בדרך קבע או באופן ארעי, יקבע לו הזוכה מחליף, לאחר קבלת אישור 

 לעדי.משטרת ישראל ועפ"י שיקול דעתה הב

 פיקוח, בקרה והבטחת איכות .27.4

בביצוע ההתקשרות יפקח באופן שוטף על כל הכרוך מטעם משטרת ישראל נציג  .27.4.1

מכרז זה, לרבות זמינות נותן השירות והיענותו לדרישות, עמידה בלוחות נשוא 

זמנים וכל דבר ועניין אחר הקשור למכרז ולמפרט. הזוכה מתחייב לשתף פעולה 

 .  משטרת ישראלכפי שיידרש ע"י נציגי רלוונטי להתקשרות ולמסור כל מידע 

 רשאי:יהא  משטרת ישראלנציג  ,מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל בסעיף זה .27.4.2

 מפורט במכרז זה.בהתאם ללהנחות את נותן השירות  .27.4.2.1

 לאשר נושאים לביצוע ועמידה בלוחות זמנים. .27.4.2.2



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  88עמוד 

 

 

רז, ובלבד לקבוע נהלי עבודה ולתת הוראות לצורך ביצוע הוראות המכ .27.4.2.3

ועפ"י  בנהלים כאמור כדי לסתור את המתחייב עפ"י מכרז זה אשלא יה

 כל דין.

לעקוב אחרי ביצוע פעולות והתחייבויות נותן השירות ולבחון התאמתן  .27.4.2.4

 ועמידתן בדרישות מכרז זה.

הנדרשים לדרוש מנותן השירות ביצוע פעולות ומתן דו"חות ו/או משובים  .27.4.2.5

 .לדעתו במסגרת ביצוע מכרז זה

ברמה ובאיכות גבוהה, תוך ניהול עפ"י מכרז זה השירותים מתן מתחייב להזוכה  .27.4.3

מעקב ובקרה מתמדת לגבי טיב השירותים, איכות הטיפולים ורמת מקצועיות 

ואופן את שיטת זוכה יגיש למשטרת ישראל גבוהה של כל הפועלים מטעמה. ה

 לעניין סעיף זה. הניהול והבקרה 

 מעבידאי תחולת יחסי עובד  .27.5

משטרת לבין  וו/או מי מעובדי הזוכהזה כדי ליצור בין  במכרזאין בכל האמור  .27.5.1

 ולצורך ביצוע התחייבויותי זוכהעסיק היכל העובדים ש. מעביד-יחסי עובד ישראל

 בלבד. הזוכהיהיו וייחשבו כעובדי  ,זה מכרזלפי 

תשלום  כל ההוצאות הנובעות ממתן השירות, לרבות רכישת ציוד, הובלה, ביטוח, .27.5.2

כר עבודה, מס הכנסה, ביטוח לאומי, תשלומים ש לעובדי החברה )לרבות

ישולמו ובלבד  הזוכהיחולו על  ,סוציאליים וכל מס או היטל או תשלום חובה אחר(

 בכל צורה שהיא.מים האמורים לתשלו תאחראי אהתלא  משטרת ישראלו ועל יד

, אינו ונוסף שישולם ללזוכה, או כל סכום אחר  משטרת ישראלהתמורה שמשלמת  .27.5.3

מהווה משכורת ולא שכר עבודה, אלא תמורה עבור כל השירותים הניתנים 

כמתחייב עפ"י מכרז זה והמבוצעים ע"י הזוכה בהיותו עצמאי, בלתי תלוי, ותוך 

לבין הזוכה ועובדיו אינם מהווים יחסים  משטרת ישראלהדגשה שהיחסים שבין 

 שבין עובד למעביד.

תניותיו כדי ליצור בין   הזה או בתניה מ במכרזאת, כי אין מוסכם ומוצהר בז .27.5.4

 והזוכהכל יחסי שליחות ו/או שותפות  ואו מי מעובדי הזוכהלבין  משטרת ישראל

 משטרת ישראלבכל צורה שהיא כנציג ו/או שליח של  וציג עצמימצהיר בזאת כי לא 

 .התחייב בשמיוכן לא 

 הסבת המכרז ופעילות קבלני משנה .27.6

נו רשאי להסב מכרז זה או כל חלק ממנו וכן אין הוא רשאי להעביר או הזוכה אי .27.6.1

משטרת אלא אם כן ניתנה הסכמת  ,לפי המכרזוכל חיוב למסור לאחר כל זכות 

 .לכך בכתב ומראש ישראל

בכל מקרה, העברת זכות או חיוב של הזוכה מכוח המכרז לא תתאפשר אלא למי  .27.6.2

הגשת ההצעות ועומד בהם במועד שעמד בכל התנאים המוקדמים למכרז במועד 

 ההעברה.

בשלב  בכתב הפעלת קבלן משנה תיעשה רק לאחר קבלת אישור משטרת ישראל .27.6.3

בכל  וכי הפעלת קבלן משנה בשלב הביצוע תהא בכפוף לעמידת ,הביצוע. מודגש
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לרבות דרישות הדין  הרלוונטיות לעבודה אליה מונה כקבלן משנה,ות דרישה

 יחולו לאחר תחילת ההתקשרות עם הזוכה. אם גםהרלוונטיות למכרז, 

 אכאמור לעיל, תה משטרת ישראלבאישור  במקרה של הפעלת קבלני משנה .27.6.4

רשאית לפנות בכל עניין הקשור לפעילות זו לזוכה ו/או לקבלן  משטרת ישראל

שא באחריות מלאה לכל פעילות קבלני יהזוכה יהמשנה עפ"י בחירתה. בכל מקרה, 

יכות העבודה, לו"ז, נזקים, הפרות וכל נושא אחר המצוי משנה, לרבות לנושא אה

באחריות החברה בקשר לעבודה עפ"י מכרז זה, זאת מבלי לגרוע מאחריותו של 

 קבלן המשנה.

הסבת  אמובהר בזאת כי מיזוג הזוכה או רכישתו ע"י חברה אחרת, שתוצאתה תה .27.6.5

הקולטת חיובים ומטלות של הזוכה עפ"י מכרז זה לחברה הרוכשת או החברה 

משטרת , תחייב אישור מראש ובכתב של 1999-כהגדרתו בחוק החברות התשנ"ט

משטרת חשב כהסבת המכרז לכל דבר ועניין. אם י, בהתאם לאמור לעיל, ותישראל

המשמעות של המיזוג ו/או הרכישה  אהסבת המכרז כאמור, תהלא תאשר ישראל 

לאמור לעיל בסעיף בהתאם לפעול  תהא רשאית משטרת ישראלו כפירוק החברה

 ההתקשרות נשוא המכרז".ביטול "

 סודיות .27.7

ו וכל גורם אחר שיתקשר עמו לצורך ביצוע מכרז זה ובקשר איתו, עובדיהזוכה,  .27.7.1

ייבים לא למסור כל ידיעות, התרשמויות, נתונים ו/או פרטים הנוגעים מתח

ם או לפעולות ולחומרי הגלם והתוצרים הנערכי הו/או למי מטעמ משטרת ישראלל

משטרת , לכל אדם שלא הוסמך לכך בכתב ע"י אליוו/או בקשר מכרז זה במסגרת 

כדי למנוע שדבר מן הדברים האמורים יגיע לידי או ם ולעשות כמיטב יכולת ישראל

 לידיעת אדם אשר לא הוסמך לכך בכתב.

 ",התחייבות לסודיות והעדר ניגוד עניינים"נספח גבי -בחתימתו עלמתחייב  הזוכה .27.7.2

להחתים את וכן מתחייב  זה מכרזעקב ביצוע  וסוד כל ידיעה שתגיע אלילשמור ב

 על נוסח זה. ושיעסקו במתן השירות מטעמ ועובדי

הדרושים לעריכת בדיקה ביטחונית, ולהחתים  םמסמכיהמתחייב לחתום על  הזוכה .27.7.3

 הזוכה. עמידת ו/או באספקת הטובין שיעסוק במתן השירותים ועליהם מי מטעמ

 זה. מכרזבבדיקה הביטחונית תיחשב כתנאי לתקפות 

 

  פעילות בזמן חירום .14

 "זמן חירום" יהא בהתקיים אחד או יותר מהתנאים שלהלן: -הגדרה  .28.1

 .1951 –כהגדרתה בחוק ההתגוננות האזרחית, התשי"א  התקפהשעת  .28.1.1

 .1951-בחוק ההתגוננות האזרחית התשי"א  מצב מיוחד בעורף כהגדרתו .28.1.2

על אירוע חירום אזרחי בשטח המדינה כולה ו/או בחלק מסוים ממנה  הכרזה .28.1.3

 .1971-לפקודת משטרת ישראל )נוסח חדש( התשל"א 91בהתאם לס' 

 עפ"י החלטת סמפכ"ל משטרת ישראל או מי מטעמו. .28.1.4
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בזמן השירות/המוצר נשוא המכרז הנו חיוני בזמן חירום ואספקתו נדרשת למשטרת ישראל  .28.2

 יר, באיכות הנדרשת עפ"י תנאי המכרז והמפרט.חירום באופן רציף וסד

מתחייב  ,ישראל תודיע לזוכה כי היא נמצאת בזמן חירום. עם קבלת ההודעה משטרת .28.3

הזוכה לספק את השירות/המוצר תוך פרק הזמן שייקבע במפורש במכרז בהתאם לסוג 

 המוצר או השירות המדובר.

ראשונים לקבל את השירות/המוצר  ידוע לזוכה כי בזמן חירום, תהא למשטרת ישראל זכות .28.4

 כפי שהוגדרו בתנאי המכרז. 

מתחייב לתת שירות מקצועי ורצוף )או לספק את הטובין ברציפות(, תוך פרק הזמן  הזוכה .28.5

שהוגדר מעת קבלת ההודעה ממשטרת ישראל כי מדובר בזמן חירום, ללא שיבוש או 

 הפרעה, בהתאם לתנאי המכרז והמפרט. 

כה לעשות כל הנדרש על מנת לספק את השירות/המוצר בזמן חירום לשם כך, מתחייב הזו .28.6

בתוך הזמן שנקבע בהתאם להתחייבותו, לרבות תגבור כ"א, כלי רכב וקווי אספקה נוספים 

 לפי הצורך, גם מעבר לשעות הפעילות בשגרה, לרבות בחגים ושבתות. 

באמצעות ספקי חובת הזוכה כאמור לעיל חלה עליו גם במקרה שהשירות/המוצר מסופק  .28.7

משנה, והוא יהא אחראי כלפי משטרת ישראל לאי אספקת השירות/המוצר כנדרש בזמן 

 חירום.

מתחייב לדאוג לכך שכל קבלן משנה שיועסק מטעמו למתן השירותים נשוא המכרז,  הזוכה .28.8

יתחייב לביצוע הפעילות גם בשעת חירום בהתאם למפורט בסעיף זה. לא יבצע קבלן המשנה 

את עבודתו, יהא הזוכה אחראי לביצוע העבודה ויישא באחריות מלאה לכל פעילות קבלני 

 המשנה.

הדרוש למשטרת ישראל מול משרד הכלכלה ויתר הרשויות  מתחייב לסייע בכל הזוכה  .28.9

 .הרלוונטיות

מתחייב לדאוג כי כל קבלן משנה אשר יועסק מטעמו למתן השירותים נשוא המכרז  הזוכה .28.11

יסייע בכל הדרוש למשטרת ישראל מול משרד הכלכלה ויתר הרשויות הרלוונטיות על מנת 

 להגדירו כמפעל חיוני. 

 בות לפי סעיף זה, תהא הפרה יסודית של תנאי המכרז.בהתחיי הזוכה עמידתאי  .28.11

ככל שיתקיימו במהלך תקופת ההתקשרות, אירועים בלתי צפויים ובכלל זה אירועי כוח  .28.12

עליון, תוכל משטרת ישראל להחליט על הפסקת ההתקשרות, או על צמצום או הרחבת 

, ובנסיבות הללו, היקף השירותים/טובין שברצונה לקבל. לזוכה לא תהיה כל טענה בעניין

ככל שההתקשרות עמו תמשך, הוא מתחייב לספק את היקף השירותים/טובין הנדרש 

 בהתאם למחיר שהוצע על ידו במכרז.

אירוע או גורם אשר בעת כריתת ההסכם, משטרת ישראל  –בהסכם זה "כוח עליון" משמעו  .28.13

 לא ידעה או חזתה מראש והוא אינו מצוי בשליטתה.  

 ב."ן יכללו גם: מגיפה, פגעי טבע וכיוצבמסגרת כוח עליו .28.14

 
  בברכה,
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 נצ"מ                    ,יעקב לזר
 ר' מח' הרכישות והמכירות 

 המכרזים         ועדת   ויו"ר
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 א'  נספח                               לכבוד
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 
 התחייבויות והצהרות המציע

כי הנני מוסמך/ת לחתום על הצעה זו לרבות על מסמכי המכרז, נספחיו וטופס הצעת המחיר בשם אני מצהיר/ה  .א

 המציע וכי קראתי את כל מסמכי המכרז על נספחיו.

 הנני מצהיר/ה כי המציע מסכים לכל התנאים המפורטים במכרז על נספחיו ומגיש/ה בזאת את הצעתו. .ב

יום ממועד קביעתי כזוכה, לחתום על הסכם/הזמנה, עפ"י  14תוך  אני מתחייב/ת כי אם משטרת ישראל תדרוש ממני .ג

 תנאי המכרז ועפ"י המפורט בהצעתי לעיל, אחתום עמה על הסכם/הזמנה כאמור.

"אופן ביצוע לעיל בסעיף מוסכם, כמפורט  יידוע לי כי הפרת התחייבותי האמורה תזכה את משטרת ישראל בפיצו .ד

 הבטוחה שמסרתי להבטחת התחייבותי זו.  תדרוש( לגבות אתככל ש). משטרת ישראל תהא רשאית ההתקשרות"

אני נותן/ת בזה את הסכמתי לגורם מוסמך במשטרת ישראל לעיין במלוא המידע הרלוונטי מהמרשם הפלילי  .ה

והמודיעיני ובכפוף לאמור בחוק המרשם הפלילי ותקנת השבים. ידוע לי כי אי מתן הסכמה כנדרש לעיל פוסל את 

 הצעתי. 

כתנאי לקבלת ההצעה וכי במסגרת זאת יישקל מלוא המידע מידע ביטחון היחידה לדוע לי כי המציע חייב באישור י .ו

 הפלילי והמודיעיני ככול שקיים. 

ו0או  של משטרת ישראלמידע  ביטחוןל היחידהידוע לי כי כל עובד מטעם המציע חייב אישור מוקדם בכתב מ .ז

 .במתן השרות נושא בקשה זו י המציע", וזאת כתנאי להעסקתו עשב"ס

 

  תאריך

_____ 0 _____ 0 _____ 

  שם החברה 0 המציע

  מזהה )ת.ז. או מספר חברה(מספר 

  שם איש קשר מטעם המציע

  תפקיד איש הקשר

  כתובת דוא"ל של אישר הקשר

            מספר טלפון נייד

            מספר טלפון 

            מספר פקס

  עיר

  רחוב

        מיקוד

  חתימה וחותמת
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 )חברה0תאגיד( 2א' נספח                           לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 
 

 אישור מורשה חתימה )יצורף כאשר המציע הוא חברה0תאגיד(

___________________________, מאשר בזאת, כי עפ"י מסמכי ההתאגדות  "ח0עו"דרואני הח"מ,  .1

של החברה וההחלטות של החברה ____________________________________ )כדוגמת חברה 

"( שהובאו בפניי, ה"ה "0"המציעהחברהפרטית/חברה ציבורית/חברה לתועלת הציבור/שותפות( )להלן: "

 המפורטים להלן:

 ______ תפקיד: _____________  ת"ז: ______________  חתימה: ____________שם: ________

 שם: ______________ תפקיד: _____________  ת"ז: ______________  חתימה: ____________

 שם: ______________ תפקיד: _____________  ת"ז: ______________  חתימה: ____________

 _________________: _________החברה חותמת

הנם מורשי החתימה של המציע, וכי הם מוסמכים בחתימתם, כל אחד בנפרד, בתוספת חותמת החברה,   .2
וכי חתמו על מסמכי המכרז ו/או ההסכם    5201/13פי מכרז מספר -לחייב את המציע בהתקשרות על

 בפניי.

 כמו כן אני מאשר/ת את דוגמת חתימתם וחותמת החברה לעיל.  .3

ממורשי החתימה הנ"ל מחייבת את המציע עפ"י זכויות החתימה  חתימת שניים או יותרבמקרה בו   .4
 בחברה, יש לציין את שמותיהם בשדות הבאים: 

_____________________ 

_____________________ 

_____________________ 

    

 חתימה וחותמת עו"ד0רו"ח מספר רישיון שם )פרטי + משפחה( תאריך

 אסמכתאות רלוונטיות כגון מסמכי התאגדות/תקנון התאגיד.ע"י משטרת ישראל * במהלך בדיקת ההצעות, ייתכן ויתבקשו 

 )אדם פרטי0עוסק מורשה( 2א' נספח           לכבוד 
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 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל
 
 
 

 אישור מורשה חתימה )יצורף כאשר המציע הוא אדם פרטי0עוסק מורשה(

 

 _______, __________המציע _________________, מאשר בזאת, כי ____________ רו"ח0עו"דאני הח"מ, 

 , חתם על מסמכי המכרז ו/או ההסכם בפניי, 0עוסק מורשהאדם פרטי______ הינו ______ פרבעל ת.ז. מס

 __________________________ בחתימתו הבאה:    

 

    

 חתימה וחותמת עו"ד0רו"ח מספר רישיון שם )פרטי + משפחה( תאריך

 

 

 
 

  



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  32עמוד 

 

 

 1נספח א'                                           לכבוד 
     ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 תצהיר בדבר אי תיאום מכרז

לחתום ( מצהיר בזאת כי אני מוסמך "המציע": אני הח"מ _____________________בעל ת.ז. _______________ )להלן
 על תצהיר זה בשם המציע כדלקמן:

 בכוונתי להשתמש, במסגרת הצעה זו בקבלני המשנה המפורטים להלן: .1

שם התאגיד0העוסק 
 המורשה0האדם הפרטי

תחום העבודה בו ניתנת קבלנות 
 המשנה

 פרטי יצירת קשר

___________________ ___________________ ___________________ 

___________________ ___________________ ___________________ 

___________________ ___________________ ___________________ 

ידי/ע"י חברתי באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או -המחירים אשר מופיעים בהצעתי נקבעו על .2
 לני המשנה אשר צוינו לעיל(. עם מציע פוטנציאלי אחר )למעט קב

המחירים אשר מופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה או אדם או תאגיד אשר  .3
 יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה )למעט קבלני המשנה אשר צוינו לעיל(. 

ר מלהגיש הצעות במכרז זה, או לגרום למתחרה אחר להגיש אני/המציע לא היינו מעורבים בניסיון להניא מתחרה אח .4
 הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו.

 אני/המציע לא היינו מעורבים בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. .5

חרה פוטנציאלי אחר ההצעה מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים או מו"מ אסור עם מתחרה או מת .6
 במכרז זה.

 כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז.  אני/המציע לא נמצא .7

 אם כן נא פרט:____________________________________________________________________

לרבות עבירות של  1988-התשמ"ח,התחרות הכלכליתאני/המציע לא הורשע/תי בארבע השנים האחרונות בעבירות על חוק  .8
 תיאומי מכרזים.

 אם כן נא פרט:____________________________________________________________________

 תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל.אני מודע לכך כי העונש על 

 

 אישור

אני הח"מ, עו"ד __________________ מאשר כי ביום ________________ התייצב בפני מר ____________________ 

הנושא ת.ז. שמספרה _____________________והמוסמך להתחייב בשם המציע והמוכר לי באופן אישי/אותו זיהיתי לפי 

.ז. שמספרה ________________ ולאחר שהזהרתי אותו כי עליו לומר אמת וכי אם לא יעשה כן יהא צפוי לעונשים ת

 הקבועים בחוק, אישר בפני את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני.

    

 חתימה וחותמת עו"ד מספר רישיון שם )פרטי + משפחה( תאריך

 

     

 תאריך
שם התאגיד0העוסק 

המורשה0האדם 
 הפרטי

חותמת 
התאגיד0העוסק 
המורשה0האדם 

 הפרטי

 חתימת המצהיר שם המצהיר ותפקידו
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 ב' נספח                  לכבוד
 ושירות בתי הסוהר ישראלמשטרת 

 מחירהטופס הצעת 

 תיפסל על הסף ולא תידון ,הטבלה באופן חלקיבה תמולא צעה . החובה למלא את הטבלה במלואה

 

 מס"ד

עמודה  עמודה א'
 ב'

עמודה 
 עמודה ה' עמודה ד' ג'

 סעיף הפריט תיאור
 במפרט

 כמות
 לשקלול

 ליחידה ₪-ב מחיר
 מ"מע כולל לא אחת

 כ"סה
 )מ"מע )ללא

כלכלת שוטרים וסגל שב"ס במרחב אילת-במפרט' א פרק  

   15 5.3.1 ו'( –בוקר )בימים א'  ארוחת 2

   125 5.3.2 ו'( –צהרים )בימים א'  ארוחת 1

   25 5.3.3 ה'( –ערב )בימים א'  ארוחת 5

   41 5.3.5 ערב חג/  בשרית ערב שישיארוחת  8

   61 5.3.6 חג/  שבת צהריים ביוםארוחת  3

   41 5.3.3 במוצ"ש ערבארוחת  1

   15 5.3.1  שבת בוקרארוחת  7

אילת אספקת ארוחות לעצורים בבית המעצר-במפרט' פרק ב  
אילת ת משפטיולסוהרים ועצורים בב   

4 
ארוחת בוקר לסגל ולעצורים בבית 

 מעצר אילת
3.3.1 31   

9 
בבית מעצר  חמגשית עצור צהריים

 אילת
3.3.2 25   

2/ 
ארוחת ערב לעצורים בבית מעצר 

   25 3.3.3 אילת

22 
 ארוחת יום שישי ערב לעצורים

   25 3.3.4 בבית מעצר אילת

21 
ארוחת צהריים לסגל / סוהרי 

 6 3.3.5 בתפזורת-שב"ס בבית משפט אילת
  

25 
לחם  -בשריתארוחת כריך 

 בבית משפט אילת , 0מלאלבן
3.3.7.7.1 11   

28 
 ,ללא גלוטן -בשריתארוחת כריך 

 בבית משפט אילת
3.3.7.7.1 1   

23 
 0מלאלחם לבן -פרווהארוחת כריך 

 )בכשרות בד"ץ העדה החרדית( ,
 בבית משפט אילת

3.3.7.7.2 
 
1 

 

  

21 
,  ללא גלוטן -פרווהארוחת כריך 

 )בכשרות בד"ץ העדה החרדית( ,
 בבית משפט אילת

3.3.7.7.2 
 
1 

 

  

27 
לחם  -טבעוניתארוחת כריך 

 3.3.7.7.3 בבית משפט אילת , 0מלאלבן
 

1 
 

  

24 
 ,ללא גלוטן -יתטבעונארוחת כריך 

 בבית משפט אילת
3.3.7.7.3 

 
1   



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  35עמוד 

 

 

   סה"כ בש"ח ללא מע"מ

   24%תוספת מע"מ 

   סה"כ בש"ח כולל מע"מ

 
 :הערות ודגשים לטופס הצעת המחיר

  תיפסל על הסף ולא תידון. ,חלקיהטבלה באופן בה תמולא צעה ה. חובה למלא את הטבלה במלואה .1

₪ -בבמחיר  לצד כל פריט)עמודה ג'(  כמות לשקלולהסה"כ ללא מע"מ ע"י הכפלת ת העל המציע למלא את עמוד .2

 .ובהתאמה )עמודה ד'( לא מע"מפריט אחד לל

 )עמודה סה"כ המחיר עמודת לבין )עמודה ד'(לפריט אחד ללא מע"מ של אי התאמה בין המחיר המוצע  במקרה .3

)עמודה ד'( והוא אשר לפריט אחד ללא מע"מ יגבר המחיר המוצע  , או בשורות הסה"כ בתחתית הטבלה,ה'(

 יילקח בחשבון לטובת שקלול ההצעה.

 .עפ"י מסמכי המכרז סופי ויכלול את כל מרכיבי השירות הנדרש אהמחיר שיוצע יה .4

ועד שתי ספרות אחרי הנקודה  יוצעו במטבע ישראלי ללא מע"ממחירי הפריטים בטופס הצעת המחיר  .5

כל המחירים יוצגו במטבע ישראלי. . בהתאם לחוק במדינת ישראלהתמורה תשולם בתוספת מע"מ . העשרונית

  יגרור התאמת התמורה בהתאם לשיעור המע"מ העדכני. ,שינוי בשיעור המע"מ

משטרת משום התחייבות הכמויות המופיעות בטופס הצעת המחיר לעיל הנן לשקלול ההצעות בלבד ואין בהן  .6

 .כלשהםלכמות או להיקף התקשרות ישראל 

המחיר המוצע בגין כל פריט ו/או שירות בטופס הצעת המחיר, יכלול את כל העלויות הישירות והעקיפות  .7

הכרוכות באספקתו בהתאם לדרישות הכלולות במסמכי המכרז. כל תמורה נוספת לא תשולם, אלא אם צוין 

ה נקבעו פריטים בסעיף התמור לתשומת לב המציעים,אחרת במפורש במסמכי המכרז ובסעיף התמורה במכרז. 

 .13.24בסעיף . ראו האמורלהם הוגדר מחיר קבוע

מומלץ למציעים לבדוק טרם הגשת הצעתם את העלויות הכרוכות בקיום הביטוחים כלשונם. לאחר המועד  .8

 לא יתקבלו כל הסתייגויות או בקשות לשינוי תנאי הביטוח.  -האחרון להגשת הצעות 

יין ובדק את תנאי המכרז וכל יתר מסמכיו, קיבל תשובות לשאלותיו, הצעת המציע תיחשב כזו שניתנה לאחר שע .9

הבין את מהות השירותים המתבקשים והסכים להם ויהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט 

 של ההזמנה לקבלת הצעות על כל פרטיה וחלקיה. כלשהוו/או תנאי 

יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות. תוקף ההצעות  91ך הצעת המחיר עפ"י תנאי מכרז זה תהא בתוקף למש .11

ימים נוספים בהסכמת הצדדים. במקרה כאמור, המציע יידרש להאריך את  61-המוגשות למכרז ניתן להארכה ב

תוקף ערבות ההצעה. אי הארכת תוקף ערבות ההצעה יגרום לפסילת ההצעה. ככל שתתבקש הארכת הערבות, כל 

 ורית יחולו גם על הערבות שהוארכה.הוראות ערבות ההצעה המק

   

 שם מורשה החתימה  תאריך
 )פרטי + משפחה(

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע

                    



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  38עמוד 

 

 

   נספח ג' )נוסח ערבות הצעה(

      
  מנפיק הערבות  שם

  מספר טלפון
  מספר הבנק ומספר הסניף

 )אם המנפיק הוא בנק(
 

                                
 

 לכבוד
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 ערבות מס'____________
 

  נוסח ערבות הצעה

 

 (אלף וחמש מאות שקלים החמישים ושבע)  ₪  //37,3 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך

 מכרזעם  "החייב"( בקשראשר תדרשו מאת: ___________________________________________)להלן 

 . עבור משטרת ישראל ושב"ס לאספקת שירותי הסעדה במרחב אילת 5201/13מספר 

או  יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום 15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

שיכולה לעמוד  כלשהי, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה במסירה ידנית

 לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 

 .4.1/1312/.ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך 

 

 

                                                                                                                     
 

 .או להסבה ערבות זו אינה ניתנת להעברה

 שכתובתו ____________________________. דרישה על פי ערבות זו יש להעביר לידי מנפיק הערבות,

 

 

        ________________             ________________ _______________________ 

 שם מלא                                      חתימה וחותמת                 תאריך                               
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  2ג' נספח                              לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 
 

מכרז ל 5.1בהתאם לסעיף מוקדם עמידה בתנאי הבדבר הצהרת המציע 
  )לעניין הניסיון(

 
 

___________________, ת.ז. ___________________, מורשה חתימה אני הח"מ, 

 מצהיר בזאת כדלקמן:( "המציע"מטעם __________________________ )להלן: 

 
לפחות,  1/18 -ו 1/15, 1/11המציע בעל ניסיון במהלך כל אחת מן השנים 

בכל  מנות צהריים חמות //5לפחות בניהול ותפעול מטבח מבשל בהיקף של 

 יום עבודה.

 

 

 

 

   

 שם מורשה החתימה  תאריך
 )פרטי + משפחה(

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע
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 1ג' נספח                              לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 
 

 5.1ניסיון המציע להוכחת עמידה בתנאי הסף רוט יפ
 

מנות  311ניהלתי ותפעלתי מטבח הכולל בישול בהיקף של לפחות   2124, 2123, 2122במהלך השנים 
 צהריים בכל יום עבודה, ללקוחות הבאים:

 

 שם הגוף0מוסד מס"ד

מנות צהרים היקף 

החמות שסופקו 

 מידי יום

 אספקתתקופת 

 השירות
שם איש 

 קשר
 רוריםיטלפון לב

2      

1      

5      

8      

3      

1      

7      

4      

 

א במידה והטבלה הנ"ל אינה מספיקה כדי להכיל את כל הנתונים לפירוט הניסיון כמבוקש, ניתן יה .1

 תקים.ועלהגיש נספח זה במספר 

אינם נכונים ו/או איש הקשר לא ניתן להשגה, משטרת ישראל תהא רשאית ככל שפרטי איש הקשר  .2

 שלא להתייחס לניסיון המוצג ע"י המציע. 

 
   

 שם מורשה החתימה  תאריך
 )פרטי + משפחה(

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע
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 (1מתוך  2)עמוד  5ג' נספח                       לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 

 בדבר העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום תצהיר
 

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה  _______________ת.ז.  ________________הח"מ  אני

 בזה כדלקמן: /המצהיר ,אם לא אעשה כן ,לעונשים הקבועים בחוק /הצפוי
 

המבקש להתקשר עם  ("המציע"___________________ שהוא המציע )להלן: הנני נותן/נת תצהירי זה בשם __

. אני מצהיר/ה כי ושב"ס עבור משטרת ישראל אילתשירותי הסעדה במרחב לאספקת  5201/13 פרעורך מכרז מס

 הנני מוסמך/כת לתת תצהירי זה בשם המציע. 

 
 

 חוק"להלן: ) 1976-ת גופים ציבוריים, התשל"ומשמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאובתצהירי זה, 

 . אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו.("ציבוריים גופים עסקאות

 

  ,או לפי חוק שכר מינימום 1991-עבירה לפי חוק עובדים זרים, התשנ"א – "עבירה"משמעותו של המונח 

-לחוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב 2, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 1987-התשמ"ז

 , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.2111

 

 שראל.ד הרשום בייהמציע הינו תאג
 

 במשבצת המתאימה( X)סמן 
 

  מועד" ות עד למועד האחרון להגשת הצעות )להלן:ביותר משתי עביר לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו 

 _______ עבור משטרת ישראל._________מטעם המציע בהתקשרות מספר _______ לאספקת __ ("הגשהה

  לפחות ממועד ההרשעה  וחלפה שנה אחתבפסק דין ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 האחרונה ועד למועד ההגשה.

  לפחות ממועד ההרשעה  ולא חלפה שנה אחתבפסק דין ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 האחרונה ועד למועד ההגשה.

 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

 

   

 שם מורשה החתימה  תאריך
 )פרטי + משפחה(

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע
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 2/1מתוך  34עמוד 

 

 

 (1מתוך  1)עמוד  5ג' נספח                       לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 

 בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום תצהיר
 

 

 עורך הדין א י ש ו ר

 
 

הופיע/ה בפני במשרדי  _____ ________מאשר/ת בזה כי ביום _ ,__________, עו"ד_____הח"מ, _____אני 

________ שזיהה/תה ___________ בישוב/עיר______________ מר/גב' ___________________ ברח'

להצהיר אמת וכי  ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה ,אישי/המוכר/ת לי באופן ________________עצמו/ה ע"י ת.ז. 

 צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. /יהאת

     
 
 
 
 
 
 
 

   

 חתימה וחותמת עו"ד מספר רישיון תאריך
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  (1מתוך  2)עמוד  8ג' נספח          לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 
 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות

משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, כנדרש לפי תצהיר זה, תעשנה מנכ"ל פניות אל 
  .mateh.Shiluv@labor.gov.il"ל דרך המטה לשילוב אנשים עם מוגבלות בעבודה בדוא
 1711517676טלפון: , info@mtlm.org.il "ללשאלות ניתן לפנות למרכז התמיכה למעסיקים בדוא

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה  ______________ת.ז.  ________________הח"מ  אני

 בזה כדלקמן: /המצהיר ,אם לא אעשה כן לעונשים הקבועים בחוק /הצפוי

המבקש להתקשר עם  ("המציע"להלן: )הנני נותן/נת תצהירי זה בשם _____________________ שהוא המציע 

_______ עבור משטרת ישראל. אני מצהיר/ה כי ______________________ לאספקת _____ פרעורך מכרז מס

 הנני מוסמך/כת לתת תצהירי זה בשם המציע. 

 

 :במשבצת המתאימה( X)סמן 

  לא חלות על המציע. 1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9הוראות סעיף 

  חלות על המציע והוא מקיים אותן. 1998-ות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חלחוק שוויון זכוי 9הוראות סעיף 

 

 Xנדרש לסמן  ,המציע על חלות 1998-"חהתשנ, מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון לחוק 9 סעיף שהוראותבמקרה 

 :במשבצת המתאימה

  עובדים. 111-המציע מעסיק פחות מ 

  עובדים או יותר. 111המציע מעסיק 

 

 :במשבצת המתאימה Xנדרש לסמן  ,עובדים או יותר 111שהמציע מעסיק במקרה 

 ים יהרווחה והשירותים החברת ,יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה ,המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז

, ובמקרה 1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 

 לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן. –הצורך 

 הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום  ,המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה

, הוא פנה כאמור ואם קיבל 1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9חובותיו לפי סעיף 

קרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות פעל ליישומן )במ ,הנחיות ליישום חובותיו

 שלגביה נתן התחייבות זו(.

 

הרווחה והשירותים  ,המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה

 ימים ממועד ההתקשרות. 31החברתיים, בתוך 

 מת.זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל א

   

 שם מורשה החתימה  תאריך
 )פרטי + משפחה(

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  /1עמוד 

 

 

  (1מתוך  1)עמוד  8ג' נספח          לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 

 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות

 
 עורך הדין א י ש ו ר

 
 

בפני  /ההופיע  _____________ ביוםמאשר/ת בזה כי  ,_____, עו"ד________________ אני הח"מ

מר/גב'  _______________ בישוב/עיר____________________רח' _ב אשר במשרדי

ואחרי  ,לי באופן אישי /תמוכרה/________________ת.ז.  "יע /העצמו /תהשזיהה _____________

יעשה כן, ת/לעונשים הקבועים בחוק אם לא  /הצפוי אהית/להצהיר את האמת וכי  /הכי עליו /השהזהרתיו

 .חתם/מה בפני על התצהיר דלעיל

 

 

 

 

   

 חתימה וחותמת עו"ד מספר רישיון תאריך
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  ד' נספח 

 לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 
 

 המציע בדבר שמירה על זכויות עובדים תצהיר
 

 

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי  ____________ת.ז.  ______________הח"מ  אני

 בזה כדלקמן: /המצהיר ,אם לא אעשה כן ,לעונשים הקבועים בחוק /האהיה צפוי
 

הנני נותן/ת תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע המבקש להתקשר עם  .1

 לאספקת שירותי הסעדה במרחב אילת  5201/13משטרת ישראל במסגרת מכרז פומבי מס' 

 "(. המכרז" ו"המציע)להלן בהתאמה: " עבור משטרת ישראל ושב"ס

אני מכהן/ת כ__________________________________________ ומצהיר/ה כי הנני  .2

 מוסמך/ת לתת תצהירי זה בשם המציע. 

הריני מצהיר ומתחייב כי המציע יקיים וישמור על זכויות עובדיו על פי דיני העבודה, צווי  .3

וההסכמים הקיבוציים החלים על המציע כמעסיק לפי כל דין,  לצורך אספקת ההרחבה 

 .(רצ"ב רשימת חוקי העבודההשירותים נשוא המכרז )

תצהיר בדבר ידוע לי כי בהתאם להוראות התכ"מ, נדרשים בעלי הזיקה למציע לחתום על  .4

רים אלו וכי המציע נדרש לצרף תצהי קיום חובות המציע בעניין שמירת זכויות עובדים

 במסגרת הצעתו במכרז.

 .1976-ב לחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו2כהגדרתו בסעיף  – "בעל זיקה"

ב לחוק עסקאות גופים 2הנני מאשר ומצהיר כי למציע אין בעלי זיקה כהגדרתם בסעיף  .5

 ;1976-ציבוריים, תשל"ו

 ]יש למחוק את המיותר[או 

צורפו תצהיריהם של כל בעלי הזיקה למציע הנני מאשר כי להצעת המציע במסגרת המכרז 

 .בדבר קיום חובות המציע בעניין שמירת זכויות עובדים

 לתצהיר יצורף  כל מסמך ו/או מידע רלוונטי הנוגע לעניינים המפורטים להלן: .6

 ההרשעות הפליליות של המציע בגין הפרת דיני עבודה. .א

 פליליות של בעלי השליטה של המציע בגין הפרת דיני העבודה.הרשעות  .ב

ההרשעות הפליליות של חברות אחרות בשליטת מי מבעלי השליטה )אם קיימות(   .ג
 בגין הפרת דיני עבודה.  

 פסקי דין חלוטים בגין הפרת דיני עבודה.  .ד

כל הקנסות שהושתו על כל הנ"ל בגין הפרה של חוקי העבודה על ידי מינהל  .ה
רה והאכיפה במשרד הכלכלה, בשנתיים האחרונות שקדמו למועד האחרון ההסד

 להגשת ההצעות.



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  11עמוד 

 

 

כל העיצומים הכספיים שהושתו על כל הנ"ל בגין הפרת חוקי עבודה על ידי מינהל  .ו
ההסדרה והאכיפה בכלכלה, בשלוש השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון 

 . 2111 -העבודה, התשע"ב להגשת ההצעות, בהתאם לחוק הגברת האכיפה של דיני 

 
לתצהירי יצורף אישור מטעם מנהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה ביחס למציע עצמו  .7

השנים האחרונות שקדמו למועד  3-וביחס לכל בעלי הזיקה למציע )אם ישנם( בדבר הרשעות ב

השנים האחרונות  3-האחרון להגשת ההצעה, קנסות בשנה האחרונה ועיצומים כספים ב

ו למועד האחרון להגשת הצעה, אם היו, או היעדר הרשעות. ראה נוהל קבלת האישור שקדמ

 .8.2.1.1בהודעת תכ"מ, "נוהל קבלת אישור הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי העבודה", מס' ה.

 .אמת דלעיל תצהירי ותוכן חתימתי זושמי,  וזה 

 

   

 תאריך
שם מורשה החתימה )פרטי + 

 משפחה(

חתימה מטעם המציע חתימת מורשה 

 וחותמת המציע

 
 

 

 

 י ש ו ר א

הופיע/ה בפני במשרדי  אני הח"מ, _______________, עו"ד מאשר/ת בזה כי ביום ________ 

ברח' ________________ בישוב/עיר______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה 

 ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה /המוכר/ת לי באופן אישי________________עצמו/ה ע"י ת.ז. 

צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על  /יהאלהצהיר את האמת וכי ת

 התצהיר דלעיל.

כן הנני מאשר כי ה"ה מוסמך/ת לחתום בשם _______________ ולחייב אותו בהתאם -כמו

 למסמך זה ]ימולא רק אם התצהיר ניתן בשם תאגיד[.

_______________ _______________ _______________ 
 חתימה וחותמת מספר רישיון תאריך

    
 

                          תפקיד                             שם                               
 

 חותמת                                        חתימה                תאריך                                    
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  המשך–נספח ד' 
 

 רשימת חוקי העבודה
 

המציע על בשם התחייב מצהיר כי הנני מוסמכת/ך לאני הח"מ __________________,  .1

 . התחייבות זו

מכח המכרז לקיים בתקופת הסכם ההתקשרות מתחייב __________ המציע ______ .2

 :ובכל דין בחוקים, בהסכמים הקיבוציים ובצווי ההרחבה הבאיםאת האמור הנדון 

 .1945פקודת תאונות ומחלות משלוח יד )הודעה(,  -

 .1946פקודת הבטיחות בעבודה,  -

 .1949 -חוק החיילים המשוחררים )החזרה לעבודה(, תש"ט -

 .1951-חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א -

 .1951-חוק חופשה שנתית, תשי"א -

 .1953-שי"גחוק החניכות, ת -

 .1953-חוק עבודת הנוער, תשי"ג -

 .1954-חוק עבודת נשים, תשי"ד -

 .1954-חוק ארגון הפיקוח על העבודה, תשי"ד -

 .1958-חוק הגנת השכר, תשי"ח -

 .1959-חוק שירות התעסוקה, תשי"ט -

 .1967-חוק שירות עבודה בשעת חירום, תשכ"ז -

 .1995-חוק הביטוח הלאומי ]נוסח משולב[, תשנ"ה -

 .1957-הסכמים קיבוציים, תשי"זחוק  -

 .1987-חוק שכר מינימום, תשמ"ז -

 .1988-חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה, תשמ"ח -

 .1991-חוק עובדים זרים )העסקה שלא כדין(, תשנ"א -

 .1996-חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו -

 .1998-פרק ד' לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח -

 .1998-לחוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח 8יף סע -

 . 1957-חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז -

 .2111-חוק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות, תשס"א -

 .2111-לחוק מידע גנטי, תשס"א 29סעיף  -

 .2112-חוק הודעה לעובד )תנאי עבודה(, תשס"ב -

 .2116-חוק הגנה על עובדים בשעת חירום, תשס"ו -

א לחוק הגנה על עובדים )חשיפת עבירות ופגיעה בטוהר המידות או במינהל התקין(, 5סעיף  -
 .1997-תשנ"ז
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  2'דנספח 

 הצהרת המעביד

אני הח"מ __________________ )להלן: "המעביד"( מצהיר כי ידוע לי בכל מקרה עלי  .1

בהתייחס  לעמוד בהתחייבויותיי הנובעות מכל חוק, דין, הסכם קיבוצי או צו הרחבה,

 לעובדיי במסגרת התקשרות זו.

_______  -שכר היסוד שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול רגיל לא יפחת מ .2

 שקלים חדשים לשעה. 

_______ שקלים -עלות השכר למעביד לשעת עבודה, כולל כל המרכיבים, לא תפחת מ .3

רת האכיפה של דיני העבודה, חדשים לשעה, בהתאם לנקבע עפ"י דין ובמיוחד בחוק להגב

 ובתקנות שמכוחו. 2111 –תשע"ב 

את כל עלויות השכר החלות  המפורטת בנספח ב' לעיל, כוללתאני מצהיר כי הצעת המחיר  .4

עליי כמעביד לפי כל דין וכן עלויות נוספות בגין ההסכם, כולל רווח למתן השירותים 

 המבוקשים במסגרת המכרז.

אני מתחייב לעדכן את רכיבי השכר של עובדיי וכן את סה"כ ערך השעה ועלות השכר  .5

למעביד לשעת עבודה, בהתאם לעדכוני החקיקה השונים, הסכמים קיבוציים, צווי הרחבה 

 .והוראות חשכ"ל המתפרסמות מעת לעת

 
 

 פרטי המעביד:_____________________________
 

 ___________תאריך:_______________________
 

 חתימה:_________________________________
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           /           

                 /      '  /     
 :  02-5428294/321     :   04-6458996 

 

תשלום למו ב ב מצעות זיכוי  שבון בנק הנדון: 
 
1. :                                  ,           /             /           ,                          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.                          1.                                     -               ,      
 

  :שדות  ובה                                                                          .3
            .                    

        

 

 
 

           
   

EMAIL:_____________________@____________ 
 
 
4.                                                                                        

.                                                            ,               

 
5. .             /         /                                                                 

 
6. .                            ,                                                   

 
7.                                                                                            

 .              
 
 

                                              ____________                 ___________________ 
                                                                                                        

 
                                              ____________                 ___________________ 

                       /                                        

                                                                               /            

  "   / . /           '   )    (        

         

          
        

         

           '  
           

           

           '         
        עסק /  ברה –   '      

         יש קשר/ סוכן  –   '      

 'ה נספח

 ימולא ע"י הזוכה במכרז בלבד , הנספח המציעים אינם נדרשים לצרף נספח זה להצעתם
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  'ו נספח                                    לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 תביעות תצהיר פשיטת רגל והעדר

 

_____ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי __________אני הח"מ _____

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

במסגרת  משטרת ישראלהתקשר עם הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש ל .1

 . אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. ("המציע" להלן:)ה מכרז ז

שעלולות לפגוע  הריני להצהיר כי נכון ליום תצהירי זה_____________ לא מתנהלות תביעות נגד המציע .2

אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל ו/או פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל  בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כי

 שיזכה במכרז.

 שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.  וזה .3

 

___________________ 

 המצהיר                 

 

 עורך הדין אישור

 ______ ____________________, עו"ד, מאשר0ת כי ביום _______________אני הח"מ, ___

_________ בישוב0עיר ______________ מר0גב' _____________ ______הופיע0ה בפני במשרדי ברחוב __

________ 0המוכר0ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו0ה כי עליו0ה ____שזיהה0תה עצמו0ה ע"י ת.ז._____

 ן, חתם0ה בפני על התצהיר דלעיל. צפוי0ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת0יעשה כ אלהצהיר אמת וכי ת0יה

 

 

   

 חתימה וחותמת עו"ד מספר רישיון תאריך
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  ז' נספח                      לכבוד
  משטרת ישראל

  ניגוד עניינים העדרשמירת סודיות, ביטחון מידע והתחייבות ל

 
 שנת_______שנערכה ונחתמה ב__________________ ביום ____ בחודש _____ 

 
 על ידי ____________________

 
 ת.ז. ______________________

 
 מכתובת ___________________ 

    
)להלן: ______________פרסמה מכרז בנושא בשם מדינת ישראל שטרת ישראל מו הואיל

 ;("ההתקשרות"

ם / מתן השירותיישראל, להמציע מתעניין בהגשת הצעה / מגיש הצעתו / מתקשר עם משטרת ו והואיל
 ;("הספק"אספקת הטובין נשוא ההתקשרות )להלן: 

 ולאחריו; אספקת הטובין/עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים והנני והואיל

 להתקשרות זו.או לחשוף מידע הרלוונטיים ו/ , מידע מסווגוהנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים                והואיל

 

 ישראל כדלקמן: משטרתמתחייב כלפי  ננילפיכך ה

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצדם: .1

יהיה מעורב במתן השירותים / אספקת בטובין  כל אחד מעובדי הספק ו/או מי מטעמו אשר  - "עובד"
 נשוא ההתקשרות.

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, חוות Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"
המועסקים  לפרטיכל מידע הנוגע  -הקשור באספקת השירותים  ,דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב

במשטרת ישראל, כל מידע ניהולי, מידע עסקי ומידע פיננסי, ובכלל זה כל מידע הנוגע לעניינים הכספיים, 
כל  יות, תהליכי המחשוב, התקשרויות, הספקים והלקוחות של משטרת ישראל.שיטות העבודה, טכנולוג

 ,פה-בעלבין בכתב ובין . 1981 –מידע המוגדר "מידע רגיש" כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א 
ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית 

  ו/או אחרת.

 כל מידע, ציוד ואמצעים שהוגדרו כמידע מסווג על ידי משטרת ישראל. – -"מידע מסווג"

כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן  - "סודות מקצועיים"
מדינת ישראל "י ימסר עיהשירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר 

 /או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. ו

, התקשרותוהסודות המקצועיים שיגיעו אלי עקב ה , המידע המסווגהנני מתחייב לשמור את המידע .2

 . התקשרותהתנאי פ"י בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מילוי חובותיי ע

הביטחוני והמבצעי של משטרת ישראל ולאור  אופייהלאור הנני מצהיר בזאת כי אני מודע לכך ש .3

האחריות בה היא נושאת בנוגע למידע מסווג, הרי שנושא הגנת המידע הינו בעל חשיבות עליונה עבור 

ברמות חומרה שונות למשטרת ישראל  נזקלהסב  עלולהמשטרת ישראל וכי הפרה של כללי הגנת המידע 

 ומדינת ישראל. 

תחשב  ההפרה של איזו מן ההוראות המפורטות בכתב התחייבות זשהנני מצהיר כי אני מודע לכך  .8

ומשטרת ישראל תהא רשאית לבטל  הזוכהעל ידי )במידה וקיים( להפרה של תנאי המכרז ו/או ההסכם 

 לא תהיה כל טענה ו/או דרישה בשל כך. ולזוכהההסכם באופן מידי ההתקשרות / את 
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לא לפרסם, להעביר,  שלא לעשות כל שימוש שלא כדין לרבות מבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב .5

והסודות המקצועיים שהגיעו אלי  , המידע המסווגלהודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע

 כל דין.פ"י יש למסור ע, למעט מידע שהוא בנחלת הכלל או מידע שלצורך ההתקשרות או בעקבותיה

הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסי חוץ  .6

 .1977-וסודות רשמיים( לחוק העונשין, תשל"ז

המגיע לידי, לגורם שאינו ו/או מידע מסווג ו/או סוד מקצועי הריני מצהיר כי ידוע לי, כי חשיפת מידע  .7

פי סעיף -לקבלו, עלולה להוות פגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אני עלול להיתבע לדין עלמורשה 

 .1981-לחוק הגנת הפרטיות התשמ"א 11ו/או סעיף  5

אמינות וזמינות כל המידע אני מתחייב לשמור בקפדנות אחרי כל ההוראות בדבר שמירת סודיות  .8

אלי ו0או איחשף אליו במסגרת תפקידי ו0או במסגרת מתן שירותים 0 טובין  שיועבר  המשטרתי

 במשטרת הסייבר והגנת מידע אבטחת ומדור מידע לביטחון היחידהלמשטרת ישראל, עפ"י כללי 

וכי עלי לנקוט בכל  האמצעים הסבירים על מנת לאבטח את המידע האמור ולמנוע גילויו למי  ישראל

 .אחר כללי הביטחון שיונהגו בעתידכן למלא ושאינו מוסמך 

 , להקפיד על ביצוע ההוראות הבאות:היתר ביןהנני מתחייב,  .9

a.  ,המסווג, הסודות המקצועיים, הידיעות והסודות המשטרתיים  המידעלשמור בקפדנות על המידע

 שיועברו אלי, לרבות מידע פיזי ו/או ממוחשב.

b.  אחר. כל מקוםבבבית / רכב או  משטרתילא לאחסן כל מידע 

c. שיועבר אלי  ישראל משטרת"י ע שהוגדר כפי מסווג משטרתי מידע כל להעביר/  לאחסן/  לעבד לא

במסגרת תפקידי ו/או במסגרת מתן שירותים / טובין למשטרת ישראל במדיה נתיקה / טלפון 

 סלולארי / מחשב או כל אמצעי או מערכת ממוחשבת שמחוברים לרשת האינטרנט.

d. למידע להיחשף מוסמך שאינו מיל משטרתישא ולכל פרט העלול לחשוף מידע מידור מלא לנו לקיים 

 .זה

e.  אבטחת מידע או אירוע חריג, בו קיים חשד לגבי דלף ו/או פגיעה במידע של  ביטחוןבעת אירוע /

 פעולהמתחייב להודיע באופן מידי לאיש הקשר מטעם משטרת ישראל ולשתף  הננימשטרת ישראל, 

 .זה מסוג אירועים ומניעתישראל בבדיקת / בחינת / חקירת  משטרת עם

f. מורשים בלתימצב בו מבוצעת פעולה שתמנע גישת  -מתחייב לעבוד על פי מדיניות "שולחן נקי"  הנני 

 סביבת עבודתך. עזיבת, בעת ישראל משטרת שללמידע 
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כוחה יפה גם בתום מילוי תפקידי כאמור בכל הקשור לידיעות שהגיעו אלי עקב מילוי התחייבות זו  .11

 .תפקידי בקשר להתקשרות

לגביי ע"י משטרת ישראל מידע ביטחון היחידה לכמו כן, אני נותן בזאת את הסכמתי לעריכת בדיקת  .11

 וכנהוג על ידה לרבות העיון במרשם הפלילי.

פעילותי ו/או פעילות לבין  ,כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלילא מתקיים כל ניגוד עניינים בין  .12

 . הספק בקשר עם ההתקשרות

במסגרת ההתקשרות וההסכם אמנע מכל פעולה שיש בה כדי ליצור ניגוד עניינים בין מילוי תפקידי  .13

או , במישרין שלי ו/או של הספק לבין מילוי תפקיד או התחייבות אחרת שיחתם מכוחה )ככל שיחתם(

 בעקיפין. 

לבין  תקשרותההפ"י אני מתחייב להודיע למזמין על כל חשש לקיום ניגוד עניינים בין התחייבויותיי ע .14

 . / של הספק פעילות אחרת שלי

 
 

 ולראיה באנו על החתום:

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

   

 שם מורשה0מורשי חתימה מטעם המציע  תאריך
 )פרטי + משפחה(

 )חברה0תאגיד( 2בנספח א' 8בהתאם לסעיף 

חתימת מורשה0מורשי חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע

 )חברה0תאגיד( 2בנספח א' 8בהתאם לסעיף 
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 2'ז נספח               לכבוד
 שירות בתי הסוהר

 0 בטחון מידעןנספח הביטחו

 
 תנאי ביטחון והצהרת הספק

 כללי .2

נספח זה הנו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, והפרת סעיפיו לרבות סעיף או חלקו כמוה 

כהפרת הסכם ההתקשרות, ולשב"ס תהיה הזכות להשית פיצוי מוסכם על הספק ועד כדי 

 ביטול חוזה ההתקשרות עימו, ללא נימוק או פיצוי, לרבות, נקיטת הליכים משפטיים.

 מטרת הנספח .1

 את תנאי הביטחון שיחייבו את הספק בתקופת ההתקשרות.נספח זה מגדיר וקובע 

 הגדרות .5

 ספק 3.1

אדם פרטי או כל ישות משפטית אשר חתומים על חוזה התקשרות מול שב"ס  -בפרק זה 

 באשר למתן שירותים, טובין ועבודה. לרבות, ספקי מישנה מטעמו של האדם או החברה.

 מתקן שב"ס 3.2

 כל מתקן המנוהל על ידי שירות בתי הסוהר.

 תקופת ההתקשרות 3.3

 התקופה המוגדרת בחוזה במסגרתה התחייב הספק לספק שירותים או טובין לשב"ס.

 הצהרת סודיות ) רצ"ב צרופה א'( 3.4

", בדבר נטילת מחויבות ואחריות של של "הזוכההצהרת סודיות מהווה הודעה בחתימת ידו, 

ציבור, משום הספק לשמור על מידע מסווג שנקבע על ידי שב"ס ככזה שאין לגלותו ל

ו/או בצנעת  שחשיפתו עלולה לפגוע בביטחון מתקני שב"ס ו/או בביטחון הציבור והמדינה

 .הפרט

 –חפץ אסור וחפץ אסור מסוכן  3.5

לרבות כל חפץ שבשל טיבו או מהותו הכנסתו  1971כהגדרתם בפקודת בתי הסוהר התשל"ב 

לסכן חיי אדם או לבית הסוהר, העברתו לאסיר או העברתו מאסיר לאדם אחר, עלולה 

בריאותו, להביא לגרימת חבלה חמורה לאדם, לפגוע בביטחון המדינה, ביטחון בית הסוהר או 

לסייע לבריחה מבית הסוהר, חפץ שביכולתו לסייע ביצור חפץ כאמור וכן  "ציוד קצה רט"ן" 

 –ובפקודת הסמים המסוכנים  1971התשל"ב  –כמפורט בהגדרתו בפקודת בתי הסוהר 

, מדיה אלקטרונית וכלל אמצעים טכנולוגיים תצורותיו)לרבות טלפון נייד בכל  1973התשל"ג 

 נלווים(

 הצהרת אדם: "אי נשיאת אמצעי אסור להחזקה" 3.6

בנושא   מהווה הודעה בחתימת ידו בדבר נטילת מחויבות ואחריות של האדם הנכנס לביס"ר

טרם "אי נשיאת אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס". אמירה המלוּוָה בהתחייבות בכתב 

 '(א. )רצ"ב צרופה כניסת אזרח המתעתד להיכנס למתקני שב"ס

 בדיקה ביטחונית 3.7
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חיפוש על גופו ובכליו של אדם, לרבות כלי הרכב הנהוג על ידיו הנערך טרם כניסתו למתקן 

לחוק סמכויות לשם שמירה על  3וסעיף  1971התשל"ב  –י הסוהר שב"ס כמפורט בפקודת בת

 .2115התשס"ה   -ביטחון הציבור 

  יחידת ביטחון מידע )יחב"מ( 3.8

לנהל את כלל הרשאות הכניסה למתקני שב"ס, ולמידת היקף  יחידת ביטחון מידע אחראית

ואופן החשיפה למידע או מערכות מידע בבעלות שב"ס. כל מכרז/פרויקט בשב"ס יקבע בצדו 

רמת סיווג ביטחוני שיאושר ע"י יחב"מ בהתאם להמלצתו של יוזם/מנהל הפרויקט על פי 

ת מידע בשב"ס. יחב"מ יבצע את סיווג, אחסון, אבטחה, הפצה והשמד 11-1136הוראות נוהל 

בדיקותיו יבצע באמצעות הליכים תעסוקתיים/ בטחונים במטרה לבחון אי קיומם של ניגודי 

עניינים ו/או גורמי סיכון מצד המציע ו/או מי מטעמו  וכן קביעת רמת סיווג בטחוני כנדרש. 

וי טפסים וביצוע לשם כך המציע ועובדיו או מי מטעמו מחויב לכלל הליכי יחב"מ לרבות מיל

 תשאול תעסוקתי/בטחוני לעובד. כמפורט בנספח הנחיות יחב"מ

 אישור כניסה קבוע  3.9

 אישור כניסה אישי למתקן שב"ס שתוקפו עד שנה מיום הוצאתו ומעודכן במערכות שב"ס.

לטובת קבלת אישור כניסה, הספק יידרש לקבל אישור יחב"מ כמפורט בצרופה ג' לנספח 

 חיות ביטחון מידע"./יחב"מ "הנןהביטחו

 אישור כניסה זמני 3.11

שעות מראש מול  48אישור כניסה אישי למתקן שב"ס הניתן במקרים חריגים בלבד ובתיאום 

 שב"ס. הגורם הרלוונטי במתקן

  הממונה על הביטחון בחברה 3.11

עובד חברה בכיר האחראי על הסיכונים במחסני החברה, בצי הרכב ובתצורת אספקת השירות 

 להבטיח את צורכי שב"ס בתחום הביטחון.  ותפקידו 

 הנחיות לביצוע .8

 שמירת סודיות ואבטחת מידע 4.1

ספק ומי מטעמו מתחייבים לשמור בסוד, לא להעביר ולא למסור ו/או להביא לידיעת כל ה 4.1.1

אדם, כל ידיעה או מידע ביטחוני וסדרי ביטחון להם יחשפו במהלך פעילותם במתקני 

 שב"ס.

(,  לפיה יתחייב על האמור לעיל. הפרת ראה צרופה א'דיות )הספק יחתום על הצהרת סו 4.1.2

 חובת הסודיות עלולה להוות עבירה פלילית.

 הוצאת אישור כניסה קבוע 4.2

שב"ס את רשימות העובד/ים האמור/ים להיכנס מטעמו למתקני יחב"מ הספק ישלח לידי  4.2.1

וכן טופס ויתור על שב"ס בציון שמם המלא, מס' הזהות וכל פרט אחר על פי הצורך 

הוצאת מידע מהמרשם הפלילי ושאלונים למילוי לצורך קביעת הכשר תעסוקתי/בטחוני 

 חתימת החוזה. לאחר  של שב"ס שיומצא לספק םסטנדרטי יםבאמצעות טפס

שליחת פרטי העובדים ופרטי כלי הרכב של הספק לשב"ס מהווה הצהרה של הספק כי  4.2.2

ילי או ביטחוני או קשר כלשהוא עם גורמים פליליים למיטב ידיעתו אין לעובד/ים עבר פל

 וביטחוניים העלול לסכן את ביטחון מתקני שב"ס. 
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תהליך קבלת אישור כניסה קבוע למתקן שב"ס, ללא יוצא מהכלל, מחייב זמן המתנה של   4.2.3

 .כשהם מלאים וללא חסרים הנ"ל יםממועד הגשת הטפס מי עבודהי 15 –לא פחות מ

הגורם הרלוונטי בשב"ס ינפיק אישור/ים קבוע/ים לכניסת העובד/ים  של הספק  לאחר  4.2.4

 ביצוע הבדיקה הנדרשת. 

למען הסר ספק, רק אלו אשר אושרה כניסתם באמצעות מתן אישור קבוע יורשו להיכנס  4.2.5

של כל עובד הפסקת עבודתו למתקן שב"ס. מבלי לגרוע מהאמור, שב"ס יהא רשאי לדרוש 

הספק ו/או מי מטעמו ללא מתן כל נימוק ולפי שיקול דעתו הבלעדי, והספק  המועסק ע"י

 מיד עם קבלת דרישת שב"ס.  לחדול מלהעסיקו במתן שירותים לשב"ס מתחייב 

במקרה בו הספק סיים את העסקתו של עובד בחברה ולעובד זה קיים אישור כניסה  4.2.6

לוונטי בשב"ס על הצורך שעות להודיע לגורם הר 24למתקני שב"ס, הספק מתחייב תוך 

 לבטל את האישור במערכות שב"ס.

 תדריך עובדים 4.3

אחת לרבעון, הממונה על הביטחון בחברה או מי מטעמו יתדרך את עובדי הספק  הנותנים  4.3.1

 השירות למתקני שב"ס במישרין או בעקיפין בנושאים כמפורט מטה: את 

למתקן שב"ס לחתום על  ב"ס רשאי ככל שימצא לנכון לדרוש מעובד הספק טרם כניסתוש 4.3.1.1

הצהרה. הצהרה זו, מהווה הודעה בחתימת ידו בדבר נטילת מחויבות ואחריות של בנושא  

 '. א"אי נשיאת אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס" כפי שהוגדר בצרופה 

כל כניסה למתקן שב"ס של עובד הספק, לרבות כלי הרכב הנהוג על ידיו מותנה בבדיקה  4.3.1.2

 ביטחונית. 

בדבר קשר  ולמעסיק הישיר בשב"ס  דיווח העובד לממונה על הביטחון בחברהחובת  4.3.1.3

הדיווח יועבר במידי לידיעת  עצור או אסיר המוחזק במשמורת שב"ס. משפחתי עם

 המעסיק הישיר בשב"ס ובהתאם לידיעת יחב"מ. 

בדבר יצירת קשר  ולמעסיק הישיר בשב"ס חובת דיווח העובד לממונה על הביטחון בחברה 4.3.1.4

 ר עמו באופן פיזי, טלפוני או אחר של עצור או אסיר המוחזק במשמורת ישי

הדיווח יועבר במידי לידיעת  שב"ס ו/או אדם אחר הפונה בקשר לעצור או אסיר כזה.

 המעסיק הישיר בשב"ס ובהתאם לידיעת יחב"מ.

 חל איסור מוחלט ליצור קשר עם אסיר במתקן שב"ס וקיימת חובת דיווח  4.3.1.5

והה במתקן שב"ס לממונה על הביטחון במתקן זה או מי מטעמו על כל של עובד הספק הש

הדיווח יועבר במידי לידיעת המעסיק הישיר בשב"ס ובהתאם חריג הקשור באסיר.   אירוע

 לידיעת יחב"מ.

חל איסור מוחלט להימצא  שעובד החברה הורשה לכך. באזורהשהייה במתקן שב"ס הינה  4.3.1.6

 באזורים אחרים.

 עם הספק הנכנס למתקני שב"ס להישמע להוראות הגורם חובה על כל מי מט 4.3.1.7

משב"ס במקום וחל איסור מוחלט להשאיר ללא השגחה צמודה, כלי רכב או כל ציוד מכל 

סוג שהוא לרבות כלי עבודה )ידניים ו/או חשמליים(. איבוד כל כלי עבודה מכל סוג שהוא 

 תדווח מידית לקצין אג"מ המתקן או מי מטעמו להמשך טיפול.

מובהר בזאת, כי במידה וייתפס ברשות עובד הספק, על גופו, בכליו ו/או ברכב הספק  4.3.1.8

הנהוג על ידיו, אמצעי אסור להחזקה במתקן שב"ס ו/או נראה עובד הספק משתף פעולה 
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עם אסיר, כל אלו יחד ובנפרד מהווים עבירות פליליות שעונשם הקבוע בחוק הינו משלוש 

 ועד עשר שנות מאסר.

את, כי חל איסור מוחלט לצלם ו/או לשרטט מתקן ממתקני שב"ס , לרבות מובהר בז 4.3.1.9

 מערכות מכניות ואלקטרוניות. כל אלו יחד ובנפרד מהווים עבירות על חוקי המדינה.

 אחזקת כלי רכב הספק ושיטת אספקת טובין למתקני שב"ס 4.4

שם היחידה( בהידרש ע"י נציגי ביטחון שב"ס, הספק מתחייב כי יש ביכולתו ליצור לנמען ) 4.4.1

 קוד בתצורת מספר לכלל מתקני שב"ס שייקבע הספק ואלו יוחלפו מעת לעת.

משמעות הקודים יהיו ידועים למספר עובדים מצומצם בחברה ככל שניתן. לא יובא  4.4.2

לידיעת עובדי הספק המלקטים את הטובין במחסני הספק ולנהגי החברה משמעות קודים 

 אלו. 

הטובין באופן ייחודי שיצביע כי הינם מיועדים  הספק מתחייב לא לארוז את משטחי 4.4.3

למתקני שב"ס וכי בטופס ההזמנה המוצמד למשטחי טובין אלו יצוין הקוד ולא שם 

 המתקן.

 דובתיעובאם עולה סימון, ציון ו/או כל חשד אחר ע"ג הטובין, על הספק לדווח במיידי  4.4.4

 הפניה לנציג המקצועי וזה יעביר לנציגי הביטחון ברמת היחידה, מחוז והנציבות. 

 הספק מתחייב לספק מוצרים באריזתם המקורית בלבד. 4.4.5

באם קיים צורך לספק את הטובין על גבי משטחים, הספק מתחייב לספק משטח העשוי  4.4.6

 מחומר פלסטיק בלבד.

יהיה על בסיס משתנה ויחול איסור  הספק מתחייב כי שיבוץ נהגי החברה בקווי חלוקה, 4.4.7

חודשים רצופים. בנוסף, הנהג  בבוקר יום העבודה  18להעסיק נהג בקו חלוקה קבוע, מעל 

 טרם יציאתו מהחברה לקו החלוקה יובא לידיעתו יעדי החלוקה.

כניסת רכב הספק למתקני שב"ס מותנית במעבר בידוק ביטחוני. מובהר בזאת כי בשל  4.4.8

 של כלי רכב נוספים יחולו עיכובים.הצורך בבידוק זה ו

 פריקת הטובין מרכב הספק במתקני שב"ס תבוצע על ידי נהג הספק בלבד.       4.4.9

שב"ס רשאי לבצע בידוק ביטחוני לטובין המתקבל באופן מלא או חלקי ונהג הספק מחויב  4.4.11

 להמתין עד לסיום הבידוק וללוות את התהליך ככל שיידרש לכך.

  48ו למתקני שב"ס עם הגורם המוסמך בכל מתקן, וזאת הספק מתחייב לתאם הגעת 4.4.11

 ימים במקסימום בהתאם להנחיות מנהל הרכש על גבי הזמנת הטובין. 7שעות מראש ועד 

ו/או ביצוע בדיקה ביטחונית במהלך  ןהביטחואי עמידת הספק /ואו מי מטעמו בתנאי  4.4.12

שוטפת לשב"ס ביצוע העבודה ו/או אספקת השירותים לא תפגע באספקת השירותים ה

 ואף לא תשמע טענה ו/או תביעה מצד הספק בגין כך.

 הנחיות נוספות לביצוע 4.5

שב"ס רשאי להוסיף או לגרוע תנאי ביטחון וזאת על פי הצורך ועל פי הכללים הנדרשים  4.5.1

 וכפי שישתנו מעת לעת לפי שיקול דעתו הבלעדי ומבלי צורך לנמק זאת בפני הספק.

לאישור הגורם המוסמך בשב"ס. מובהר כי גם מוצר ו/או  הכנסת מוצר ו/או טובין כפופה 4.5.2

טובין שאושרה הכנסתו, שב"ס יהא רשאי לפסול אותו בכל עת משיקולי ביטחון והספק 

 מתחייב לספק מוצר אחר העומד בדרישות הביטחון.
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שב"ס יהא רשאי לבצע ביקורות )מתוכננות ופתע( במחסני הספק לסחורה המיועדת  4.5.3

לאספקה לשב"ס. כמו כן, שב"ס יהא רשאי לערוך בדיקות פתע ברכבי הספק האמורים 

 להגיע למתקני שב"ס. 

על כל ביקורת )מתוכננת ו/או פתע( הן במחסני הספק והן במהלך שינוע הסחורה על עובד/  4.5.4

לידי הממונה על הביטחון בחברה על ביקורת זו, וזה ידווח לנציג שב"ס  נהג החברה לדווח

 שאכן הביקורת מטעם שב"ס למען מניעת התחזות אדם זר/ לא מורשה.

הכנסת/ הוצאת כל כלי עבודה אל ומהמתקן תהיה אך ורק בנוכחות קצין אג"מ  המתקן  4.5.5

 או מי מטעמו לצורכי רישום ותיעוד.

ה, לשלילת אמצעים אסורים בטובין, במשטחים, וברכבי על הספק לקבוע מנגנון אבטח 4.5.6

 השינוע טרם מסירתו לרכבי / מתקני שב"ס.

 

 

 השתת עיצומים כספיים .3

במקרה של הפרת התחייבות ספק ו/או מי מטעמו מכל סיבה שהיא, ולרבות ניסיון להכנסת  5.1

 – אמצעי אסור בהחזקה,  שב"ס יהא רשאי להשית קנס כספי על הספק, בסכום השווה ל

 )עשרים אלף שקלים חדשים( ללא כל הוכחת נזק ו/או פגיעה בביטחון.₪  21,111

 שב"ס יהא רשאי לקזז את סכום הקנס מכל סכום שהוא המגיע לספק. 5.2

 שב"ס יהא רשאי לבטל את החוזה בגין הפרת התחייבות הספק בהתאם להוראות הצהרה זו.  5.3

, כדי לפגוע ו/או לגרוע מכל זכות למען הסר ספק מובהר כי, אין בהטלת הקנס האמור לעיל 5.4

ו/או טענה שיש לשב"ס כלפי הספק ו/או מי מטעמו. בעניין זה לא תשמע טענה כלשהיא מצד 

הספק ו/או מי מטעמו בגין אי עמידה בתנאי ההתקשרות בשל הפעלת הקנס ו/או פסילת עובד 

 ו/או מי מטעמו.

למלא כל הוראת ביטחון  מבלי לגרוע מההוראות הקודמות של הצהרה זו, אני מתחייב 5.5

 והסידור הביטחוני להם אדרש ע"י נציג שב"ס בקשר לביצוע העבודות בשבילו או מטעמו.

 במקרה של סתירה בין הוראות החוזה על כל תוספותיו, הוראות הצהרה זו עדיפות. 5.6

 ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו. הסכםהצהרה זו מצורפת ל 5.7

 2977 –חוק העונשין תשל"ז ל 229, 224והסעיפים  הריני מאשר, כי קראתי את ההצהרה דלעיל

המובאים להלן, וידוע לי כי אם אעבור על אחת מהוראות החוק וההצהרה דלעיל, הנני צפוי לעונש 

 מאסר.

 

 

 

 
 

 

 

 

     

 חתימה   תאריך  מלא ותפקיד שם
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 צרופה א' לנספח הביטחון

 הסוהרכתב התחייבות לשמירה על סודיות ושמירה על ביטחון בית 

 אני הח"מ 

 

 

 

 

 

 

 מצהיר ומתחייב זאת כדלקמן:

לשמור בסודיות גמורה ומוחלטת כל מידע, פרטים ונתונים מכל סוג שהוא, בכל צורה בה יהיו  .1

אגורים או מבוטאים, אודות השירותים ו/או אודות השב"ס, לרבות בדבר סדרי בתי הסוהר, 

פרטי אסירים וסוהרים, ולרבות עניינים עסקיים ומסחריים, נהלים, כללים,  ,בהםהשמירה 

שיטות עבודה, מידע טכני, סידורי השמירה, הביטחון, אבטחת המידע והבטיחות הנהוגים 

בשב"ס )להלן "המידע"( שיגיעו לידיעתי, בין במישרין ובין בעקיפין, או יופקו על ידי בקשר עם 

 ת עצם קבלת המידע מהשב"ס(.ביצוע השירותים )לרבו

 ספק לא לגלות בכל אופן שהוא, בין במעשה ובין במחדל, את המידע לאיש, למעט עובדי ה .2

הזקוקים למידע על מנת לבצע את תפקידיהם בקשר עם אספקת השירותים ובהיקף שלא יעלה 

 על הדרוש לצורך ביצוע תפקידיהם הנ"ל.

בעקיפין, אלא כנדרש לצורך ביצוע השירותים, ולא לא לעשות במידע כל שימוש, במישרין או  .3

 לנצל לטובתי או לטובת מישהו אחר )זולת השב"ס( את המידע.

לא למסור לאחרים, לרבות קבלני משנה, את ביצוע השירותים או חלקם, ולא להיעזר באחרים  .4

לצורך ביצוע השירותים, אלא אם תינתן הסכמת השב"ס מראש ובכתב, ובכפוף לתנאים 

 "ס יקבע בהסכמתו, אם תינתן.שהשב

בביצוע השירותים אפעל על פי הוראות כל דין ובכלל זאת הוראות חוק הגנת הפרטיות,  .5

, התקנות מכוחו וכל דין אחר שעניינו הגנת הפרטיות ו/או אבטחת מידע ו/או 1981 –התשמ"א 

 איסור השימוש במידע פנים.

לצורך ביצוע השירותים, תוך הקפדה למלא ברמה גבוהה ובנאמנות, את התפקידים הנדרשים  .6

על נהלי וכללי השב"ס )לרבות בתחום אבטחת מידע(, כפי שיהיו קיימים מעת לעת, ולהישמע 

 להוראות הממונים עלי.

להישמע להוראות הסוהרים ועובדים אחרים של שרות בתי הסוהר כל עת שהותי בתחום בית  .7

 הסוהר.

 לשם ביצוע תפקידי לפי ההסכם.לא ליצור קשר עם אסיר כלשהוא מעבר לדרוש  .8

להעביר דיווח לממונה/ מעסיק הישיר עלי מטעם שב"ס על כל פניה או הצעה חריגה מאסירים  .9

 ו/או מי מטעמם בקשר לעבודתי בשב"ס.

לו אני נדרש,  ילפעול עפ"י הנחיות יחב"מ בכל הקשור לאישורי העסקתי והסיווג הביטחונ .11

 ו ואופן חשיפתו או שימושו.לרבות הנחיות על שמירת המידע , ניהול

   

 שם משפחה  שם פרטי

 

 
  

 כתובת  ת.ז
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לא להכניס ו/או להוציא ו/או להעביר בכל דרך שהיא לתחום בית הסוהר, כל חפץ )לרבות  .11

מסמך, כספים, נייר, מזון טבק ו/או כל חומר אחר בכל צורה שהיא( שלא הותרה הכנסתו ו/או 

 הוצאתו ו/או העברתו על ידי מנהל בית הסוהר או מי שהוסמך לכך על ידו.

 לגרוע מההוראות הקודמות של הצהרה זו, הנני מתחייב למלא אחר כל הוראות  בלימ .12

הביטחון והסדורים הביטחוניים שאדרש לעשותם על ידי נציג המתקן בקשר לביצוע העבודות  .13

 בשבילו או מטעמו.

 הצהרה בדבר אי הכנסת אמצעי אסור להחזקה בביס"ר

במתקני שב"ס לרבות כל חפץ בהחזקה  לא להכניס על גוף בכלים או ברכב, כל אמצעי האסור .14

העשוי לשמש תקיפה, חבלה, אמצעי קשר טלפוני וכל אחר, אמצעי צילום לרבות ניווט וכל חפץ 

לרבות טכנולוגי, חומר כימי, רפואי וביולוגי לרבות סמים כפי שמפורט בפקודת הסמים העלול 

 לשמש לפגיעה בביטחון המתקן.

צעי אסור להחזקה במתקן שב"ס אני צפוי לעונש כאמור ידוע לי כי אם ימצא ברשותי כל אמ .15

בחוק ותעמוד לזכות שב"ס האפשרות להטיל קנס כנגד מעסיקי ו/או כנגדי כאמור בחוזה 

 ההתקשרות ו/או בנספח הביטחון.

אמתין בכניסה למתקן שב"ס עד לסיום כלל הבדיקות הביטחוניות  הדרושות לפי שיקול דעתו  .16

 .של שב"ס

 ת לחוזה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו.הצהרה זו מצורפ .17

 , על כל מקרה של הפרה של האמור בכתב זה.מידיתאני מתחייב לדווח לממונים עלי,  .18

למען הסר ספק, מובהר בזאת כי אין מתקיימים ביני לבין השב"ס יחסי עובד מעביד ו/או יחסי  .19

 שליחות, ואין בחתימתי על כתב התחייבות זה כדי ליצור יחסים כאלו.

התחייבותי על פי כתב זה אינן מוגבלות בזמן בכל הקשור לחובת שמירת סודיות על כל מידע  .21

 הקשור לשב"ס ושהגיע לרשותי במסגרת ההתקשרות עם שב"ס.

ידוע לי כי התחייבויותיי על פי כתב זה מהוות תנאי יסודי לקבלת עבודת ביצוע השירותים על  .21

 ידי.

 :אני מצהיר בזאת כדלקמן

מילוי מי מהתחייבותי בהתאם לכתב התחייבות זה עלול להוות עבירה לפי סעיף ידוע לי שאי  .1

 . 1977 –לחוק העונשין, תשל"ז  118

ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי עלול להווה עבירה פלילית לפי פקודת בתי הסוהר )נוסח  .2

 .1971 -חדש( תשל"ב 

לדיני מדינת ישראל.  כל מחלוקת כתב זה וכל עניין הנובע ממנו ו/או הקשור אליו יהיה כפוף  .3

 שתתעורר בקשר אליהם תידון בהתאם לכללי הסמכות המקומית והעניינית.

,  2977 –לחוק העונשין תשל"ז  229, 224הריני מאשר, כי קראתי את ההצהרה דלעיל והסעיפים 

 וידוע לי כי אם אעבור אל אחת מהוראות החוק וההצהרה דלעיל, הנני צפוי לעונש מאסר.

 

 ש למלא כל הפרטים ולחתוםי

 ולראייה לכך באתי על החתום מטה:

 

 חתימה_________________



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  77עמוד 

 

 

  

 כתב התחייבות לשמירה על סודיות

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ המוסמך/ת להצהיר ולהתחייב בשם 

( המבקש להתקשר עם שב"ס לאספקת הספקהמציע0___________________ )להלן: 

_________________________________, ולאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי 

אהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה ומתחיי/ת בזה בשם הספק וכל 

 מי מטעמו כדלקמן: 

ע ומי מטעמו מתחייבים בזה כי ישמרו בסודיות מלאה ומוחלטת כל מסמך, ידיעה, מידע, המצי .1

, תכוניותיולרבות נתונים על אודות המזמין, מתקניו, רכושו,  -פרטים ונתונים מכל סוג שהוא 

שרטוטיו, אמצעיו, סדרי העבודה והאבטחה בו, פרטי סוהריו או עובדיו וכלואים הנתונים 

"(  וזאת בין אם המידע)להלן " -, ענייניו,  ספקיו, כל הבאים עימו במגע ועיסוקבמשמורתו, 

המידע הגיע אליהם כתוצאה מהתקשרותם עם השב"ס ובין אם הגיעה לידיעתם בכל אופן 

 שהוא, במישרין או בעקיפין או הופקו על ידם בקשר להתקשרות. 

עת כל אדם או גוף כל מידע המציע ומי מטעמו מתחייבים שלא להעביר, למסור או להביא לידי .2

שהגיע אליהם בקשר עם ביצוע ההתקשרות, במהלך או אגב ביצועה, לפני תחילתה או לאחר 

 מכן.

בכלל זה המציע ומי מטעמו מתחייבים שלא לפרסם, לאפשר גישה, לאגור או לאכסן בשום  .3

כל חלק אמצעי באופן המאפשר גישה לצד שלישי כלשהו, במישרין או בעקיפין, את המידע או 

ממנו, בין אם במדיה כתובה ובין אם במדיה מגנטית, אלקטרונית או דיגיטלית, ובכלל זה 

 במרשתת ובאתר אינטרנט של המציע או של צד שלישי כלשהו. 

המציע מתחייב שלא לעשות במידע כל שימוש במישרין או בעקיפין, אלא כנדרש לצורך ביצוע  .4

 ההתקשרות במכרז.

ה על פי מסמך זה אינן מוגבלות בזמן, והן תנאי מהותי לקיום התחייבויות המציע הזוכ .5

 ההתקשרות והן מחייבות את עובדי המציע וכל מי מטעמו, לרבות קבלני משנה.

המציע וכל מי מטעמו ישמע להוראות הסוהרים ועובדים אחרים של שרות בתי הסוהר כל עת  .6

 שהותם מתקן שב"ס או בסביבתו.

קשר עם נתון במשמורת חוקית כלשהו מעבר לדרוש לשם ביצוע  המציע וכל מי מטעמו לא יצור .7

 התחייבויות המציע במכרז. 

המציע וכל מי מטעמו לא יכניס, יוציא, יעביר או ימסור בכל דרך שהיא ל/בתחום בית הסוהר,  .8

כל חפץ/חומר )לרבות מסמך, כסף, נייר, מזון וכל חומר אחר בכל צורה שהיא( בלא שבדבר 

 ידי מנהל בית הסוהר או מי שהוסמך לכך על ידו. הותר מפורשות על

ידוע לספק ומי מטעמו כי אי מילוי ההתחייבויות הנ"ל מהווה לכאורה עבירה על פרק ז', סימן  .9

 , והמפר אותן צפוי לעונשים הקבועים בחוק.  1977 -ה, לחוק העונשין, התשל"ז 

 
 
 

     

 חתימה   תאריך  מלא ותפקיד שם
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 (2שירות בתי הסוהר )נספח ז'-0 בטחון מידעןהביטחוצרופה ב' לנספח 

 הנחיות בטחון מידע )יחב"מ(

 לקיום הוראות בטחון מידע המציע  התחייבות

 סעיף הגדרות בנספח זה: .2

מטעמם קבלן משנה יועץ, נותן שירות, או  החברה או מי  מטעמה, עובדי -"המציע" 1.1

 שירותים/טובין לשב"ס.וכן כל ישות משפטית החתומים על חוזה התקשרות למתן 

הליך שמטרתו לבחון ולבדוק קיומם של ניגודי עניינים ו/או גורמי  -""הליך תעסוקתי 1.2

סיכון אצל המציע בעצם העסקתו בשב"ס בכניסתו למתקני שב"ס או בחשיפתו למידע 

 השייך לשב"ס.

הליך שמטרתו לקבוע סיווג בטחוני למציע הניתן  -"הליך בטחוני"0 "הכשר בטחוני" 1.3

 י השב"כ. רמת ההכשר הביטחוני אותו נדרש לשאת המציע, יקבע ע"י יחב"מ. ע"

היחידה המנהלת את כלל המערך  -"יחידה לביטחון מידע" )יחב"מ( 1.4

התעסוקתי/ביטחוני וכן אחראית לבטחון המידע הארגוני, ניהולו ושמירתו לרבות 

ידת חשיפתו כלל הרשאות הכניסה למתקני שב"ס וקביעת הרשאות לכל עובד ומניהול 

  למערכות המידע הארגוניים. 

כל מכרז/פרויקט בשב"ס יקבע בצדו רמת סיווג ביטחוני  -"סיווג בטחוני לפרויקט" 1.5

שיאושר ע"י יחב"מ בהתאם להמלצתו של יוזם המכרז/ התקשרות זאת בהתאם 

רמת הסיווג יהיה בהתאם לרמת רגישותו, פוטנציאל  11-1136להוראות נוהל שב"ס 

להיווצר מחשיפת המידע והעלול לפגוע בביטחון הציבור ו/או פעילותו  הנזק העלול

 עלול להביא לפגיעה בחיי סוהר/ אסיר או כל אדם אחר.התקינה של שב"ס או 

נתון, מסמך, מערכות/ מאגרי מידע ממוחשבים ו/או כל תוכן בכל נושא  -""מידע 1.6

, תהליכי מחשוב, לרבות נושאים מודיעיניים, מקצועיים, מבצעיים, עסקי/ פיננסי

התקשרויות, רפואיים, מנהלתיים, אישיים בבעלות ו/או בניהול שב"ס וכן כל מידע 

 . 1981מידע רגיש" כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א מידע"/ "המוגדר כ"

מצע מידע המאוחסן בכל צורה שהיא )פיזית/ ממוחשבת/ מגנטית/  -"מסמך" 1.7

בכתב יד, בהקלדה, בהקלטה, בצילום או בכל אלקטרונית(  לרבות כל רישום שנעשה 

אמצעי טכני אחר שממנו הופק אחד מאלה : נייר מודפס או כתוב בכתב יד, קובץ 

ממוחשב, קלטת של תמונה, קלטת של קול, תצלום, מפה, תרשים, תבליט, סרט 

צילום, סרט מגנטי, תקליטור, דיסק, פלט מחשב או כל תוצר אחר של רישום שנעשה 

ני, בין שהמידע קריא ובין שאינו קריא, בין שניתן לפיענוח ובין שלא, בין באמצעי טכ

 שהמידע מלא ובין שהוא פגום או אינו מושלם.

 

 בדיקת המציע בהליך תעסוקתי  .1

כל עובד מטעם המציע הנכנס למתקני שב"ס ו/או נחשף למידע ארגוני בבעלות וניהול  2.1

ן ו/או ניגודי עניינים מטעמו של שב"ס, נדרש בבדיקת יחב"מ לשם שלילת גורמי סיכו

 העובד.

 המציע מתחייב להעמיד עצמו לבדיקות הנדרשות.  2.2
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לשם ביצוע הבדיקה התעסוקתית כל עובד יידרש למלא שאלון תעסוקתי, לחתום על  2.3

טופס הסכמה למסירת מידע מהמרשם הפלילי ולהסכים להעמיד עצמו לתשאול 

ם על כל טופס שיידרש לכך מאת תעסוקתי, ככל ויידרש, לכך וכן למלא או לחתו

יחב"מ. הטפסים יועברו לידי המציע מיד לאחר זכייתו במכרז. ככל והמציע יהיה 

 מעוניין לעיין במסמכים טרם הגשת ההצעה, אלה יועמדו לעיונו במשרדי יחב"מ. 

 יחב"מ רשאי לפסול עובד ללא כל פירוט או הסבר מטעמי חסיון וצנעת הפרט. 2.4

 

 בטחוניבדיקת המציע בהליך  .5

לאור העובדה כי שב"ס הינו גוף בטחוני, על המציע לעבור בדיקה לשם קבלת הכשר  3.1

ונדרש לעמוד בהתאם לסיווג הביטחוני של  1-6וסיווג בטחוני. ההכשר נע בין רמות 

הפרויקט אותו הוא נדרש לבצע. יחב"מ יקבע את רמת ההכשר הנדרש, זאת עפ"י סיווג 

המציע וכן בהתאם לרמת חשיפתו למתקני שב"ס, הפרויקט וסוג המידע אליו נחשף 

 השוהים במתקן וסוג המתקן.

לשם ביצוע קביעת הכשר בטחוני כל עובד יידרש למלא שאלון בטחוני, לחתום על  3.2

טופס הסכמה למסירת מידע מהמרשם הפלילי ולהסכים להעמיד עצמו לתחקיר 

דרש לכך מאת יחב"מ. בטחוני, ככל ויידרש לכך, וכן למלא או לחתום על כל טופס שיי

הטפסים יועברו לידי המציע מיד לאחר זכייתו במכרז. ככל והמציע יהיה מעוניין לעיין 

 במסמכים טרם הגשת ההצעה, אלה יועמדו לעיונו במשרדי יחב"מ.

עפ"י דרישת יחב"מ, המציע יעביר מידע נדרש אודות רמת ההכשר הביטחוני אותו הוא  3.3

 נושא.

 

 פיקוח ובקרה  .8

רשאי בכל שלב ובלי הודעה מראש לערוך בקרה אצל המציע לשם בחינת  יחב"מ יהא 4.1

 יישום הנחיות הוראות הביטחון והנחיות ביטחון מידע.

 

 הנחיות כלליות .3

המציע מתחייב להעמיד עצמו לבדיקות יחב"מ ככל הנדרש. חוסר שיתוף פעולה או אי  5.1

 מעבר הליכי יחב"מ מהווה עילה לפסילת יחב"מ. 

ת יחב"מ בדבר אי קבלת הכשר תעסוקתי/ בטחוני לאחד מעובדי באם מתקבלת החלט 5.2

המציע, באפשרות המציע להגיש השגה על החלטת הפסילה אשר תועבר לבחינת ראש 

יחב"מ. שיקולי הפסילה חסויים ואינם נמסרים לגורם שאינו מורשה או מוסמך.  

ע את ההשגה תועבר ליחב"מ באמצעות המעסיק הישיר בשב"ס שבעבורו מספק המצי

 שירותיו. ההחלטה בהשגה הינה סופית ולא ניתנת לערעור.

יחב"מ רשאי לערוך מעת לעת בדיקה של המציע ועובדיו לשם בחינת תוקפם של  5.3

ההכשרים התעסוקתיים/ בטחונים. בכל שלב יחב"מ רשאי להודיע על אי התאמתו של 

 המציע ולהביא להפסקת עבודתו לאלתר. 
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תחל רק לאחר העברת מלוא המסמכים מלאים הבדיקה התעסוקתית/ ביטחונית  5.4

וחתומים כנדרש. למציע לא יתאפשר להתחיל בעבודתו מול שב"ס ו/או לאשר כניסתו 

 למתקני שב"ס טרם סיום  הליכי יחב"מ.

 

 

 שימוש, אחסון מידע ומניעת דלף מידע .1

או שיגיע  או מסמך המגיע לרשותו מתחייב לשמור בסודיות מוחלטת כל מידע המציע 6.1

לגלותו  . עוד מתחייב שלאעבור שירות בתי הסוהר ותוך כדי ועקב ביצוע עבודת ואלי

אלא ככל שיידרש ובמידה שתידרש  בין במישרין ובין בעקיפין, ו/או להעבירו לאחר,

 עבור שב"ס. ובמסגרת ביצוע עבודת

, אשר מעצם טבעו בסעיף ההגדרות לעיללעניין מסמך זה "מידע" פירושו כל המפורט  6.2

כל מידע שעצם  מבלי לגרוע מכלליות האמור פי הדין הוא חסוי, לרבות אךאו על 

חשיפתו לגורמים לא מורשים עלול לגרום לנזק לבטחון הציבור, לפעילות תקינה של 

 שב"ס או מערכותיה או לניהולה התקין או לפגוע בסוהר/ אסיר או כל אדם. 

ם ברמת שמור ומעלה אזי ככל והמציע צפוי להחזיק ברשותו מידע או מסמכים מסווגי 6.3

הוא מתחייב לוודא אחסונם כנדרש לשם מניעת דלף המידע למי שאינו מוסמך או 

 מורשה לקבלו. 

אחסון של מסמך מסווג יהיה תלוי ברמת הסיווג של המסמך ובסוג המתחם שבו  6.4

 מאוחסן המסמך, לפי הפירוט הבא: 

 מקום ואופן האחסון רמת סיווג

   שמור

 חסוי ארגוני 

 / חסוי אישי חסוי

מנעולים כשאינם  2במשרדים הנעולים לפחות מאחורי בתוך מתחם מאובטח 

 ימים בשבוע 7שעות ביממה  24מאוישים, או במתחמים המאוישים 

 

 חסוי ביותר

 סודי

 סודי ביותר 

 

בתוך מתחם  או בארונית ברזל מקובעת / רצפהבנוי בכספת מקובעת לקיר

כשאחת מהן דלת פלדלת על  דלתות נעולות 2מאחורי מאובטח במשרדים נעולים 

 24המשרד להיות במבנה עם חלונות מסורגים או ניתנים לנעילה, עם אבטחה 

ולחילופין מערכת טמ"ס ואזעקה המקושרת למוקד שעות בכל ימות השבוע 

 .אבטחה/ משטרה עם גישה לבעלי הרשאה בלבד

 

חיות הביטחון של השב"כ/ כדי לגרוע מהנ 6.4אין בהנחיות האחסון המפורטות בסעיף  6.5

 מלמ"ב לעניין גופים בעלי הכשר בטחוני.

באם מדובר באחסנת מידע בתוך מתקני שב"ס, הרי שיש לפעול עפ"י הנחיות נוהל      6.6

 סיווג, אחסון, אבטחה, הפצה והשמדת מידע בשב"ס.  11-1136

ן יחב"מ רשאי לעדכן מעת לעת את הנחיות אחסון המידע או להנחות הנחיות בטחו 6.7

 קונקרטיות בהתאם לרמת הסיווג ורגישות המסמך המוחזק ברשות המציע. 

המציע מתחייב שלא לעשות שימוש/ אחסנה או להעביר מידע בינו לבין שב"ס ע"ג  6.8

 רשת שאינה מאובטחת ומאושרת ע"י מחלקת הגנת הסייבר, כמפורט בנספח אבט"מ. 

ויש לשמור אותו  חסויו מצהיר בזה כי ידוע לו שהמידע, כהגדרתו לעיל, הנהמציע  6.9

 1977-לחוק העונשין, התשל"ז 119-ו 118מופנית לסעיפים  הספק לב תשומתבסודיות. 
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שעניינם איסור ועונש על מסירת ידיעות רשמיות ע"י בעל חוזה לרבות קבלן עם גוף 

 לא חסוי כמידע, זאת. עם 1958-מבוקר, כמשמעותו בחוק מבקר המדינה תשי"ח

 הפרת תוך שלא' ג צד י"ע לספק שהגיע מידע, כדין הכלל בידיעת המצוי מידע: יחשב

נדרש על ידי רשות מוסמכת והמועבר לאותה רשות  גילויו אשר מידע, סודיות חובת

בלבד, ומידע שפותח על ידי הספק באופן עצמאי קודם למועד ההתקשרות ושלא תוך 

  הפרת סודיות

הביטחוני והמבצעי של שרות בתי הסוהר כי לאור אופיו למציע מובהר בזאת כי ידוע  6.11

בנוגע למידע רגיש, הרי שנושא הגנת המידע הינו בעל  ולאור האחריות בה היא נושאת

הפרה של כללי הגנת המידע עלולים להסב לשב"ס  חשיבות עליונה עבור השב"ס וכי

הרי שהפרה של איזו מן ההוראות  נזקים בלתי הפיכים ובלתי מדידים. לאור האמור

ו/או ההסכם על  המכרז ורטות בכתב התחייבות זו תחשב להפרה יסודית של תנאיהמפ

ידי החברה ושב"ס יהיה רשאי לבטל את ההסכם באופן מידי ולחברה לא תהיה כל 

 .כך לטענה ו/או דרישה בש

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 
  

 

 

 

 

   

 חתימה   תאריך  מלא ותפקיד שם
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  'ח נספח                      לכבוד
 ושירות בתי הסוהר ישראלמשטרת 

  -דרישות הביטוח במכרז

 –הזוכה מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל  .א

משטרת ישראל, שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו, כשהם כוללים את כל 

 הכיסויים והתנאים הנדרשים להלן וכאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

 ביטוח חבות מעבידים .1

)נוסח חדש( ו/או חוק האחריות  הנזיקיןפי פקודת  על יבטח את אחריותו החוקיתהזוכה  .א

בכל תחומי מדינת  כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים, 1981-"ם תשלמוצרים פגומים 

 ישראל והשטחים המוחזקים.

 .  לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח₪  21,111,111 -בול האחריות לא יפחת מסךג .ב

משנה ועובדיהם היה הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני  .ג

 ויחשב כמעבידם.

משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .ד

מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות עבודה/מחלת גופיו, היה ונטען לעניין קרות תאונת 

 , קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.הזוכהמעביד כלשהם כלפי מי מעובדי 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .2

 צד כלפי אחריות בביטוח ישראל מדינת דיני פי על החוקית אחריותו את הזוכה יבטח .א

  המוחזקים. והשטחים ישראל מדינת בכל תחומי, שלישי גוף ורכוש

 .למקרה ולתקופת הביטוח₪  11,111,111 -גבול האחריות לא יפחת מסך .ב

 .CROSS LIABILITY -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  .ג

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים,  .ד

 קבלני משנה ועובדיהם.

המתייחס לרכוש מדינת ישראל שהספק ו/או כל איש שבשירותו  -כל סייג/חריג לגבי רכוש  .ה

  פועלים או פעלו בו, יבוטל.

, אולם נמצא בשליטתו בחזקתו זוכהשל ה כל סייג / חריג לגבי רכוש שאינו בבעלותו .ו

  יבוטל.  -חו וקיובפ

כל סייג/חריג המתייחס להרעלה מכל סוג שהוא, חומר זר ו/או מזיק אחר במאכל או  .ז

 יבוטל.  -במשקה 

החריג/הסייג המתייחס לחבות כלשהי שעשויה לחול על המבוטח והנובעת מ: מוצרים  .ח

וקו ע"י המבוטח או בקשר עמו או כל איש שיוצרו, נמכרו, סופקו, טופלו, הורכבו, שו

שבשירותו, יבוטל ככל שהחריג מתייחס לשירותי הפעלת מטבח מבשל ואספקת שירותי 
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הסעדה, כולל בין היתר, הדרכות בטיחות לעובדים, ניהול ותפעול מטבחים וחדרי אוכל 

ועים בחצרי המזמינה, אספקת ציוד, תשתיות ותחזוקה, לרבות אספקת כיבוד ותפעול איר

כולל גריל וקייטרינג, עגלת קפה וגנרטור, וכן חמגשיות וכריכים,  למשטרת ישראל, שירות 

 בתי הסוהר ולמשרד לביטחון פנים על כל גופיו.

בגבול    PRODUCTS LIABILITY -לחילופין יציג הזוכה לעניין סעיף זה, ביטוח חבות המוצר

 למקרה ולתקופת ביטוח )שנה(. ₪  11,111,111 -מסך אחריות שלא יפחת

השוטרים ובני משפחותיהם, עובדי מדינה, הסועדים, אורחים, מוזמנים ומבקרים בתחנות  .ט

המשטרה ומתקני שירות בתי הסוהר ו/או המשרד לביטחון פנים על כל גופיו כולל רכושם 

 ייחשבו לצד שלישי.

אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות , מנהלים, טבחים ובעלי תפקידים נוספים .י

 שלישי., ייחשבו צד זוכהמעבידים של ה

הביטוח יורחב לכסות נזקים שייגרמו כתוצאה מפריקה וטעינה על ידי ובאמצעות מכשירי  .יא

 הרמה מכל סוג שהוא. אם קיים סייג/חריג לגבי טעינה ופריקה, הוא יבוטל.  

ישראל, שירות בתי הסוהר והמשרד  משטרת –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .יב

הזוכה וכל הפועלים ו/או מחדלי אחראים למעשי  לביטחון לאומי על כל גופיו, ככל שייחשבו

 מטעמו. 

 ביטוח רכוש .3

הרכוש והציוד המובאים על ידי הזוכה ומטעמו למבנה/ את בערך כינון יבטח הזוכה  .א

לאי וכן את הרכוש ואת למיקום בו יינתנו השירותים נשוא המכרז וההסכם לרבות המ

משטרת ישראל והמשרד לביטחון  -הציוד והמכשור שהועמדו לרשותו על ידי מדינת ישראל 

פנים על כל גופיו במטבחים ובחדרי האוכל הנמצאים במשטרת ישראל, שירות בתי הסוהר 

 "כל הסיכוניםמסוג "או  "אש מורחבמסוג "בביטוח ובמשרד לביטחון פנים על כל גופיו, 

 הרכוש לרבות בגין נזקי טבע, סיכוני גניבה, פריצה ושוד.ם לאופי בהתא

             תגמולי הביטוח בגין נזק לציוד וכן הציוד הנלווה השייכים למשטרת ישראל, שישולמו בגין  .ב

פוליסה זו, עקב מקרה ביטוח הנוגע לרכוש המדינה נשוא ההתקשרות, ישולמו למדינת 

משטרת ישראל בלבד ) או המשרד לבטחון פנים על כל גופיו(, אלא אם כן יורה חשב  -ישראל

  משטרת ישראל אחרת.

מכתב פטור מאחריות  ניתן לקבללעריכת ביטוח לרכוש, ציוד, מלאי בבעלות הזוכה כחלופה 

משטרת ישראל, שירות בתי הסוהר והמשרד  -מדינת ישראל פוטר את הוא  לפיוהזוכה  מטעם

לרכוש, ציוד ולמלאי שלו  מנזקים ו/או אבדן אשר ייגרמולביטחון פנים על כל גופיו ועובדיהם 

משטרת ישראל, שירות בתי  -את מדינת ישראל ומתחייב שלא לתבוע בגין נזקים אילו כאמור 

 יחול לטובת אדם לא . הפטור כאמורועובדיהםחון פנים על כל גופיו הסוהר ובמשרד לביט

     זדון. כוונת מתוך לנזק שגרם

 ביטוחי רכב  



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  48עמוד 

 

 

כולל שינוע המזון  המנות המוכנות להסעדה להובלתהמשמשים לשינוע המזון וכלי הרכב 

    . וצד שלישי כמקובל נזק עצמי - יבוטחו בביטוח חובה, רכושבקירור/ מזון חם 

 / משלימים:ביטוחים נוספים .4

ביטוחים  יערכו -מטעמו של הזוכה  משנה קבלני, קבלנים, בודקים, ספקים ,מקצוע בעלי .א

כולל  בהתאם לעבודה/שרות הניתן על ידם,לפעילותם בגבולות אחריות סבירים, מתאימים 

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, וביטוח חבות מעבידים כלפי עובדיהם, ביטוח אחריות 

, וכאשר הפעילות )ככל ורלוונטיים(חבות מוצר וביטוח עבודות קבלניות  ביטוח ,צועיתמק

משולבת עם כלי רכב גם ביטוחי כלי רכב הכוללים ביטוח חובה, רכוש ואחריות כלפי צד 

משטרת ישראל, שירות בתי  – ישראל שלישי. ביטוחי החבויות יורחבו לשפות את מדינת

מי על כל גופיו,  ככל שיחשבו אחראים למעשיהם ו/או הסוהר ו/או המשרד לבטחון לאו

משטרת ישראל, שירות בתי הסוהר ו/או  – ישראל מדינת מחדליהם. לצורך כך, ייחשבו את

רכוש וחבויות(  –נוספים כולל )בכל הביטוחים  המשרד לבטחון לאומי על כל גופיו כמבוטחים

אולם וויתור כאמור לא יחול לטובת ויתור המבטח על זכות השיבוב כלפיהם וכלפי עובדיהם, 

 אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

כולל  המנות המוכנות להסעדה להובלתהמשמשים לשינוע המזון וכלי הרכב   -ביטוחי רכב  .ב

    . וצד שלישי כמקובל נזק עצמי - יבוטחו בביטוח חובה, רכוששינוע המזון בקירור/ מזון חם 

 כללי .5

 :הבאים התנאים הנדרשות מהזוכה יכללוהביטוח  בפוליסות    

משטרת ישראל, שירות בתי  -: מדינת ישראל נוספים כמבוטחים יתווספו המבוטח לשם .א

כמפורט  השיפוי בכפוף להרחבי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו על כל גופיו,

                                    לעיל.

, אלא תוקף כל להם יהיה לא הצדדים אחד י"ע  הביטוח טולבי או שינוי לרעה של מקרה בכל .ב

לחשב משטרת ישראל, שירות  במכתב לפחות יום 61 של מוקדמת הודעה כך ניתנה על אם

 .על כל גופיובתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו

 -מדינת ישראל  כלפי חזרה או השתתפות, תביעה, שיבוב/תחלוף זכות כל על מוותר המבטח .ג

 יחול לא ובלבד שהוויתור, ועובדיהם משטרת ישראל והמשרד לבטחון לאומי על כל גופיו

                                                                                                                                        מתוך כוונת זדון. לנזק  שגרם אדם לטובת

החובות  כל ולמילוי הפוליסה עבור הביטוח דמי לתשלום המבטח כלפי בלעדית אחראי הזוכה .ד

 הפוליסה. תנאי פי על המבוטח על המוטלות

     הזוכה. על בלעדית תחולנה בפוליסה הנקובות העצמיות ההשתתפויות .ה

הנ"ל, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", או  תנאי הכיסוי של הפוליסות .ו

                                נוסח המקביל להם אצל אותו מבטח, בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל.
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כאשר , המבטח אחריות את שהיא כל בדרך מקטין או המפקיע הביטוח בפוליסת סעיף כל .ז

ראשוני המזכה  ביטוח בחזקת הינו והביטוח, ישראל מדינת כלפי יופעל לא אחר ביטוח קיים

 הביטוח. פי על הזכויות במלוא

                                        חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל שקיים בפוליסות. .ח

משטרת ישראל, שירות בתי  -מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל הזוכה  .ב

להחזיק בתוקף וכל עוד אחריותו קיימת, הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו על כל גופיו, 

, כל עוד תקופת ביטוחמדי  תחודשנה מתחייב כי פוליסות הביטוחהזוכה את פוליסות הביטוח. 

משטרת ישראל, שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל  -עם מדינת ישראל  הסכםה

 בתוקף.גופיו על כל גופיו, 

למשטרת ישראל, שירות הזוכה  על ידי הביטוחים, יומצא קיום של המבטח על בחתימתו אישור .ג

הזוכה , למועד חתימת החוזה עדבתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו על כל גופיו, 

לכל משטרת ישראל, המבטח אודות חידוש הפוליסות ל את האישור חתום בחתימת מתחייב להציג

 הביטוח. תקופת תום שבעה ימים לפני המאוחר

לערוך  זוכהגו אינם באים לצמצם ו/או לגרוע מהתחייבויות המובהר בזאת כי אישורי הביטוח שיוצ

את הביטוחים לפי סעיפי הביטוח המפורטים לעיל, ולמען הסר ספק דרישות הביטוח המחייבות הן 

נדרש ללמוד ולעמוד דרישות אלה ובמידת הצורך להיעזר באנשי  זוכהבהתאם לאמור לעיל. ה

 מן בביטוחים כנדרש.ביטוח מטעמו, על מנת לעמוד בדרישות ולייש

משטרת ישראל, שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל גופיו על כל  -מדינת ישראל  .ד

, במלואן או בחלקן פוליסותההעתקי מהזוכה בכל עת את את הזכות לקבל  ןת לעצמושומרגופיו, 

לבחון את עמידת במקרה של גילוי נסיבות העלולות להביא לתביעה בפוליסות ו/או על מנת שתוכל 

הזוכה בסעיפי בנספח זה ו/או מכל סיבה אחרת, והזוכה יעביר את העתקי הפוליסות במלואן או 

לבצע כל שינוי או תיקון שיידרש על מנת  בחלקן כאמור מיד עם קבלת הדרישה. הזוכה מתחייב

היה רשאי מוסכם כי הזוכה י .ו על פי הוראות הביטוח שלעיללהתחייבויותי ם את הפוליסותלהתאי

 למחוק מפוליסות הביטוח כאמור מידע מסחרי ו/או מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו.

משטרת ישראל, שירות בתי הסוהר והמשרד  -מדינת ישראל  י זכות כ הזוכה מצהיר ומתחייב

 לעריכת הבדיקה ולדרישת השינויים כמפורט לעיל אינןלביטחון לאומי על כל גופיו על כל גופיו, 

משטרת ישראל, שירות בתי הסוהר והמשרד לביטחון לאומי על כל  -מטילות על מדינת ישראל 

/ אישורי ת הביטוחוכל חובה וכל אחריות שהיא לגבי פוליס ןעל מי מטעמ אוגופיו על כל גופיו, 

חובה שהיא  כאמור, טיבם, היקפם ותוקפם, או לגבי העדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל הביטוח

ובין אם  נבדקוובין אם לאו, בין אם התאמות  ודרשנ, וזאת בין אם הזוכה לפי ההסכםל המוטלת ע

 לאו.

למען הסר כל ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים בנספח זה, גבולות האחריות ותנאי הכיסוי  .ה

הם בבחינת דרישה מינימלית המוטלת על הזוכה, ואין בהם משום אישור המדינה או מי מטעמה 

ודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו ולקבוע את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף להיקף וג

 הכיסויים, וגבולות האחריות ותקופת הביטוח בהתאם לכך.
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 על פי דין ועל פי ומכל חובה החלה עליהזוכה אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את  .ו

משטרת ישראל, שירות בתי הסוהר  -ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל הסכם ה

דין כל על פי  םסעד המוקנים לה על כל זכות אווהמשרד לביטחון לאומי על כל גופיועל כל גופיו, 

 זה. הסכם ועל פי

 של הסכם זה.יסודית זה מהווה הפרה  נספחאי עמידה בתנאי  .ז

 
 

   

 שם מורשה החתימה  תאריך
 )פרטי + משפחה(

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע

 
  



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  47עמוד 

 

 

 'ט נספח                    

 נספח הצמדה

 הגדרות בנושא הצמדה .1

שירות או הנכס, הערך את נועד להתאים אשר  ,התקשרותהנערך במסגרת הסדר  - הצמדה .1.1

, בנק הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה על פרסומי מחיר, לשינויים ברמת המחירים, בהסתמךה

מחושבת ההצמדה ישראל או פרסומים רשמיים ובלתי תלויים אחרים, מישראל ומחוץ לישראל. 

  ע"י השוואת ערך המדד בתאריך הקובע ביחס לתאריך הבסיס.

 .מוגדרת תקופה עבור ההצמדה תשלום לצורך, הקובע המדד נקבע פיו על המועד - קובע תאריך .1.2

  המועד שממנו ואילך מחושבת ההצמדה, לאורך כל תקופת ההתקשרות. - תאריך בסיס .1.3

 ערך המדד בתאריך הקובע, בהתאם לסוג ההצמדה )הצמדה למדד ידוע(. - מדד קובע .1.4

 ערך המדד בתאריך הבסיס, בהתאם להצמדה למדד ידוע )הצמדה למדד ידוע(. - בסיסמדד  .1.5

 המדד האחרון שפורסם באופן רשמי, נכון לתאריך הקובע. - מדד ידוע .1.6

 ההצמדה תנאי .2

  .במכרז 5כאמור בסעיף , המחיר הסופית הצעת להגשת האחרון המועד -תאריך הבסיס  .2.1

  .החשבונית תאריך -התאריך הקובע  .2.2

 .במכרז 24.5 ףבסעיבהתאם לפירוט  הצמדה,מדדי סל  –סוג ההצמדה  .2.3

 מדד ידוע. -סוג המדד  .2.4

 .חודשית -תדירות ההצמדה  .2.5

 . 111% -חלקיות ההצמדה  .2.6

 ביצוע ההצמדה .3

 ביצוע ההצמדה יחל מהחשבונית הראשונה להתקשרות. .3.1

 ביצוע ההצמדה יהיה גם במקרים בהם מדובר בהצמדה שלילית. .3.2

 אופן חישוב ההצמדה .3.3

חישוב ההצמדה יתייחס לשינוי בסוג ההצמדה בין תאריך הבסיס לבין התאריך הקובע  .3.3.1

 לעיל. 2תאם לתנאי ההצמדה המפורטים בסעיף וזאת בה

 חישוב ההצמדה יפורט ע"ג החשבונית. .3.3.2

ההצמדה בפועל תתבצע בהתאם למועד פרסום המדד הרלוונטי. ככל שהתאריך הקובע  .3.3.3

אינו יום עדכון המדד, ביצוע ההצמדה יחל ביום עדכון המדד האחרון, הקודם לתאריך 

 הקובע. 

 יופחת לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.סכום ההצמדה שיחושב יתווסף או  .3.4
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 'י נספח

 לית ביצוע דיגיט תדפיס ערבות

 

 ונועד לצרכי המחשה בלבד של ערבות דיגיטלית תדפיס הואזה מסמך 

 (שם מנפיק הערבות/מקבל הערבות לפי העניין___________ )תדפיס זה הופק ע"י המערכת של 
 .דיגיטליתעל סמך קובץ ערבות  SS:MM:HH -ב DD/MM/YYYYביום 

 

 נתוני הערבות

 ____________________________: דיגיטליתהערבות ה קוד

 

 מנפיק הערבות:

 _____________________________________ מס' סניף: ___

 טלפון מנפיק הערבות: ___________ פקס' מנפיק הערבות: __________

 _________________________________________כתובת מנפיק הערבות: 

 רחוב ומספר: ____________ ישוב: _________________ מיקוד _________

 : _________________________________________1שם מורשה החתימה 

 : _________________________________________2שם מורשה החתימה 

 

 מקבל הערבות:

_________________________________________ 

_________________________________________ 

 :להלן ביחד ו/או לחוד: "הנערב"(הנערבים )

 שם הנערב מזהה נערב

____________ _________________________________________ 

 נושא הערבות

 ההתקשרות( נושא/המכרז)שם 

 

 סכומים ותאריכים

 _________ שקלים חדשים.סכום הערבות 

תאריך סיום תוקף  (המנפיק ידי על חלק זה יושלם)תאריך הנפקת הערבות: _____________ 
 הערבות: _______________

 

 ניסוח ההתחייבות

 מקבל הערבותלסילוק כל סכום אשר בעבור הנערב,  ,בזה כלפי מקבל הערבות ערב, הערבות מנפיק

 גובה הערבות. עם נושא הערבות, ואשר לא יעלה על סכוםהערבות, בקשר  מנפיקמאת  ידרוש

מספר הימים  תוךב אמוראת הסכום ה הערבות מקבלשלם לל בזאתמתחייב  מנפיק הערבות

 חייב שמקבל הערבות יהיהמבלי ו מקבל הערבותמתאריך דרישת  לחילוט הקבועים בערבות וזאת

 הנערב. ו או לדרוש תחילה את סילוק הסכום מאת לנמק את דרישת
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טענת הגנה כל שהיא  מקבל הערבות טען כלפיבמקרה של דרישה כאמור מנפיק הערבות לא י

ולא יתנה את התשלום בתנאי כלשהו או יעכבו מסיבה כלשהי ובכלל , נערבללו או  שיכולה לעמוד

 .הנערבסילוק הסכום האמור מאת זה ב

 ערבות זו אינה ניתנה להעברה או להסבה.

ימוש לשיעורין, באופן שחילוטה החלקי לא יגרע מתוקפה לגבי יתרת סכום ערבות זו ניתנת למ

 הערבות שלא חולט, ובלבד שסך כל התשלומים על פי ערבות זו לא יעלה על סכום הערבות.

 על ערבות זו יחולו הוראות הדין הישראלי בלבד.

הכללים לניהול כתב ערבות זה יהיו בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטאליות כפי שפורסם באתר 

הוראות התכ"ם של החשב הכללי, כנוסחו במועד הנפקת הערבות, ובכלל זה בהתאם לכללים 

 המפורטים להלן:

  ניהול ערבות זו יעשה באופן דיגיטלי, על ידי שליחת דרישות ובקשות בין מערכות מקבל

ומערכות מנפיק הערבות, בהתאם לכללים המפורטים בתקן הערבויות  הערבות

 הדיגיטליות. 

  וזאת למעט 23:59התאריכים בערבות מתייחסים לימים קלנדריים, המסתיימים בשעה ,

מניין הימים לתשלום בגין חילוט ערבות על ידי מנפיק הערבות. מניין הימים לתשלום בגין 

. בו התקבלה הדרישה לחילוט ממקבל הערבותבנקאי העסקים היום יחל ב חילוט הערבות,

מנין הימים לביצוע , בנקאיהתקבלה שלא במהלך יום עסקים  דרישההבמקרה שבו 

  ביום העסקים הבנקאי העוקב.החילוט יחל 

  לאחר שתאריך סיום תוקף הערבות חלף, תוקפה של הערבות פוקע ללא צורך בביצוע

  .הערבות או מנפיק הערבותפעולה נוספת מטעם הנערב, מקבל 

 

 15מספר ימים לחילוט 

 

 (המשרד ידי על לא, הטכנולוגית המערכת ידי על למילוי) אסמכתאות

 אסמכתא פנימית של מנפיק הערבות: ________________________

 של מקבל הערבות: ________________________ 1אסמכתאות פנימיות 

 הערבות: ________________________של מקבל  2אסמכתאות פנימיות 

 של מקבל הערבות: ________________________ 3אסמכתאות פנימיות 

 של מקבל הערבות: ________________________ 4אסמכתאות פנימיות 
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  'יא נספח                    לכבוד
  משטרת ישראל

 דרישות אבט"מ והגנת הסייבר

 כללי .2

 התקשרות ךלצור ע והגנת הסייברמידה אבטחת דרישות מאגד את  זה מסמך .1.1

זוכה ומטרתו להגדיר את רמת אבטחת המידע והגנת הסייבר כתנאי ה עם

 .ושב"ס לאספקת השירותים בהתאם לצרכי משטרת ישראל

סייבר בהתאם לאיומי הגנת הו המידע אבטחת בדרישות לעמוד על הזוכה .1.2

 לאורך כל חיי ההתקשרות. הסייבר העדכניים

קרה של דרישות אבטחת מידע סותרות, לכאורה, על הספק להציג את במ .1.3

הדרישות הסותרות בפני נציג משטרת ישראל, ולענות על הדרישה המחמירה 

 הסייבר והגנת מידע אבטחת"ד רמיותר מבין הדרישות הסותרות, אלא אם כן 

 הורה לו אחרת, מראש ובכתב. 

 הגדרות ומושגים .1

 משטרת ישראל. מ"י: .2.1

 יחידת ביטחון במידע במ"י.יחב"מ:  .2.2

ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר  מידע: .2.3

אחר הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים, לרבות מידע הנוגע לצנעת הפרט של 

, בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בכתוביםעובדי מ"י או האזרח, 

ונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת, בצורה חשמלית ו/או אלקטר

 אשר אינו מצוי בנחלת הכלל., הקשורים ו/או הנוגעים למתן השירותים

 זהות הנתונים במאגר מידע למקור שממנו נשאבו, בלא - שלמות מידע .2.3.1

 ששונו, נמסרו או הושמדו ללא רשות כדין.

 חשיפת המידע לגורמים לא מורשים. – סודיות המידע .2.3.2

 שמירה על נגישות למידע באופן רציף. – המידעזמינות  .2.3.3

 כל המידע, מאגרי המידע, נתון אחר או ציוד של מ"י אשר משמש נכסי המידע: .2.4

 לצורך הפעלת המכרז.

כלל הציוד הממוכן התומך בעיבוד והצגת המידע של מ"י הכולל  מערכות מידע: .2.5

אבטחת השאר: שרתים, מחשבים נייחים וניידים, ציוד תקשורת, ציוד  בין

 מידע ועוד.

 ו/או מצע נייד טלפון זה ובכלל נייד לשימוש המיועד מחשב/אמצעי: נייד התקן .2.6

 .מידע לאחסון המשמש אחר
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 שהוגדרו העקרונות על בהתבסס, למידע רגישות הגדרת הקניית: מידע סיווג .2.7

 .י"ע"י מ

בבעלות  המידע וזמינות שלמות, בסודיות פגיעה (:Threatנזק למידע 0 איום ) .2.8

 ו/או השייך למ"י.

 העתקה או שימוש, שלמות, זמינות, חשיפה, סודיות על הגנה :מידע אבטחת .2.9

 י."למ ו/או השייך בבעלות של המידע כדין רשות ללא והכל

 או בשוגג בזדון המתבצעת פעולה :ביטחון מידע0אבטחת מידע0סייבר אירוע .2.11

י "של מ המחשוב בציוד או/ו המידע וסודיות אמינות, בזמינות לפגוע העלולה

 חשיפת או מכוון נתונים שיבוש, מערכות להשבתת ולהביא ,שונות ברמות

 .מורשים לא נתונים לגורמים

 בעת מערכת או אדם של זהותו לגבי פרטים המספק אמצעי :הזדהות מנגנון .2.11

 .מידע למערכת פעולות ביצוע ואישור ניסיון כניסה

 

 

 שרשרת האספקה  .5

מצד נותני  פהא חשויה הםהסייבר אליהמידע ואבטחת את סיכוני  תמנהלמ"י  .3.1

את  תבודק מ"י ,. במסגרת ניהול הסיכונים ועמידה ברגולציהההשירות של

. הרמת התאמתם של הספקים השונים המהווים חוליה בשרשרת האספקה של

סייבר אבטחת מידע ויבחנו סיכוני  זוכהכחלק מבדיקת התאמתו של ה

את בין היתר על ידי הגדרת תהליכי תקשרות וזהפוטנציאליים הנובעים מה

 לסיכוני סייבר. ה חשיפהעבודה מאובטחים ויישום והטמעת בקרות להפחתת 

הבדיקה מתבצעת באמצעות מילוי שאלון במערכת מידע הנשלח ע"י מ"י  .3.2

ובדיקות נוספות באמצעים גלויים על הזוכה. הזוכה/מציע מתחייב לשתף 

ורך הבדיקה. העדר מילוי השאלון פעולה ולבצע את כל הפעולות הנדרשות לצ

 ו/או אי שיתוף פעולה יכולה להוות עילה לסיום ההתקשרות עם הזוכה/מציע.

בדיקת ובחינת אבטחת המידע וחוסן הסייבר של ספקי מ"י מתבצעת באופן  .3.3

שוטף, הזוכה/מציע מתחייב לתקן כל פגיעות שתתגלה אשר תפגע בחוסן 

 הסייבר שלו.

ישת מ"י, באחריות הזוכה למלא מחדש את אחת לשנה ו/או בהתאם לדר .3.4

 השאלון.

 ופרטיות  סודיות על סיווג מידע ושמירה .8
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 .שברשותו י"מ של המידע וזמינות אמינות, לחיסיון לדאוג הזוכה באחריות .4.1

 גישה ובקרות אבטחה מנגנוני עקיפת ניסיון או עקיפה לכל אחראי יהיה זוכהה .4.2

 .מטעמו ו/או נותני השירותים מהעובדים מי ידי על שיבוצע, שונות לתשתיות

 או חריג אירועבכל מקרה של אירוע ביטחון מידע / אבטחת מידע / סייבר או  .4.3

לאירוע כזה, הקשור לשירותים ו/או נכסי ומערכות מידע של מ"י  חשד שקיים

, "ימ של המידע מערכותנכסי ו ביטחון על עקיפה או ישירה השלכה ועמ או שיש

 מידע, פעולה לשתףלהודיע באופן מידי לאיש הקשר מטעם מ"י,  נדרש זוכהה

ומ"י תהא רשאית להצטרף לניהול האירוע ע"י הזוכה  י"מ עם וממצאים

  בתיאום מולו.

. עמו תיאום לאחר, זוכהה אצל וטכנולוגית תהליכית בקרה לבצע רשאית י"מ .4.4

 .כך לצורך י"מ נציגי עם פעולה לשתףמתחייב  זוכהה

למחיקת והחזרת נכסי ומערכות מידע  הקשור בכל עמידה לוודאהזוכה נדרש  .4.5

הצדדים,  בין ההתקשרות ומי מטעמו בתום בחצרי הזוכה המאוחסנים מ"י של

 על יחתום , מדיה, ציוד ורכיבים. בסיום ההתקשרות הזוכהרשומות כולל

 נכסי ומערכות מידע הנוגע למ"י. ברשותו נשארו שלא מתחייב הוא בה הצהרה

 הזדהות אמצעי, גישה הרשאות נותרו יוודא בסיום ההתקשרות כי לא הזוכה .4.6

 .י"מ של לנכסי ומערכות מידע או לוגית/ו פיזית וגישה
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)שם מלא ותעודת זהות(  לימובהר בזאת כי ידוע  .1.1

לאור אופיו הביטחוני והמבצעי של  ________________________ אשר

האחריות בה היא נושאת בנוגע למידע רגיש, הרי  ולאור משטרת ישראל

וכי הפרה  משטרת ישראלעליונה עבור  שנושא הגנת המידע הינו בעל חשיבות

נזקים ומדינת ישראל  למשטרת ישראלשל כללי הגנת המידע עלולים להסב 

ור, הרי שהפרה של איזו מן הפיכים ובלתי מדידים. לאור האמ בלתי

התחייבות זו תחשב להפרה יסודית של תנאי  ההוראות המפורטות בכתב

לבטל את  תרשאיא הת ומשטרת ישראל הספקהמכרז ו/או ההסכם על ידי 

 לא תהיה כל טענה ו/או דרישה בשל כך. ולספקההסכם באופן מידי 

ת, חומר בין מתחייב לשמור בסודיות מוחלטת כל מידע, לרבות תכני יהיינ .1.2

תוך כדי  יפה, מסמך עיוני או מידע מעשי, שהגיע או שיגיע אלי בכתב ובין בעל

, ולא לגלותו ו/או להעבירו לאחר, משטרת ישראל ועקב ביצוע עבודתה עבור

משטרת עבור  יבמסגרת ביצוע עבודת אלא ככל שיידרש ובמידה שתידרש

והגנת הסייבר ישראל ולאחר אישור בכתב של הממונה על אבטחת מידע 

לעניין מסמך זה "מידע" פירושו כל המפורט לעיל, אשר  .במשטרת ישראל

לרבות אך מבלי לגרוע מכלליות  מעצם טבעו או על פי הדין הוא חסוי,

 האמור:

, הרלוונטי משטרת ישראלכל מידע הנוגע לפרטים האישיים של עובדי  .1.2.1

 לנשוא מכרז זה.

סי, ובכלל זה כל מידע הנוגע כל מידע ניהולי, מידע עסקי ומידע פיננ .1.2.2

שיטות העבודה, טכנולוגיות, תהליכי המחשוב,  לעניינים הכספיים,

 .משטרת ישראל התקשרויות, הספקים והלקוחות של

אשר יגיע לידיעתה ואשר אינו נחלת  משטרת ישראל,כל מידע של  .1.2.3

 הכלל.

מידע המוגדר כ"מידע רגיש" כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות  כל .1.2.4

 .1981התשמ"א, 

המידע לרבות המידע אשר יעובד במערכות של  כי יידוע ל אשרמצהיר  הייני .1.3

ייצר במסגרת משטרת ישראל אשר אעבור  או מידע משטרת ישראל

 אהיהלא  אני , וכימשטרת ישראלהתקשרות זו, הוא בבעלותה הבלעדית של 

משטרת רשאי לעשות בו כל שימוש שאינו לצורך ביצוע ההתקשרות עם 

 הסכם זה. יעל פ ישראל
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הייני מצהיר שידוע לי שכל מידע שיתקבל אצלי במהלך מתן השירותים הוא  .1.4

תחייב שלא להעביר מידע ו/או כל חלק ממנו אשר בגדר סודות מקצועיים ומ

במסגרת הסכם זה לצד ג'  משטרת ישראלעבור י או נוצר אצל יהועבר אלי

משטרת לכך מטעם  בלא קבלת הסכמה מראש ובכתב מאת הגורם שהוסמך

משטרת ישראל לצורך הסכם ו/או התקשרות זו או מערך ביטחון המידע של 

 ישראל.

 פי על התחייבויותיו ביצוע במסגרת אליי שיגיע מידע כל לאבטחת אדאג אני .1.5

 או אליי המועבר המידע כל על משטרת ישראל כלפי אחראי זה ואהיה הסכם

 מסמכים, קבצים, ל"דוא תכתובות, נתונים אישיים, דוחות לרבות דרכי

 .משטרת ישראל ידי שיועברו על ההנחיות פי על ב"וכיו שרטוטים,

 משטרת ישראל של המידע וזמינות אמינות, לחיסיון באחריותי לדאוג .1.6

 .שברשותי

 דלף ו/או פגיעה לגבי חשד קיים בו, חריג אירוע או מידע אבטחת אירוע בעת .1.7

 הקשר לאיש מידי באופן להודיע מתחייב הייני, של משטרת ישראל במידע

 .משטרת ישראל מטעם

או , מעורב בו חריג אירוע בכל משטרת ישראל עם פעולה לשתף מתחייב הייני .1.8

 ביטחון על עקיפה או ישירה השלכה עמה שיש למעורבות חשד שקיים

 להפרה חשד או הפרה של משטרת ישראל. בכל המידע ו/או המידע מערכות

 חשדות או אירועים כולל בחקירת מידע אבטחת נהלי או תקנות חוקים של

 בלתי משטרת ישראל לגורמים של מידע דליפת או מידע אבטחת לחריגות

 .מורשים

לדעת  הצורך הגדרת פ"ע הספק לעובדי נגיש רגיש או מסווג יהיה מידע .1.9

(Need to Know.ולעובדים אשר אושרו ע"י משטרת ישראל בלבד ) 

 בלבד צורך פי על תיעשה הספק אצל עבודה לצרכי עותקים הכנת .1.11

 .בלבד אלו לעותקים הנדרשים הספק עובדי תהא בקרב ותפוצתם

מצב בו מבוצעת  - מדיניות "שולחן נקי"הייני מתחייב לעבוד ע"פ  .1.11

 /תעוזב  /השאת פעולה שתמנע גישת זרים למידע רגיש ו/או חסוי אישי, בעת

 את סביבת עבודתך , באופן הבא:

 עליו עבדת . במחשב)נעילה(  Lock ביצוע פעולת  .1.11.1

 נעילת כל המסמכים בהם מידע רגיש ו/או חסוי אישי. .1.11.2
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תהליך בו זוהה אדם באמצעות תעודה מזהה עם תמונה  -זיהוי ודאי  .1.11.3

פרט סודי שידוע ללקוח  –או אימות של  (רישיון נהיגה ת"ז, דרכון,)

 של משטרת ישראל. ומאומת מול מערכות המידע

 ולראייה באתי על החתום:

 _____ __________________שם__________ תאריך_______

 ___________חתימה__________ ___________________ת"ז___
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  2'יא נספח                    לכבוד
 שירות בתי הסוהר

 

 "נספח הגנת הסייבר"

 סודיות שמירתרה להגנת המידע והסייבר וחב התחייבות

 

 להלן "החברה" –מטעמה, קבלן משנה החברה או מי  המציע = בנספח זה:  

המערכת ו/או פיתוח המערכת ו/או התוכנה ו/או השירות ו/או התמיכה ו/או התקשורת ו/או עדכוני 

 )להלן "השירותים"(, -גרסה ו/או תחזוקה ו/או הטובין 

החברה מתחייבת לעמוד בדרישות הגנת המידע מטעם הממונה על הגנת המידע והסייבר  .1

ככל ואלו יעודכנו מעת לעת ועל פי צורך כנדרש מול האיומים החדשים  הסוהרבשירות בתי 

תמיכה ב , ומבלי לגרוע מכלליות האמור גם בדרישות לתקשורת מאובטחתהמתגלים מעת לעת

מרחוק. למען הסר ספק: "החברה" משמעותה, לצורך התחייבות זו, לרבות כל העובדים ו ו/או 

 מה ו ו/או או הפועלים מטעמה.או השלוחים ו ו/או או הקשורים ע

בטרם תחילת מתן השירות ו ו/או או אספקת השירותים בהתאם לנשוא הוראות ההסכם  .2

תחתים החברה כל עובד ו/או ת או מי מטעמה לרבות צד ג' , קבלן משנה  ו/או על התחייבות 

אישית כלפי שב"ס לשמירת סודיות והגנת המידע בהתאם לנספח זה ונהלי שב"ס. נוסח 

 א' להתחייבות זו בהתאמה. התחייבות מצ"ב כנספחה

החברה מצהירה כי ידוע לה כי המידע לרבות המידע אשר יעובד במערכות של שב"ס או מידע  .3

שב"ס שהספק ייצר במסגרת התקשרות זו, הוא בבעלותה הבלעדית של שב"ס, וכי  עבור

רות עם שב"ס על פי רשאית לעשות בו כל שימוש שאינו לצורך ביצוע ההתקש החברה לא תהא

 הסכם זה.

לספק את השירות במידה ונדרש ו במתקני שב"ס בלבדכלל השירותים והתמיכה לשב"ס ינתנו  .4

על פי דרישות והנחיות מראש ובכתב מטעם מערך ו/או התמיכה מרחוק, יבוצע הדבר באישור ו

 של שב"ס.הגנת הסייבר 

על המידע משתנים מעת לעת החברה מצהירה מסכימה ומתחייבת ,כי ידוע לה שהאיומים  .5

ובשל כך ייתכן וידרשו התאמות הגנת מידע בהתאם לדרישות מערך אבטחת המידע וסייבר של 

שב"ס. כלל ההתאמות לצורך הגנת המידע ושינויי גירסה שידרשו ו ו/או או דרישה נוספת בשל 

 התאמות הגנת מידע, ייעשו על חשבון החברה.

 ידע ומרכיבי הגנות סייבר, הכולל בין היתר:מערך מקיף של אבטחת מ הספק מפעיל .6

  מדיניות ברורה ואסטרטגיה מפורטת לאבטחת המידע ומערכות טכנולוגיות תומכות. 6.1

תמיכה במערכת ניהול זהויות ומשתמשים, מערך הזדהות, מערך הרשאות מבוסס תפקידים.  6.2

  המזמין. המזמין יקבל אחריות ושליטה מלאה בנושא בכל הקשור למשתמשים ולמידע של

 . תמיכה בפתרונות להצפנת מידע ותקשורת  6.3

  אבטחת מידע אפליקטיבית, כחלק בלתי נפרד ממחזור החיים של המערכת. 6.4

  אבטחת הגישה הפיזית והלוגית לשרתים. 6.5

 .מידור והפרדה בין רשתות, מערכות אבטחה רשתיות ותשתיות טכנולוגיות נלוות 6.6

  .סייברעל אירועי אבטחת מידע ומתקפות  24x7מערכות ניטור, בקרה והתרעה אוטומטיות   6.7
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היערכות ארגונית מתאימה, לרבות: נהלים, בקרות, מינוי אחראים, צוותי כ"א מיומנים  6.8

   לניטור ומעקב, טיפול באירועים ומשברים וכדו'.

כל מתקני המחשב של היצרן וספק הענן בהם מופעל היישום ומתארח המידע עומדים בתקני  6.9

  חים לפחות על ידי גורמים המוסמכים בכל מדינה.אבטחה פיזית ומונ

ואתרי אחסון המידע,  DRמערכות בטחון ואבטחה פיזית של מרכזי המחשבים, אתרי  6.11

לרבות: אבטחה אנושית, בקרת כניסות ויציאות, הקלטה ומצלמות במעגל סגור, מערכות 

  ניטור והתרעה אלקטרוניות ואמצעים נוספים.

ראויה ומהירה מול סיכוני אבטחת מידע חיצוניים ופנימיים אמצעים נוספים להתמודדות  6.11

ככל שאלו מתחדשים מעת לעת ומחייבים את קידומו והשבחתו של מערך הגנת הסייבר ועל 

  חשבון המציע/יצרן בלבד.

החברה מתחייבת לאורך כל חיי ההתקשרות ,שכל  -בהתקשרות הכולל מוצר מחשובי/תוכנתי  .7

אפליקציה  ו/או  עדכון גרסת מערכת ככל ויבוצע,  יבוצע  תהליך של פיתוח תוכנה  ו/או

של איתור כשלי אבטחת מידע  בתהליך " פיתוח מאובטח " ותוך כדי הפיתוח יבוצע תהליך

 ( Code Reviewבפיתוח, באמצעות כלים אוטומטים או בדיקת סקר קוד ע"י גורם אנושי )

קה שיאושר על ידי מערך אבטחת תהליך זה יבוצע על ידי החברה או על פי פרוטוקול בדי

 המידע והסייבר של שב"ס.

החברה מתחייבת שלא לבצע שינויי הגדרות של אמצעי אבטחת מידע ללא אישור מראש ובכתב  .8

 של מערך אבטחת המידע והסייבר של שב"ס.

החברה מצהירה כי טרם מסירת המוצר לשב"ס  -בהתקשרות הכולל מוצר מחשובי/תוכנתי  .9

כדי לוודא ששולבו ופועלות  penetration testingחשבונה, בדיקות חוסן  תבצע בו החברה על

החברה מתחייבת שהבדיקה תבוצע עלי ידי חברת  כראוי כל דרישות הגנת המידע מטעם שב"ס

 אבטחת מידע חיצונית המוסכמת על מערך אבטחת המידע והסייבר של שב"ס. 

"ס. ידוע לחברה כי אם לא ימולאו כל החברה מסכימה כי תוצאות בדיקת החוסן יועברו אל שב

(, תידרש החברה  PTפער בבדיקת החוסן )  דרישות הגנת המידע מטעם שב"ס, או יתגלה

 להתאים את המוצר על חשבונה למלוא הדרישות כאמור.

כל עיכוב אשר ייגרם במסירת המוצר המוגמר לידי שב"ס כתוצאה מאי עמידת המוצר 

יה באחריותה הבלעדית של החברה. שב"ס יהיה רשאי לעכב המידע כאמור, יה בדרישות הגנת

תשלום תמורה ו ו/או כספים המתחייבים על פי ההסכם לחברה וזאת עד לעמידתו של המוצר 

בכל דרישות הגנת המידע.לחברה לא תהיינה טענות מכול מין וסוג שהוא כלפי שב"ס ו ו/או או 

 מי מטעמה בשל עיכוב בהעברת התמורה כאמור.

החברה מתחייבת מענה טכנולוגי שהתקנתו בוצעה מקומית/פנימית בתשתיות שב"ס, עבור  .11

שלא להתקין ולא להפעיל עידכוני גירסה במוצר ו/או שירות ללא שקיבלה לכך אישור מראש 

 מהגורם המוסמך לכך בשב"ס.

החברה מתחייבת כי כל מידע של שירות בתי הסוהר הנדרש לחברה לצורך קיום התחייבותה  .11

המכרז ו/או ההסכם, יישמר וייאגר אך ורק על גבי תשתיות ייעודיות עבור שירות בתי  על פי

הסוהר בלבד אלא אם כן אושר אחרת מראש ובכתב ע"י שב"ס. יובהר כי המידע ישמר בהתאם 

בתשתית מחשובית זו לא יהיה כמו כן לחוק הגנת הפרטיות והנחיות מערך הסייבר הלאומי. 
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חרים. התשתית המיחשובית הייעודית יעבור בדיקת אבטחת מידע מידע או גישה ללקוחות א

 מטעם שב"ס וזאת על פי שיקול דעת שב"ס בלבד. 

בכל מקרה של פער ו ו/או או אי התאמה בין דרישות הגנת המידע מטעם שב"ס לבין הסביבה 

הייעודית מתחייבת החברה לתקן על חשבונה פער זה ולעמוד בדרישות הגנת המידע מטעם 

החברה מתחייבת שארכיטקטורת הסביבה והתשתית המיחשובית תאושר על ידי מערך  ס.שב"

  אבטחת המידע וסייבר של שב"ס ובכתב.

כל הקישוריות והממשקים בין רשת מערכת הספק לרשת שב"ס תהיה באמצעות העברת  .12

קבצים ו/או מסרים  ו /או  בכל דרך אחרת שיאושר ע"י מערך אבטחת המידע וסייבר של 

 שב"ס מראש ובכתב. 

 לא תהיה תקשורת ישירה כלשהיא בין רשת הזכיין לרשת שב"ס. 12.1

לא יתאפשר העברת ופורמט והיקבל תיאור מבנה של הסכימה בין מערכות כל סוג מסר  12.2

 מסרים ללא תיאום מראש על המבנה בין החברה אל שב"ס.

ימים לפחות, לערוך אצל החברה באתריה,  2שב"ס יהיה רשאי בכל עת, בהודעה מראש של  .13

 ביקורות ובקרות בכל ההיבטים והמרכיבים הנוגעים לשמירת סודיות והגנת מידע

סכם זה, ומבלי לגרוע מכלליות האמור ביקורות על אמצעים פיזיים ו ו/או או הנוגעים לה

 אלקטרוניים ו ו/או או לוגיים, מהימנות עובדים, בדיקת חוסן וכיו"ב.

החברה מתחייבת שלא להעביר מידע ו ו/או או כל חלק ממנו אשר הועבר אליה או נוצר אצלה  .14

כמה מראש ובכתב מאת הגורם שהוסמך עבור שב"ס במסגרת הסכם זה לצד ג' בלא קבלת הס

 לכך מטעם שב"ס לצורך הסכם ו/או התקשרות זו או מערך ביטחון המידע של שב"ס.

החברה מתחייבת כי לפחות פעם אחת בשנה, תבצע לעובדיה העוסקים בפעילות מול ו ו/או או  .15

י שמתחייבים עבור שב"ס, הדרכת ריענון ועדכון בנושא מדיניות, הנחיות, ונוהלי הגנת מידע כפ

מהסכם ו/או התקשרות זו ובהתאמה לדרישות שב"ס, לאחר ביצוע התחייבות בסעף זה תעדכן 

 החברה את מערך אבטחת המידע וסייבר של שב"ס .

החברה מתחייבת לעמוד בדרישות חוק הגנת הפרטיות, הנחיות רשם המאגרים, הנחיות מערך  .16

 12ו/או  12מיום  2442לטת הממשלה הסייבר הלאומי, הנחיות הרשות להגנת הפרטיות ,הח

 .נספח ז' בנושא אסדרה לאומית בהגנת הסייבר ולפי כל דין 2112ו/או 

מתחייב לדווח למזמין, על כל אירוע של אבטחת מידע ו/או מתקפת סייבר ו/או  נותן שירותים .17

 יצרן ו או מתקניהפרה של דרישות אבטחת המידע ו/או חשש להפרה, שהתרחשו במתקני

ספק הענן, מיד עם היוודע לו על כך ומתחייב לעשות כל דבר ים עליהם נסמך כולל השירות

  שנדרש לעשות כדי למנוע או לצמצם את הפגיעה במזמין.

החברה מתחייבת להודיע למערך אבטחת המידע ו ו/או או ביטחון המידע של שב"ס מיד  .18

במידע של שירות בתי  לכשייודע לה על אובדן, גניבה או כל נזק אחר במדיה המגנטית, או

 הסוהר.

החברה מתחייבת כי עם סיום ההסכם מכל סיבה שהיא וסיום מחויבות החברה כלפי שב"ס על  .19

פיו, היא תעביר לרשות שב"ס את כל המידע של שב"ס אשר נותר ברשותה על גבי כל מדיה 

אלא אם אושר מראש  מתחייבת כי לא יישאר בחזקתה מידע כלשהו של שב"ס שהיא, והיא

 .ובכתב ע"י הגורם המוסמך לכך בשב"ס
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החברה מצהירה כי ידוע לה כי אין בעצם גילוי המידע על ידי שב"ס, כדי להעניק לחברה ו ו/או  .21

או למנהליה ו ו/או או לעובדיה כל זכות לגבי פטנטים, מדגמים, זכויות יוצרים או זכויות 

 אחרות עפ"י דין.

( מכל סוג שהוא Cloudשירותי ענן )ס על המתבס לשב"סכי מתן שירותה החברה מתחייבת  .21

 וביטחון המידע של שב"ס הגנת הסייבריאושר  מראש ובכתב מול מערך בארץ ובחו"ל לרבות 

לאחר שנותן השירות הציג לשב"ס את מפרט וארכיטקטורת השירותים והתשתיות הלוקחים 

 .חלק בפתרון המוצע

מעובדיה ו ו/או או מי מטעמה יפר  החברה מתחייבת כי בכל מקרה בו החברה ו ו/או או מי .22

התחייבות זו ו ו/או או חלק ממנה, תהיה החברה חייבת לפצות ולשפות את שב"ס בגין כל 

הנזקים ו ו/או או ההוצאות שייגרמו לה כתוצאה מההפרה כאמור, וזאת מבלי לגרוע מכל זכות 

מעובדיה ו ו/או או מי ו ו/או או סעד אשר יעמדו לשב"ס על פי דין כנגד החברה ו ו/או או מי 

 מטעמה עקב הפרת התחייבות זו כאמור.

החברה מתחייבת שכל עובדיה ו/או מטעמה  בקשר להתקשרות זו אשר בעלי הרשאות גישה  .23

מבחן  למערכות המידע של שב"ס או למידע של שב"ס יעברו בהצלחה בטרם מתן השרותים

   .מהימנות בחברת מיון כ"א או יאושרו ע"י מערך ביטחון המידע של שב"ס

מובהר בזאת כי ידוע לחברה כי לאור אופיו הביטחוני והמבצעי של שרות בתי הסוהר ולאור  .24

בנוגע למידע רגיש, הרי שנושא הגנת המידע הינו בעל חשיבות עליונה  האחריות בה היא נושאת

ל כללי הגנת המידע עלולים להסב לשב"ס נזקים בלתי הפיכים ובלתי הפרה ש עבור השב"ס וכי

הרי שהפרה של איזו מן ההוראות המפורטות בכתב התחייבות זו תחשב  מדידים. לאור האמור

המכרז ו/או ההסכם על ידי החברה ושב"ס יהיה רשאי לבטל את  להפרה יסודית של תנאי

 .כך לאו דרישה בשההסכם באופן מידי ולחברה לא תהיה כל טענה ו/

 

 בשירות בתי הסוהר לעובד מידע והגנת סודיות לשמירת התחייבות -  2צרופה 

מידע העשוי לזהות עובד ו ו/או או מצב בריאותו ו ו/או או מצבו הכלכלי הנם בגדר "מידע רגיש" 

 כהגדרתו בחוק הגנת הפרטיות וככזה

למידע זה. כן, מוגדר ככזה, כל מידע עסקי מחייב זהירות מיוחדת מאת הגורמים אשר להם נגישות 

העובד במהלך ו ו/או או עקב העסקתו בשב"ס ואשר אינו בגדר מידע  ו ו/או או אחר אשר הגיע לידי

 שהוא נחלת הרבים. 

הפרת חובת סודיות הקבועה בחוק ו ו/או והפרת חובת סודיות עובד מעביד עלולה לגרור אחריה 

 אחריות אישית ואף פלילית. 

 ר מהות מידע זה חלה עליך חובה מיוחדת ומחמירה לשמירת סודיות.לאו

לנוחיותך ומבלי לגרוע מכלליות החובה המוטלת עליך לשמירת סודיות, להלן מפורטים כללי הגנת 

 . בתי הסוהר" מידע רגיש ב"שירות

 הוגדרה ב "שרות בתי הסוהר" מדיניות הגנת מידע. ",הסוהרבשל רגישות המידע ב"שירות בתי 

 

 א. הגדרות:

 –. שירותים מקוונים  ו/או  מיוחדים הינם, כל מסר אלקטרוני לרבות: 1

 דואר אלקטרוני 
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 SMSהודעות  

 שירותי ווידאו באמצעות האינטרנט 

 הודעות באמצעות מערכת מסרים באינטרנט ואתרים חברתיים לסוגיהם 

 הודעות במשיבון טלפוני 

 הודעות טלפוניות אוטומטיות 

 הודעות באמצעות פקס 

 שיחות וידאו 

 אינטרנט 

 

 . מידע "חסוי אישי ו/או  רגיש"2

כל סוג מידע ממנו ניתן לזהות אדם פלוני. ו ו/או או מידע רגיש על פי הגדרתו בחוק הגנת  

 כאמור. 1981הפרטיות התשמ"א 

 ב"ס.כל מידע שיוגדר רגיש ו/או מסווג ו/או חסוי ע"י מערך ביטחון המידע של ש 

  

 . מדיניות "שולחן נקי "3

מצב בו מבוצעת פעולה שתמנע גישת זרים למידע רגיש ו/או חסוי אישי, בעת שאת ו/או ה  

 עוזב ו/או ת את סביבת עבודתך , באופן הבא:

o  ביצוע פעולתLock . במחשב עליו עבדת 

o .נעילת כל המסמכים בהם מידע רגיש ו/או חסוי אישי 

 

o .השלכת פסולת נייר מכל סוג לפח ו/או שק גריסה, ולא לאשפה הציבורית 

o .נעילת דלתות וחלונות 

o .הפעלת מערכת הזעקה 

 

. פורטל ארגוני מערכת מידע ארגונית ממנה ניתן להגיע לכל מערכות הארגון ומירב סוגי 4

 הארגוניים . –המידע והנהלים 

 

תהליך בו זוהה אדם באמצעות תעודה מזהה עם תמונה ) ת"ז, דרכון, רשיון  -. זיהוי ודאי 5

 פרט סודי שידוע ללקוח ומאומת מול מערכות המידע של שב"ס. –נהיגה( או אימות של 

 

  וכל מושג הדורש הגדרה על פי נוהל הגנת המידע כפי שהופץ ע"י ענף ביטחון מידע שב"ס.

 

מטעם המציע הזוכה בפרויקט נשוא המכרז המציע מתחייב כי עובדיו בשילובו של מי 

 הרלוונטיים לביצוע הפרויקט מתחייבים לשמירת סודיות כנדרש ובנוסף יחתמו על נספח זה.

כמו כן העובדים הרלוונטיים העובדים יחתמו על  הצהרות סודיות והתחייבות לשמירת 

 סודיות ככל שיידרשו טרם ותו"כ מתן השירות.

 

 

 שם_____________________ת"ז__________________________חתימה_______________
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 יב' נספח                          לכבוד 
 ושירות בתי הסוהר משטרת ישראל

 
 

 הצהרת מציע שהוא משרת מילואים שמחזיק בעסק זעיר, קטן או בינוני
 
 

___________________, ת.ז. ___________________, מורשה חתימה אני הח"מ, 

 מצהיר בזאת כדלקמן:( "המציע"מטעם __________________________ )להלן: 

 ששירת, 2118-"חהתשס, המילואים שירות בחוק כהגדרתו מילואים חייל הואהמציע 

 הצעות להגשת האחרון המועד לפני החודשים 12 במהלך לפחות ימים 21 מילואים שירות

 . במכרז

משרת  –המציע מחזיק בשליטה בעסק מגיש ההצעה. לעניין זה "מחזיק בשליטה" 

מילואים פעיל שהוא נושא משרה בעסק אשר מחזיק, לבד או יחד עם משרתי מילואים 

או יותר מכל סוג של אמצעי השליטה בעסק  51%-פעילים אחרים, במישרין או בעקיפין, ב

כהגדרתו בחוק הבנקאות )רישוי(,  –בינוני". "אמצעי שליטה" לעניין זה  זעיר, קטן או

 .1981-התשמ"א

ההצעה אינה של חברת בת של עסק גדול. "עסק גדול" לעניין זה: "עוסק מורשה או מוסד 

עובדים או  111-, המעסיק יותר מ1975-כספי, כהגדרתם בחוק מס ערך מוסף, התשל"ו

 מיליון שקלים חדשים".  111לה על שמחזור העסקאות השנתי שלו עו

 

 

 

  

   

 שם מורשה0מורשי חתימה מטעם המציע  תאריך
 )פרטי + משפחה(

 )חברה0תאגיד( 2בנספח א' 8בהתאם לסעיף 

חתימת מורשה0מורשי חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע

 )חברה0תאגיד( 2בנספח א' 8בהתאם לסעיף 



 משטרת ישראל
 שירותי הסעדה במרחב אילתבנושא  5201/13מכרז 

 
 2/1מתוך  2/1עמוד 

 

 

 'גינספח 

 המזון תברואה במפעל התאמת המציע עפ"י מבדק –שאלון 

 

ד"מס  הערות ציון נקודות הנושא 
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נקודות  15 – הבטחת איכות  
 
 
 
1.1 

בחצי משרה  עסיקמהמציע 
לפחות מנהל לפחות ובמשך שנה 
 ,לפחות, הבטחת איכות בעל

: הבאות התעודותמאחת 
, טכנולוג מזון, הנדסת מזון

, או התזונה/מדעי המזון ו
הבטחת איכות , וטרינריה
 ואמינות 

 
 
 

15 

 
 
 

1   2    3   4   5  

 

 
1 

נקודות 2 – סביבת המפעל  
לא )המפעל מעל הקרקע   2.1

(במרתף  
1 1   2    3   4   5   

,  סביבת המפעל נקיה מאשפה 2.2
זרימת ביוב, ומזהמים אחרים  

1 1   2    3   4   5   

 
 
 
5 

נקודות 2 –  פנים –מבנה   
הקירות מחופים באריחים  3.1

 הניתנים לניקוי
0.5 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 1.5 הרצפה והקירות שלמים 3.2

ללא , התקרה נקייה ומסוידת 3.3
 המצאות עובשים

1.5 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 1.5 החלונות והדלתות מרושתים 3.4
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נקודות 12 – העבודה במפעלתזרים   
(נקודות 6) פונקציונליים קיום ושמירה על אזורי עבודה 4.1  

סחורהאזור קבלת   1.5 1   2    3   4   5   
יבשים – אחסון חומרי גלם  1.5 1   2    3   4   5   
מקררים  – אחסון חומרי גלם

 ומקפיאים
1.5 1   2    3   4   5   

הפשרהמקררי   1.5 1   2    3   4   5   
דגים/עופות/בשר עיבוד יאזור  1.5 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 1.5 אזור חיטוי ירקות
   5   4   3    2   1 1.5 אזור הכנת סלטים

   5   4   3    2   1 1.5 אזור בישול
מזון קר אזור אריזה  1.5 1   2    3   4   5   
מזון חם אזור אריזה  1.5 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 1.5 מקרר מזון מוכן
מזון אזור שילוח  1.5 1   2    3   4   5   

קיימת הקפדה על תזרים נכון  4.2
 ממזון גולמי למזון מוכן לאכילה

6 1   2    3   4   5   

 
 
 
 
 

נקודות 9 – סדר וניקיון  
5.1 
 
 

תעלות , רצפה, קירות, מכשור, משטחי עבודה, יבדקו כלים) המפעל נקי על כל מדוריו
(נקודות 6() ניקוז   

   5   4   3    2   1 1.5 אזור כניסת סחורה
   5   4   3    2   1 1.5 מעברים
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ד"מס  הערות ציון נקודות הנושא 
   5   4   3    2   1 1.5 מקררים ומקפיאים גולמי 3

חיטוי והכנת  -מטבח קר 
  סלטים

1.5 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 1.5  מטבח חם
   5   4   3    2   1 1.5 מקררים ומקפיאים מזון מוכן

   5   4   3    2   1 1.5 אזור הדחת כלים 
דגים/עופות / חדרי עיבוד בשר  1.5 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 0.5 מחסנים
   5   4   3    2   1 1.5 אזורי אריזה קר
   5   4   3    2   1 1.5 אזור אריזה חם

   5   4   3    2   1 1.5  אזור שילוח מזון
כלי הבישול וייצור , כל המיכלים 5.2

 המזון עשויים נירוסטה
1 1   2    3   4   5   

קיים מדיח לשטיפת  5.3
 גסטרונומים

1 1   2    3   4   5   

קיים מדיח לשטיפת  5.4
 טרמופורטים

1 1   2    3   4   5   

 

 
 
 
 
 
 
 
1 

נקודות  15 – תהליכי עבודה  
מתבצעת בקרת איכות ובטיחות  6.1

 כלל. לתהליכים בקו הייצור
CCP -ה נקודות מבוקרות   

 
11 

 
1   2    3   4   5  

 

המזון המעובד והמוכן מכוסה  6.2
תאריך , שם המוצר)ומסומן 

( הכנה ותאריך תפוגה  

 
1 

 
1   2    3   4   5  

 

הפרדה )תהליך ההפשרה תקין  6.3
(דגים, עופות, בין בשר  

1 1   2    3   4   5   

 5של ' מזון קר נשמר בטמפ 6.4
במקרר מזון  צ מקסימום"מע

קיימת בקרה ורישום . מוכן
'טמפ  

 
1 

 
1   2    3   4   5  

 

 65של ' מזון חם נשמר בטמפ 6.5
ים ארונות קיימ. צ ומעלה"מע

בקרה  חימום ומתקיימת
'ורישום טמפ  

1  
1   2    3   4   5  

 

קיימת הפרדה בין מזון לחומרי  6.6 
 ניקוי

1 1   2    3   4   5   
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נקודות 7 – מערכות קירור והקפאה  
' קיימת מערכת בקרת טמפ 7.1

מקררי הפשרה , במקררים
 ובמקפיאים

2  
1   2    3   4   5  

 

' קיים רישום ותיעוד טמפ 7.2
 מקררים ומקפיאים

1 1   2    3   4   5   

תהליכי , ילר'קיים בלאסט צ 7.3
 העבודה מתבצעים כנדרש

4 1   2    3   4   5   

 
 
8 
 

נקודות 8 – אריזה ושינוע מזון  
      , חדר הייצור והאריזה' טמפ 8.1

צ"עמ 16עד       
4 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 4 מזון ארוז מסומן ומתוארך 8.2
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נקודות 2 – החזקת תיק הדברה  
הדברה מסודר הכולל  תיקקיים  9.3

תיעוד של ההדברה בחצי שנה 
 האחרונה

1 1   2    3   4   5   

:תעודת ההדברה כוללת את 9.4  
, סוג הרישיון, שם המדביר

תאריך הפעולה וסוג , מעונו
רישיון ותוקף' מס, החומר  

 
 
1 

 
 

1   2    3   4   5  

 

 
10 

 

נקודות  1.5 – חצר שירות ואשפה  
   5   4   3    2   1 1.5 קיים ניקוז שטיפות תקין 11.1
ונקייה החצר מסודרת 11.2  1.5 1   2    3   4   5   
קיימים קרטוניה ומכולת אשפה  11.3

סגורה ונקייה    
1.5 1   2    3   4   5   

 
 
 

11 

נקודות 11 – העובדים  
בכל המדורים בעלי העובדים  11.1

ניקיון : הופעה אישית הולמת
שיער אסוף עם , גילוח, בגדים

ללא , כיסוי זקן, כיסוי ראש
( נישואיןמלבד טבעות )טבעות   

 
 
5 

 
 

1   2    3   4   5  

 

כלל העובדים בעלי אישור רפואי  11.2
קיים . בתוקף לעסוק עם מזון

 תיעוד מסודר

5 1   2    3   4   5   

מועסקים טבחים בעלי תעודת  11.3 
הסמכה במדורי הכנת הסלטים 

(יוצגו תעודות הסמכה)והבישול   

1 1   2    3   4   5   
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נקודות 2 – עובדיםלשירותי וחדרי הלבשה   
קיימים שירותי עובדים במצב  12.1

 פיזי תקין
1.5 1   2    3   4   5   

השירותים נקיים ובהם סבון  12.2
נייר ניגוב ידיים, נוזלי  

1.5 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 1.5 קיים חדר הלבשה לעובדים 12.3
השירותים וחדרי חלונות  12.4

 ההלבשה יהיו מרושתים
1.5 1   2    3   4   5   
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נקודות 3.5 – ניהול המחסנים  
נפרדים קיימים מחסנים  13.1

יבשים לחומרי גלם  
1.5 1   2    3   4   5   

נפרדים קיימים מחסנים  13.2
פ"וחד לחומרי אריזה  

1.5 1   2    3   4   5   

נפרדים קיימים מחסנים  13.3
 לחומרי ניקיון

1.5 1   2    3   4   5   

, המזון באריזות שלמות 13.5
 מסומנות וסגורות

1.5 1   2    3   4   5   

שילוט וסימון  ,מת הפרדהקיי 13.6
 של התוצרת הפסולה במחסן

1.5 1   2    3   4   5   

קיים נוהל טיפול החזרות  13.7
 וטיפול בפגי תוקף

1.5 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 1.5 קיים נוהל לסריקת מחסנים  13.8
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נקודות 11 – אמצעי השינוע  
שינוע מזון  רכבילקבלן יש  14.1  

בשכירות/  בבעלותו    
2 1   2    3   4   5   

רכבי השינוע מותאמים לחומרי  14.2
מזון קר, מזון חם, גלם  

2 1   2    3   4   5   

   5   4   3    2   1 5 קיים רישיון עסק לרכבי השינוע  14.4
ניטור רכבי השינוע בעלי מערכת  14.5

  'טמפרציף של תיעוד ו
 
1 

 
1   2    3   4   5  
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 מפרט – ד'פרק 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


