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 הקדמה .1
לשירותי  2/2025, מפרסם בזאת מכרז ('המזמין')המרכז הירושלמי לבריאות הנפש  .1.1

 .('המכרז')באמצעות אמבולנס  ת מטופליםהעבר

 

 ש, כפר שאול ו/או איתנים מעוניין להתקשר עם ספק המרכז הירושלמי לבריאות הנפ .1.2
לטובת שירותי העברה באמבולנס עבור מטופליו. השירות כולל העברה באמבולנס 

 וליווי במהלך ההעברה עד לסיום הטיפול או קבלת המטופל ביעד.

 השירותים הנדרשים .2
תנים, אי –אמבולנס בתוך המרכז הרפואי בין הקמפוסים כפר שאול אמצעות העברה ב .2.1

 עם ליווי:
 

 בשירות זה הספק הזוכה במכרז, יספק את השירותים להלן:

 אמבולנס רגיל. .2.1.1

 ליווי להעברה עד לקבלת המטופל בקמפוס הקולט. .2.1.2
 

בשירות  למוסד פסיכיאטרי אחר, עם ליווי: העברה מהמרכז הרפואי .2.2
 זה הספק הזוכה במכרז, יספק את השירותים להלן:

 אמבולנס רגיל. .2.2.1
 

 עד לקבלת המטופל במוסד הפסיכיאטרי הקולט.ליווי להעברה  .2.2.2

 
הזוכה שיוכרז במכרז יחתום על הסכם התקשרות )מצ"ב כפרק ד'( עם המזמין  .2.3

, כאשר למזמין הזכות להאריך את ('תקופת ההתקשרות')חודשים  12לתקופה של 
 חודשים נוספים. 48 -תקופת ההתקשרות בתקופות נוספות, ועד ל 

 

חודשים. בנוסף, למזמין  12-כולל מע"מ ל₪  180,000ל היקף ההתקשרות לא יעלה ע .2.4
כולל מע"מ ₪  720,000 -שמורה הזכות להגדיל את היקף ההתקשרות בסכום של כ 

לכל תקופות ההתקשרות. המזמין אינו מתחייב להיקף זה או להיקף כלשהו, ומימוש 
 יים.ההתקשרות יהיה על פי שיקול דעתו הבלעדי, על פי צרכיו ובכפוף לתקציב ק

 
 מסמכי המכרז מחולקים לפרקים, כמפורט להלן:  .2.5

 ההליך המכרזי. – פרק א' .2.5.1

 חוברת ההצעה, אשר תוגש על ידי מציע המתמודד במכרז. – פרק ב' .2.5.2
 תכולת ההתקשרות עם הספק הזוכה.  –פרק ג'  .2.5.3

 הסכם ההתקשרות עם הזוכה במכרז. –פרק ד'  .2.5.4

 המועד האחרון להגשת הצעות במכרז הוא 

 12:00בשעה  20255.11.בתאריך 
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 עקרונות המכרז .4
חוק ') 1992-מכרז פומבי הנערך בהתאם לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב מכרז זה הוא .4.1

תקנות ') 1993-ותקנותיו, ובכלל זה תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג ('חובת המכרזים

 .('חובת המכרזים

 
במסגרת הליך המכרז, הצעות אשר יוגשו במכרז יידרשו לעמוד בתנאי הסף להשתתפות  .4.2

עמדו בתנאי הסף של המכרז, ידורגו בהתאם  במכרז המפורטים להלן. ההצעות אשר
 לאמות המידה המפורטות במכרז. 

 

בתום הליך המכרז, המזמין יכריז על המדורג ראשון כזוכה במכרז ויחתום עימו על הסכם  .4.3
 התקשרות, הכל כמפורט להלן.

 
 . ולהלן המכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי כללי המכרז המפורטים במסמכי המכרז .4.4

 

 פות במכרזם להשתתתנאי .5
 

 תנאי סף להשתתפות במכרז .5.1
 

 הגשת אחרון לה רשאי להשתתף במכרז מציע אשר עומד, במועד .5.1.1
 . ים להלןיבתנאי הסף להשתתפות במכרז המנו, ותההצע

 
 הוכחת העמידה בתנאי הסף המנויים להלן, תתבצע בהתאם להוראות  .5.1.2

 .(פרק בחוברת ההצעה )

 

 תנאי סף מנהליים: .5.2
 

 רשום  להיות יועלבישראל,  , על פי דין,רישוםחלה על המציע חובת אם  .5.2.1

 כדין.

 
  1976 -חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ובדרישות  המציע עומד .5.2.2

 .('חוק עסקאות גופים ציבוריים')

 
 תנאי סף מקצועיים: .5.3

 
 :עומד בתנאים המפורטים להלן המציע .5.3.1

 

 שנות ניסיון -ניסיון המציע .5.3.1.1
שנים  3ים פסיכיאטרים של למציע ניסיון מוכח בתחום העברת מטופל

, ותק של שלוש שנים לפחות במתן שירותי  2020-2025בין השנים 

 הפעלת אמבולנסים.
 

 צי רכבים .5.3.1.2
 המציע מחזיק בשלושה אמבולנסים כשירים לפחות.

 

אישור הפעלת אמבולנס מהמחלקה לפיקוח ורישוי אמבולנסים  .5.3.1.3

 במשרד הבריאות 

אמבולנס  על המציע להציג אישור תקף לאישור הפעלת .5.3.1.3.1
 מהמחלקה לפיקוח ורישוי אמבולנסים במשרד הבריאות.
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 דרישות רישוי .5.3.1.4

המוצעים על ידו עומדים בדרישות רישוי  שירותיםכלל ה .5.3.1.4.1
 הנדרשות לפי דין לצורך אספקתם, אם ישנן.

 סיון קודםינפרופיל החברה ו .5.3.1.5

, באמצעות אמבולנס העברת מטופליםבליווי וסיון קודם ינ .5.3.1.5.1
ורט לגבי סוגי האמבולנסים שבידו, המציע יצרף פרופיל מפ

יכולותיו, לקוחות להם הוא נותן שירות בכלל ובתי חולים 

פסיכיאטריים בפרט, המלצות, נסיון, עובדיו, וכל נושא 

  הרלוונטי לדעתו לצרכי מכרז זה

 הצעותניקוד ה .6

 צעות במכרזניקוד האמות מידה ל .6.1

 : ותהבא אמות המידהיהיה בהתאם ל במכרז של כל הצעה ניקודה .6.1.1
 .100%–מחיר 

 מדדי מחיר .6.2

 טופס הצעת 'מציע במכרז נדרש לתת הצעת מחיר בהתאם למפורט ב .6.2.1
 בפרק ב' של המכרז(.  1)ראה נספח  'המחיר

 
 עבור כל יחידת תמחור שתופיע בטופס הצעת המחיר יחושב ציון,  .6.2.2

 רטות מטה. ובהתאם לנוסחאות המפ

 
 ת למזמין". קרי, השוואת מחירי ההצעות תתבצע על בסיס עיקרון "עלו .6.2.3

העלות הסופית שנדרש המזמין לשלם בגין כל הצעה. כך, לשם השוואת 
ההצעות וחישוב ציון ההצעה, יובא בחשבון המחיר הסופי למזמין כפי 

 שהופיע בטופס הצעת המחיר. 

 

 הניקוד חישובאופן  .6.3

 : ן המחיר ייעשה באופן הבאחישוב ציו ,עבור כל מציע המחיר:ציון ופן חישוב א

 : על פי השלבים הבאיםאשית תחושב הצעת המחיר המשוקללת ר

חישוב הצעת המחיר המשוקללת יעשה באמצעות הכפלת מחיר כל  .6.3.1.1

בטופס הצעת  וגדרכמתמחור בכמות של אותה יחידה, הת ויחידאחת מ
 המחיר וסכימת כלל היחידות.

לאחר חישוב הצעת המחיר המשוקללת יינתן ציון בגין הצעת  .6.3.1.1.1

 הנוסחה המפורטת להלן:  המחיר בהתבסס על

𝐏𝐒𝒊 = 𝟏𝟎𝟎 × (𝟏 −
𝑷𝒊 − 𝑷𝒎𝒊𝒏

𝑷𝒎𝒂𝒙

) 

 הגדרות: .6.3.1.1.1.1

 i - 𝑃𝑆𝑖ציון המחיר של מציע  .6.3.1.1.1.1.1

 . i - 𝑃𝑖של מציע  המשוקללת הצעת המחיר .6.3.1.1.1.1.2

הנמוכה ביותר המשוקללת הצעת המחיר  .6.3.1.1.1.1.3
 𝑃𝑚𝑖𝑛 –שהתקבלה על ידי מי מהמציעים 

הגבוהה ביותר המשוקללת הצעת המחיר  .6.3.1.1.1.1.4
 𝑃𝑚𝑎𝑥 –שהתקבלה על ידי מי מהמציעים 

𝑷𝒎𝒊𝒏 
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 בחירת זוכה .7

 דירוג ההצעות  .7.1

 שהתקבל לאחר שקלול אמות ההצעות ידורגו בהתאם לציון  .7.1.1
 כאשר ההצעה בעלת הציון הגבוה  במכרז, ותהקבוע המידה

 ה ההצעה עם הניקוד השני י, לאחרביותר תדורג ראשונה

 .בטיבו, וכן הלאה
 

 בעלות הצעות האחר שקלול ההצעות כמפורט לעיל, אם ל .7.1.2
  המזמיןיפעל  הציון המשוקלל הגבוה ביותר קיבלו ציון זהה,

 לפי סדר הפעולות הבא עד לבחירת זוכה:

 
לחוק חובת המכרזים,  ד2-ו ב2 עיפיםיפעל בהתאם להוראות ס .7.1.2.1.1

ובדבר "עידוד , בדבר "עסק בשליטת אישה" 1992-התשנ"ב
 םכהגדרתם בעסקים זעירים, קטנים או בינוניים" משרתי מילואי

 מציע עומד בדרישות החוק.השם, וזאת בתנאי ש

 
בין אותן  הליך תיחור נוסף, המזמין יבצע ,הכרעהאם עדיין אין  .7.1.2.1.2

מציעים יוכל להגיש הצעת מחיר המ , במסגרתו כל אחדהצעות
בין  הגרלהלבצע המקורית או לחלופין  ומטיבה ביחס להצעת

לקבוע את דירוגן, בהתאם לשיקול דעת  ות על מנתאותן הצע
 המזמין.

 

כריז על המציע י המזמין, דירוג ההצעות כמפורט לעילבתום  .7.1.2.1.3
כזוכה במכרז, בכפוף לביצוע , תו דורגה ראשונהשהצע

ודיע למציעים האחרים י, וכן ('זוכה') הפעולות המפורטת להלן
 .על ההכרזה כאמור

 כשירים לזכיה .7.2

 (, וזאת בהתאם לסדר 'הכשיר'כשירים במכרז )לבחור המזמין יהיה רשאי  .7.2.1

מכל סיבה  ,תבוטל זכייתו של זוכה במכרזאם  .במכרז ההצעות דירוג
, רשאי המזמין זוכהבתקופה שעד תום שנה מיום בחירתו כ ,שהיא

להכריז על הכשיר הבא אחריו כזוכה בכפוף לעמידה בדרישות המנויות 

 . בנוגע לזוכה במכרז הלןל

 עם הזוכהעל הסכם ההתקשרות ה חתימתנאים ל .7.3

 לבצע את  הזוכהכתנאי לחתימת המזמין על הסכם ההתקשרות, על  .7.3.1

 : , בפרק זמן שיוגדר על ידי המזמיןהפעולות הבאות

 
להעביר אישור  ליואם הזוכה הוא חברה, למעט חברה ממשלתית, ע .7.3.1.1

מפרת חוק ואינה מצויה בהתראה לפני החברה אינה רשומה כמעודכן כי 
 .  אתר הגיידסטארום כחברה מפרת חוק. ניתן להיעזר בריש

 
או חברה לתועלת  , הקדש, אגודה עותומאניתהזוכה הוא עמותהאם  .7.3.1.2

  –הציבור 

 
הגשת אישור ניהול תקין מאת רשם העמותות או רשם  .7.3.1.2.1

דרישות  את ההקדשות, לפי העניין, המעיד כי הגוף מקיים
או  1999-חוק החברות, התשנ"ט, 1980-חוק העמותות, התש"ם

או החוק העותומני על האגודות  1979-חוק הנאמנות, התשל"ט

(, לפי העניין, והנחיות רשם העמותות/רשם ההקדשות, 1909)

https://www.guidestar.org.il/home
https://www.guidestar.org.il/home
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, למעט לפי העניין, לאופן ניהולו התקין לצורך קבלת האישור

החריגים הבאים, בהם ניתן יהיה להסתפק ב"אישור הגשת 
 מסמכים" מאת הרשם הרלוונטי: 

 
שר טרם צ, או ההקדש, א"התקשרות עם עמותה, חל .7.3.1.2.1.1

 חלפו שנתיים מיום רישומן.
 

 התקשרות עם אגודה עותומאנית.  .7.3.1.2.1.2

 
כי הוא אינו חב בתשלום  הצהיר במסגרת הצעתו אשרזוכה  .7.3.1.2.2

רות ושהוא פנה לרשות המיסים מע"מ במסגרת ביצוע ההתקש
גיש אישור מאת רשות המיסים על כך י לקבלת אישור על כך,

 . כאמורפנה אליהם לקבלת אישור שהוא 

 
נספח  מא)לדוג, על נספחיו פרק דלהגיש את הסכם ההתקשרות שב .7.3.1.3

 .הזוכהכשהוא חתום על ידי  (מהסודיות והיעדר ניגוד עניינים וכדו
 

של החשב הכלליע ייעוץ  4.21הוראת תכמ  על פי -חתימה על נספח ג'  .7.3.1.4
 ביטוחי במכרזים והתקשרויות 

 

לא הצליח לבצע את הפעולות המנויות לעיל בסד הזמנים  הזוכה אם .7.3.2
שהוגדר על ידי המזמין, יוכל המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, לתת לו 

, או ולבטל את המכרז ארכה להשלים את ביצוע הפעולות, לפסול את הצעתו
  .זוכה במכרזהכריז על המדורג הבא כל

 

 תחילת מתן השירותים .7.4
 

 את חתימת  המזמיןיוסיף  את כל התנאים הנקובים זוכהלאחר שימלא ה .7.4.1
מועד החתימה ') ההתקשרותהסכם מורשי החתימה מטעמו על גבי 

 .('ההתקשרותהסכם על 

 
 תחילת העבודה, וזאת תוך פרק הזמן שיוגדר על על הזוכה להיות מוכן ל .7.4.2

 . די המזמיןי
 

מובהר כי ההתקשרות עם הספק שייבחר תהיה כפופה לתקופת ניסיון בת  .7.4.3
שישה חודשים, אשר תיספר מיום תחילת מתן השירות בפועל. התקופת 

ניסיון זו יהיה רשאי המזמין להפסיק את ההתקשרות עם הספק, מכל סיבה 

פוי שהיא ובלא שתעמוד לספק כל טענה או דרישה, לרבות פיצוי ו/או שי
מכל סוג שהוא. בתום תקופת הניסיון, ובהיעדר הודעה אחרת מאת המזמין, 

 תימשך ההתקשרות באופן אוטומטי בהתאם לתנאי ההסכם. 
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 מופעים ומועדים במכרז .8

 מועדי המכרז .8.1

 הליך המכרז יתבצע, בהתאם ללוח הזמנים המפורט להלן:  .8.1.1
 

 תאריך נושא

 12:00שעה ב 22.10.2025 הבהרהמועד אחרון להגשת שאלות 

 12:30בשעה  22.10.2025 תחילת הגשת הצעותמועד 

 12:00בשעה  5.11.2025 מועד אחרון להגשת הצעות 

 

 מחייבים את כל מי שמעוניין  בטבלההזמנים המפורטים  .8.1.2
יתבצע על ידי המזמין בלבד, הזמנים שינוי לוחות  .להתמודד במכרז

 ובהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 

 
 המכרז או עדכונים הנוגעים להם יפורסמו  כל שינוי במועדי .8.1.3

 www.mr.gov.ilבאתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: 
לשירותי העברה באמצעות אמבולנס  – 2/2025מכרז  –תחת שם המכרז 

דף ') במרכז הירושלמי לבריאות הנפש ביה"ח כפר שאול ו/או איתנים

 . ('המכרז

 בנוגע למכרז הבהרהשאלות  .8.2

 או לתנאיו  , מועדיורה של אי בהירות או הערות בנוגע למכרזבכל מק .8.2.1

 , וזאת עד למועד האחרון להגשת הבהרהבשאלות  למזמיןניתן לפנות 
  הנקוב לעיל. הבהרהשאלות 

 

 יוגשו באמצעות מערכת יהלום. מציע אשר מעוניין  הבהרהשאלות  .8.2.2
, נדרש ללחוץ על הקישור המתאים בדף המכרז הבהרהלשאול שאלות 

ולפעול בהתאם להנחיות במערכת. שאלות שיועברו לאחר המועד 
הנקוב לעיל, או שיועברו שלא באמצעות מערכת יהלום, לא יחייבו מענה 

 מאת המזמין. 
 

 , בהודעה הבהרההמזמין רשאי לאפשר סבבים נוספים של שאלות  .8.2.3

 ., וזאת בהתאם לשיקול דעתו הבלעדידף המכרזשתפורסם ב
 

 , בהתאם לכללי על המכרז הבהרהבשאלות  ןמזמימציע שלא יפנה ל .8.2.4
  כנגדיהיה מנוע מלהעלות בעתיד כל טענה, דרישה או תביעה  המכרז,

 המכרז.

 

 הבהרהמענה המזמין לשאלות ה .8.3
 המחייב והןתשובות והבהרות תינתנה בכתב בלבד, נוסחן הוא הנוסח  .8.3.1

 יהיו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.
 

 רסמו בדף המכרז. באחריות מציע תשובות והבהרות של המזמין, יפו .8.3.2
 במכרז להתעדכן בתשובות המזמין וכן בעדכונים שוטפים אשר יפורסמו 

 בנוגע למכרז זה.
 

 המזמין רשאי לבצע כל שינוי במסמכי המכרז, וכן ליתן פרשנות או  .8.3.3

 להוראות מסמכי המכרז. הבהרה
 

 בעת המזמין אינו מחויב לנוסח שאלה שהוגשה, ובכלל זה רשאי המזמין,  .8.3.4
 , לקצר נוסח שאלה או לנסחה מחדש.הבהרהניסוח מענה לשאלות ה
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 תשובות המזמין יפורסמו ללא שמות הפונים. .8.3.5

 

 הגשת הצעות במכרז .8.4
 

 הגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון, באמצעות מערכת יהלום,  .8.4.1
אלא אם כן קבע המזמין, בהודעה שתפורסם בדף המכרז, דרך הגשה 

ור על המציעים לפעול בהתאם להוראות אחרת במכרז. במקרה כאמ
 להגשת הצעות שפרסם המזמין בדף המכרז.  

 
 לפרק זה( תוגש כקובץ נפרד מחוברת ההצעה  1הצעת המחיר )נספח  .8.4.2

בהתאם להוראות המפורטות במערכת להגשת הצעות בקשר עם מכרז 

זה. מודגש בזה שפרטי הצעת המחיר או העתק ממנה לא יופיעו בחוברת 
 .ם דרך שהיאההצעה בשו

 
 קישור למערכת יהלום לצורך הגשת הצעות במכרז יפורסם בדף המכרז.  .8.4.3

מציע המעוניין להגיש את הצעתו במכרז נדרש ללחוץ על הקישור 

 "להגשת הצעות", אשר יעביר אותו למערכת.
 

 ( הזדהות מגיש ההצעה 1שלבים:  2הליך הגשת ההצעות במערכת כולל  .8.4.4
( הגשת ההצעה בתיבת 2תית; באמצעות מערכת ההזדהות הממשל

 (. 'התיבה'המכרזים במערכת יהלום )

 
 פעולות במערכת ההזדהות .8.4.5

 
מגיש הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הממשלתית יידרש  .8.4.5.1

להירשם למערכת, ולאחר השלמת ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות 
 לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעות. 

 

הממשלתית, יידרש לאמת את  מגיש הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות .8.4.5.2
 זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה. 

 
בכל תקלה בהליך ההרשמה להזדהות הממשלתית, או בתהליך ההזדהות  .8.4.5.3

, כתובת דואר 1299 -יש לפנות למוקד התמיכה של המערכת )טלפון 

 (.6863100-08 , טלפון נוסףmoked@mail.gov.il אלקטרוני
 

 .בקישור זהלפרטים נוספים אודות הליך ההרשמה ראו  .8.4.5.4
 

כת תעביר את מגיש ההצעה באופן לאחר השלמת ההזדהות, המער .8.4.5.5
אוטומטי לתיבת המכרז הרלוונטית. על המציע לוודא כי במערכת להגשת 

 ההצעות מופיע שם ומספר המכרז המבוקש על ידו.

 
 ות במערכת יהלוםפעול .8.4.6

 
במסגרת הגשת ההצעה על המציע לפעול בהתאם להנחיות שיופיעו  .8.4.6.1

רור ובהתאם במערכת יהלום, למלא את כלל השדות שנדרש באופן ב

להנחיות המערכת, ולהעלות למערכת את הקבצים הנדרשים בהתאם 
 להוראות המכרז. 

 
שות מציע יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להג .8.4.6.2

 .הצעות

 
לאחר השלמת הגשת ההצעה במערכת תתקבל הודעה "הצעתך נשלחה  .8.4.6.3

הינו בהצלחה" ומציע יוכל להוריד את מסמך ההצעה. מסמך ההצעה 
מסמך חתום דיגיטלית של ההצעה ומהווה אסמכתא להצעה שהוגשה. 

המסמך ישלח למציע גם בדואר האלקטרוני. מסמך ההצעה האחרון 

tel:1299
mailto:moked@mail.gov.il?subject=%D7%A4%D7%A0%D7%99%D7%94%20%D7%9E%D7%90%D7%AA%D7%A8%20gov.il%20%20%D7%94%D7%A8%D7%A9%D7%9E%D7%94%20%D7%9C%D7%9E%D7%A2%D7%A8%D7%9B%D7%AA%20%D7%94%D7%94%D7%96%D7%93%D7%94%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%9C%D7%90%D7%95%D7%9E%D7%99%D7%AA%20-%20%D7%A9%D7%90%D7%9C%D7%95%D7%AA%20%D7%A0%D7%A4%D7%95%D7%A6%D7%95%D7%AA
tel:08-6863100
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom-teivadigitalit/
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom-teivadigitalit/
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שנשלח יוצג גם במערכת בדף הבית של המכרזים באזור "הצעות 

 שנשלחו".
 

לא ניתן יהיה להגיש הצעות במערכת לאחר המועד האחרון להגשת  .8.4.6.4
 הצעות.

 
 ההצעות במערכת, ישנן מגבלות טכניות שונות, כגון:במסגרת הגשת  .8.4.6.5

 

קבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל  10ניתן להעלות עד  .8.4.6.5.1
 ,jiffניתן לעלות קבצים מהסוגים הבאים: . 15MBקובץ הוא עד 

pjpeg, pjp, tiff, tif, doc, docx, xls, xlsx, ppt, pptx, pdf, png, 
jpg, jpegות זהים, מומלץ לתת . לא ניתן לעלות קבצים עם שמ

 לכל קובץ שם קצר בהתאם לתכולה שלו.
 

פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של  .8.4.6.5.2

 משתמש הוא עשרים דקות. 
 

על מנת להכיר את יתר מגבלות המערכת,באחריות מגיש ההצעה לקרוא   .8.4.6.6
 .המדריך להגשת הצעות בתיבה הדיגיטליתמבעוד מועד את 

 

התמיכה בימים  לסיוע טכני במקרה של תקלה או שאלה ניתן לפנות למוקד .8.4.6.7
יש לציין בפניה את  .הצ'אט האנושיבאמצעות  17:00-8:00ה' בין השעות -א'

שם המכרז, המועד האחרון להגשת ההצעות ובמידת הצורך לצרף צילומי 
 מסך.

 

 4א יעלה על זמן ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות ל .8.4.6.8
שעות בטווח שעות פעילות המוקד. מוקד התמיכה אינו מתחייב לספק 

שעות מהמועד האחרון להגשת  4-מענה לפניות אשר יתקבלו בזמן קצר מ
שעות  4-מציע אשר מגיש את הצעתו כאשר ישנן פחות מהצעות. 

להגשת הצעות במכרז לוקח על עצמו את הסיכון שבמקרה של 
יספיק לפתור את הבעיה הטכנית שלו או  תקלה נציג השירות לא

 . לענות על שאלה שיש לו

 
על מציע במכרז האחריות הבלעדית להגיש את ההצעה לפני המועד  .8.4.6.9

האחרון להגשת הצעות. על המציע להביא בחשבון כי בסמוך למועד 
האחרון להגשת הצעות ייתכן עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכניות 

על המציע להיערך לכך, להגיש את הצעתו.  אחרות אשר ימנעו מהמציע

. למציע לא תהיה כל טענה למזמין ולהגיש את הצעתו מבעוד מועד
באשר לתקלה שהתגלתה במערכת ההזדהות או במערכת הגשת ההצעות 

סמוך למועד האחרון להגשת הצעות, גם אם כתוצאה מכך הוא לא הצליח 
 להגיש את הצעתו במכרז.

 
 

 תיקונים  –ה שהוגשה ביטול אוטומטי של הצע .8.5
 במסמכי המכרז

 
 כמפורט לעיל, שינויים במסמכי המכרז יתכנו עד למועד האחרון להגשת  .8.5.1

הצעות ואף לאחר המועד ממנו ניתן להתחיל להגיש הצעות למכרז. אם 

לאחר שהוגשה הצעה לתיבה, ערך המזמין שינוי במסמכי המכרז, למעט 

וטל באופן אוטומטי שינוי במועדי המכרז, הצעה שהיתה בתיבה תב
ותעבור למצב טיוטה. מציע אשר יהיה מעוניין להגיש את הצעתו בהתאם 

 לתנאי המכרז המעודכנים יידרש לבצע הגשה מחדש. 
 

 באחריותו הבלעדית של המציע להתעדכן בסטאטוס הצעתו במערכת  .8.5.2
 הגשת ההצעות. 

https://portal.gpa.gov.il/media/2w2imw23/%D7%9E%D7%93%D7%A8%D7%99%D7%9A-%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%93%D7%99%D7%92%D7%99%D7%98%D7%9C%D7%99%D7%AA-%D7%99%D7%94%D7%9C%D7%95%D7%9D-%D7%A6%D7%93-%D7%A1%D7%A4%D7%A7-1.pdf
https://portal.gpa.gov.il/media/2w2imw23/%D7%9E%D7%93%D7%A8%D7%99%D7%9A-%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%93%D7%99%D7%92%D7%99%D7%98%D7%9C%D7%99%D7%AA-%D7%99%D7%94%D7%9C%D7%95%D7%9D-%D7%A6%D7%93-%D7%A1%D7%A4%D7%A7-1.pdf
https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3
https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3
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 כללי המכרז  .9

 ההצעות תבדיק .9.1
 בהתאם להנחיות המכרז ה ק כי המציע הגיש את ההצעוהמזמין יבד .9.1.1

נקד את וצירף את כל המסמכים כנדרש בחוברת ההצעה )פרק ב(, וי

 במכרז. ותמפורטה האמות המידהצעות בהתאם לה
 

 במקרה בו המציע, כאישיות משפטית עצמאית, אינו עומד בתנאי הסף  .9.1.2

המפורטים לעיל, או בתנאים אחרים הקבועים במכרז, ובעברו של 
רכישת פעילות, התאגדות  מאארגוני )לדוגהמציע התרחש שינוי 

ארגון או איחוד של חברות בדרך אחרת(, באופן בו -כחברה, רה
הפעילות הרלוונטית לצורך עמידה בתנאי המכרז השתלבה אצל 

המציע. במקרה כאמור יוכל המציע לבקש מהמזמין בכתב ובאופן 

השינוי  מנומק לצרף לנתוניו את נתוני הגוף בו התקיימה הפעילות לפני
הארגוני. החלטה בדבר הכרה כאמור תהיה בכפוף לשיקול דעת 

 המזמין.
 

 רשאי המזמין לעשות שימוש בצוות  וניקודן לצורך בדיקת ההצעות .9.1.3
 מקצועי אשר יכול ויכלול גם יועצים חיצוניים. 

 

  המזמין רשאי לבקש ממציע לבאר פרט מסוים מתוך הצעתו, להשלים .9.1.4
ך נוסף או חלופי המוכיח את עמידתו פרט חסר, או להמציא מסמ בה

בתנאי המכרז, ובפרט בתנאי הסף של המכרז, וזאת בתוך פרק זמן 
קצוב. אי מענה לפניה כאמור, או מענה שלא בפרק הזמן שהוגדר עלול 

 . , בהתאם לשיקול הדעת של המזמיןלגרום לפסילת ההצעה

 
 ין אם הוחלט על מתן אפשרות למציע לבצע השלמה של הצעתו, המזמ .9.1.5

רשאי לפסול הצעה שעדיין אינה עונה על דרישות המכרז או, בהתאם 
 לשיקול דעתו לבקש השלמה נוספת.

 
 אם ימצא בעת בחינת ההצעות כי ההצעה כוללת התנאה או הסתייגות  .9.1.6

על תנאי המכרז, התנאה או הסתייגות זו לא תזכה להכרה מצד המזמין 

דעתו הבלעדי של ועשויה אף להביא לפסילת ההצעה בהתאם לשיקול 
 המזמין.

 
 לצורך בדיקה ומתן ניקוד להצעות יעשה המזמין שימוש במידע המפורט  .9.1.7

בהצעה שהגיש המציע וכן הוא רשאי לעשות שימוש במקורות מידע 

מהימנים אחרים וביניהם הידע המקצועי העומד לרשותו של המזמין, וכן 
וף ממשלתי לעשות שימוש בניסיון העבר של המזמין עם המציע או של ג

קיים ניסיון כאמור, במידע ציבורי על המציע, בחוות אם אחר עם המציע, 
 דעת יועצים מקצועיים,  וכיוצא באלה. 

 

 במהלך הבדיקה, רשאי המזמין לפנות בכתב ובעל פה, לאנשי קשר  .9.1.8
שרשם המציע בהצעתו לצורך הוכחת העמידה בתנאי סף בהתאם 

ציע לוודא את נכונות לפרטי הקשר שפורטו בהצעה. באחריות המ
וזמינות אנשי הקשר לפניית המזמין. אם פנייה מטעם המזמין לא תענה, 

 ינסה המזמין פעם נוספת. 
 

 ראשית יבדקו ההצעות  –בדיקת ההצעות במכרז תתבצע באופן הבא  .9.1.9

ללא הצעת המחיר, רק לאחר סיום שלב זה יפתח המזמין את מעטפות 
 הצעת המחיר.
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 הצעה יחידה .9.2
 

 במכרז הצעה יחידה או שלאחר בדיקת ההצעות נותרה  אם הוגשה .9.2.1

 הצעה אחת בלבד, המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי יהיה רשאי:
 

 להכריז על המציע שנותר כזוכה; .9.2.1.1
 ;לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש .9.2.1.2

 

 פסילת הצעות .9.3
 

  ,לפי שיקול דעתושהוגשה במכרז,  יהיה רשאי לפסול הצעה, המזמין .9.3.1
ים לאחר שנתן למציע זכות טיעון )בכתב או בע"פ, ובמקרים המתאימ

מתקיים אחד  אם ,בין היתר בהתאם לקביעתו הבלעדית של המזמין(,

 מהתנאים הבאים:
 

אם ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע במידה המטילה  –הפסדית הצעה .9.3.1.1
 בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז.

 

צעה האם ה –שת בחוסר תום לב כסיסנית או הצעה המוגתהצעה  .9.3.1.2
וכל מקרה אחר  dumping, סבסוד צולב, כוללת מחירים או הנחות חריגות

ההצעה נגועה בחוסר תום לב, ובכלל זה במקרה של פעולה או  ושב
 התנהגות של המציע, במסגרת המכרז, שלא בתום לב.

 
המציע, במסגרת מכרז או  –התנהגות במכרזים ובהתקשרויות קודמות  .9.3.1.3

רות קודמת של המזמין, או של משרד ממשלתי ויחידת סמך אחרים, התקש

נהג בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים, מסר 
מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או התנהל בחוסר מקצועיות 

 קיצונית, באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו.
 

הכלכלי הנוכחי או הצפוי של  אם עקב מצבו – מצב כלכלי של המציע .9.3.1.4

המציע, לרבות הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות 
 נגדו, קיים חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.

 
אם קיים ניגוד עניינים, ישיר או עקיף, או חשש לניגוד  – ניגוד עניינים .9.3.1.5

בו, לבין  עניינים בין ענייני המציע, ההצעה שהוא הגיש, או בעלי העניין
, באופן שלדעת ביצוע השירותים על ידי המציעהשתתפות וזכיה במכרז או 

 .המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן להסדרה

 
אם קיים חשד סביר לתיאום בין המציע להצעות אחרות  -תיאום הצעות  .9.3.1.6

 במכרז, או בין המציע לבין מציע פוטנציאלי.
 

 ציעמינוי נציג מטעם המ .9.4
 

 רך המכרז ימנה המציע נציג מטעמו )כמפורט בפרק ב( אשר יהווה לצו .9.4.1

 את הכתובת הבלעדית לכל פניה בנושא המכרז. 

 
 נציג למזמין, או מהמזמין ל נציג המציעכל מענה והתייחסות שתישלח מ .9.4.2

 תחייב את המציע. המציע

 תוקף הצעות  .9.5

  יום לאחר המועד האחרון להגשת הצעות. המזמין 90תוקף ההצעה הוא  .9.5.1

 ימים,  90רשאי להודיע על הארכת תוקף ההצעה לתקופה נוספת של עד 
 זאת לצורך בחירת זוכה במכרז. 

 

 .בה הצעתו בתוקףמציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה  .9.5.2
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 ביטול או שינוי המכרז .9.6
 , לבטל את המכרז, הבלעדי המזמין רשאי מיוזמתו ועל פי שיקול דעתו .9.6.1

ני מועדים הנקובים בו ופרסום הבהרות על לשנותו ולעדכנו, לרבות עדכו

 האמור בו. 
 

 . על מציע דף המכרזבתפורסם שינויים כאמור הודעה על ביצוע  .9.6.2
האחריות להתעדכן באופן עצמאי בהודעות ועדכונים אשר יפורסמו 

 כאמור בנוגע למכרז זה.

 
 אם ההתקשרות עם הזוכה במכרז מותנית בקיומו של תקציב זמין.  .9.6.3

 ות לא ניתן יהיה להתקשר עם הזוכה במכרז, רשאי מסיבות תקציבי
 לבטל את המכרז. המזמין

 

 המזמין לא יהיה חייב לפצות את המציעים במקרה של ביטול המכרז. .9.6.4
 

 הוצאות  .9.7
 מציעים הבוחרים להגיש הצעה במכרז יישאו בכל עלות כספית הנדרשת  .9.7.1

 ין לצורך השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים להחזר כלשהו מהמזמין בג

 עלויות אלו.
 

 להחזר הוצאות או לפיצוי כלשהו בקשר עם  םזכאי ולא יהי יםהמציע .9.7.2
 המכרז, לרבות במקרה של הפסקתו, עיכובו, שינוי תנאיו או ביטולו. 

 

 סמכות השיפוט .9.8
 סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ועניינים הנוגעים למכרז, או בכל  .9.8.1

 במקום  ק בבתי המשפטניהולו, תהיה אך ורומ מכרזתביעה הנובעת מה
 .בו יושבת ועדת המכרזים של המזמין

 

 סודיות ההצעה וזכות העיון .9.9
 

 מתחייב שלא לגלות תוכן  המזמין בכפוף לחובות המזמין על פי דין, .9.9.1
או יועצים המועסקים על ידו  המזמיןההצעה לצד שלישי שאינו מעובדי 

הסודיות לצורך המכרז, אשר גם עליהם תחול חובת ונותנים לו שירות 

  בלבד. מכרזואי השימוש בהצעות שהוגשו במכרז אלא לצורכי ה
 

  ,המכרזיםחובת תקנות חוק )ה( ל21תקנה בהתאם ליחד עם זאת,  .9.9.2
 בפרוטוקולים של , וכן מציעים במכרז רשאים לבקש לעיין בהצעה זוכה

  מלבד ,)או חלקם( במסמכים נוספים הקשורים במכרזועדת המכרזים ו
 במסמכים שהם בגדר סוד מסחרי  בתקנה, ובכלל זה החריגים המנוים

 או מקצועי, או שעלולים לפגוע בביטחון המדינה, יחסי החוץ שלה, 

 .כלכלתה וביטחון הציבור
 

  המידע הפלילי ותקנת השבים )מסירת מידעבהתאם לאמור בתקנות  .9.9.3
הפלילי לשם התקשרות בחוזה לביצוע עסקה במסגרת  מהמרשם

(, אשר הותקנו 'תקנות מידע פלילי במכרזים') 2025-מכרז(, התשפ"ה

, מובהר כי ועדת 2019-חוק המידע הפלילי ותקנת השבים, תשע"טמכוח 
פלילי של מציע במסגרת בקשה לעיון המכרזים לא תחשוף מידע 

 בהצעות במכרז, לרבות את עצם קיומו. 
 

 אם ברצון מציע למנוע עיון בסעיפים של הצעתו בשל טענה לסוד  .9.9.4

 מסחרי, סוד מקצועי, או כל טעם אחר המוזכר בתקנות חובת המכרזים 
 עליו לציין זאת באופן מפורש בחוברת ההצעה )פרק ב(, במקום המיועד 

 בהר כי לא יהא בעצם הבקשה כדי למנוע עיון בסעיפים מו לכך.
  הרלוונטיים, והחלטה בנושא תתקבל על ידי ועדת המכרזים של המזמין. 

 כי מחיר ההצעה אינו בגדר סוד מסחרי או מקצועי. מובהר 
 

https://www.nevo.co.il/law_html/law00/233599.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law00/233599.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law00/233599.htm
https://fs.knesset.gov.il/20/law/20_lsr_528760.pdf
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 א סוד מסחרי או מקצועי, יהיה ומציע שטען שחלק מסוים מהצעתו ה .9.9.5

 צעה הזוכה במכרז.מנוע מלדרוש לעיין בחלק זה של הה
 

 בכפוף לאמור לעיל, בהשתתפותו במכרז מסכים המציע, כי במקרה של  .9.9.6
זכיה במכרז הצעתו תועמד לעיונם של יתר המציעים במכרז בהתאם 

ולא יהיו לו כל טענות בקשר לגילוי פרטי הצעתו בהתאם  להוראות הדין
 . להוראות סעיף זה

 

 טענת המציע הזוכה  תדחה את המזמיןבמקרה בו ועדת המכרזים של  .9.9.7
יודיע לו על  המזמיןבדבר היות חלקים מהצעתו סוד מסחרי או מקצועי, 

  זכות העיון בפועל. טרם מימושכך 
 

 מיצוי הליכים מול הוועדה .9.10
 

 חלטה ן, מציע במכרז סבור שנפלה טעות בהלאחר מימוש זכות העיואם  .9.10.1

 ו באופן עליו לפנות לוועדה בכתב ולפרט את טענותי ,של ועדת המכרזים
 מימוש זכות העיון.  מועדמעסקים  ימי 10-מנומק וזאת לא יאוחר מ

 

  מימוש עכב אתילא המזמין ישנן, אם במהלך בירור טענות מציע במכרז,  .9.10.2
 , למעט מקרים חריגים, בהתאם לשיקול דעתו הזוכהההתקשרות עם 

 הבלעדי. 
 

 טעות נפלה ים, תסבור כי זועדת המכרלאחר בירור טענות המציע, אם  .9.10.3

 עם הזוכה כדי למנוע  מימוש ההתקשרות, לא יהיה בשקיבלה בהחלטה
 , ממנה לקבל כל החלטה נדרשת לצורך תיקון הטעות, ובכלל זה

 יה. יביטול הזכ במקרים חריגים,
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 'פרק ב

הצעההחוברת 
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 זבמכר ההגשת הצע .10

 ם למילוי חוברת ההצעהכללי .10.1
 

 במתן מענה לכל חלק אין צורך  ,פרק זה מהווה את מענה המציע למכרז .10.1.1

 ., או לצרף מסמך שאינו נדרש בפרק זהאחר במכרז
 

 יש לעקוב באופן מדוקדק אחר ההנחיות המופיעות בפרק זה על מנת  .10.1.2
 אין להוסיף להתנות או שההצעה תוכל להיבחן ולהיות מוערכת כראוי. 

 ., או את ההנחיות המופיעות להלןלשנות אף תנאי מתנאי המכרז

 
 בהירות במסמכי המכרז על המציע לפנות -לות או איבכל מקרה של שא .10.1.3

  .מסמכי המכרזל 'פרק א, כמפורט בהבהרהבשאלה לצורך  מזמיןל
 

 לצורך פירוט והמחשה למפורט  הרלוונטיניתן לצרף כל מסמך או קובץ  .10.1.4

 ת רחובתבסס על הפירוט שיינתן בתבהצעה. יודגש כי בדיקת ההצעה, 
 הצעה.ה

 
 , ת המכרזשאינו עונה לדרישמיותר רוט , או פיבהצעה חוסר פירוט .10.1.5

 עלולים להביא לניקוד נמוך של ההצעה או פסילתה בהתאם לשיקול 

 .המזמיןדעתו הבלעדי של 

 פרטי המציע .11

 

 הקשר מטעם המציע פרטי איש .11.1

 שם:

 כתובת:

 טלפון:

 דוא"ל:

 
 

  שם המציע 

עוסק עמותה/תאגיד/שותפות/) סוג מציע

 מורשה וכדו'(
 

  )אם רלוונטי(תאריך הרישום במרשם 

  )לדוג' ח"פ( מספר מזהה



 

18 

 זשל המכר עמידה בתנאי הסףהוכחת  .11.2
 במכרז.  ואת עמידתו בתנאי הסף שפורט יפרט בהתאם לאמור בפרק זה המציע

 

 מנהליים:הסף העמידה בתנאי הוכחת  .11.3
 

 המפורטים  הסף המנהליים המציע מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתנאי .11.3.1

 :התאם לפירוט המובא להלןבו למכרז פרק א'ב
 

 – את האפשרות הנכונה( X -)יש לסמן במציע רשום כדין  .11.3.1.1
 .המציע רשום בישראל כדין 

  נימוק:  על פי דין.בישראל, לא חלה על המציע חובת רישום 

___________________________________________ 
 

  –עמידה בחוק עסקאות גופים ציבוריים  .11.3.1.2
 

  – עהמצי –ניהול פנקסים  .11.3.1.2.1
מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל  .11.3.1.2.1.1

, וחוק מס ערך ]נוסח חדש[ על פי פקודת מס הכנסה

"(, או חוק מס ערך מוסף)" 1975-מוסף, התשל"ו
 שהוא פטור מלנהלם.

 
מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על  .11.3.1.2.1.2

 מוסף. ךעסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ער

 
אישור לצרף ידה בתנאי סף זה על המציע לצורך הוכחת עמ .11.3.1.2.2

 .2כנספח  נופקיד מורשה ולסמ
 

  – היעדר הרשעות .11.3.1.2.3

 
ו"בעל זיקה" אליו לא הורשעו ביותר משתי  מציעה .11.3.1.2.3.1

)להלן:  1991 -עבירות לפי חוק עובדים זרים התשנ"א 
 –( וחוק שכר מינימום, התשמ"ז 'חוק עובדים זרים'

הגשת עד ( עד למו'חוק שכר מינימום')להלן:  1987
מטעם המציע במכרז, או שהורשעו כאמור אך  ההצעה

כבר חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה 

 .הגשת ההצעההאחרונה ועד למועד 
 

לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על המציע לצרף את  .11.3.1.2.4
 .3בנספח התצהיר המפורט 

 

אחת  את X -)יש לסמן בייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות  .11.3.1.2.5
 – ת(יוהאפשרומ

 
 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות,  9וראות סעיף ה

)"חוק שוויון זכויות לאנשים עם  1998-התשנ"ח
 חלות על המציע.אינן  מוגבלויות"(

 

  לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות  9הוראות סעיף
 חלות על המציע והוא מקיים אותן. 
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ים לחוק שוויון זכויות לאנש 9במקרה שהוראות סעיף  .11.3.1.2.5.1
פרט את אופן ל יש ,עם מוגבלות חלות על המציע

אחת  את X -יש לסמן ב)עמידתו בדרישות החוק 
 ת(:יוהאפשרומ

 
 עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ  

 

  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 
 

)יש עובדים או יותר  100במקרה שהמציע מעסיק  .11.3.1.2.5.2
 :את אחת מהאפשרויות( X -לסמן ב

 

  יזכה במכרז יפנה למנהל ם אהמציע מתחייב כי
הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים 

 לפי חובותיו יישום בחינת החברתיים לשם
זכויות לאנשים עם  לחוק שוויון 9 סעיף

 קבלת הנחיות לשם –הצורך מוגבלות, ובמקרה
 .ליישומן בקשר

 

  למנהל הכללי של משרד  פנה בעברהמציע
ים לשם העבודה והרווחה והשירותים החברתי

 לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת
זכויות לאנשים עם מוגבלות, ואם קיבל הנחיות 

 ליישום חובותיו פעל ליישומן.
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 הוכחת העמידה בתנאי הסף המקצועיים: .11.4
 עם הגשת הצעה זו, המציע מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתנאי הסף  .11.4.1

 המקצועיים המפורטים בפרק א' למכרז.

 
 יפרט את אופן עמידתו בתנאי סף המקצועיים, בהתאם למפורט המציע  .11.4.2

 להלן:

 
 שנות ניסיון -ניסיון המציע .11.4.2.1

 
למציע ניסיון מוכח בתחום העברת מטופלים פסיכיאטרים  .11.4.2.1.1

, ותק של שלוש שנים 2020-2025שנים בין השנים  3של 
 לפחות במתן שירותי הפעלת אמבולנסים.

 

ע למלא את הטבלה לצורך הוכחת עמידה בתנאי זה, על המצי .11.4.2.1.2
 הבאה:

 טלפון ומייל  שם אנשי הקשר  פירוט אודות הניסיון  שנת סיום  שנת התחלה 

     

     

     

     

     

     

 

 הנחיות למילוי הטבלה:

 יש למלא את הטבלה בהתאם לפירוט הנדרש בה, אין להוסיף מידע שאינו רלוונטי. .1

המופיעים בה. ככל שימולאו יותר תאים  יש למלא את הטבלה בהתאם לכמות התאים .2

 מהנדרש יבדקו רק התאים הראשונים שימולאו.
ניתן להוסיף לאמור בטבלה כל מסמך או מידע רלוונטי, אשר יכול להעיד על  .3

 המפורט בטבלה.
יש לתת פירוט בדבר אופן העמידה בתנאי הסף, לרבות פרטי אנשי קשר לפניה לשם  .4

 סיף כל מסמך רלוונטי(.הוכחת העמידה בתנאי )ניתן להו

 
 צי רכבים .11.4.2.2

 

 המציע מחזיק בשלושה אמבולנסים כשירים לפחות. .11.4.2.2.1
 

לשם הוכחת העמידה בתנאי זה, המציע נדרש למלא ולהגיש  .11.4.2.2.2
 לחוברת ההצעה. 3נספח  את

 

אישור הפעלת אמבולנס מהמחלקה לפיקוח ורישוי אמבולנסים  .11.4.2.3
 במשרד הבריאות 

 
לת אמבולנס על המציע להציג אישור תקף לאישור הפע .11.4.2.3.1

 מהמחלקה לפיקוח ורישוי אמבולנסים במשרד הבריאות.
 

לשם הוכחת העמידה בתנאי זה, המציע נדרש למלא ולהגיש  .11.4.2.3.2

 לחוברת ההצעה. 4נספח  את
 

 
 

 



 

21 

 

 דרישות רישוי .11.4.2.4
 

המוצעים על ידו עומדים בדרישות רישוי  שירותיםכלל ה .11.4.2.4.1
 הנדרשות לפי דין לצורך אספקתם, אם ישנן.

 
 נסיון .11.4.2.5

 באמצעות אמבולנס העברת מטופליםבם נסיון קוד .11.4.2.5.1

 
לצורך הוכחת עמידה בתנאי זה, על המציע למלא את הטבלה  .11.4.2.5.2

 הבאה:
 

11.4.2.5.3.  

        
שם אנשי 

 קשר
טלפון וכתובת דוא"ל אנשי 

 קשר

המציע יצרף פרופיל מפורט לגבי 

סוגי האמבולנסים שבידו, לקוחות 

להם הוא נותן שירות בכלל ובתי 
חולים פסיכיאטריים בפרט, 

ולותיו, המלצות, נסיון, עובדיו, יכ
וכל נושא הרלוונטי לדעתו לצרכי 

 מכרז זה.
שני שמות של לכל הפחות צייןיש ל

 אנשי קשר/לקוחות.

  

          

            

            

            

            

            

 הנחיות למילוי הטבלה: .11.4.2.5.4

 
 יש למלא את הטבלה בהתאם לפירוט הנדרש בה. .11.4.2.5.4.1

ניתן להוסיף לאמור בטבלה כל מסמך או מידע 

 , אשר יכול להעיד על המפורט בטבלה.רלוונטי
 

 אין להוסיף מידע שאינו רלוונטי. .11.4.2.5.4.2
 

 
יש למלא את הטבלה בהתאם לכמות הנדרשת בתנאי  .11.4.2.5.4.3

שנות ניסיון, יש לפרט רק  3הסף. למשל, אם נדרשות 

שנות ניסיון. עורך המכרז אינו מתחייב לבדיקת  3
שימולאו בכמות שהיא מעבר לדרישת תנאי  נתונים

הסף ובמצב כזה, מתחייב רק לבדיקת התאים 
הראשונים שימולאו בטבלה, בהתאם לכמות 

 שנדרשה בתנאי.

 
יש למלא בטבלה פרטי אנשי קשר אשר עורך המכרז  .11.4.2.5.4.4

יהיה רשאי לפנות אליהם לשם בדיקת העמידה בתנאי 
 הסף.
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 התחייבויות נוספות של המציע .12

 להתמודדות במכרזשירות כ .12.1

 המציע קרא בעיון רב את מסמכי המכרז על כל פרקיו, נספחיו, תנאיו  .12.1.1
 ולרבות תנאי  וחלקיו, לרבות כל ההבהרות שפורסמו על ידי המזמין

 , הוא הבין את כל האמור בהם, ומסכים ההתקשרות עם הספק הזוכה

 להם.
 

 נגד המציע המציע אינו מצוי בהליכי פשיטת רגל או פירוק ולא מתנהלות  .12.1.2
 יזכה במכרז.אם לפגוע בתפקודו  ותתביעות מהותיות, שעלול

 

 אין מניעה לפי כל דין להשתתפות המציע במכרז. .12.1.3
 

 ההתקשרות נושא המכרז, על ידי ביצוע הגשת הצעה במכרז או באין ב .12.1.4
  המציע בין ,בין במישרין ובין בעקיפין ,די ליצור ניגוד ענייניםכ ,המציע

 מזמין.ל
 

 ייב לעדכן בכתב את המזמין, ללא דיחוי, בכל שינוי מהותי המציע מתח .12.1.5

 .במכרזאשר חל במידע שמסר במסגרת הצעתו 
 

 אם המציע אינו חב במע"מ במסגרת ההתקשרות מכוח המכרז, הוא  .12.1.6
 מצהיר על כך שפנה אל רשות המסים לצורך קבלת אישור לכך, טרם 

 הגשת הצעה במכרז.

 
 ת החולה, חוק הגנת הפרטיות, הספק מתחייב לפעול לפי חוק זכויו .12.1.7

 פקודת התעבורה, הוראות דין להפעלת אמבולנסים ודיני עבודה
 

 מכרז הצעות אי תיאום  .12.2
 

 הפרטים המופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי המציע באופן עצמאי, ללא  .12.2.1

 התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר. 
 

 אשר מציע פרטי ההצעה לא הוצגו או יוצגו בפני כל אדם או תאגיד  .12.2.2

 הצעות במכרז זה. 
 

 המציע לא היה מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות  .12.2.3
, ולא היה מעורב בדרך כלשהי בהצעה שהוגשה על ידי מציע במכרז זה

 אחר. 
 

 המציע לא היה, ולא מתכוון להיות מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר  .12.2.4

 להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתו זו.
 

 המציע לא היה מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי  .12.2.5
 תחרותית מכל סוג שהוא.

 

 הצעה זו מוגשת בתום לב. .12.2.6
 

 עצמאות המציע .12.3
 

 למיטב ידיעתו של המציע: .12.3.1

  .המציע אינו מחזיק או מוחזק על ידי מציע אחר במכרז .12.3.1.1
 

יותר מאמצעי שליטה בו ובמציע נוסף או  25%-גורם אחד אינו מחזיק ב .12.3.1.2
 במכרז. 
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 או יותר  25%-החזקה במישרין או בעקיפין ב –"החזקה" לעניין סעיף זה  .12.3.2

 .1968-מאמצעי שליטה, כהגדרתו בחוק ניירות ערך, התשכ"ח
 

 המציע אינו קבלן משנה של מציע אחר במכרז, בקשר עם ביצוע  .12.3.3
 השירותים במכרז זה.

  ותבקש .13

 הגשת בקשות במסגרת ההצעה .13.1
 

 להגיש בקשות הנכללות בתנאי המכרז במסגרת הצעתו רשאי המציע  .13.1.1

 כמפורט בסעיף זה להלן וזאת כחלק בלתי נפרד מהצעתו.
 

 הבקשות יכללו במסמכי ההצעה וינוסחו בצורה ברורה תוך הפנייה  .13.1.2
 לסעיף אליו מתייחסת הבקשה.

 

 מציע שלא יפנה למזמין בבקשה האפשרית בהתאם לכללי מכרז זה  .13.1.3
לות בעתיד כל טענה, דרישה כחלק מהגשת הצעתו, יהיה מנוע מלהע

או תביעה בנושא ויראו בו כמי שויתר על בקשתו או על הזכות הנובעת 
ממנה, בהתאם להקשר, אף אם הוא עומד בתנאים המהותיים המקימים 

 והכל לפני העניין והקשר הדברים.  -את הזכאות 

 

 עסק בשליטת אישה .13.2
 

 לחוק  ב2בהתאם להוראות סעיף  מציע שהוא "עסק בשליטת אישה" .13.2.1

יצהיר על כך כלהלן )יש  ומעונין שתינתן לו העדפה חובת המכרזים

 במקום המתאים(: Xלסמן 
 

  עסק אשר אישה מחזיקה בשליטה בו,  הואהמציע מצהיר כי
ואשר יש לה, לבד או יחד עם נשים אחרות, היכולת לכוון את 

 מציע( אם מכהן ב1) פעילותו וכי לא התקיים אף אחד מאלה:
הוא אינו קרוב של המחזיקה  –שאינו אישה נושא משרה 

אין הם  –( אם שליש מהדירקטורים אינם נשים 2) בשליטה;

 קרובים של המחזיקה בשליטה;
 

 על המציע לצרף אישור  וכתנאי לקבלת העדפהלתמיכה בהצהרה זו,  .13.2.1.1
על כך שהעסק  יםהמעיד ,ותצהיר כהגדרתם בחוק חובת המכרזיםרו"ח 

 הוא בשליטת אישה. 

 

 ד משרתי מילואיםעידו .13.3
 

 הוא חייל מילואים כהגדרתו בחוק שירות שמחזיק בשליטה בו מציע  .13.3.1

 ימים לפחות  20, ששירת שירות מילואים 2008-המילואים, התשס"ח

 החודשים לפני המועד האחרון להגשת הצעות במכרז,  12במהלך 
 במקום  Xומעונין שתינתן לו העדפה בשל כך יצהיר כלהלן )יש לסמן 

 (:המתאים
 

  הוא חייל מילואים כהגדרתו בחוק שירות המציע מצהיר כי

ימים  20, ששירת שירות מילואים 2008-המילואים, התשס"ח
החודשים לפני המועד האחרון להגשת  12לפחות במהלך 

 הצעות במכרז. 
 

הוא מחזיק בשליטה בעסק מגיש ההצעה. לעניין זה "מחזיק 

משרה בעסק  משרת מילואים פעיל שהוא נושא –בשליטה" 
אשר מחזיק, לבד או יחד עם משרתי מילואים פעילים אחרים, 

או יותר מכל סוג של אמצעי  50%-במישרין או בעקיפין, ב
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השליטה בעסק זעיר, קטן או בינוני". "אמצעי שליטה" לעניין 

 .1981-כהגדרתו בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"א –זה 
ק גדול" לעניין ההצעה אינה של חברת בת של עסק גדול. "עס

עוסק מורשה או מוסד כספי, כהגדרתם בחוק מס ערך זה: "
עובדים או שמחזור  100-, המעסיק יותר מ1975-מוסף, התשל"ו

 מיליון שקלים חדשים".  100העסקאות השנתי שלו עולה על 
 

 הכרה בנתונים של אישיות משפטית אחרת  .13.4
 

 ג' רכישת במקרה בו בעברו של המציע התרחש שינוי ארגוני )לדו .13.4.1

ארגון או איחוד של חברות בדרך -פעילות, התאגדות כחברה, רה
אחרת(, באופן בו הפעילות הרלוונטית בנושא המכרז השתלבה אצל 

המציע, יוכל המציע לבקש מהמזמין בכתב ובאופן מנומק לצרף לנתוניו 

את נתוני הגוף בו התקיימה הפעילות לפני השינוי הארגוני לשם הכרה 
אי סף מקצועי, אחד או יותר, או בתנאים אחרים הקבועים בעמידה בתנ

במכרז, או לשם קבלת ניקוד איכות והכל בכפוף לכללים הקבועים 
 במכרז.

 

 אם המציע מבקש שיכירו לו בנתונים של אישיות משפטית שונה לצורך  .13.4.2
 עמידה בתנאי הסף מסוים או מספר תנאי סף או לשם קבלת ניקוד 

 פורטים במכרז, עליו לפרט את כלל הפרטים איכות, בהתאם לתנאים המ
 הרלוונטיים לצורך הכרה כאמור, ולצרף כל מסמך שיכול להוכיח על 

 השינוי המבני, ועל השתלבות הפעילות הרלוונטית אצלו.

 
 החלטה בדבר הכרה כאמור תהיה בכפוף לשיקול דעת המזמין. .13.4.3

 

 בקשה לחיסיון  .13.5
 

 העמודים, הסעיפים  ןבהתאם למפורט בפרק א' למסמכי המכרז, להל .13.5.1
המציע מבקש למנוע ממציעים  אשר בהצעה הכלולים או המסמכים

מקצועי  סוד או מסחרי אחרים במכרז לעיין בהם )בטענה לחשיפת סוד
   :)ה( לתקנות חובת המכרזים(21או כל נימוק אחר המופיע בתקנה 

 

 החשיפה למניעת נימוק נושא הסעיף מספר עמוד/סעיף
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 אישור והתחייבות
 

  :בחתימתנו אנו מאשרים כי
 

קראנו את כל הוראות המכרז, והצעתנו מוגשת בהתאם לכללי המכרז ועומדת בתנאים  .1
 ובדרישות המפורטות במסמכי המכרז.

 

עלות טענות כנגד הכל סעיף במכרז מובן ומקובל עלינו, והמציע יהיה מנוע ומושתק מל .2
 תנאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו. 

 
הפרטים המופיעים בהצעה זו על נספחיה, הם אמת, וכי המציע מסוגל ומתכוון לעמוד  .3

 ת המכרז.ובכל פרט מהצעתו ובהורא

 
 

__________  ________________  ______________________ 
 מורשה החתימהחתימת     שם    תאריך   

 

 
 

__________  ________________  ______________________ 
 ה מורשה החתימהתחתימ    שם    תאריך   

 
 

 

__________  ________________  ______________________ 
 מורשה החתימה תחתימ    שם    תאריך   

 



26 

 

 רשימת נספחים  .14

 

 מס' נספח שם נספח תיאור נספח

מלא בהתאם , טבלת האקסל שצורפה למסמכי המכרז - טופס הצעת מחיר

יש למלא את הטבלה בהקלדה, להדפיס , להוראות המופיעות בנספח

 . ולחתום בחותמת החברה ולצרף להגשה

 1נספח  הצעת מחיר

על המציע לצרף אישור תקף מרואה חשבון או מיועץ מס על ניהול פנקסי 

חשבונות, ודיווח לרשויות המס כנדרש בחוק עסקאות גופים ציבוריים, או אישור 

 מש בקישור הבא:לצורך כך ניתן להשת על פטור מחובה זו.

0PUTMEKABEL.ASPX?CUR=V.IL/GMISHURIM/FRMINHTTPS://WWW.MISIM.GO 

אישור פקיד 

 מורשה
 2נספח 

 3נספח  לשם הוכחת העמידה בתנאי זה, המציע נדרש למלא ולהגיש את

 לחוברת ההצעה.

היר עו"ד בדבר תצ

היעדר הרשעות 

בהתאם לחוק 

עסקאות גופים 

 ציבוריים

 3נספח 

 
  
 
 

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0
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שירותי -2/2025למכרז טופס הצעת המחיר  – 1נספח 
העברה באמצעות אמבולנס במרכז הירושלמי לבריאות 

 הנפש ביה"ח כפר שאול ו/או איתנים
 טופס זה יוגש בנפרד מחוברת ההצעה

 כללי

 כי המכרז טרם מילוי טופס הצעת המחיר.על המציע לעיין בכלל מסמ .1

 
מובהר, כי הכמויות המצוינות מטה ביחס ליחידות התמחור הן בבחינת הערכה בלבד  .2

לשם חישוב הצעה זוכה ולמזמין מסור שיקול הדעת המלא והבלעדי לקבוע את היקף 
 השירותים שיוזמנו מהספק במסגרת ההתקשרות, וזאת לפי צרכיו בפועל של המזמין.

 המחיר הצעת

כל שורה בטבלה מהווה יחידת תמחור נפרדת. יש להקפיד למלא את כל יחידות התמחור  .1
 ולעשות כן, בהתאם לכללים המופיעים תחת הטבלה.

 

ניתן לנקוב במחיר הכולל עד שתי ספרות לאחר הנקודה העשרונית. מובהר, כי ככל  .2
מטה כך שיילקחו  שהמציע יציין יותר משתי ספרות לאחר הנקודה, הסכום יעוגל כלפי

 בחשבון רק שתי הספרות הראשונות לאחר הנקודה העשרונית.
 

 יש למלא רק את העמודה המסומנת "למילוי על ידי המציע". .3
 

 הצעה כספית - 1טבלת מחירים 

 למסמכי המכרזמצורפת טבלת האקסל שדוגמא בלבד. הצעת המחיר תוגש ע"ג 

₪ 
 

 שקל ללא ללא

 תוספת ערב/לילה 
על . ימים בשנה, כולל שבתות, חגים ולילות 365תינתן עבור הצעת המחיר 

ה' תשולם תוספת -בימים א' 06:00עד  21:00שירות שיינתן החל מהשעה 
 , וכך גם בשבתות וחגים החל מכניסת השבת/החג. 15%לילה של 

16 

₪ 
 

 שקל ללא ללא

 הערות כלליות להצעת המחיר
 * כמות נסיעות הינה משוערת לתקופה של שנה

מדובר על שינוע מטופלים המאושפזים בבית חולים  -לתשומת הלב *
פסיכיאטרי, משלושה קמפוסים נפרדים: כפר שאול בירושלים, איתנים 

 )ילדים ומבוגרים( הממוקם בהרי יהודה 
 דקות מרגע הקריאה 30* זמן הגעה של עד 

* חיוב לפי כמות רכבים ולא לפי מספר מטופלים באמבולנס )ז"א שאם 
 החיוב הוא על רכב בודד( -מטופלים באמבולנס אחד  3ם מסיעי

 ימים בשנה, כולל שבתות, חגים ולילות. 365* הצעת המחיר תינתן עבור 
  Vיש לחתום בסעיף זה יש לציין סימון 

17 

 כללים נוספים עבור טבלה זו:

 ותדחה על הסף.במידה ולא יוצע מחיר לגבי אחת או יותר מיחידות התמחור לעיל, ההצעה כולה תפסל  .1

)ככל  על הסכומים המוצעים להיות סופיים ולכלול כל מס, ובכלל זה מע"מ כשיעורו על פי דין .2

שהמציע חב בתשלום מע"מ(. יודגש כי מציע אשר בהתאם להוראות הדין אינו מחויב בתשלום מע"מ 

 במסגרת ביצוע ההתקשרות, יציין זאת באופן מפורש וברור במסגרת הצעתו.
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למילוי רק על ידי מציע שאינו חב במע"מ על פי דין  –במע"מ  חבות
 במסגרת ההתקשרות

 
מציע שאינו חב בתשלום מע"מ במסגרת ביצוע התקשרות זו על פי דין, יצהיר על כך  .1

 במקום המתאים(: Xכלהלן )יש לסמן 

 

 המציע מצהיר כי במסגרת התקשרות לפי מכרז זה, אם יזכה, לא יהיה   ☐

 ע"מ וכי הוא פנה לרשות המיסים לקבלת אישור על כך.חייב בתשלום מ

 
 

 המציע מתחייב כי:
 

לאחר שעיין במסמכי המכרז על כל נספחיו לרבות נוסח ההסכם ונספחיו, המציע מגיש  .1

 בזאת הצעת מחיר למכרז.
 

מעבר למפורט בנספח זה לא יידרש על ידי המציע כל סכום נוסף אלא אם נכתב אחרת  .2
 אחר במסמכי המכרז.באופן מפורש במקום 

 
 המציע אינו מתנה הצעה זו בשום תנאי. .3

 

 
------------------------------------                          --------------------------- 

 תאריך                                         חותמת המציע                             
 המציע וחתימת מורשה חתימה של  
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 תצהיר בדבר היעדר הרשעות   – 3נספח 
 לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים

"ז _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את מאני הח"מ _______________  .1

 האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

( 'המציע'_________ שהוא המציע )להלן:  הנני נותן תצהיר זה בשם __________ .1.1

המבקש להתקשר עם עורך מכרז שירותי העברה באמצעות אמבולנס במרכז הירושלמי 

עבור משרד הבריאות.  2/2025לבריאות הנפש ביה"ח כפר שאול ו/או איתנים, מספר 

 אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים  'בעל זיקה'המונח בתצהירי זה, משמעותו של  .1.2

(. אני מאשר/ת כי הוסברה לי 'חוק עסקאות גופים ציבוריים')להלן:   1976-התשל"ו

 משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין  – 'עבירה'משמעותו של המונח  .1.3

, ולעניין 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-והבטחת תנאים הוגנים(, התשנ"א

לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה,  2עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 

שלישית לאותו , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת ה2011-התשע"ב

 חוק.

 במשבצת המתאימה(: Xהמציע הינו תאגיד הרשום בישראל. )סמן  .1.4

  המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון

להגשת ההצעות )להלן: "מועד להגשה"( למכרז שירותי העברה באמצעות 

יתנים, מספר אמבולנס במרכז הירושלמי לבריאות הנפש ביה"ח כפר שאול ו/או א

2/2025. 

  המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות וחלפה שנה

 אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

  המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות ולא חלפה

 שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

____________________       ________________     _________________ 

 חתימה וחותמת                                          שם                              תאריך     

 אישור עורך הדין

עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני  אני הח"מ _____________________,

במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ 

שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת"ז ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי 

ועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקב

 חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

_________________           ___________________               ___________________ 

 חתימה וחותמת                         מספר רישיון        תאריך            
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 פרק ג'

פירוט השירותים ותוכן 
הספק  ההתקשרות עם

 הזוכה
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 פירוט הנסיעות הנדרשות .1

הצעת המחיר 
למילוי ע"י  -

המציע )כולל 
 מע"מ( 

 כמות 
מחיר 

 מקסימום 
מחיר 

 מינימום 
 מס.  יחידת התמחור  מטבע 

₪ 

 
 שקל ללא 354 

הקפצה בין בתי החולים של המרכז 
כפר שאול  -הירושלמי לבריאות הנפש 

 ואיתנים
ם המאושפזי [1רמ]שרות הסעות למטופלים

במרכז הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
 אמבולנס מכפר שאול/איתנים 

נסיעות  150הכמות המשוערת הינה 
 לתקופה של שנה 

 1]רמ2[

₪ 

 
 שקל ללא 354 

 אזור ירושלים רבתי
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

ומרפאות באזור ירושלים רבתי  בתי חולים
)לדוגמא ולא רק: הדסה עין כרם, הדסה 

הר הצופים, שערי צדק, הרצוג, טרם 
מבשרת ציון, הוד מעלה אדומים( על המחיר 
 לנסיעה לכלול ליווי ושעת המתנה ראשונה. 

נסיעות לתקופה  50הכמות המשוערת הינה 
 של שנה 

2 

₪ 
 

 שקל ללא 826 

 איזור תל אביב רבתי
ות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז שר

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 
בתי חולים ומרפאות בתל אביב והסביבה 

)לדוגמא ולא רק: אברבאנל, וולפסון, 
איכילוב, תל השומר, גהה( על המחיר 

 לנסיעה לכלול ליווי ושעת המתנה ראשונה. 
נסיעות לתקופה  4ה הכמות המשוערת הינ

 של שנה 

3 

₪ 
 

 שקל ללא 531 

 איזור בית שמש
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות באזור בית שמש 
כפר שאול ולהיפך, -)לדוגמא ולא רק איתנים

עה לכלול טרם בית שמש( על המחיר לנסי
 ליווי ושעת המתנה ראשונה. 

נסיעות לתקופה  70הכמות המשוערת הינה 
 של שנה 

4 

₪ 

 
 שקל ללא 767 

 איזור ראשון לציון והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

והסביבה בתי חולים ומרפאות בראשון לציון 
)לדוגמא ולא רק: אסותא ראשון לציון( על 
המחיר לנסיעה לכלול ליווי ושעת המתנה 

 ראשונה. 
נסיעות לתקופה  3הכמות המשוערת הינה 

 של שנה 

5 

₪ 

 
 שקל ללא 826 

 איזור פתח תקווה והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
שאול/איתנים למוסדות,  אמבולנס מכפר

בתי חולים ומרפאות בפתח תקווה והסביבה 
)לדוגמא ולא רק: בילינסון, נאות השרון, נוה 

6 
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שלו ( על המחיר לנסיעה לכלול ליווי ושעת 
 המתנה ראשונה. 

 נסיעות  3כמות נסיעות משוערת לשנה 

₪ 
 

 שקל ללא 826 

 איזור באר יעקב והסביבה
פזים במרכז שרות הסעות למטופלים המאוש

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות בבאר יעקב והסביבה 
)לדוגמא ולא רק: קפלן, מרחבים ]נס ציונה 

באר יעקב[, שמיר, שמואל הרופא( על 
המחיר לנסיעה לכלול ליווי ושעת המתנה 

 ראשונה.
תקופה נסיעות ל 3הכמות המשוערת הינה 

 של שנה. 

7 

₪ 
 

 שקל ללא 944 

 איזור אשדוד אשקלון והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות באשדוד, אשקלון 
והסביבה )לדוגמא ולא רק: אסותא אשדוד, 

לכלול ליווי ברזילי( על המחיר לנסיעה 
 ושעת המתנה ראשונה

 נסיעות בשנה.  3הכמות המשוערת הינה 

8 

₪ 
 

 שקל ללא 1534 

 איזור באר שבע והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות בבאר שבע והסביבה 
ק: מרכז ברה"נ באר שבע, )לדוגמא ולא ר

סורוקה( על המחיר לנסיעה לכלול ליווי 
 ושעת המתנה ראשונה.

 נסיעות בשנה.  4הכמות המשוערת הינה 

9 

₪ 

 
 שקל ללא 2124 

 איזור טירת הכרמל / חיפה והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
למוסדות,  אמבולנס מכפר שאול/איתנים

בתי חולים ומרפאות בטירת הכרמל 
והסביבה )לדוגמא ולא רק: מעלה הכרמל( 

על המחיר לנסיעה לכלול ליווי ושעת 
 המתנה ראשונה.

 כמות משוערת של נסיעה אחת בשנה. 

10 

₪ 
 

 שקל ללא 3068 

 איזור צפת והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

צעות הירושלמי לבריאות הנפש באמ
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות בצפת והסביבה 
)לדוגמא ולא רק: זיו( על המחיר לנסיעה 

 לכלול ליווי ושעת המתנה ראשונה.
 כמות משוערת של נסיעה אחת בשנה. 

11 

₪ 

 
 שקל ללא 2832 

 איזור עפולה והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

לבריאות הנפש באמצעות  הירושלמי
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות בעפולה והסביבה 
)לדוגמא ולא רק: העמק( על המחיר 

 לנסיעה לכלול ליווי ושעת המתנה ראשונה.
 הכמות המשוערת הינה נסיעה אחת בשנה. 

12 

₪ 
 

 שקל ללא 1534 

 איזור נתניה והסביבה 
המאושפזים במרכז שרות הסעות למטופלים 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות בנתניה והסביבה 

13 
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)לדוגמא ולא רק: לניאדו, לב השרון 
)פרדסיה(( על המחיר לנסיעה לכלול ליווי 

 ושעת המתנה ראשונה.
 נסיעות בשנה.  2כמות משוערת של 

₪ 
 

 שקל ללא 1,153 

 איזור חדרה והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות בחדרה והסביבה 
)לדוגמא ולא רק: הלל יפה, שער מנשה( על 

המחיר לנסיעה לכלול ליווי ושעת המתנה 
 ראשונה.

 ת בשנה. נסיעו 6כמות משוערת של 

14 

₪ 

 
 שקל ללא 2360 

 איזור עכו והסביבה 
שרות הסעות למטופלים המאושפזים במרכז 

הירושלמי לבריאות הנפש באמצעות 
אמבולנס מכפר שאול/איתנים למוסדות, 

בתי חולים ומרפאות בעכו והסביבה 
)לדוגמא ולא רק: מרכז ברה"ן מזור( על 

המחיר לנסיעה לכלול ליווי ושעת המתנה 
 נה.ראשו

15 

₪ 

 
 שקל ללא ללא 

 תוספת ערב/לילה 
ימים בשנה,  365הצעת המחיר תינתן עבור 
 כולל שבתות, חגים ולילות

עד  21:00על שירות שיינתן החל מהשעה 
ה' תשולם תוספת לילה של -בימים א' 06:00
, וכך גם בשבתות וחגים החל מכניסת 15%

 השבת/החג. 

16 

₪ 

 
 שקל ללא ללא 

 צעת המחירהערות כלליות לה
* כמות נסיעות הינה משוערת לתקופה של 

 שנה
מדובר על שינוע מטופלים  -*לתשומת הלב 

המאושפזים בבית חולים פסיכיאטרי, 
משלושה קמפוסים נפרדים: כפר שאול 

בירושלים, איתנים )ילדים ומבוגרים( 
 הממוקם בהרי יהודה 

 דקות מרגע הקריאה 30* זמן הגעה של עד 
רכבים ולא לפי מספר  * חיוב לפי כמות

 3מטופלים באמבולנס )ז"א שאם מסיעים 
החיוב הוא על  -מטופלים באמבולנס אחד 

 רכב בודד(
ימים  365* הצעת המחיר תינתן עבור 

 בשנה, כולל שבתות, חגים ולילות.
  Vיש לחתום בסעיף זה יש לציין סימון 

17 
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 השירותים הנדרשים .1

איתנים,  –כפר שאול  י בין הקמפוסיםהעברה באמבולנס בתוך המרכז הרפוא 1.1

 עם ליווי:
 

 בשירות זה הספק הזוכה במכרז, יספק את השירותים להלן:
 

 אמבולנס רגיל. 1.1.1
 ליווי להעברה עד לקבלת המטופל בקמפוס הקולט. 1.1.2

 

 העברה מהמרכז הרפואי למוסד פסיכיאטרי אחר, עם ליווי:  1.2
 

 ן:בשירות זה הספק הזוכה במכרז, יספק את השירותים להל
 

 אמבולנס רגיל. 1.2.1

 ליווי להעברה עד לקבלת המטופל במוסד הפסיכיאטרי הקולט. 1.2.2
 

 הוראות כלליות ביחס לסוגי השירותים הנדרשים: 1.3
 

אם יבחר הזוכה לספק השירות באמצעות אמבולנס מסוג הגבוה מהנדרש,  1.3.1

 לא יקבל על כך הזוכה תוספת תשלום.
 

אחים כללים / משרד אחות נציג המזמין המוסמך רשאי להזמין אמבולנס הינו:  1.3.2
 ראשי / מנהל תחבורה.

 
מטעם הספק הזוכה ידרש לעבור הכשרה באמצעות אנשי הצוות  המלווה 1.3.3

הרפואי מטעם המזמין טרם כניסתו לתפקיד אצל המזמין, ולאחר מכן ידרש 

 לעבור ריענון בתדירות של פעם בשנה.
 

י הצוות טרם העברה המטופל מהמרכז הרפואי, המלווה יקבל תדרוך מאנש 1.3.4
הרפואי או הסיעודי במרכז הרפואי, לאחר מכן ילווה את המטופל למשך כל 

הליך הקליטה במוסד או בביה"ח אליו הוא פינה את המטופל, ובסיום הליך 

ההעברה ידווח למרכז הרפואי על מועד הקבלה של המטופל, זהות המקבל 
 אותו וכל פרט אחר שיידרש לדווח עליו על ידי המרכז הרפואי. 

 
 נוהל מתן השירות מרגע הקריאה: 1.3.5

 
תהליך הזמנת אמבולנס מתחיל בקבלת קריאה למוקד הזוכה  1.3.5.1

 במכרז ע"י גורם מוסמך מהמרכז הרפואי. 

 
במהלך הקריאה, יפרט המורשה מטעם המרכז הרפואי את מהות  1.3.5.2

 הנסיעה, את זהות המחלקה המזמינה, ואת יעד הנסיעה.
 

אי, בתוך לא יאוחר הזוכה במכרז מתחייב להגיע למרכז הרפו 1.3.5.3

 דקות מרגע קבלת הקריאה מטעם המרכז הרפואי.  60 -מ
 

על נהג האמבולנס לקחת את טופס הזמנת הנסיעה )להלן: "טופס  1.3.5.4
ההזמנה"( החתום מידי האחות במחלקה. בטופס ההזמנה יהיו 

 רשומים פרטי המטופל, יעד הנסיעה וחתימת המאשר.

 
דקות  30בולנס עד הצעות המחיר כוללות המתנה של צוות האמ 1.3.5.5

 .מרגע ההגעה למקום המוצא ומקום היעד
 

פינה נהג האמבולנס מטופל ללא טופס ההזמנה, לא יאשר המרכז  1.3.5.6
 הרפואי תשלום עבור נסיעה.
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על נהג האמבולנס לוודא כי פרטי המטופל המופיעים בטופס  1.3.5.7

 טי המטופל שעבורו התקבלה הקריאה.ההזמנה תואמים את פר
 

לת הסברים יפנה נהג האמבולנס אל האח למענה לשאלות ולקב 1.3.5.8
 הכללי של הקמפוס הרלוונטי )המרכז הירושלמי לבריאות הנפש(.

 
יצא אמבולנס להעברה מטופל ליעד שנקבע, אם יתבקש נהג  1.3.5.9

האמבולנס לקבל לידיו בדיקות ולהעבירן עמו באמבולנס לאותו יעד 

 העברת המטופל, יעשה זאת ללא תוספת תשלום. 
 

להימנע מנטילה ו/או העברה ו/או שימוש בציוד של הזוכה מתחייב  1.3.5.10
המרכז הרפואי, לרבות פריטי לבוש, מגבות, סדינים וכיו"ב, בעת 

 מטופלים. העברת

 
 על הזוכה לספק את כל הנדרש לצורך ההעברה באמבולנס.  1.3.5.11

 
 להלן דוגמא לטופס ההזמנה:  1.3.5.12

 

 הזמנת העברת מטופל באמבולנס
 

 : _______________שעת קבלת קריאה תאריך: _________
 

 ___________מ"ז שם משפחה: ___________   ____________ פרטי החולה: שם פרטי:

 
 _____________סיבת העברה: ______________________________________________

 
 ______ למקום _______________________________פרטי העברה: ממקום ___________

 
 מספר אמבולנס: _____________________________ ______________שם הנהג: ______

 

 __ה לקמפוס המזמין: __________________געשעת ה
 

 דרישות מכלי הרכב והנהגים: 1.3.6
 

השירות יסופק על ידי אמבולנסים העומדים בהגדרות המכרז בלבד,  1.3.6.1

המחזיקים בכל האישורים ו/או הרישיונות הנדרשים להפעלת 
 יקים בביטוח מתאים למתן השירות.אמבולנס והמחז

 
השנים  5שנת הדגם של רכבי האמבולנסים לא תעלה על  1.3.6.2

 האחרונות.
 

השירות יינתן על ידי נהגים בעלי רישיון כחוק לנהיגת רכב מסוג  1.3.6.3

 אמבולנס. 
 

 האמבולנסים יענו על כל דרישות רשות הרישוי והדין. 1.3.6.4
 

 ובות(.האמבולנסים יישאו לוחיות זיהוי ישראליות בלבד )צה 1.3.6.5

 
כלי הרכב המשמשים כאמבולנסים כן והנוסעים בהם יהיו מבוטחים  1.3.6.6

 עפ"י חוק.
 

בעת ביצוע העברת מטופלים, יהיה באמבולנס ציוד המאפשר המשך  1.3.6.7

הובלת מטופלים בבטיחות ותיקון תקלות במהלך הנסיעה ובכלל זה 
צמיג רזרבי במצב תקין, ציוד הרמה תקין, תאורת חירום וכל ציוד 

 ש לשם כך.אחר הנדר
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האמבולנסים יהיו בעלי מערכת מיזוג אויר תקינה שתופעל בהתאם  1.3.6.8

 לעונה )קירור בקיץ, חימום בחורף(.
 

האמבולנס יהיה נקי, במצב תקין וטוב, חזותו החיצונית מסודרת  1.3.6.9
 ובעל שילוט מתאים. 

 
האמבולנסים יעמדו בסטנדרטים של איכות ובטיחות לרבות בקרה  1.3.6.10

 למניעת זיהומים.

 
 עשן בתוך הרכב. האיסור חל על הנהג ועל הנוסעים כאחד.אין ל 1.3.6.11

 
איש צוות האמבולנס מטעם הספק בעת מילוי תפקידו יהיה מגולח,  1.3.6.12

לבוש בלבוש הולם, הכולל חולצה לבנה ועליה לוגו החברה במיקום 

 בולט.
 

בעת ביצוע השירותים יישאו הנהג והנלווים אליו מטעם הזוכה תגי  1.3.6.13
 שם.

 
ם הספק ועל חשבונו, ציוד רפואי מתאים,וזאת באמבולנס יותקן מטע 1.3.6.14

 על פי דרישות משרד הבריאות ולפי סוג האמבולנס. 

 
באמבולנס יהיה מותקן מכשיר קשר אלחוטי תקין הקשור למוקד  1.3.6.15

 הטלפוני.
 

נהג האמבולנס ומפעיל המוקד הטלפוני יהיו מצוידים במכשיר טלפון  1.3.6.16

ר אחר אשר יאפשר נייד ו/או מכשיר אישי לזימון ו/או כל אמצעי קש
 קריאה וזימון בכל עת.

 
הזוכה יהיה בעל אישור מפעל חיוני כהגדרתו בחוק שירות עבודה  1.3.6.17

. אם הזוכה לא יחזיק באישור זה, חובתו 1967 -בשעת חירום התשכ"ז 
לפעול לצורך השגת האישור בתוך לא יאוחר משלושה חודשים 

 ממועד תחילת ההתקשרות. 

 
 ת הטלפוניות וישמור את רישומן.הזוכה יתעד בכתב את הפניו 1.3.6.18

 
המרכז הרפואי יפנה לספק באמצעות מספר טלפון ייעודי ויבקש את  1.3.6.19

 מתן השירות.

 
על הספק להיות ערוך לתת את השירות נשוא המכרז בכל שעות  1.3.6.20

היום והלילה, כולל בימי  שישי ושבת, בערבי ובימי חג, בשעות 
 י. חירום, והכל בהתאם לדרישות ולצרכי המרכז הרפוא

 

אם הזוכה לא יעמוד בדרישות המכרז וההסכם הנלווה לו, יהיה רשאי המרכז   1.3.7
הרפואי להטיל על הזוכה קנסות, אשר ייגבו באמצעות ניכויים מהתמורה 

המגיעה לזוכה ו/או באמצעות קיזוז, והכל בהתאם לשיקול דעתו המוחלט של 
 המכרז הרפואי.

 
ות אחרת העומדת למרכז אין באמור בסעיף לעיל על מנת לפגוע בכל זכ 1.3.8

 הרפואי לרבות סיום הסכם ההתקשרות עם הזוכה.

 
 להלן פירוט הקנסות: 1.3.9

 קנס מקסימלי ההפרה
 דקות עיכוב. 30עבור כל ₪  300 עיכוב בהגעת האמבולנס למרכז הרפואי

אי עמידה בדרישה מדרישות המכרז שאין בגינה קנס 
שון ייעודי )לדוגמא רכב שאינו על דרישות הנקיון, עי
 בתוך רכב, הופעה לא ייצוגית של צוות האמבולנס(. 

 בהתאם למקרה. ₪,  500
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 דרישות כלליות:

 
מטעמו לעניין ביצוע השירות/ים ולכל דבר ועניין הקשור בו/הם ובתמורה  מפקחהמזמין רשאי למנות  .1

ר ו/או כוח' מטעם המזמין; היה ומונה מפקח כאמו-שתשולם עבורו/ם. למפקח תהינה סמכויות 'בא
 כוח אחר מטעם המזמין, יחויב הזוכה להישמע להוראותיו והנחיותיו. -בא

 
המחייבים אותו ו/או את עובדיו, לרבות  טפסים, הוראות ונהליםהזוכה יתחייב לחתום על  .2

התחייבויות לקיום חקיקה בתחום העסקת עובדים, שמירה על סודיות רפואית ואבטחת מידע, 

ודה ונהלי ביטחון לרבות הוכחת היעדר רישום פלילי  היעדר עבירות שמירה על כללי הבטיחות בעב
מין )לגברים( וכן אישור על אישור על היעדר הרשעה בעבירות אלימות ממשטרת ישראל לעובדיו 

נותני השירות הקשורים לכניסת עובדים לחצרי המזמין. טפסים, הוראות ונהלים אלו מהווים חלק 
 בלתי נפרד ממכרז זה.
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 'ד רקפ

 התקשרות הסכם
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 קבלן שירות/יםידי -להסכם לאספקת שירות/ים ע

 

 שנערך ונחתם במרכז הירושלמי לבריאות הנפש

 

 2025ביום ____________ לחודש בשנת  

 

 בין

מדינת ישראל ו/או משרד הבריאות ו/או המרכז הירושלמי לבריאות הנפש, המיוצגים לעניין הסכם זה 
מדינה בהתאם לרשימת המורשים להתחייב בשם המדינה על פי ע"י המורשים להתחייב בשם ה

 המפורסם ברשומות בהתאם לחוק נכסי המדינה ותקנותיו 

 "(ביה"ח" ו/או "המזמין)להלן: "

 

 ;מצד אחד

 לבין

 ( "ספק השירות/ים" ו/או קבלן השירות/ים)להלן: "  ______________________________________

 

 ;מצד שני

 
 שירותי העברה באמצעות אמבולנס במרכז ל 2/2025 מכרזפרסם את  המזמיןו   הואיל

(, 'המכרז')להלן:  הירושלמי לבריאות הנפש ביה"ח כפר שאול ו/או איתנים
 ; ('השירותים') מכרזל פרק גשירותים המפורטים בהלקבלת 

 
 בהתאם  יםהמבוקש יםהשירות לספק את כדיוהספק הגיש הצעה למכרז,   והואיל

 ; ('ההסכם')להלן:  ובהסכם זה ולאמור במכרז, בהצעת  

 
 ועדת המכרזים  הסכם וקיום הדרישות המפורטות במכרז,הובכפוף לחתימתו על    והואיל

 ;כזוכה במכרז בספק הבחר המזמין של  
 

 הנחיות להתקשרות והעסקת 1/2/2017ומדינת ישראל באמצעות נציבות שירות המדינה, פרסמה ביום 

 כוח אדם שאינו עובד המדינה בתוך משרדי המדינה; 
 

וברצון המזמין לקבל שירות/ים מסוימים ומוגדרים, בכמות, באיכות, במחיר, בתנאי   והואיל
האספקה, במקום האספקה ובלוח זמנים והכול לתקופת זמן מוגדרת וקצובה, כמפורט 

 (;'השירות/ים'ו )להלן: להלן בהסכם זה בתנאיו ובנספחי
 

והמזמין פנה בהליך מכרזי מתאים לקבלן השירות/ים אשר למיטב ידיעת המזמין ובדיקתו,  והואיל

 השירות/ים האמורים נמצאים בתחום עיסוקו ו/או מומחיותו, והציע לו לספק השירות/ים;  
 

ן אספקת וקבלן השירות/ים, לאחר שקיבל מהמזמין את כל המידע הנדרש לעניי והואיל
 -השירות/ים, לרבות העובדה שאין בהתקשרות זו כדי אספקת כוח אדם גרידא למזמין 

קיבל את הצעתו של המזמין, והסכים לספק את השירות/ים כמפורט בהסכם זה ועל פי 

 תנאיו; 
 

וקבלן השירות/ים, מכוח קיבול הצעת המזמין לאספקת השירות/ים, הצהיר מכללא כי  והואיל
וגל, ובעל יכולת ומיומנות לספק השירות/ים בעצמו ו/או באמצעות הבאים הוא כשיר ומס

מטעמו ובשליחותו, במקצועיות ותוך כדי הקפדה על עקרונות הבטיחות ונקיטת אמצעי 

אף אם אמצעי הזהירות המחייבים סוג השירות/ים  –)זהירות ככל שרלוונטיים לשירות/ים 
ך שתמנע כל נזק למזמין, למטופלי ביה"ח, שיסופקו לא פורטו מפורשות בהסכם זה(, בדר
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למבקרים ו/או לעובדי המזמין, לרבות פגיעה הנובעת מהפרת חובת הסודיות והגנת 

הפרטיות, ומסכים לקבל על עצמו כל חבות ואחריות הנובעת ממתן השירותים על כל 
המשתמע מכך, לרבות הוכחת היעדר רישום פלילי , היעדר עבירות מין )לגברים( וכן 

אישור על אישור על היעדר הרשעה בעבירות אלימות לעובדיו נותני השירות)ככל שנדרש 
ורלוונטי לסוג השירות/ים הנדרש/ים(, ולצורך זה ביטח את עצמו ואת הבאים מטעמו )ככל 

 שיתבקש לעשות כן ע"י המזמין( בביטוח 'אחריות מקצועית' המתאים לכיסוי אחריותו זו;  

ם אמור לספק השירות/ים בין בעצמו ובין באמצעות העסקת שליחים וקבלן השירות/י והואיל

מטעמו, והסכים מכללא לקבל על עצמו האחריות להבטחת שלומו/ם ובטיחותו/ם שלו 

וקיבל על עצמו החבות לנקוט בכל אמצעי  ו/או של עובדיו במהלך תקופת מתן השירות/ים,
אף אם  –)ו/או הבאים מטעמו  הזהירות והבטיחות בעבודה המחייבים אותו ו/או עובדיו

אמצעי בטיחות אלו לא פורטו מפורשות בהסכם זה(, ולצורך זה ביטח את עצמו ואת 
הבאים מטעמו )ככל שיתבקש לעשות כן ע"י המזמין( בביטוח 'חבות מעסיקים' המתאים 

 לכיסוי אחריותו זו;

ך אספקת השירות/ים כי במידה ויעסיק לצור –וקבלן השירות/ים הסכים מראש ומכללא   והואיל
הוא ישלם את שכרם בהתאם לכל חבות חוקית ו/או חבות  –בשכר' מטעמו -'עובדים

הנובעת מתוקף הסכמים קיבוציים הנהוגים בענף השירות/ים הרלוונטי, המחייבים אותו 

 אף אם חבויות אלו לא פורטו מפורשות בהסכם זה(;  –)כמעסיק כלפי עובדיו 

ודע ומסכים כי המזמין לא יהא חייב כלפיו ו/או כלפי מי מעובדיו ו/או וקבלן השירות/ים י והואיל
שליחיו בכל חבות, מכל סוג ומין, לרבות בעניין תנאי העבודה, בטיחות בעבודה ואחריות 

 מקצועית, וכי קבלן השירות/ים לבדו יהא חייב בכל אלו;

לשלם תמורתם בהתאם וקבלן השירות/ים התחייב לספק השירות/ים, והמזמין התחייב  והואיל

 לאמור בתנאי הסכם זה;

הזמנת 'והמזמין נתן ביד קבלן השירות/ים מסמך 'הזמנת שירות/ים' בכתב )להלן  והואיל
( ו/או הנחייה בכל דרך אחרת, לרבות הנחייה בע"פ, והכל בהתאם לנסיבות 'שירות/ים

 הזמנת השירות/ים המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה;

כימו כי תנאי מהותי להתקשרות זו היא העובדה כי קבלן השירות/ים יפעל והצדדים הס והואיל
בתקופת ההסכם ולאחריה כספק שירות/ים עצמאי, המספק את השירות/ים המוסכמים 

וכי לא יתקיימו יחסי עובד מעביד בין קבלן השירות/ים למזמין עבור התמורה שסוכמה, 
צוע, ופיקוח סביר, שייעשו ע"י המזמין , וכי הנחיות לביו/או הבאים מטעמו לבין המזמין

 מעת לעת על ביצוע השירות/ים, לא יחשבו כיוצרים יחסים כאמור;

והצדדים מעוניינים להסדיר את התחייבויותיהם ההדדיות, ולהעלות את ההסכמות ביניהם  והואיל

 על הכתב כמפורט בהסכם זה ונספחיו;

 

 :לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן

 כללי .1

 ם להלן: פורטילהסכם זה מצורפים הנספחים המ .1.1

 ;מכרז(מסמכי הפירוט השירותים )פרק ג' ל – נספח א' .1.1.1
 ;חוברת ההצעה של הספק במכרז –נספח ב'  .1.1.2

 הזמנת העבודה. –נספח ג'  .1.1.3
 תקופת ההתקשרות, התמורה. – נספח ד' .1.1.4

 ביטוח. – נספח ה' .1.1.5

 דר עבירות מין , היעסודיות והיעדר ניגוד עניינים שונות: – ו' נספח .1.1.6
 וכדומה;

 
 באתר מינהל הרכש הממשלתיבנוסף מסמכי המכרז והבהרות למכרז שפורסמו  .1.2

 .להסכם זה)בהתאם לנוסח המעודכן ביותר המופיע שם(, ייחשבו גם הם כמצורפים 
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 חלק בלתי נפרד ממנו. יםלהסכם מהוו ספחיםוהנ המבוא .1.3

תיעשה על נספחיו פרשנות ההסכם  בהסכם תהיה למונחים המשמעות המופיעה במכרז. .1.4
תכלית המכרז של את ובאופן המקיים את דרישות המכרז המפורשות והמשתמעות 

 באופן מיטבי מזמיןאספקת השירותים ל

 התחייבויות והצהרות הספק .2

 - הספק מצהיר ומתחייב כי .2.1

 אין מניעה לפי כל דין להתקשרותו בהסכם. .2.1.1

 
 הוא עומד בכל דרישות הדין הרלוונטיות לאספקת השירותים בהתאם  .2.1.2

 להסכם.
 

 ברשותו הניסיון, המיומנות, הידע, הכלים, המלאי וכוח האדם הדרושים  .2.1.3

 למילוי חובותיו בהתאם לתנאי ההסכם והמכרז.
 

 , לשביעות רצון הוא יספק את הנדרש ממנו על פי דרישות המכרז .2.1.4
 המזמין, ויעשה שימוש בתוכנות מחשוב מקוריות בלבד לצורך כך.

 

 הוא לא יעשה שימוש, בעת מתן שירותים, בנתונים, תמונות, תוכנות,  .2.1.5
מסמכים וכיוצא באלה, שהוא אינו בעל הקניין הרוחני עליהם, או 

 לחילופין בעל רשות לעשות בהם שימוש לטובת המזמין.
 

 ה עם המזמין וכל נציג מטעמו בכל הקשור למילוי הוא ישתף פעול .2.1.6

 התחייבויותיו על פי הסכם זה, בכלל זה הוא ישתף פעולה באופן מלא 
 עם הוראות קב"ט המזמין.

 סודיות  .3

הספק מתחייב כי הוא ומי מטעמו ישמרו את המידע שהתקבל אצלם במהלך  .3.1

תקופת ביצוע חובותיהם על פי ההסכם והמכרז בסודיות מוחלטת, במהלך 

ההתקשרות ולאחריה, ולא יעשו בו כל שימוש למעט לצורך ביצוע חובותיהם 
 בהתאם למכרז ולהסכם. 

 
לעניין התחייבות זו לסודיות מובהר כי הגדרת "מידע" או "מידע סודי" לא  .3.2

 תכלול: 
 מידע שהוא נחלת הכלל או שיהפוך לנחלת הכלל שלא עקב הפרת  .3.2.1

 התחייבות זו.

 
 טרם החתימה על ההסכם.  בידי הספקמידע שהיה  .3.2.2

 
 אם הספק או מי מטעמו יפנו בבקשה מתאימה להחרגתו של סוג מידע  .3.2.3

מסוים מתחולת המידע הסודי, או לחשיפתו בפני גורם כלשהו, המזמין 

ידון בבקשה ויהיה רשאי לקבלה, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי בתנאי 
 ין.שאין בחשיפת המידע חשש לפגיעה כלשהי באינטרסים של המזמ

 
הספק אחראי לכך כי בעלי תפקידים אצלו וקבלני משנה שלו, אשר במסגרת  .3.3

עבודתם נחשפים למידע של המזמין, ישמרו על המידע אליו הם נחשפו 

 בסודיות, בהתאם לחובותיו על פי הסכם זה. 
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 אבטחת מידע והגנות סייבר .4

גרת הספק יהיה האחראי הבלעדי על אבטחת המידע שהועבר או נצבר אצלו במס .4.1
ההתקשרות. בנוסף, הספק יהיה אחראי על אבטחת המערכות, התוכנות והחומרה 

המשמשת אותו לצורך אספקת השירותים או המוצרים למזמין, על תקינותם, 
( ועל תפקודם השוטף והתקין. לצורך עמידת הספק בחובות INTEGRITYאמינותם )

יוודא כי האמצעים אלו, יתפעל הספק ויעדכן את אמצעי האבטחה באופן שוטף, ו

הטכנולוגיים והתהליכיים והגנות הסייבר המשמשים לאבטחת המידע והמערכות 
 עדכניים ועומדים בסטנדרטים המקובלים בתחום.

 מהות ההתקשרות .5

התקשרות זו עניינה באספקת שירות/ים מוגדרים ומסוימים ולתקופה מוגדרת  .5.1

 ומסוימת ע"י קבלן השירות/ים עבור המזמין.

 
ות/ים המוזמן/ים, תנאי הביצוע, דרישה לקיומו של רישום מקצועי ו/או מפרט השיר .5.2

רישוי מקצועי מתוקף חוק, נוהל, תקן ו/או קוד אתי הדרושים לביצוע השירות/ים 
מצורפים בזאת  –ובהתאם לתקן המחייב ביצועם )אם קיים(, וכול כיוצא בזאת 

 נספח א' להסכם זה. -ומסומנים להלן כ

 
נספח א' -לן השירות/ים לאספקת השירות/ים האמור/ים בהצעת המחיר של קב .5.3

מצורפת בזאת ומסומנת  –להסכם זה, מהווה אישור והסכמה לביצוע השירות/ים 
נספח ב' להסכם זה. הצעת המחיר תכלול את התמורה הכספית הנדרשת -להלן כ

ע"י קבלן השירות/ים בהתאם לסעיפי מפרט השירות/ים, ובמקרה של סעיפים תלויי 
 את יחידת המחיר ליחידת שירות נמדדת. –ידה מד

 

טופס 'הזמנת השירות/ים' של המזמין לקבלן השירות/ים מצורף בזאת ויסומן להלן  .5.4
 כנספח ג' להסכם זה. 

 
רק הזמנת שירות מלאה על כל סעיפיה, החתומה ע"י מורשה החתימה של המזמין  .5.5

 תחייב את המזמין. 

 
ללא אישור חתום מראש ע"י המורשים כל שינוי בהזמנת השירות לא יהא תקף  .5.6

למעט סעיפים עליהם הוסכם מראש כי הם סעיפים תלויי  –להתחייב מטעם המזמין 
 מדידה.

 
המזמין שומר לעצמו הזכות לצמצם או להרחיב את כמות השירות/ים הנקובים  .5.7

בהזמנת השירות/ים האמורה. הודעה על צמצום/הרחבה כאמור תימסר לקבלן 

לפני הפסקתם/המשכם בפועל. לקבלן השירותים תהא שמורה השירות זמן סביר 
הזכות שלא להסכים להרחבת השירות/ים או להתנותם בשינוי התמורה. אולם הזכות 

 לצמצום תהא בלעדית למזמין.
 

ככל שיתברר למזמין כי השירות/ים אינם מבוצע/ים בהתאם למסמכי ההזמנה ו/או  .5.8

זה, רשאי יהיה המזמין )לאחר  שקבלן השירות/ים הפר הוראה מהוראות הסכם
שהזהיר את קבלן השירות/ים מראש ובכתב, ונתן לקבלן השירות/ים הזדמנות סבירה 

והוגנת לתקן את הטעון תיקון, וזו לא תוקנה( על פי ראות עיניו, לפי האפשרויות 
לבטל את ההזמנה, או לצמצם  -הניתנות בידיו, ומבלי לפגוע בזכויות האחרות שבידיו 

פה, או להזמין ביצוע השירות/ים אצל ספק שירות/ים אחר לרבות על חשבון את היק

קבלן השירות/ים. כמו כן, יוכל המזמין לתבוע את קבלן השירות/ים תביעת השבה 
 ו/או נזיקין בגין כל נזק ו/או הוצאה שנגרמו לו.

 היקף ותקופת ההתקשרות .6

ים בפועל. היה /משך ההתקשרות בהסכם זה יהא פרק הזמן בו יסופק/ו השירות .6.1

השירות נמשכות מעבר והשירות/ים יהיו מסוג 'יעוץ' או בעלי אופי שיורי )ז"א שתפוקות 

לתקופת ביצוע השירות(, יפורטו תקופות האחריות ו/או הבדק במסגרת נספח א' להסכם 
 זה. 
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לוח הזמנים ו/או תקופת אספקת השירות/ים לרבות זכות ברירה להארכת התקופה או  .6.2

-וסכם והמחייב בהתקשרות זו, מצורפים בזאת להסכם זה ומסומנים להלן כקיצורה, כמ
 נספח ד' להסכם זה.

 
היה והשירות/ים הוא/הם מסוג המבוצע בחצר המזמין, קבלן השירות/ים מתחייב לספק  .6.3

את השירות/ים במהלך פרק/י זמן שאושרו לצורך ביצוע השירות/ים ע"י המזמין, ברציפות 
קות הנובעות מהתחייבויות אחרות של קבלן השירות/ים. ביצוע ראויה וסבירה ובלא הפס

שירות/ים בזמנים שמחוץ לפרק/י הזמן שהוסכם/ו ע"י המזמין יאושר/ו, ככל שלא יהיה 

 בביצוע השירות/ים אלו משום הפרעה לסדר הציבורי ולתפעול ביה"ח.
 

תקופת ')חודשים ממועד החתימה על הסכם זה  12תקופת ההתקשרות תארך  .6.4
, כאשר למזמין הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות נוספות, ('תקשרותהה

 ספים, על פי שיקול דעתו הבלעדי.חודשים נו 48 -ועד ל 

 
(. למזמין 'היקף ההתקשרות'כולל מע"מ )₪  180,000היקף ההתקשרות לא יעלה על  .6.5

ע"מ, כולל מ₪  720,000שמורה הזכות להגדיל את היקף ההתקשרות בסכום של עד 
בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. בנוסף למזמין שמורה הזכות להגדיל את היקף 

נוספים, וזאת לצורך הוספת תכולות הקשורות לנושא ההתקשרות,  10%-ההתקשרות ב
 ונדרשות למזמין כחלק מההתקשרות. 

 

למען הסר ספק, המזמין אינו מתחייב להיקף זה או להיקף כלשהו, ומימוש ההתקשרות  .6.6
 פי שיקול דעתו הבלעדי. יהיה על

 
כל שינוי בהיקף או בתקופת ההתקשורת וכן מימוש הזכות להגדיל או להאריך את  .6.7

 ההתקשרות, יכנס לתוקפו רק עם חתימה של מורשיי החתימה מטעם המזמין. 

 
מובהר כי ההתקשרות עם הספק שייבחר תהיה כפופה לתקופת ניסיון בת שישה  .6.8

תן השירות בפועל. התקופת ניסיון זו יהיה רשאי חודשים, אשר תיספר מיום תחילת מ
המזמין להפסיק את ההתקשרות עם הספק, מכל סיבה שהיא ובלא שתעמוד לספק כל 

טענה או דרישה, לרבות פיצוי ו/או שיפוי מכל סוג שהוא. בתום תקופת הניסיון, ובהיעדר 
 ההסכם.  הודעה אחרת מאת המזמין, תימשך ההתקשרות באופן אוטומטי בהתאם לתנאי

 התמורה .7

התמורה עבור ביצוע השירות/ים המפורטים בנספח א' להסכם זה, בשלמותם ובמועדם  .7.1
כאמור בנספח ד' להסכם זה, ולשביעות רצון המזמין, תתבסס על הצעת המחיר 

המסומנת כנספח ב' להסכם זה, ולא תעלה על הסכום הסופי המוסכם הנקוב בהזמנת 

כם זה, למעט אם חל שינוי מתוקף נסיבות השירות/ים המסומנת כנספח ג' להס
 המחייבות את הצדדים. 

 
כללה הזמנת השירות/ים סעיפים שתמורתם הסופית לא ידועה במועד ביצוע ההזמנה  .7.2

)יחידות מדידה( ו/או שמנסיבות שלא היו צפויות מראש נדרשו הצדדים לבצע שינויים 
י בסך התמורה המוסכם מתחייבים במהלך אספקת השירות/ים, אשר יש בהם כדי שינו

תהווה חתימתם המשותפת של קבלן השירות/ים וב"כ המזמין  –)הפחתה או תוספת( 

 על מסמך השינויים האסמכתא היחידה לשינוי התמורה האמורה בהזמנת השירות/ים.
 

מועדי תשלום התמורה יהיו כמפורט בהזמנת השירות/ים המסומנת כנספח ג' להסכם  .7.3
כי תשלום מלא של התמורה האמורה מותנה בביצוע מושלם זה. למען הסר ספק יובהר 

של השירות/ים ואישור ביצועו/ם ע"י המזמין, וכן והתחייבות )ככל שרלוונטי לשירות/ים( 

 קבלן השירות/ים לתקופת בדק ואחריות כמוסכם ו/או מקובלת וסבירה.
 

מגיע בגין המזמין רשאי לקזז כל סכום המגיע לו מאת קבלן השירותים, לרבות סכום ה .7.4
נזיקין, בין על פי הסכם זה וכתוצאה ממנו ובין בכל דרך אחרת, מכל סכום המגיע לקבלן 

השירותים מהמרכז, בין על פי הסכם זה וכתוצאה ממנו ובין בכל דרך אחרת. וזאת בתנאי 

 שהמזמין פנה קודם לקבלן השירותים בבקשה להסדיר את התשלום.
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חשבון. לקבלן -לן השירות/ים כל מקדמה עלמוסכם על הצדדים כי לא תשולם לקב .7.5

השירות/ים עומדת זכות לקבל תשלום חלקי השווה בערכו לחלקיות ביצוע השירות/ים 
 בכפוף לאישור ב"כ המזמין. –

 
כללי התשלום המפורטים להלן כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי  .7.6

 שמתפרסמים מעת לעת.
 

ספק ידאג להמציא למזמין צילום תעודת עוסק לצורך וכתנאי לקבלת תשלומים, ה .7.7

, בתוקף לשנת הכספים בה מתבקש 1975-מורשה על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו
התשלום, אישור מפקיד מורשה כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, בתוקף 

לאותה שנת כספים, כי הוא מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרשומות 
הלם על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ ועל פי החוק וחשבון המפרט את שעליו לנ

התשלומים המגיעים לו בהתאם להסכם )"חשבון"(. את החשבון על הספק להגיש 

 בהתאם להנחיות המזמין, וזאת כתנאי לאישור החשבון ולהעברת התשלום לספק. 
 

 החשבון יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים:  .7.8
, מספר מזהה של הספק, תאריך החשבון, מספר התחייבות או שם הספק וכתובתו

)וכן יחידת מידה, תאריך נסיעה, שעה, ממקום למקום  –הזמנה, תיאור שירות או עבודה 
כמות, מחיר יחידה, אם קיים(, ערך כולל לפני מס ערך מוסף, סכום מס ערך מוסף בגין 

בספרות ובמילים,  –ם החשבונית )מתייחס לעוסק מורשה בלבד(, סך הסכום לתשלו

 חתימת הספק או חתימה דיגיטלית וכן קיום הכיתוב "מסמך ממוחשב".
 

  במקרה שבו יחול שינוי בגובה המע"מ תעודכן בהתאם התמורה לה זכאי הספק. .7.9
 

 במקרה בו יהיו שינויים שאינם בגובה המע"מ במסים או בהיטלים, על מחיר  .7.10

ה כדי להשפיע על גובה התמורה, השירותים או הטובין, לא יהיה בשינויים אל
אלא בהתאם ובכפוף לקבלת אישור המזמין מראש ובכתב, ולפי שיקול דעתו 

 הבלעדי. 
 

 לגורם המקצועי המפעיל את השירות הספק יידרש להגיש דיווחים וחשבוניות  .7.11
  במרכז, משרד אחות ראשית בקמפוס כפר שאול. 

 

 ידי הספק, בהתאם למפורט  המזמין יבדוק ויאשר כל חשבון שיוגש לתשלום על .7.12
 לעיל ולהנחיות החשב הכללי.

 
 ימים  45 -מועד התשלום עבור חשבון שאושר על ידי המזמין, יהיה לא יאוחר מ .7.13

ימים  30 -מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין, ובמקרים חריגים לא יאוחר מ

 למזמין. מתום אותו החודש שבמהלכו הומצא החשבון

 

 העדר יחסי עובד מעביד .8

מוסכם על הצדדים, כי קבלן השירות/ים יספק את השירות/ים למזמין כקבלן חיצוני  .8.1

 ועצמאי וללא שיתקיימו בינו ו/או בין הפועלים מטעמו לבין המזמין יחסי עובד מעביד. 

 
קבלן השירות/ים לבדו יהיה אחראי באופן בלעדי לתשלום שכרם של עובדיו וכל  .8.2

 דין.  ההוצאות הנלוות והמתחייבות על פי כל
 

יובהר ויודגש כי קבלן השירות/ים ו/או עובדיו יהיו כפופים לנהליי ההתנהגות וכללי  .8.3
האתיקה הנוהגים אצל המזמין ובהתאם להנחיותיו, והנחיות משרד הבריאות, ובכפוף 

לכל דין. כמו כן יהיו הקבלן ו/או עובדיו כפופים לפיקוח מקצועי של המרכז ו/או משרד 

ל ספק, מובהר ומוצהר בזאת כי אין באמור בסעיף זה, בין הבריאות. למען הסר כ
במפורש ובין במשתמע, כדי ליצור יחסי עובד מעביד בין המזמין לבין קבלן השירות/ים 

ו/או מי מטעמו וכי אין לראות בכל זכות הניתנת למזמין לפקח ו/או להדריך את הקבלן 
הניתנת למזמין, כיוצרת יחסי ו/או עובדיו, ככל שיש בכך כדי להבטיח את רמת השירות 

 עובד מעביד בין המזמין ובין הקבלן ו/או עובדיו. 
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מובהר בזאת כי קבלן השירותים ו/או הבאים מטעמו לא ייהנו משירותים מנהליים של  .8.4

המזמין כגון שירותי משרד ואמצעים אחרים הניתנים לעובדים מן המניין אצל המזמין. 
ה לצורך מתן השירות עפ"י הסכם זה, מוסכם ככל שיעשה שימוש בשירותים מעין אל

בזאת כי לא יהיה בכך משום יצירת יחסי עובד מעביד או השתלבות בפעילותו הרגילה 
 הארגונית של המזמין. 

 
מובהר בזאת כי, קבלן השירותים ו/או הפועלים מטעמו לא ישתלבו בפעילות הרגילה,  .8.5

הוראות לעובדים, אלא באמצעות  השוטפת, ובהיררכיה הארגונית של המזמין ולא יעבירו

 בא כוח המזמין.
 

מובהר ומוסכם כי שמורה למזמין זכות בלתי מותנית לפסול או להתנות אספקת  .8.6
עמידת העובד בתנאים הנדרשים או -השירות/ים ע"י מי מעובדי קבלן השירות/ים עקב אי

ים בדרך מכל סיבה עניינית אחרת. זכות זו אין בה זולת כדי להבטיח אספקת השירות/

נאותה ובהתאם לתנאי ההתקשרות. הצדדים לא יראו בזכות זו עדות לקיומם של יחסי 
 עובד מעביד.

 

 אחריות בנזקים וביטוח .9

מבלי לפגוע בכלליות האמור במבוא להסכם זה, על קבלן השירות/ים לבדו מוטלת  .9.1
 האחריות לנקוט בכל אמצעי הבטיחות בעבודה כנדרש עפ"י כל דין, נוהג או הוראה

מחייבת של רשות מוסמכת בעניין זה. המזמין מצהיר כי אין לו את הידע המתאים בעניין 

 תקנות הבטיחות בעבודה המחייבות סוג השירות/ים המסוים נשוא הסכם זה. 
 

קבלן השירות/ים ינקוט בכל אמצעי הזהירות והבטיחות כדי למנוע פגיעה באנשים,  .9.2
מלאה לכל נזק או פגיעה כאמור שייגרמו  במבנים, במתקנים ובתכולתם ויישא באחריות

 על ידו ו/או מי מעובדיו;

 
לרבות המזמין  -קבלן השירות/ים יתקן מידית על חשבונו כל נזק ו/או ישפה כל נפגע  .9.3

 עצמו ו/או עובדיו ו/או כל צד ג' אחר. 
 

הספק מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים ביחס לשירותים / עבודות אותם הוא  .9.4
בצע עבור מדינת ישראל ו/או משרד הבריאות ו /או המרכז הירושלמי לבריאות מספק / מ

הנפש ( )להלן ביחד: "המזמין"(, ככל שנהוגים בתחום פעילותו )לדוגמה: ביטוח חבות 

מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח אחריות מקצועית, ביטוח חבות מוצר, 
ריות מקצועית / מוצר, ביטוחי כלי רכב, ביטוח ביטוח עבודות קבלניות, ביטוח משולב אח

צמ"ה, ביטוח רכוש, ביטוח סחורה בהעברה, ביטוח נאמנות, או כל ביטוח אחר, לפי 
העניין(, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים על 

לים כיסוי ידו. ככל ויועסקו על ידי הספק קבלני משנה, עליו לוודא שביטוחיו כול

לאחריותו בגינם, וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם הישירה, כנדרש 
 .בסעיף זה, או לוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי לפעילותם ולאחריותם הישירה

 
הספק יוודא כי בכל ביטוחיו, המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות )למעט ביטוח  .9.5

זמין יתווסף כמבוטח נוסף, בכפוף להרחבת שיפוי מסוג עבודות קבלניות / הקמה(, המ

  .כלפי המזמין כמקובל באותו סוג ביטוח
 

הספק יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות / הקמה, המתייחס לשירותים נשוא  .9.6
  .ההתקשרות, ייכלל המזמין וכן כל הקבלנים וקבלני המשנה, כמבוטחים נוספים

 
חסים לשירותים נשוא ההתקשרות, ייכלל סעיף ויתור הספק יוודא כי בכל ביטוחיו, המתיי .9.7

  .על זכות התחלוף / השיבוב כלפי המזמין ועובדיו )ויתור כאמור לא יחול בגין נזק בזדון(

 
המזמין שומר לעצמו את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות,  .9.8

 .מעת לעת ולפי דרישה
פרה של הסכם זה.אי הצגת תעודות ביטוח להנחת אי עמידה בתנאי סעיף זה מהווה ה .9.9

דעתו של המזמין תהווה עילה לביטול הסכם זה ללא שתהא לקבלן השירות/ים כל 

 טענה או זכות פיצוי כתוצאה מביטול ההסכם מסיבה זו. 
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 למען הסר ספק מוסכם על קבלן השירות/ים כי בכול מחלוקת בעניין כיסוי  .9.10
 . טוח הממשלתית 'ענבל'ביטוחי תכריע דעתה של חב' הבי

 הפסקת ההתקשרות .10

 יום על הפסקת  90המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של  .10.1

 ההתקשרות מכל סיבה, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.

 
 תוקפה של ההתקשרות מותנה בקיומו של תקציב מאושר של המזמין. במקרה  .10.2

מאושר כאמור תופסק שבמהלך תקופת ההתקשרות לא יהיה תקציב 
 ההתקשרות לאלתר. 

 

 מבלי לפגוע בכלליות האמור בכל מקום בהסכם, המזמין רשאי להפסיק את  .10.3
יום, ולאחר קיום שימוע לספק, בכתב  30ההתקשרות עם הספק, בהתראה של 

 או בע"פ, בהתאם להחלטת המזמין, בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:
 

 קבוע לספק; אם ימונה קדם מפרק, מפרק זמני או  .10.4

 
 אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו/או לרכוש הספק;  .10.5

 
 אם יינתן צו הקפאת הליכים לספק;  .10.6

 
 אם ניתן לספק צו לפתיחת הליכים לפי חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי,  .10.7

 , או צו שווה ערך במדינה אחרת;2018התשע"ח 

 
 ו את היכולת לבצע אם הספק פשט את הרגל, חלה במחלה אשר מונעת ממנ .10.8

 את האמור בהסכם זה, או הסתלק מביצוע ההסכם מכל סיבה אחרת;
 

 על הספק להודיע מידית למזמין על התרחשות אחד המקרים המפורטים בסעיף  .10.9

 זה. 

 הפרת ההסכם .11

 םהפרה יסודית של ההסכ

 (:'הפרה יסודית' –אלה יחשבו כהפרה יסודית של הסכם זה )להלן  .11.1
 

 אים )לפי כותרת הסעיפים(: התחייבויות והצהרות הפרת סעיפי ההסכם הב .11.2

 הספק; סודיות; אבטחת מידע; ניגוד עניינים בביצוע ההסכם; קניין רוחני וזכויות 
 יוצרים; קבלני משנה; הגבלת אחריות; ביטוח; המחאת זכויות או חובות על פי 

 ההסכם;
 

 אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז;  .11.3

 
 הסתלק מביצוע ההסכם;אם הספק  .11.4

 
 הפר הספק את ההסכם הפרה יסודית רשאי המזמין, לפי שיקול דעתו, לפעול  .11.5

 בהתאם למפורט להלן: 

  
ימי עבודה מעת קבלת  7לאפשר לספק לתקן את הפגם, וזאת תוך  .11.5.1

ההודעה מאת המזמין, או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמין בהתאם 
הפרה לא תוקנה בפרק הזמן שהגודר לצורך לנסיבות העניין. בכל מקרה בו ה

ימים על הפסקת  7כך, המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של 
 ההתקשרות.
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אם כתוצאה מההפרה היסודית המזמין או מי מטעמו צפויים להיפגע באופן מידי,  .11.6

רשאי המזמין להפסיק מיידית את ההתקשרות עם הספק או כל חלק ממנה ללא התראה 
וקדמת ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות המזמין לסעד או פיצוי כאמור, מ

 בהסכם או על פי כל דין. 

 הפרת הסכם שאינה יסודית .12

 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, בכל מקרה של אי עמידה של הספק בהתחייבויותיו  .12.1

על פי ההתקשרות, מכל סיבה שהיא, המזמין רשאי לאפשר לספק לתקן את 
ימים ממועד משלוח הודעה בכתב מאת המזמין בהתאם  15ת תוך הפגם וזא

 להוראות ההסכם, או תוך פרק זמן אחר שיקבע המזמין בהתאם לנסיבות העניין. 
 

 בכל מקרה בו ההפרה לא תוקנה בפרק הזמן שהגודר לצורך כך, יהיה רשאי  .12.2
 המזמין לפעול בהתאם לתרופות המפורטות להלן: 

 

 ו הפרה צפויה: ביטול ההסכם עקב הפרה א
 יום על סיום  30המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של  .12.2.1

 או השהיית ההתקשרות בגין הפרת ההסכם. 
 

 נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד  .12.2.2

בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל לעמוד 
(, יודיע על כך מיד 'הפרה צפויה'בסעיף זה: מועדי ובתנאי השירות )ב

 בעל פה ובדואר אלקטרוני למזמין. 
 

 בכל מקרה של הפרה צפויה של ההסכם, רשאי המזמין לפי שיקול דעתו  .12.2.3

לאפשר לספק להכין תכנית לתיקון הליקויים ולדון בה, לסיים את 
 ההתקשרות או להשהותה או כל חלק ממנה.

 
 קיזוז ועכבון .12.3

כויות המזמין לפי הסכם זה או על פי כל דין, למזמין תהיה זכות מבלי לגרוע מז
לקזז מסכומים שהוא חב לספק על פי ההסכם, כל חוב שהספק חייב לו, בין 

קצוב ובין שאינו קצוב, לרבות בין הזמנות. כן יהיו המזמין רשאי לעכב תחת ידו 

ין. אם כל סכום שהוא חייב לספק, עד לתשלום כל חוב שיש לספק כלפי המזמ
 אפשר, יפעל המזמין על מנת לתת אפשרות לספק להשמיע טענותיו לעניין זה.

לספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי המזמין או מזמין כלשהו בגין כל 
 סכום שלטענתו מי מהם חייב לו.

 

 אמנת שירות ופיצויים מוסכמים .13

המזמין מהספק. אם הספק  ( נועדה להגדיר את רמת השרות הנדרשת ע"יSLAאמנת השירות )

לא יעמוד ברמת השירות המוגדרת, רשאי המזמין לגבות מן הספק פיצויים מוסכמים כמופיע 
 בטבלה להלן: 

 של קיזוז של לרבות בדרך מימוש הפיצויים המוסכמים על ידי המזמין יכול ויעשה בכל דרך
 ו מותנה במתן הודעה מוקדמת אועל אף האמור לעיל, מימוש פיצויים מוסכמים אינ. חשבונית

 לתיקון הליקוי לספק.  תרושאפ

 

 סנקציות בגין הפרה הפרה SLAאמנת שירות  '# מס

1 
 30 -עמידה בלוח זמנים 

 דקות מרגע הקריאה
עיכוב בהגעת האמבולנס 

 למרכז הרפואי 
קות עיכובד 30ש"ח עבור כל  300  

2 
דרישות מכלי הרכב והנהגים 

 כמפורט במכרז 

אי עמידה בדרישה 

מדרישות המכרז שאין 
בגינה קנס יעודי לדוגמא 

ולא רק רכב שאינו עומד 
בדרישות הנקיון, עישון 

 בתוך הרכב וכיוצא באלה.

ש"ח בגין כל הפרה  500  
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 הסכומים המצויינים בטבלה בגין פיצויים מוסכמים הינם הסכומים המקסימליים ולמזמין שיקול 

 מהקבוע בטבלה.דעת בלעדי אם לדרוש פיצויים בגובה נמוך 
 

 חודשים רצופים, לא  12, במצטבר לכל תקופה של מהטבלה שלעילגובה הפיצויים המוסכמים 
 מהיקף הרכש שבוצע בפועל בתקופה זו. 50%יעלה על 

 
  רכש מספק חלופי

מבלי לגרוע מהאמור בכל מקום אחר בהסכם ובמכרז, אם כתוצאה מהפרת הסכם או הפרה 

אינו זמין מהספק לשביעות רצון המזמין, ירכוש אותו המזמין מספק  צפויה, שירות הנדרש למזמין
חלופי, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. אם אפשר, יפעל המזמין על מנת לתת אפשרות לספק 

 להשמיע טענותיו לעניין זה.  

 שונות .14

 המזמין רשאי למנות מפקח מטעמו לעניין ביצוע השירות/ים ולכל דבר ועניין  .14.1

כוח' -מורה שתשולם עבורו/ם. למפקח תהינה סמכויות 'באהקשור בו/הם ובת
כוח אחר מטעם המזמין, יחויב -מטעם המזמין; היה ומונה מפקח כאמור ו/או בא

קבלן השירות/ים להישמע להוראותיו והנחיותיו. שמו של המפקח כאמור ו/או 
 נספח ה' להסכם זה.-ב"כ המזמין יצוין להלן ב

 

 ם, הוראות ונהלים המחייבים אותו ו/או את עובדיו, הזוכה  יתחייב לחתום על טפסי .14.2
לרבות התחייבויות לקיום חקיקה בתחום העסקת עובדים, שמירה על סודיות 

רפואית ואבטחת מידע, שמירה על כללי הבטיחות בעבודה ונהלי ביטחון לרבות 
הוכחת היעדר רישום פלילי  היעדר עבירות מין )לגברים( וכן אישור על אישור 

עדר הרשעה בעבירות אלימות ממשטרת ישראל לעובדיו נותני השירות על הי

הקשורים לכניסת עובדים לחצרי המזמין. טפסים, הוראות ונהלים אלו מהווים 
טפסים, הוראות ונהלים אלו מהווים חלק בלתי נפרד  חלק בלתי נפרד ממכרז זה.

 נספח ו' להסכם זה.-מהסכם זה ומסומנים כמכלול כ
 

 מנות מפקח מטעמו לעניין ביצוע השירות/ים ולכל דבר ועניין המזמין רשאי ל .14.3
כוח' -הקשור בו/הם ובתמורה שתשולם עבורו/ם. למפקח תהינה סמכויות 'בא

כוח אחר מטעם המזמין, יחויב -מטעם המזמין; היה ומונה מפקח כאמור ו/או בא

 הזוכה להישמע להוראותיו והנחיותיו. 
 

 ים הרשום ברישא להסכם זה בלבד. קבלן /הצעת המזמין נמסרה לקבלן השירות .14.4
 השירות/ים לא ימחה חובותיו וזכויותיו האמורות בהתקשרות זו לאחר, זולת אם 

 קיבל הסכמה מפורשת ובכתב של המזמין להמחאה זו.

 
 הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה יהיה בבתי  .14.5

 המשפט המוסמכים בירושלים.
 

 דדים הן כמפורט בראש הסכם זה.כתובות הצ .14.6
 

 כל הודעה בכתב שתימסר בין הצדדים תיחשב כאילו התקבלה לאלתר אם  .14.7

נשלחה בפקסימיליה או דוא"ל והתקבל אישור על קבלתה. נשלחה הודעה 
ימי עבודה ממועד  3כאמור בדואר רשום, תיחשב כאילו הגיעה לתעודתה בחלוף 

 שליחתה. 
 

 ולראיה באנו על החתום

 

 

_____________________________              ______________________________ 

 קבלן השירות/ים                 המרכז הירושלמי לבריאות הנפש 
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  לסודיות והיעדר ניגוד ענייניםהתחייבות  'ונספח 
  

 

 לכבוד
 המרכז הירושלמי לבריאות הנפש

 

 
   _____________, אשר תפקידי אצל_____מ"ז אני _______________________,  .1

 
ינו ה ('הספק' –)להלן  ]למלא שם הספק[__________________________________ 

מכרז שירותי העברה באמצעות ל______________________, נותן התחייבות זו בקשר 
 2/2025מספר   אמבולנס במרכז הירושלמי לבריאות הנפש ביה"ח כפר שאול ו/או איתנים

 .('המכרז' –לן )לה

 
 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם: .2

 
(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - 'מידע' .2.1

נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור באספקת השירותים בין 

ך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דר
 אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.

 
כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, בין אם  - 'סודות מקצועיים' .2.2

נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור 

 שראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. לעיל: מידע אשר ימסר על ידי מדינת י
 

הנני מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים שיגיעו אלי עקב ההסכם, בסודיות  .3
 מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מילוי חובותיי על פי ההסכם. 

 
יא מבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להב .4

לידיעת כל אדם את המידע והסודות המקצועיים שהגיעו אלי עקב ההסכם, למעט מידע 

 שהוא בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין.
 

לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי לבין התחייבויות  .5
 הספק על פי הסכם זה. 

 

ליצור ניגוד עניינים בין מילוי תפקידי על פי ההסכם לבין אמנע מכל פעולה שיש בה כדי  .6
 מילוי תפקיד או התחייבות אחרת, במישרין או בעקיפין. 

 
על כל חשש לקיום ניגוד עניינים בין התחייבויותיי על פי ההסכם  למזמיןאני מתחייב להודיע  .7

 לבין פעילות אחרת שלי. 
 

 

 
_____________ תאריך:_______________________ חתימה: ______שם: __________  

 


