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 נוסח המודעה לפרסום המכרז
 מדינת ישראל

 מינהל התכנון - משרד האוצר

 למתן שירותי ניקיון 2/2017מזמין בזאת הצעות למכרז מס' משרד האוצר  –התכנון  מינהל
 ")הספק"" או המציע" –(להלן  במשרדי מינהל התכנון בבניין ג'נרלי בירושלים

 תקופת ההתקשרות .1
, בכפוף להליכי המכרז וחתימת מורשי 2017 מאילתחילת מתן השירותים הינו  מועד משוער 1.1

 ").תקופת ההסכם(להלן: "  שנה ה  על ההסכם ולמשךהחתימ

הבלעדי, זכות הברירה להאריך את תקופת  התהיה שמורה, לפי שיקול דעת לוועדת המכרזים 1.2
ם לתנאים המפורטים בהתא שנים במצטבר, 5שלא יעלו על  ההסכם בתקופות קצובות נוספות

 .במכרז

  תנאים להשתתפות במכרז .2

 .1976-המציע בעל אישור תקף לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו 2.1
ים על ידי קבלני כוח אדם, חוק העסקת עובדלעסוק כקבלן שירות כמשמעותו ב ןלמציע רישיו 2.2

  .1996-תשנ"ו

ועד המועד האחרון  1.1.2011בין המועדים  לפחותשנים  שלושהמציע להיות בעל ניסיון של  על 2.3
 למוסדות ממשלתיים אוו/ ציבורייםלמוסדות ניקיון שירותי  במתן, להגשת הצעות במכרז זה

 .מ"ר לכל לקוח 1,000 פחותל בהיקף של , עבור לפחות שני לקוחות,ו/או למוסדות פרטיים

 :7.11.3הגנה על זכויות עובדים לפי הוראת תכ"מ דרישות  2.4

עד מועד ההתקשרות לא הורשעו הספק ובעל הזיקה אליו, כהגדרתו בחוק עסקאות גופים  2.4.1
, ביותר משתי עבירות בגין הפרת חוקי העבודה המפורטים 1976-ציבוריים, התשל"ו

ת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק (רשימ 7.11.3להוראת תכ"מ בנספח ג 
, ואם 7.11.3להוראת תכ"מ  ונספח ד )2011-של דיני העבודה, התשע"בלהגברת האכיפה 

כי במועד ההתקשרות חלפו שלוש שנים לפחות ממועד  –הורשעו ביותר משתי עבירות 
 ההרשעה האחרונה;

בעל הזיקה אליו,  בשלוש השנים שקדמו למועד ההתקשרות לא הוטלו על הספק או על 2.4.2
, עיצומים כספיים בשל יותר 1976-כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו

 משש הפרות המהוות עבירה, בגין הפרת חוקי העבודה המפורטים בנספח ג ובנספח ד
; לעניין זה יראו מספר הפרות שבגינם הוטל עיצום כספי כהפרה 7.11.3להוראת תכ"מ 

מנהל מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה כי ההפרות בוצעו אחת, אם ניתן אישור 
 כלפי עובד אחד בתקופה אחת שעל בסיסה משתלם לו שכר.

התחייבות המציע, כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים זרים  2.4.3
כמפורט בהוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות 

 .7.12.9הממשלה", מס' 

ברחוב שלומציון המלכה  10:00בשעה  21.3.17שלישי  ביוםשייערך  השתתפות בכנס ספקים 2.5
ההשתתפות בכנס הספקים הנה חובה ורישום המציע בדבר  בקומת הכניסה. םירושלי, 1

 השתתפות בכנס הספקים מהווה תנאי סף להגשת הצעה למכרז.

הל הרכש הממשלתי באגף החשב האינטרנט של מינמאתר מסמכי המכרז להוריד את ניתן  .3
שכתובתו  מנהל התכנוןובאתר האינטרנט של  www.mr.gov.il/purchasingהכללי שכתובתו 

.gov.iliplanwww.. 

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.mr.gov.il/purchasing
http://www.iplan.gov.il/
http://www.iplan.gov.il/
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קובץ וורד לדואר אלקטרוני , בלמר ארז אטלי שאלות והבהרות יש להפנות בכתב בלבד .4

erezat@iplan.gov.il יש לוודא אישור קבלת המייל 14:00עד לשעה  3.1782.ריך עד לתא .

תחת  www.iplan.gov.ilתשובות יפורסמו באתר האינטרנט  .0467008-02מס' בטלפון 
  .17406.0.חל מיום הכותרת "כלים ושירותים/מכרזים פומביים" ה

, מנהל התכנוןעל המציע להגיש הצעתו באופן המפורט במסמכי המכרז, לתיבת המכרזים ב .5
 . 14:00בשעה  20.04.17קריית הממשלה, ירושלים, עד ליום  2רח' קפלן 

 יש להחתים את המעטפות ע"י המאבטח בכניסה.
שרד והן בכניסה לבניין ביטחונית הן בכניסה למתחם המ יש לקחת בחשבון כי קיימת בדיקה

 .על כן יש להיערך בהתאם המשרד ויתכנו עיכובים במתן אפשרות כניסה למשרד
למען הסר ספק, מובהר כי במקרה של סתירה או אי התאמה בין נוסח המודעה לבין מסמכי 

 המכרז האמור במסמכי המכרז גובר.
 

http://www.iplan.gov.il/
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 השירותים המבוקשים - 1פרק 
 רקע 1.1

 מינהל התכנון 1.1.1

הוא הגורם המקצועי בתחום התכנון והבנייה בממשלת  משרד האוצרבמינהל התכנון 
 ישראל.

תפקידי המינהל כוללים, בין היתר, גיבוש המלצות למדיניות בתחום התכנון והבנייה 
ולמוסדות התכנון,  האוצרבישראל ומעקב אחר מימושה, סיוע והנחייה מקצועית לשר 

טיפול בתוכניות מפורטות, טיפול יזום תוכניות מתאר ארציות, מחוזיות ומקומיות, 
 בהכנת תקנות מתוקף חוק התכנון והבנייה, וביצוע פעולות נוספות על פי דין.

  נכסים ולוגיסטיקה אגף 1.1.2

ותפעול הנכסים של מינהל התכנון ובכלל זה אחראי על ניהול נכסים ולוגיסטיקה אגף 
 אחראי על שירותי הניקיון בכלל מתקני המשרד.

 מנהלת תחום (נכסים ולוגיסטיקה) או מי מטעמה. – נציג מינהל התכנון

 

 תכולת השירותים 1.2
  7.11.3הוראת תכ"מ  1.2.1

"הגנה על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני  7.11.3מטרתה של  הוראת תכ"מ  1.2.1.1
 ")7.11.3הוראת תכ"מ " –(להלן  שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון"

ת של הפרת זכויות עובדים המועסקים על ידי הינה, בין היתר, לאתר ולמנוע תופעו
 קבלנים במשרדי הממשלה.

הוראות המכרז והסכם ההתקשרות על נספחיהם הותאמו לנדרש במסגרת הוראת  1.2.1.2
 . 7.11.3תכ"מ 

יודגש, כי על הוראות מכרז זה והסכם זה על נספחיהם כמו גם על ההתקשרות  1.2.1.3
כפי תוקפה מעת לעת  7.11.3שבעקבותיהם יחולו ההנחיות המופיעות בהוראת תכ"מ 

ככל  7.11.3הזוכה יהיה מחויב לעמוד בדרישות המופיעות בהוראת תכ"מ -וכי המציע
 שהן רלוונטיות לגביו. 

בדבר הגנה על זכויות עובדים, נכון למועד פרסום מכרז זה  7.11.3נוסח הוראת תכ"מ  1.2.1.4
 .'ימצ"ב כנספח 

 

 כללי 1.2.2

 ינהל התכנוןאת השירותים למ קיספ) "הקבלן" או "הספק(להלן: "במכרז  הזוכה
 . בהסכם ובמכרז כמפורט

פי הנחיות  -מקצועית ומנהלית לאספקת השירותים באופן סדיר על ,כוללת אחריות ספקל
 . נציג מינהל התכנון

 
 משרדי מינהל התכנון בבניין ג'נרלי 1.2.3

 ם. ירושלי, 1שלומציון  , ברחוב השירותים יינתנו במשרדי מינהל התכנון בבניין ג'נרלי 1.2.3.1

 מ"ר לפי הפירוט שלהלן: 1,460-עומדים על כ התכנון בבניין גנרלימשרדי מינהל  1.2.3.2

 כוללת אולם ישיבות גדול וחלל המתנה לאולם הישיבות ושני חדרי שירותים. 2קומה  
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חדרים, מסדרון, מטבחון, פינת קפה שני חדרי שירותים ושני גרמי  6כוללת  3קומה 
חדרים נוספים  4-ופת ההתקשרות יתווספו כיובהר כי יתכן ובמהלך תק .מדרגות

בקומה זו ועל הספק ליתן את השירותים המבוקשים גם בחדרים אלה במסגרת תנאי 
 המכרז וההסכם, ללא כל תוספת שעות ו/או תוספת תשלום.

חדרי שירותים, ושני גרמי  5פינת קפה,  ,ניםמטבחו 2חדרים,  20כוללת  4קומה 
 .מדרגות

הל התכנון שומר לעצמו את הזכות לערוך שינויים פנימיים יובהר ויודגש כי מינ
ת השירותים בהתאם לקבוע במבנה החדרים ובמספרם ועל הספק הזוכה לבצע א

 במכרז זה על השינויים במידה ויבוצעו.

 

 השירותים המבוקשיםפירוט  1.2.4

  7:30-16:00בין השעות עובדים/ות  2ה' על ידי -בשעות הבוקר בין הימים א' ניקיון 1.2.4.1
 "), כמפורט להלן:ניקיון בוקרהלן: "(ל

 
 
 
 
 
 

 הערות תדירות תיאור סידורי

1 
היענות בעדיפות ראשונה לקריאות להסרת מפגעים ומטרדים תברואתיים. 

הסרת לכלוך סביבתי, ניקוי חומרים שנשפכו, השלמת חומרי ניקוי מתכלים 
 וכדומה.

 - שוטפת

2 
, מעלית והמעלית כולל אזור כניסה ויציאה מה טאטוא הרחבות והמעברים

 איסוף פסולת גסה והסרת דביקים.
 - שוטפת

3 

: הכולל שטיפת כלים, ניקוי הכיור והשיש, ניקוי כסאות ניקוי מטבחונים
, מיקרוגל וכדומה), ניקוי מעבר רצפת 4ושולחנות,  ניקוי ציוד חשמלי (תמי 

ות לכיוון המטבחונים לפי הצורך, ניקוי המקרר חיצוני בלבד, ניקוי החרסינ
וניקוי מתקני המים וכן ריקון וניקוי של מתקן אגירת מים עודפים במכשירי 

 לדלי. 4תמי 

 - במשמרת 3

 - לשבוע 1 ניקוי דלתות, חזיתות זכוכית ומנורות מלכלוך, כתמים ואבק 4

5 

ניקיון יסודי הכולל ניקוי אסלות, שיש, מראות, חרסינות, שטיפת  שירותים:
טואלט, מילוי נייר לניגוב ידיים במתקנים,  רצפה ודלתות, השלמות נייר

מילוי סבון נוזלי לידיים  ובדיקת תקינות מתקן הריח. במידה ומיכל הריח 
נגמר/לא תקין יש להחליפו מיידית. על הקבלן להחזיק מלאי ניירות ומיכלי 

 ריח +סוללות במקום לאספקה מיידית. 

 - במשמרת 3

6 
כולל ניקוי אבק יסודי בעזרת בד טאטוא ושטיפה של כל שטחי המשרדים, 

לח ומיד לאחריו ייבוש בנייר סופג: ממשטחי העבודה והארונות, הכסאות, 
 המחשבים, המדפסות והציוד הטכני.

 לשבוע 1

ניתן לחלק 
את 

הפעילות 
למספר 
חדרים 

 מידי יום.

7 
ניקוי בעזרת סבון ומים כתמים וסימני אצבעות מחיפויי הקירות, דלתות 

ונות ומחיצות זכוכית או כל חומר אחר שהוא בגובה יד אדם ומשקופים, חל
 ) (אין להשתמש בברזלית) כולל דלתות כניסה לקומה.2.10(

 - לשבוע 1

8 
בתום העבודה יש להקפיד על נעילת דלתות החדרים, כיבוי אורות, מזגנים, 

 ותנורים, במקומות בעייתיים יש לדווח עד יום המחרת לנציג המשרד.
  סוף משמרת
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עובד/ת על ידי לאחר סיום שעות העבודה  ה',-, בימים א'ניקיון בשעות אחר הצהריים 1.2.4.2
 ").ניקיון אחר הצהרים(להלן: "  15:00-20:00בין השעות אחד 

 

 
 קיון תקופתי ינ 1.2.4.3

הסרת ניקוי תריסים וצלונים,  חלונות,יקוי נהפעולות הבאות:  ויבוצע חודשאחת ל
, סריקה וניקוי ארונות חשמל וארונות כיבוי אש, קורי עכביש מהתקרה בכל השטחים

ניקוי יסודי של המטבחונים כולל , ניקוי חזיתות של מזגנים ופתחי יציאת אוויר
בצע ניקוי ל. ניקוי מיקרוגלים, יש לבצע הפשרה למקרר ושבאזור הארונותקירות 

 יסודי לאחר ההפשרה. 

 .4ובקומה  3בקומה , 2בקומה בכל השטחים  פוליש רצפתיאחת לשנה יבוצע גם 

 שעות לכל עובד בתדירות המפורטת לעיל. 5עובדים,  2עבודות אלה יבוצעו על ידי 

יבוצע על ידי עובדים שונים מהעובדים  הניקיון התקופתי כמפורט בסעיף זה
 .פותובמקביל לעבודות השוט הקבועים

 

 מפקח 1.2.4.4
על המציע להעמיד מפקח מטעמו אשר יהיה אחראי להבטחת ביצוע השירותים על  1.2.4.4.1

 ידי העובדים מטעם הספק. 

 על המפקח להיות זמין לאורך כל שעות מתן השירותים. 1.2.4.4.2

על המפקח להיות נוכח פיזית באתר מידיי יום, לפחות פעם אחת במשמרת בוקר  1.2.4.4.3
 ולפחות פעם אחת במשמרת אחה"צ.

 תדירות אורית מס'

 פעם ביום , ניקוי אבק בשולחנותטאטוא ושטיפה של כל שטחי המשרדים 1

אצבעות מחיפויי הקירות, דלתות ומשקופים, חלונות  ניקוי בעזרת סבון ומים כתמים וסימני 2
) (אין להשתמש בברזלית) כולל 2.10ומחיצות זכוכית או כל חומר אחר שהוא בגובה יד אדם (

 דלתות כניסה לקומה.

 פעם בשבוע

 פעם ביום .הורקת מאפרות וניגוב לח ויבש 3

מקום המיועד בתוך הורקת  סלי אשפה והחלפת שקיות במקרה הצורך, סילוק האשפה ל 4
בכל מיכל האשפה של העירייה מחוץ למבנה, הורקת פחי נייר מהחדרים למיכל גדול במסדרון 

 יום מימות השבוע

 פעם ביום

שטיפה יסודית וניקוי חדר שירותים, רצפות בית שימוש, קערות רחצה, ברזים, ניגוב לח ויבש  5
ות. החלפת נייר טואלט, מילוי של אריחי חרסינה, מראות, מתקני ניגוב, מושבים לאסל

 סבוניות, מילוי ניר לאסלה ומילוי מגבות לידיים.     

 פעם ביום

 פעם ביום שטיפה, יבוש והברקת השטחים המרוצפים בעזרת חומרי ניקוי מתאימים. 6

ניקוי והברקה של תא המעלית ודלתות המעלית בחומרים משמרי נירוסטה. אין להשתמש  7
 אלא במטלית לחה בחומר מתאים ולשאוב בחריצי המסילות.  במים בתאי המעליות

 פעם ביום

 פעם ביום .4לקומה  3, בין קומה טאטוא, ניקוי ושטיפת חדר מדרגות 8

  בתום העבודה יש להקפיד על נעילת דלתות החדרים, כיבוי אורות, מזגנים, ותנורים.  9
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דגש כי לא תשלום תמורה בנפרד עבור שעות העבודה של המפקח ועל המציע יובהר ויו 1.2.4.4.4
 לכלול רכיב זה במסגרת התקורה המוצעת על ידו.

 

 פי דיווח ביצוע עבודותד 1.2.4.5
הקבלן יתלה שקיות מפלסטיק קשיח ואסתטי בכל תאי השירותים. כ"א לשירותי הניקיון 

, יצעו, שעת הביצוע ושם המבצעיציינו על גבי דף יומי, שיוכנס לשקית, את העבודות שב
 .כמו כן יחתימו על הדף הזה איש קשר מטעם המשרד שיאשר שהעבודה בוצעה

 

  אחת לשנה בהתאם להודעה מוקדמת של מינהל התכנון – הדברה 1.2.4.6
כולל אספקת מלכודות ללכידת  ומזיקים, נמלים ביצוע הדברת מקקים 1.2.4.6.1

 מכרסמים. 
ותתועד ע"י אישור  שרדבתיאום מראש עם המ ההדברה תבוצע פעם בשנה 1.2.4.6.2

 המזמין.
עובדי החברה או קבלני משנה מטעמו שיועסקו בביצוע עבודות הדברה, יהיו  1.2.4.6.3

יבה וכל בעלי רישיונות מתאימים ממשרד הבריאות, מהמשרד לאיכות הסב
ומרים דין. החברה תעשה ככל הניתן שימוש בחל רשות אחרת כנדרש עפ"י כ
 טבעיים וידידותיים לסביבה.

כל חומרי ההדברה וחומרים מתכלים הנדרשים לביצוע  -רה חומרי הדב 1.2.4.6.4
המשימות המפורטות, יסופקו על ידי החברה ועל חשבונה. החומרים יהיו 
תקניים כנדרש עפ"י חוק ועפ"י התקנים הישראלים, ידידותיים לסביבה וללא 

 ריח.
 

הארץ  ומוצרים תוצרתירוקים בדגש על חומרים  – וכלי עבודה לניקיון חומרי ניקיון 1.2.4.7
 כחול לבן

הקבלן טרם תחילת עבודתו, יעביר למנהל ולאישורו את רשימת חומרי  1.2.4.7.1
 .מתקןל הניקיון/כלי העבודה שהוא יביא

למטבחונים ולתאי  הציוד הנדרשהקבלן יספק, מיד עם תחילת עבודתו, את כל  1.2.4.7.2
, מתקני נייר מברשות לניקוי אסלות , פחי אשפה, סבוניות,השירותים לרבות

כמו כן, הספק יהיה אחראי לאורך כל תקופת התקשרות על .  (מנוף) םלניגוב ידיי
 החלפת ציוד זה במקרה של שבר או בלאי.

 לצורך ביצוע השירותים יספק נותן השירותים על חשבונו את כל חומרי ואביזרי  1.2.4.7.3
 הניקוי הדרושים כגון: אבקות, נוזלים, מטליות, צמר פלדה, מטאטאים, מגבים,  

 ל חומר אחר הנדרש לניקיון.מברשות שונות, וכ
 על הספק לתלות באתר מתקן לסבון קצף כולל אספקת מילוי מתאים כנדרש. 1.2.4.7.4
 ותן השירותים יספק על חשבונו לשירותים (בתי שימוש): נייר טואלט, נייר ניגוב נ 1.2.4.7.5

המוצרים יהיו  –, ניילונים, חומרים מפיצי ריח (קצף) נוזלי מולט, סבון–ידיים 
 "). מוצרים ירוקים"ידידותיים לסביבה (

 הניילונים יהיו מתכלים. –נותן השירותים יספק ניילונים לאשפה לפחי האשפה  1.2.4.7.6
 ותן השירותים יאסוף הנייר במכלים ובשקים מיוחדים שיועמדו לרשותו על  נ 1.2.4.7.7

 למחזור.ידי המשרד, ויעבירם  
כל חומרי הניקיון, ההדברה וחומרים מתכלים וכל כלי העבודה מכניים  1.2.4.7.8

הנדרשים לביצוע המשימות המפורטות, יסופקו על ידי הקבלן ועל  וחשמליים,
חשבונו. הכלים והחומרים יהיו תקניים כנדרש עפ"י חוק ועפ"י התקנים 

 הישראלים.
אם יהיה צורך לבצע עבודות הכנה כדי להתאים את השירות לדרישות המזמין,  1.2.4.7.9

ועל  פק הסהמפורטות במכרז זה, יעשו התכנון והביצוע של ההתאמה על ידי 
חשבונו. להלן עבודות הכנה לדוגמא: החלפת כל הסבוניות, החלפת מתקני נייר 

 לניגוב ידיים והחלפת מתקני נייר טואלט. 
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הקבלן יחזיק בבניין במחסן שיימסר לשימושו על ידי המזמין, מלאי מינימום של  1.2.4.7.10
חומרי ניקיון וחומרים מתכלים בכמות שתספיק לביצוע משימותיו, וכלי עבודה 

 ככל הנדרש לביצוע עבודות אלה.
כל נזק ישיר או עקיף שיגרם למבנה, לחיפויים, לריהוט ולכל מרכיב אחר בבניין  1.2.4.7.11

, עקב שימוש בחומרים ו/או כלי ובמבנה, לעובדים ו/או למבקרים ו/או לרכושם
עבודה בלתי מתאימים לייעודם, ו/או שימוש בהם שלא על פי הוראות היצרנים 

ת ו/או חוסר אוורור והיווצרות רקב לאחר טיפול וכתוצאה ו/או הוראות הבטיחו
ממנו, יתוקן על ידי הקבלן ועל חשבונו. הקבלן יהיה האחראי הבלעדי לכל נזק 

 שא במלוא האחריות למעשיו ו/או מחדליו ו/או של מי מטעמו.ישייגרם כאמור וי
 בודותחל איסור על שימוש במערכת כיבוי האש (גלגלונים וכו') לצורך ביצוע ע 1.2.4.7.12

 בשפיכת מים לצורך שטיפה.  שהניקיון. כמו כן, לא ייעשה שימו
הקבלן יהיה אחראי לאוורור מקומות העבודה לאחר שימוש בחומרים חריפים  1.2.4.7.13

ו/או לחים ככל הנדרש להחזיר, לאחר ביצוע עבודותיו, את המבנה ומרכיביו 
 ובמיוחד שטיחים, ריפוד ועץ למצב עבודה רגיל.

בבניין חומרי הדברה ו/או חומרים מסוכנים או רעילים  במידה והקבלן יאחסן 1.2.4.7.14
אחרים הנדרשים לצורך עבודתו, יהיה עליו להפרידם מיתר החומרים ולשלט 

 בצורה בולטת את היותם מסוכנים.
הקבלן ישמור ויתייק את תעודות הרכישה של החומרים בהם השתמש, על מנת  1.2.4.7.15

 להוכיח למנהל את איכותם.
את הקבלן יתאימו למתקנים שנועדו עבורם כפי חומרים המתכלים שישמשו  1.2.4.7.16

שקיימים בבניין. לקבלן לא תהיה כל טענה כנגד עלות החומרים עקב הצורך 
להתאים עצמו לשימוש באותו ציוד ו/או בקשר לכמויות הנצרכות ו/או לצריכה 

 מוגזמת.
 הקבלן יהיה אחראי לתחזוקת כלי העבודה ולשמירה על מצב תקין ובטיחותי. 1.2.4.7.17
קצה ויסמן כלי עבודה נפרדים לעבודה בשירותים ולא ישתמש בכלים הקבלן י 1.2.4.7.18

 אלה לעבודה באזורים אחרים בבניין.
נותן השירותים יהיה אחראי לכך שעובדיו וכל מי שנמצא בבניין מטעמו לא   1.2.4.7.19

לרבות טלפון, מחשב ומכונות ישתמש בציוד המשרד שלא לצורך עבודות הניקיון 
 חישוב, מדפסות, פקסים וכדומה.

 
וכן להעריך את  להעריך את כמות הציוד הנדרש במהלך סיור המציעים יוכל מציע

 מספר העוברים והשבים.
 

    כח אדם:כח אדם:  מערךמערך  1.2.4.81.2.4.8
  כלליכללי  1.2.4.8.11.2.4.8.1

 בהיקףצוות מנהלי ומקצועי  יאת השירותים ע" יספקהזוכה  הספק  1.2.4.8.1.11.2.4.8.1.1
לניקיון  אחד לניקיון בשעות הבוקר, עובד יםעובדשני ( הנדרש במכרז זה

 יובעל י עובדים לביצוע עבודות תקופתיות)בשעות אחה"צ, מפקח, שנ
   באיכות הגבוהה ביותר.לשם אספקת השירותים כישורים, כנדרש 

יובהר כי העובדים מטעם הזוכה יהיו עובדים ייעודיים עבור מינהל יובהר כי העובדים מטעם הזוכה יהיו עובדים ייעודיים עבור מינהל   1.2.4.8.1.21.2.4.8.1.2
  התכנון בלבד ולצורך ביצוע השירותים המבוקשים במכרז זה.התכנון בלבד ולצורך ביצוע השירותים המבוקשים במכרז זה.

  לה החלים על כל חוקי העבודיהיה אחראי לקיום מלא ושלם ש הזוכה 1.2.4.8.1.3
, וכל הקבוע 1987-ה חוק שכר מינימום, התשמ"זהעובדים, ובכלל ז

 כפי תוקפה מעת לעת. 7.11.3בהוראת תכ"מ 

אחראי לקיום שלם ומלא של צווי הרחבה להסכמים קיבוציים  הזוכה 1.2.4.8.1.4
, ובכלל זה הוראות ההסכם הקיבוצי החל על עובדי החלים על העובדים
 הניקיון והתחזוקה. 
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 י לגרוע מהאמור לעיל, כל העובדים אשר יסופקו באמצעותםבנוסף ומבל 1.2.4.8.1.5
השירותים למשרד יהיו חייבים בלבוש נקי, המתאים לעבודה עם תו 

 זיהוי, הוצאות הביגוד יהיו ע"ח הזוכה. 
ל המציע לאתר ולגייס כח אדם בעל כישורים מתאימים ובמספר ע 1.2.4.8.1.6

 .נת לעמוד בדרישות מכרז זהמתאים על מ
 משרד.הזוכה לקבל סיווג בטחוני מקב"ט  על כוח האדם מטעם 1.2.4.8.1.7
אדם מנהלי ומקצועי נוסף במידת הצורך על -על הזוכה לאתר ולגייס כח 1.2.4.8.1.8

לאחר קבלת אישור בכתב ומראש  מנת להיענות לדרישות נציג המשרד
 לכך.

לספק לעובדיו כרטיסי נוכחות המתאימים למערכת  זוכהל הע 1.2.4.8.1.9
 . מינהל התכנוןהממוחשבת של הנוכחות ב

ישמשו לצורך דיווח שעות העבודה מידי חודש ולאחר הנוכחות כרטיסי  1.2.4.8.1.10
, מספר שעות אלה יהיו בסיס מינהל התכנון האחראי מטעםאישור 

עובדי הספק מחויבים להחתים כרטיס  לתשלום התמורה לספק.
 בתחילת כל משמרת ובסיומה.

בכל מקרה של אובדן כרטיס . מינהל התכנוןהכרטיסים יסופקו על ידי  1.2.4.8.1.11
כרטיס. בסיום ההתקשרות על ל₪.  70פק בתשלום בסך של יחויב הס

 הספק להחזיר את כרטיסי הנוכחות למשרד.
 

    ביקורות איכות אספקת השירותיםביקורות איכות אספקת השירותים  1.2.4.91.2.4.9
על הזוכה לספק את השירותים כנדרש במכרז זה, ובכל מקרה באופן שבכל עת לרבות על הזוכה לספק את השירותים כנדרש במכרז זה, ובכל מקרה באופן שבכל עת לרבות 

חזק חזק יימצא האתר נקי ומתויימצא האתר נקי ומתו  מינהל התכנוןמינהל התכנוןבמועדי עריכת הביקורות על ידי נציגי במועדי עריכת הביקורות על ידי נציגי 
  ברמה ובאיכות הגבוהים ביותר.  ברמה ובאיכות הגבוהים ביותר.  

 

 תקופת ההתקשרות 1.3
הליכי המכרז סיום , בכפוף ל2017 מאיהינו השירותים תחילת מתן מועד משוער ל 1.3.1

"מורשי החתימה של מינהל מנהלת מינהל התכנון וחשבת מינהל התכנון (להלן: וחתימת 
  ").סכםתקופת ההולמשך שנה (להלן: "ההתקשרות עם הזוכה על הסכם ") התכנון

הבלעדי, זכות הברירה להאריך את  התהיה שמורה, לפי שיקול דעת לוועדת המכרזים 1.3.2
בתנאי וסך כל תקופת  באותם תנאיםבתקופות קצובות נוספות ו הסכםתקופת ה

וכן שלא שנים במצטבר,  5ההתקשרות, כולל תקופת ההתקשרות המקורית, לא תעלה על 
וזאת בהתאם לתנאים ולתמורה מים, תעלה אורכה של הארכה בודדת על שנתיים י

לעשות כך התכנון כמפורט במכרז ובהסכם. אין באמור לעיל משום התחייבות מינהל 
 ").ההתקשרותתקופת " –(להלן 

ובכפוף  התכנוןל הארכה תהיה על ידי הודעה בכתב של מורשי החתימה של מינהל כ 1.3.3
 .למגבלות התקציב

או לפי כל דין תמומש רק לאחר  הארכת התקשרות מתוקף אופציה הקיימת בהסכם 1.3.4
 7.11.3להוראת תכ"מ  2.1 שהקבלן ימציא למשרד רישיון בתוקף כאמור בסעיף 

, בנוגע לתקופה שחלפה מאז 7.11.3להוראת התכ"מ  4.2ותצהירים כאמור בסעיפים 
ת כמפורט בסעיפים לעיל, תפעל ראשית ההתקשרות. אם היו לקבלן הרשעות או קנסו

 .להוראת התכ"מ 4.4-ו 4.3ועדת המכרזים בהתאם לאמור בסעיפים 

 קרה ומעקבב 1.4

על דרך ביצוע העבודה והתקדמותה, חודשיים הזוכה יעביר למשרד דיווחים תקופתיים  1.4.1
 במועדים ובמתכונת אשר יסוכמו עימו, וכן דיווחים מיוחדים לפי דרישה.
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במתן על אירועים מהותיים הקשורים  ציג מינהל התכנוןנהזוכה ידווח מיידית ל 1.4.2
, אובדן מידע או תקלה באבטחתו, וכן אירועים השירותים, לרבות תקלות ושיבושים

 אחרים שיש להם השלכה על רציפות השירות או תקינותו.

 

 

 שימוש בתוכנות מחשב 1.5
על נספח ד'  הזוכה יעשה שימוש אך ורק בתוכנות מחשב חוקיות, ולצורך כך עליו לחתום

 למסמכי המכרז.
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 התמורה - 2פרק 
 הנחיות 2.1

תהיה בהתאם להצעת המחיר שתוגש על ידי המציע התמורה עבור השירותים המבוקשים  2.1.1
 ההצעה המצורף כנספח א'.בהתאם לטופס 

הסכום תהיה נקובה בש"ח כמפורט במכרז זה, ו עבודה עבור שעת הצעת המחיר תהיה 2.1.2
וצאות הספק ובכלל זאת, מיסים, תשלומים סוציאליים כלול את כל היסופי והמוצע יהיה 

ביטוח לסוגיו השונים, שירותי חומרי ניקוי, ציוד וכלי עבודה,  ,עובדיםתשלום ללמיניהם, 
ו"חות, נסיעות, ביטול זמן וכל הוצאות ישירות ועקיפות דמשרד, הדפסות, צילומים, 

 אחרות של הספק, לרבות רווח קבלני.

 /או מותנית ו/או מסויגת עלולה לפסול את ההצעה על הסף.הצעת מחיר לא שלמה ו 2.1.3

 

 הצמדות 2.2

 כללי הצמדה  2.2.1
כללי הצמדה יחולקו לשניים. כללי הצמדה עבור רכיבים שהם שכר עבודה וכללי הצמדה  2.2.1.1

עבור רכיבים שאינם שכר עבודה. לשם כך, יש לדרוש מקבלן השירותים לציין במסגרת 
האדם אשר יועסק על ידו לצורך ביצוע הגשת הצעתו במכרז את היקף משרות כוח 

 ההתקשרות. 
בעדכון רכיבי השכר: במקרה שעודכן רכיב מרכיבי ערך שעת העבודה כללי ההצמדה  2.2.1.2

מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם שחתמה המדינה, יעודכן ערך שעת העבודה 
דל בעקבות לנותן השירות בהתאם, במועד שבו חל עדכון הרכיבים. תקורת הקבלן לא תג

 עליית ערך שעת עבודה. יובהר כי הקבלן מתחייב להעביר תוספות אלו לעובדיו במלואן.
מלי המפורסם יבמקרים בהם עובדי הקבלן מרוויחים שכר יסוד הגבוה מהשכר המינ 2.2.1.3

 או 7.11.3.2למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' ה.בהודעה, "עלות שכר 
הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' 

העובדים כל עוד  קבילה בשכר. עדכון בשכר היסוד המינימלי לא יגרור עליה מ7.11.3.3ה.
 שכרם גבוה מהשכר המעודכן אשר פורסם בהודעה. 

הוראה, התשלום עבור רכיבים שאינם שכר עבודה יוצמדו על פי הכללים הקבועים ב 2.2.1.4

 .7.17.2"כללי הצמדה", מס' 

 

 אופן התשלום 2.3
המתפרסמת באתר האינטרנט של  1.4.3מספר  מתנאי תשלום יבוצעו על פי הוראת תכ" 2.3.1

 http://takam.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf בכתובת:הכללי החשב 
 החשב הכללי מפרסם מעת לעת עדכונים ושינויים בהוראות התכ"ם. 

 

 איכות השירות  2.4

י עדיפויות לביצוע כלי בידי מינהל התכנון, להגדרת מדיניות וסדר היאכות השירות אי 2.4.1
 ולפיקוח על הזוכה לקיום תנאי המכרז.

במידה והזוכה לא יעמוד באיכות השירות וברמות השירות  -פיצויים מוסכמים  2.4.2
  .המוגדרות להלן רשאי מינהל התכנון לגבות מן הזוכה פיצויים מוסכמים

ונית מימוש פיצויים מוסכמים על ידי מינהל התכנון יכול ויעשה בדרך של קיזוז חשב 2.4.3
בחתימה ואישור של מורשה חתימה מטעם מינהל התכנון ו/ או על ידי מינהל התכנון בכל 

 דרך אחרת.

http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://takam.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf
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כדי למנוע ממינהל התכנון הפעלת כל סנקציה  להלןויובהר, אין בפיצויים המפורטים  2.4.4
אחרת כנגד הזוכה לרבות חילוט ערבות הביצוע ו/או ביטול ההסכם והכל בהתאם לשיקול 

 דעתו הבלעדי.

הופעת עובדים, מחסור בכלי עבודה, חוסר תגובה -ביצוע עבודות, אי-אי  בכל מקרה של 2.4.5
מינהל מפגעים ואי ביצוע עבודות במועד לפי הפירוט שלהלן, יהיה רשאי   נאותה להודעות

פיצוי מוסכם וקבוע מראש בשיעורים המפורטים להלן, זאת  זוכהלדרוש מן ה התכנון
   המכרז ועל פי כל דין.  לפי הל התכנוןמינבנוסף לכל סעד אחר העומד ל

 אי הענות לקריאות לפינוי מפגעים 2.4.6

אי הענות, במועד, של עובד קבוע לפינוי מפגע, תגרור הורדה של יום עבודת עובד ניקיון   
שעות פיגור לקריאה רגילה. הגדרת  24עבור כל שעתיים פיגור לקריאה דחופה, או 

 .מינהל התכנוןדעת הדחיפות, כאמור, תהיה על פי שיקול 
 
 ביצוע עבודות ניקיון תקופתית-אי  2.4.7

ש"ח לכל יום פיגור  750 –בביצוע עבודות ניקיון תקופתיות ימים  3 -של למעלה מפיגור   
 פעולה. לכל 

 
 אי שיתוף פעולה בהתאם להנחיות ודרישות חשב המשרד 2.4.8

חיות ודרישות של ההסכם להלן, ובהתאם להנ 6.4.18בגין אי שיתוף פעולה לעניין סעיף 
לבדיקת תשלומים סוציאליים ותשלומים לפי דרישות  הומי מטעמ מינהל התכנון תחשב

פיצוי קבוע מראש בסך של  זוכהלדרוש מן ה מינהל התכנון, יהיה רשאי מינהל התכנון
 10 -כאמור יימשך מעבר ל ת מינהל התכנוןככל שאי שיתוף הפעולה עם חשב₪.  5000

 וכן הלאה.₪  2500לדרוש פיצוי נוסף בסך של  ינהל התכנוןמימי עבודה, יהיה רשאי 
 

 



 מינהל התכנון                                                  האוצר              משרד 
 למתן שירותי ניקיון  2/2017מכרז מס' 

 14 

 מנהלה – 3פרק 
 טבלת ריכוז מועדים  3.1

 הפעילות
 המועדים

 שעה תאריך

   

 10:00בשעה  21.3.2017 מועד כנס ספקים

 14:00עד השעה  28.3.2017 מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה

 14:00עד השעה  6.4.2017 מועד מענה לשאלות הבהרה

 14:00עד השעה  20.4.2017 מועד אחרון להגשת הצעות

מינהל התכנון רשאי לשנות כל אחד מהמועדים המפורטים לעיל, ובכלל זה לדחות את המועד  •
 ההצעות הכל לפי שיקול דעתו הבלעדי.ת להגשהאחרון 

הודעה בדבר דחייה כאמור תפורסם באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי באגף  •
לי ובאתר האינטרנט של מינהל התכנון, על המציע מוטלת החובה לעקוב אחר החשב הכל

 שינוי המועדים או פרסום כל הודעה אחרת.
 

 הגדרות 3.2
 ההגדרה המונח
 במינהל התכנוןנכסים ולוגיסטיקה  אגף עורך המכרז

 מכרז זה על נספחיו, דרישותיו, תנאיו וחלקיו.  המכרז 
וצר שהינה הגורם המקצועי בתחום יחידת סמך במשרד הא מינהל התכנון

התכנון והבניה בממשלת ישראל.  בכל מקום בו מצוין מינהל 
התכנון הכוונה הינה לגורם המקצועי הרלוונטי או לוועדת 

 המכרזים של מינהל התכנון, לפי עניין.
מורשי החתימה 
מטעם מינהל 

 התכנון

 מנהלת מינהל התכנון וחשבת מינהל התכנון

על  ,הסכם ההתקשרות לאספקת השירותים המצורף למכרז זה הסכם ההתקשרות
 .נספחיו

 תשובת מציע למכרז על כל נספחיו, דרישותיו, תנאיו וחלקיו. הצעה
חברי צוות הממונים על ידי ועדת המכרזים לטפל במנהלת  ועדת המשנה 

המכרז, ולהביא בפניה את תוצאות הבדיקות והבחינות בכל שלב 
יוכלו לכהן יועצים חיצוניים על פי  במכרז. בוועדת המשנה

 הצורך.
מציע אשר ייבחר על ידי ועדת המכרזים לספק את השירותים  זוכה

 לפי מכרז זה.
 זה. הצעה למכרז מי שמגיש  מציע

נכסים אגף נציג 
 ולוגיסטיקה

 –האחראי המקצועי מטעם המשרד על ביצוע התכנית והסכם זה 
 ןימונה על ידאו מי ש רחלי דיאס / דינה שרוןגב' 
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 תנאי סף 3.3
 .1976-המציע בעל אישור תקף לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו 3.3.1
חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח רישיון לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו בלמציע  3.3.2

 מטעם משרד הכלכלה. 1996-ם, תשנ"ואד
ועד המועד  1.1.2011על המציע להיות בעל ניסיון של שלוש שנים לפחות בין המועדים  3.3.3

האחרון להגשת הצעות במכרז זה, במתן שירותי ניקיון למוסדות ציבוריים ו/או למוסדות 
 1,000 לפחות ממשלתיים ו/או למוסדות פרטיים, עבור לפחות שני לקוחות, בהיקף של

 מ"ר לכל לקוח.
 :7.11.3עובדים לפי הוראת תכ"מ  דרישות הגנה על זכויות 3.3.4

מועד ההתקשרות לא הורשעו הספק ובעל הזיקה אליו, כהגדרתו בחוק עד  3.3.4.1
, ביותר משתי עבירות בגין הפרת חוקי 1976-עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו

קים המפורטים (רשימת החו 7.11.3להוראת תכ"מ  'העבודה המפורטים בנספח ג
) 2011-בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב

כי במועד  –, ואם הורשעו ביותר משתי עבירות 7.11.3להוראת תכ"מ  'ונספח ד
 ההתקשרות חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה;

הזיקה  בשלוש השנים שקדמו למועד ההתקשרות לא הוטלו על הספק או על בעל 3.3.4.2
, עיצומים כספיים 1976-אליו, כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו

בשל יותר משש הפרות המהוות עבירה, בגין הפרת חוקי העבודה המפורטים 
; לעניין זה יראו מספר הפרות שבגינם 7.11.3להוראת תכ"מ  'ובנספח ד 'בנספח ג

הל מינהל ההסדרה והאכיפה הוטל עיצום כספי כהפרה אחת, אם ניתן אישור מנ
במשרד הכלכלה כי ההפרות בוצעו כלפי עובד אחד בתקופה אחת שעל בסיסה 

 משתלם לו שכר.
המציע, כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו עובדים  התחייבות 3.3.4.3

זרים כמפורט בהוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת 
 .7.12.9התקשרויות הממשלה", מס' 

מציע אשר  –ההשתתפות בכנס ספקים הינה חובה ומהווה תנאי סף להשתתפות במכרז  3.3.5
 ז.לא ישתתף בכנס לא יהיה רשאי להשתתף במכר

ולחתום בעת בואו  ם המציע מו ואת שיידרש לציין את שהמציע  םמטעכל נציג : הערה
ציע לא יחשב כאילו המילכנס ואף בסיומו. העדר חתימות כפי שיידרש במהלך הכנס 

 .המציע לוודא שהוא חתום על טפסי השתתפות בכנסנציג באחריות כנס. השתתף ב
 

 מסמכים שיש לצרף להצעה 3.4

 להלן המסמכים שעל המציע לצרף להצעה:
 

 סוג האישור/מסמך
מציע שהינו 

 יחיד
מציע שהינו 

 תאגיד
 :1976-התשל"ו, אישורים על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים

רואה חשבון המבקר או יועץ מס החיצוני  אישור פקיד מורשה,
למציע, המעיד שהמציע מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת מס 

, או 1975 –הכנסה [נוסח חדש] וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו 
שהוא פטור מלנהלם ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו 

וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס 
במקרה שאין למציע אישור כאמור, הוא י חוק מס ערך מוסף. לפ

 מתחייב להמציא אישור זה כתנאי לחתימת ההסכם.

X X 

 תעודת רישום תאגיד
 ושמות ופרטי מנהלי התאגיד. העתק מתעודת רישום תאגיד

 X 

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
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 סוג האישור/מסמך
מציע שהינו 

 יחיד
מציע שהינו 

 תאגיד
 היעדר חובות לרשם החברות נסח חברה לעניין 

עתו  נסח על המציע שהינו חברה/שותפות רשומה  לצרף להצ
חברה/שותפות  עדכני  מרשות התאגידים הניתן להפקה דרך אתר 
האינטרנט של רשות התאגידים שכתובתו 

www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot. 
ו במידה ולמציע אין בנמצא נסח המאשר את הנ"ל, יהיה עלי

להעביר כתנאי לביצוע ההתקשרות עמו, אם יוכרז כזוכה במכרז, 
נסח עדכני אשר לא מצוינים בו חובות אגרה שנתית לשנים 
שקדמו לשנה בה מוגשת ההצעה. בנוסף וועדת המכרזים תוודא 
כי לא מצוין בנסח כי המציע הנו חברה מפרת חוק או שהיא 

 בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק.

 X 

  מורשי החתימה מטעם המציעהצהרה לעניין זהות הצעה ו טופס
הצהרה של המציע חתומה על ידי מורשה/י החתימה מטעמו של 
המציע, בפני עורך דין, בדבר המורשים להתחייב בשם המציע על 

  .פי דין

 

X 
 )א'נספח (

 

X 
 )א'נספח (

 עסק בשליטת אישה
ים (מספר על מציע העונה על הדרישות לתיקון לחוק חובת מכרז

(להלן: "התיקון לחוק"), לעניין עידוד נשים  2002 –), התשס"ג 15
בעסקים, להגיש אישור  לפיו העסק הוא בשליטת אישה (על 
משמעותם של המונחים: "עסק"; "עסק בשליטת אישה"; 

 "אישור"; ו"תצהיר" ראה התיקון לחוק).

 X 
 )נספח ב'(

 תצהיר בדבר שימוש בתוכנות מקוריות
X 
 ')ג (נספח

X 
 ')ג(נספח 

 תצהיר בדבר קיום חקיקה בתחום העסקת עובדים
X 

 ')ד(נספח 
X 

 ')ד(נספח 

הצהרת המציע בדבר קיום חובותיו בעניין שמירת זכויות עובדים 
 על פי דיני עבודה, צווי הרחבה והסכמים קיבוציים

X 
 ')ה(נספח 

X 
 ')ה(נספח 

בדבר  - כלכלהאישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד ה
השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת  3 -הרשעות ב

הצעות וקנסות בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת 
 הצעות, ככל שהיו או היעדר הרשעות כאלה.

X 
 ')ו(נספח 

X 
 ')ו(נספח 

על מציע שקיבל ציון מבדק זכויות  - ציון מבדק זכויות עובדים
רת באגף החשב הכללי במשרד עובדים על ידי יחידת הביקו

האוצר, לצרף את ציון המבדק שקיבל. מציע שלא קיבל ציון 
מבדק זכויות עובדים, יגיש הצהרה חתומה על ידי מורשי 
החתימה מטעמו, מאושרת על ידי עו"ד, לפיה טרם קיבל ציון 

 .מבדק זכויות

X 
 ')(נספח ז

X 
 ')ז(נספח 

הודעה, ים [ראה נספח התמחיר המפרט את מרכיבי השכר לעובד
"עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' 

מעביד לכל שעת עבודה בתחום הודעה "עלות שכר לו 7.11.3.2ה.
וכן את עלות השכר  ]7.11.3.3השמירה והאבטחה", מס' ה.

 המינימלית אשר המציע ישלם לעובדיו. 

X 
 ')ח(נספח 

X 
 ')ח(נספח 

נוסח מלא וחתום של הצהרת המעביד על אודות עלות השכר [ראה 
 ].עלות השכר למעביד –נספח ו 

X 
 )'ט(נספח 

X 
 ')ט(נספח 

 מענה לשאלות הבהרה
 יש לצרף מענה לשאלות הבהרה חתום על ידי המציע 

 תאגיד) -יחיד; חתימה+חותמת  -(חתימה 
X X 

http://www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot
http://www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
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 סוג האישור/מסמך
מציע שהינו 

 יחיד
מציע שהינו 

 תאגיד

עסקת חוק הלעסוק כקבלן שירות כמשמעותו בהמציע רישיון 
 .1996-עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו

X 
 

X 
 

 
אי הגשת ההתחייבויות והאישורים כנדרש לעיל עלולה למנוע בחינת הצעת המציע ועלולה 

 לפסול את ההצעה על הסף.
 

 איסור ניגוד עניינים 3.5
 .1968-כמשמעותו בחוק ניירות ערך, תשכ"ח  –"בעל עניין" 

), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, Know-How), ידע (Informationכל מידע ( - "מידע"
נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור או הנוגע למתן 

בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה  פה,-להשירותים, בין בכתב ובין בע
מגנטית או אחרת, הקשורים או הנוגעים למתן  ,אופטית ,אלקטרונית ,חשמלית

 ירותים.הש
הימצאות או חשש ממשי ומבוסס, לדעת המזמין, להימצאות נותן  -" ניגוד עניינים"

 השירותים בכל אחד מהמצבים הבאים:
התנגשות בין החובה המוטלת על נותן השירותים לבצע את תפקידו בהתאם  .1

להסכם ללא שיקולים זרים או משוא פנים, ובין כל ענין אחר של נותן השירותים 
 ונח זה להלן).(כהגדרת מ

הימצאות ב"ניגוד עניינים אישי", קרי: כאשר עניין עליו מופקד נותן השירותים  .2
 עניין אחר שלו. לפי הסכם זה עלול להתנגש עם

הימצאות ב"ניגוד עניינים מוסדי", קרי: כאשר עניין עליו מופקד נותן השירותים  .3
הוא ממלא לפי הסכם זה עלול להתנגש עם תפקיד אחר, ציבורי או פרטי, ש

 במסגרת גוף ציבורי או גוף אחר.
נותני ו הצוותנותן השירותים, לרבות כל אחד מאנשי כל אחד מעובדי  -"עובד" 

 השירותים מטעמו.

 
 עובדיוכולל בנוסף למציע עצמו,  – "היועץ/המציע/נותן השירותים" לצורך סעיף זה,

 בעל עניין בו. גם את שותפיו, קרוביו, מנהליו וכל  ונותני השירותים מטעמו

 ולאחר בדיקה יסודית: ידיעתו נותן השירותים מצהיר שלמיטב 3.5.1
 אין לו ולא ידוע לו על כל ניגוד עניינים בביצוע מחויבויותיו לפי ההסכם.  3.5.1.1
 אין לו ולא ידוע לו על כל עניין נוגד.  3.5.1.2

לא יימצא בניגוד עניינים במשך כל תקופת  נותן השירותיםבכפוף לאמור בסעיף זה,  3.5.2
 .ההסכם

ככל שייווצרו נסיבות המעלות חשש לניגוד עניינים או לקיומו של עניין נוגד הוא יפעל  3.5.3
 ין.יויבצע כל הוראה שיורה לו המזמין בענ ההסכםבהתאם להוראות 

מצהיר של יטפל ולא יקבל על עצמו לטפל גם בעתיד כנגד המזמין בכל  נותן השירותים 3.5.4
י ההסכם, אלא אם קיבל אישור מראש ובכתב ענין שיש לו זיקה לייעוץ הניתן על ידו על פ

של המזמין. המזמין יתן אישור לטיפול כאמור אם נוכח שאין בטיפול המבוקש משום 
שנתן בהסכם או כי מתקיימות נסיבות אחרות המצדיקות מתן  שירותיםזיקה של ממש ל

נותן אישור כאמור, לרבות משך הזמן שחלף, מידת הפגיעה בחופש העיסוק של 
 וכד'. תיםהשירו

מתחייב כי ימציא ללשכה המשפטית במנהל התכנון כל מידע הדרוש לה  נותן השירותים 3.5.5
להימנע מניגוד עניינים  נותן השירותיםלשם בחינת קיום חשש לניגוד עניינים; כן מתחייב 

בהתאם  -ממועד החתימה על הסכם ההתקשרות ולאורך כל תקופת ההתקשרות 
 . ינהללדרישות הלשכה המשפטית במ

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
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לשם כך, על הזוכה, וכל המבצעים מטעמו, במועד החתימה על הסכם ההתקשרות,  3.5.6
לחתום על הצהרה בדבר התחייבותם להימנע ממצב של ניגוד עניינים ממועד החתימה על 

 הסכם ההתקשרות, על ידי הספק הזוכה ולאורך כל תקופת ההתקשרות.

, לבקש מהמציעים להעביר שומר לעצמו את הזכות, בהתאם לשיקול דעתומינהל התכנון  3.5.7
רשימת עבודות לצורך בחינת קיום חשש לניגוד עניינים, לפני החתימה על הסכם 
התקשרות. וועדת המכרזים תהיה רשאית לפסול הצעה באם תמצא כי המציע או מי 

 מטעמו מבצע עבודה המעוררת חשש לניגוד עניינים, אשר לא ניתן להסירו.

על הזוכה למלא את השאלון לבחינת קיום חשש לניגוד  לשם בחינת קיום ניגוד עניינים, 3.5.8
עניינים המצורף להסכם המצורף למכרז זה. במידה והזוכה מועסק או שותף במשרד, 
עליו לפרט גם את שמות הלקוחות והפרויקטים בהם מטפל המשרד. יש להעביר שאלון 

 עבור כל מבצע מטעמו של הזוכה.
ה על הסדר ניגוד עניינים הנם תנאי לחתימה על בדיקת קיום חשש לניגוד עניינים וחתימ 3.5.9

מינהל הסכם התקשרות מול הזוכה ו/או מסירת עבודה כלשהי נשוא מכרז זה, ע"י 
חשש לניגוד עניינים תהיה למשרד, בהתאם לידי הזוכה. בהמשך לאמור, בשל  התכנון

חשש לשיקול דעתו הבלעדי, האפשרות לפסול זוכה או להתנות תנאים והגבלות להסרת ה
ימנע מביצוע עבודה אשר מעוררת חשש לניגוד  נותן השירותיםהאמור, לרבות דרישה כי 

 עניינים.
במידה וימצא כי לזוכה יש ניגוד עניינים עם ביצוע עבודה, כאמור, אשר לא ניתן להסירו,  3.5.10

וועדת המכרזים רשאית לפנות לספק הזוכה המדורג אחריו על מנת לבחון אפשרות 
ודה וכן הלאה. ההחלטה בדבר קיום חשש לניגוד עניינים תיעשה ע"י להקצות לו את העב
 מינהל התכנון.בהלשכה המשפטית 

 הזוכה כן, על הזוכה. על מוטלת עניינים ניגוד של ממצב להימנע האחריות יודגש, כי 3.5.11
 אליו, עבודה העברת ממועד החל ,המקצועי לאחראי ובכתב מראש לדווח מתחייב

 כל ועל שלו קיימת התקשרות כל ההתקשרות, על תקופת לכ ולאורך זה מכרז במסגרת
 עניינים, ולפרט לניגוד חשש לעורר עלולה להתקשר, אשר שבדעתו חדשה התקשרות

כאמור,  עבודה לביצוע הזוכה יתקשר עניינים. לא ניגוד משום זו בהתקשרות אין מדוע

 .לתנאיו ובכפוף המשרד באישור אלא
 להסכם ג' כנספח מצורפת עניינים ניגוד של ממצב ימנע כי הזוכה והתחייבות הצהרה 3.5.12

 .ממנו נפרד בלתי חלק ומהווה
  

 במסגרת מטעמו הפועלים עובדיו, וכל הזוכה, לרבות על לעיל יחול 3.5בסעיף  האמור כל

 העובדים כל על יחול האמור כל  -תאגיד הנו הזוכה בו זה; במקרה רזמכ נשוא העבודה
 האמור כל  -במשרד שכיר או שותף הנו הזוכה בו ההתאגיד; במקר בשם הפועלים וכל

 .המציע בשם הפועלים וכל העובדים כל על יחול
 

  הבהרהשאלות הגשת  3.6

 כתובת דוא"ל:למר ארז אטלי לאיש הקשר במכרז:מציעים רשאים להגיש שאלות  3.6.1
erezat@iplan.gov.il,  3.1עד למועד המפורט בטבלת ריכוז מועדים בסעיף. 

 שיא תקבלו אצלודא באמצעות הדואר האלקטרוני כי שאלותיו הבאחריות המציע לו 3.6.2
 הקשר למכרז.ה

 הניתנים לעריכה במבנה הבא: WORDהשאלות יוגשו בקבצי  3.6.3
 השאלה הסעיף במכרז מס'

   

   



 מינהל התכנון                                                  האוצר              משרד 
 למתן שירותי ניקיון  2/2017מכרז מס' 

 19 

התשובות, המחייבות את עורך המכרז, תתפרסמנה באתר האינטרנט של מנהל התכנון  3.6.4

מענה עורך המכרז לשאלות  -כרזים תחת הכותרת מ www.iplan.gov.ilשכתובתו: 
 .3.1במועד המפורט בטבלת ריכוז מועדים בסעיף  2/2017מציעים, למכרז מספר 

יחד  ולהגישו על המציע לחתום על המענה לשאלות כפי שהתפרסם בהתאם למפורט לעיל 3.6.5
 תאגיד). -יחיד, חתימה + חותמת  -, חתום על ידו (חתימה עם הצעתו למכרז

 

  אופן הגשת ההצעה 3.7
אטומה אחת, ללא ציון פרטי המציע או כל סימן זיהוי הגיש באריזה את ההצעה יש ל 3.7.1

 ."2/2017 חיצוני אחר. על האריזה ירשם "הצעה למכרז מספר

, זהים לחלוטין). בכל יםהעתק שני"מקור" ו עותק( עותקים ההצעה תכלול שלושה 3.7.2
לעיל וכן את  3.4הכולל את כל המסמכים המפורטים בסעיף יאוגד מענה המציע  עותק

 . "2/2017 יירשם: "מענה למכרז מספר עותק. על כל כל המבוקש בנספח א'

 את הצעת המחיר יש להגיש במעטפה סגורה נפרדת. 3.7.3

 את ההצעה על כל מסמכיה יש להגיש בשפה העברית. 3.7.4

 2את ההצעה יש להגיש לתיבת המכרזים אשר נמצאת במנהל התכנון, רחוב קפלן  3.7.5
 .יד עמדת המאבטחיםירושלים, קומת כניסה ל

כתוב עליה תאריך ושעת יחתום על המעטפה ויהשומר בכניסה לבניין  וודא כיליש  3.7.6
קבלה. כל זאת, לא יאוחר מן המועד האחרון להגשת הצעות לתיבת המכרזים כמפורט 

 . לעיל 3.1בסעיף  בטבלת ריכוז המועדים

לתיבת  הצעות שלא תמצאנה בתיבת המכרזים עד למועד האחרון להגשת הצעות 3.7.7
או שיגיעו בלתי חתומות על ידי המאבטח המכרזים, כמפורט בטבלת ריכוז המועדים, 

 לא תובאנה לדיון בפני ועדת המכרזים.

מוצע למציעים  יתכנו קשיים בנגישות למנהל התכנון ו/או במציאת מקום חנייה. 3.7.8
 להיערך לכך בהתאם.

כל האמור במסמכי הגשת ההצעה חתומה מהווה ראייה חלוטה לכך שהמציע קרא את  3.7.9
על נספחיו, הבין את האמור  למכרזהסכם ההתקשרות המצורף את וונספחיהם המכרז 

 במסמכים אלה ונתן לכך את הסכמתו הבלתי מסויגת.

במקרה של סתירה בין האמור במכרז לבין הצעת היועץ יגבר האמור במכרז. נוסח  3.7.10
 המכרז הקובע הינו נוסח המכרז כפי שפורסם באתר המשרד.

 

 קף ההצעהתו 3.8
 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות.  9ההצעה תהיה בתוקף עד 

 ועדת המכרזים רשאית להאריך מועד זה.

 

 זכויות עורך המכרז 3.9
 בקשת הבהרה 3.9.1

עורך המכרז שומר לעצמו את הזכות לפנות למציעים לצורך קבלת הבהרות על הצעתם 
 י המכרזים.ו/או השלמות, הכל בהתאם לחוק חובת מכרזים ועקרונות דינ
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 אי קבלת הצעת המציע 3.9.2

מתחייב לקבל את הצעת המציע או כל הצעה שהיא בשלמותה או  מינהל התכנון אינו
ועדת הבלעדי של  החלקים ממנה. כל הכרעה בנושא זה או אחר נתונה לשיקול דעת

 .המכרזים

 ביטול המכרז 3.9.3

רסם מכרז רשאי, על פי שיקול דעתו הבלעדי, לבטל את המכרז או לפ מינהל התכנון
שלח לכל ביטול המכרז תהודעה על באם יבוטל המכרז לפני בחירת זוכה, חדש. 

 .אשר הגישו הצעות למכרז מציעיםה

 ףמשתתהמציעים או כל לפצות את  , לא יהיה חייב מינהל התכנוןבמקרה של ביטול
 .בכל צורה שהיא, מכרזאחר ב

 אי שלמות ההצעה 3.9.4

עה בשל חוסר התייחסות מפורטת לסעיף רשאי שלא להתחשב כלל בהצמינהל התכנון 
 בשל היותו או ראוימונע הערכת ההצעה כ מינהל התכנוןמסעיפי המכרז, אשר לדעת 

 .סף תנאי

 כללי 3.9.5

 .אין באמור במכרז זה כדי לגרוע מסמכויות ועדת המכרזים בהתאם לכל דין

 

 ועל ההצעהמפרט בעלות על ה 3.10

 בעלות על המכרז ושימוש בו 3.10.1

לצורך הגשת הצעה  מציע, אשר מועבר לעורך המכרזהרוחני של  נויזה הוא קני כרזמ 
 .ת המציעבלבד. אין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הכנת הצע

 . מציעוהמידע שבה הם קניינו הרוחני של ה מציעהצעת ה 

 זוהזמנה , אלא לצורכי מציעמתחייב לא לעשות שימוש בהצעת ה מינהל התכנון 
 דבר על פי כל דין.הצעות או באם יתחייב הלקבלת 

 עיון בהצעת המציע  – צד שלישי 3.10.2

 "תקנות חובת המכרזים") -(להלן 1993 -חובת המכרזים, התשנ"ג בהתאם לתקנות  3.10.2.1
בהצעת הזוכה. ועדת במסמכי שונים ושלא זכו במכרז רשאים לבקש לעיין  ציעיםמ

כל  ים שלא זכו במכרז,מציעשיקול דעתה, להציג בפני ל פי רשאית, ע אהמכרזים תה
מסמך אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי או מקצועי והוא דרוש על 

 .המכרזים חובתמנת לעמוד בתקנות 

מציע יציין מראש אלו חלקים בהצעתו יש בהם לדעתו סוד מסחרי או סוד מקצועי.  3.10.2.2
ויובהר, כי על אף האמור לעיל ועדת המכרזים תהא רשאית, וזאת על פי שיקול דעתה, 

בפני מציעים שלא זכו במכרז, כל מסמך אשר להערכתה אינו מהווה סוד  להציג
מקצועי או מסחרי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות חוק חובת המכרזים. עורך 

 י לגבות אגרה עבור עיון.המכרז רשא

 המחאת זכות או חובה  3.10.3

ם ו/או מההסכ זה מכרזאינו רשאי להמחות לאחר כל זכות או חובה הנובעת ממציע ה 
ובכפוף  מראש ובכתבעורך המכרז , אלא אם כן ניתנה לכך הסכמת שיחתם על פיו

כאמור, לא מינהל התכנון ; ניתנה הסכמת לשיקול דעתו הבלעדי של מינהל התכנון
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מהתחייבות ואחריות או חובה כלשהי על פי כל דין  יהיה בכך כדי לשחרר את הזוכה
 ה.מכרז זולפי 

 בגין חתימה על ההסכם זוכהמה התחייבויות ואישורים שיידרשו 3.10.4
ימים מיום קבלת  10את כל המסמכים הבאים, תוך  מינהל התכנוןהזוכה ימציא ל 3.10.4.1

 הסכם לחתימתו:

 ;ם על ידומיההסכם חתועותקים (מקור) של  2 3.10.4.1.1

 תעודת עוסק מורשה;  3.10.4.1.2

 ;אישור על כיסוי ביטוחי כפי הנדרש על פי ההסכם 3.10.4.1.3

 .הסכםל 20סעיף  בהתאם לדרישות  ערבות ביצוע 3.10.4.1.4

הצהרה בדבר אי ניגוד עניינים לרבות שאלון לאיתור חשש לניגוד עניינים,  3.10.4.1.5
 למכרז. 3.5והעברת רשימת לקוחות ועבודות, כפי שמפורט בסעיף 

טופס פרטי ספק הכולל את כל האישורים הבאים (או כל טופס ומסמך אחר  3.10.4.1.6
 שיידרש על ידי המשרד):

 אישור על ניכוי מס במקור; 3.10.4.1.6.1.1

 אישור על ניהול ספרים; 3.10.4.1.6.1.2

 חשבונית מס לדוגמא; 3.10.4.1.6.1.3

 צילום המחאה או אישור בנק על ניהול חשבון. 3.10.4.1.6.1.4

 ה.זכייבמועד עלולה לגרום לביטול ה המצאת המסמכים הנ"לאי  3.10.4.2

הזוכה מתחייב לחדש את כל האישורים המפורטים בסעיף זה במהלך תוקפו של  3.10.4.3
 ההסכם.

 

 הליכים בגמר ההתקשרות 3.10.5
הנוגע  ת את המסמכים והחומרבצורה מסודרהזוכה יעביר  ,בתום תקופת ההתקשרות 

 מטעם מינהל התכנון ובתיאום עימו.האחראי המקצועי  לידילעבודתו נשוא מכרז זה 

מובהר בזאת כי הכוונה הינה לכל מסמך כתוב ולכל מידע רלוונטי שנאגר במשרדי  
 הזוכה.

 

  סמכות השיפוט 3.10.6
תביעה  סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ולעניינים הנוגעים למכרז, או בכל 

 , תהיה בבתי המשפט המוסמכים בירושלים.והנובעת מהליך ניהול
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 אמות המידה לבחירת ההצעה הזוכה - 4פרק 
 

 :שלבים בבחינת ההצעות 4.1
 שלבים הבאים:לפי ארבעת ה הערכת ההצעות תתבצע

 ההצעה עפ"י תנאי הסף.  בחינת –שלב מקדמי  4.1.1

 .ההצעהאיכות הערכת  – שלב האיכות 4.1.2

 .הצעות המחירבחינת  –שלב העלות  4.1.3

 והעלות וקביעת ההצעה הזוכה.שקלול ציוני האיכות  –סופי  שלב 4.1.4

הנדרשות באשר למרכיבי ו/או השלמות משרד שמורה הזכות לבקש מהמציע את כל ההבהרות ל
 בהצעתו. שנכללווהאיכות העלות 

 

 הערכת איכות ההצעה. –שלב האיכות  4.2

 רכיבי משנה מרכיב

משקל הרכיב 
עבור מציע 
ביו שפורסם לג

מבדק זכויות 
 עובדים

משקל הרכיב 
עבור מציע 

שלא פורסם 
לגביו מבדק 

 זכויות עובדים

 ניסיון המציע

 מספר שנות ניסיון של מציע
כל על  -לגבי מציע שפורסם לגביו מבדק זכויות עובדים 

מ"ר,  1,000שנת ניסיון במתן שירותי ניקיון בשטח של מעל 
עד למקסימום  'קנ 3יינתן ניקוד של  ,מעבר לשלוש שנים

 '.נק 15של 
על כל  -לגבי מציע שלא פורסם לגביו מבדק זכויות עובדים 

מ"ר,  1,000שנת ניסיון במתן שירותי ניקיון בשטח של מעל 
נק' עד למקסימום של  6מעבר לשלוש שנים יינתן ניקוד של 

 נק' 30

15 

 
 
 
 
30 

 מספר לקוחות של המציע
על כל  -ות עובדים לגבי מציע שפורסם לגביו מבדק זכוי

לקוח, מעבר לשני לקוחות, שניתנו לו שירותי ניקיון בשטח 
מ"ר ולתקופה של שנה לפחות, יינתן  1,000 לפחות של

 נק' 15נק' עד למקסימום של  3ניקוד של 
על כל  -לגבי מציע שלא פורסם לגביו מבדק זכויות עובדים 

שטח לקוח מעבר לשני לקוחות, שניתנו לו שירותי ניקיון ב
מ"ר ולתקופה של שנה לפחות, יינתן  1,000 לפחות של

 נק' 30נק' עד למקסימום של  6ניקוד של 

15 

 
 
 
 
30 

 
התרשמות מניקיון באחד האתרים בהם נותן המציע 

 שירותים
 

15 

 
 
 
 
 
20 

 20 15 התרשמות משיחות עם ממליצים
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 רכיבי משנה מרכיב

משקל הרכיב 
עבור מציע 
ביו שפורסם לג

מבדק זכויות 
 עובדים

משקל הרכיב 
עבור מציע 

שלא פורסם 
לגביו מבדק 

 זכויות עובדים

ציוני מבדק זכויות עובדים, הניתנים על ידי חטיבת 
, והמפורסמים בהוראת תכ"ם החשכ"לאגף הביקורת ב

 במכרז זה.,בהתאם למסמכים שיצורפו כנדרש  4.11.7
נק') בהתאם לציון  40המציע יקבל ניקוד יחסי (מתוך 

 שהתקבל עבורו במבדק זכויות עובדים.

40 

 
 
0 

 100% 100%  סה"כ

 

אל השלב  בלו את ציון האיכות הגבוה ביותר בשלב השני יעברו) ההצעות שיק5( חמשרק 
הצעות קיבלו  5-במקרה בו פחות מנקודות לפחות.  70השלישי ובלבד שקיבלו ציון איכות של 

נקודות, רשאי מינהל התכנון, על פי שיקול דעתו הבלעדי, להעביר הצעות  70ציון של לפחות 
 נוספות לשלב השיפוט השלישי.

ועברו לשלב השיפוט השלישי נקודות לפחות) י 70במידה ושתי הצעות יקבלו ציון איכות זהה (
 הצעות. 6

 

 ותבדיקת עלות ההצע -העלות שלב  4.3
בגמר בדיקת איכות ההצעות ואישור פרוטוקול ועדת המשנה המקצועית לבחינת  4.3.1

 שעלו לשלב זה.ההצעות, יפתחו מעטפות הצעות המחיר 

לוא הניקוד של מרכיב העלות ושאר ההצעות יקבלו מההצעה הזולה ביותר תקבל את  4.3.2
 הצעה זו.ביחס לניקוד 

 

 :הזוכה קביעת ההצעה –לב סופי ש 4.4
 ההצעות יוערכו לפי יחס איכות/עלות הבא: 4.4.1

 .40% -משקל מרכיב האיכות 

 .60% -משקל מרכיב העלות 

 שני הציונים יהווה את הציון הכולל להצעה.שיקלול  4.4.2

 .הגבוה ביותר בתום השלב הסופי תהיה ההצעה הזוכההכולל הציון  בעלתההצעה  4.4.3
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 טופס ההצעה – נספח א'

 המציע פרטי  .1
  המציע שם 

הכתובת הרשמית של משרדי הקבע 
 , טלפון, פקסשל המציע

 

  סוג התארגנות
  מספר מזההת"ז / 

איש קשר מטעם 
 למכרז המציע

  שם מלא
  תפקיד

  טלפון משרד
  טלפון נייד

  דוא"ל
מורשה/י החתימה 

 מטעם המציע 
מה דוגמת חתי ת.ז. תפקיד שם מלא

 וחותמת
    

דוגמת חתימה  ת.ז. תפקיד שם מלא
 וחותמת

    

 

 ניסיון המציע .2
, בטבלה למכרז 4.2ובסעיף  למכרז 3.3.3 בסעיףהמציע יפרט את ניסיונו המקצועי, כנדרש  

 שלהלן: 

 

 
מינהל התכנון רשאי לפנות אל אנשי הקשר, כולם או חלקם, בהתאם לשיקול דעתו,  •

לצורך בחינת עמידת בתנאי הסף, לצורך מתן ציוני איכות או לצורך קבלת חוות דעת 
 יין.מקצועית בענ

מזמין שם 
 השירותים

פרטים בדבר 
השירותים 

 שניתנו 

תקופת מתן 
השירותים (יש 

 לציין שנה/חודש)

 פרטי אנשי קשר היקף במ"ר

 מס' טלפון תפקיד שם
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 אישור 
 

אני הח"מ __________________, ת"ז _____________, מורשה החתימה מטעם 
לאחר _______________ מספר מזהה ______________ (להלן: "המציע"), 

 מנהל התכנוןשקראתי בעיון את כל מסמכי המכרז, כפי שפורסמו באתר האינטרנט של 
 מצהיר ומתחייב בזה כדלקמן:

כי קראתי והבנתי את כל דרישות ותנאי המכרז, והם מקובלים עלי ללא כל  . אני מצהיר1
 הסתייגות.

 . אני מצהיר כי המידע והנתונים שמולאו על ידי במסמכי ההצעה הם נכונים ושלמים.2
 9. הצעתי היא בלתי חוזרת ואינה ניתנת לביטול או לשינוי, ותהא תקפה במשך 3

 .חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות
  .. אני מתחייב לעמוד בכל דרישות המכרז ללא יוצא מהכלל4
ימים  10. במידה ואזכה במכרז אני מתחייב להמציא את כל המסמכים הנדרשים תוך 5

פוליסת ביטוח  ה ובכלל זה, הסכם חתום, ערבות ביצוע,ייומיום קבלת הודעת הזכ
 .וכל מסמך אחר שיידרשבהתאם לדרישות המכרז והחוזה 

עובדים זרים על ידי כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם, לא יועסקו תחייב . אני מ6
כמפורט בהוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות 

 .7.12.9ס' הממשלה", מ

 חתימה + חותמת תאריך המציעשם 
 
 

  

 
 

  אישור

 

_______, ה"ה הנני מאשר כי ביום ____________ הופיע/ו בפני, עו"ד ____
 _____________________________________, נושא ת.ז. מס' _____________

חתימה בשם  ה/ים מורשו/המוכר/ים לי באופן אישי ואשר הינ
, ואחרי שהזהרתי אותו/ם כי , מספר מזהה _________________ ______________

בחוק אם לא יעשה/יעשו  עליו/הם להצהיר אמת וכי יהיה/ו צפוי/ים לעונשים הקבועים
 .בפני כן, אישר/ו נכונות ההצהרה הנ"ל וחתם/מו עליה

 
 טלפון כתובת שם עורך הדין

  
 

 

 חתימה וחותמת מס. רישיון תאריך
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 הצעת מחיר לביצוע העבודה
 (יש להגיש במעטפה סגורה נפרדת)

 
 לכבוד 

 מינהל התכנון
 א.ג.נ.,

  2/2017הצעת מחיר למכרז מס' הנדון: 
 ניקיון למינהל התכנון שירותילמתן 

 
אני הח"מ __________________, ת"ז _____________, מורשה החתימה מטעם  

לאחר שקראתי _______________ מספר מזהה ______________ (להלן: "המציע"), 
מתכבד  מנהל התכנוןבעיון את כל מסמכי המכרז, כפי שפורסמו באתר האינטרנט של 

 עת המחיר של המציע לביצוע כל השירותים המבוקשים במכרז זה:להגיש את הצ
  

 )1שכר בסיס (
 שכר עובד ניקיון הרכיב

 דקות) 60שכר לשעה  (
 

 לשעה________ ₪ 

 )2( תקורות ורווח
חומרים ורכישת ציוד  , שכר מפקח,עלויות תקורה
הוצאות מינהלה, הוצאות כלליות, ,כנדרש במכרז

 כיוצ"בהוצאות נלוות, רווח ו

 לשעה________ ₪ 

 
)+ תקורות ורווח 1סיכום הצעה כספית: שכר בסיס (

)2( 
 

 לשעה________ ₪ 
 
 

העלויות לביצוע כל השירותים המבוקשים במכרז זה לרבות  כלהצעת המחיר כוללת את 
, עובדים, זכויות סוציאליותהשירותים המפורטים במכרז, לרבות שכר ותשלום ל

, רווח קבלני וכל הוצאה אחרת הנדרשת לצורך וחומרים ות ציודנסיעות, אש"ל, עלוי
 ביצוע כל השירותים, לא כולל מע"מ.

כוללת את עלות השכר למעביד וכן עלויות נוספות בגין לעיל  יכי הצעתהריני מצהיר 
 ההסכם, כולל רווח למתן השירותים המבוקשים במסגרת המכרז.

 
 

 חתימה + חותמת תאריך המציעשם 
 
 

  

 



 מינהל התכנון                                                  האוצר              משרד 
 למתן שירותי ניקיון  2/2017מכרז מס' 

 27 

אישור עו"ד כי העסק בשליטת  - 'בנספח 
 אישה, ותצהיר נושאת השליטה

 לכבוד,
 מנהל התכנוןממשלת ישראל באמצעות 

 
 .,א.ג.נ

 
 

אני גב' _______________, מספר זהות ____________, שם התאגיד _______________, 
שליטתי "העסק") מצהירה בזאת כי העסק נמצא ב -מספר מזהה _______________ (להלן 

 לעניין עידוד נשים בעסקים. 2002 –), התשס"ג 15בהתאם לתיקון לחוק חובת המכרזים (מספר 

 חתימה תאריך מלאשם 
 
 

  

 
 

 

אני עו"ד _____________, מאשר בזאת כי העסק הינו בשליטת אישה כהגדרתו בחוק 
 .1981 –הבנקאות (רישוי), התשמ"א 

__, מספר מזהה ___________ הינה גב' המחזיקה בשליטה בתאגיד ____________
 ______________ מספר זהות ______________.

 טלפון כתובת עו"דשם 
 
 

  

 חתימה וחותמת מס. רישיון תאריך
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תצהיר בדבר שימוש בתוכנות  - 'גנספח 
 מקוריות

לומר את האמת וכי  אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי
 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר  .1
"). אני מכהן המציעעם המזמין במסגרת מכרז זה (להלן: "

 כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

ריני להצהיר כי המציע מתחייב לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מקוריות ה .2
ומתן השירותים נשוא המכרז ככל שהצעתו תוכרז  2/2017 לצורך מכרז מס'

 כהצעה הזוכה במכרז. 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.  .3
 
 

_____________________ 
 חתימת המצהיר

 
 

 אישור עורך הדין
 

, ________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני אני הח"מ
במשרדי ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ 
שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז._____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה 

/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי
 בפני על התצהיר דלעיל. 

 
 

_____________   ______________________             _____________
     

 חתימת עורך הדין               חותמת ומספר רישיון עורך דין      תאריך     
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 חקיקה בתחום העסקת עובדיםצהיר בדבר קיום ת –' דנספח 
 
 

מורשה חתימה מטעם המציע  _________.ז. ___נושא ת___________ אני הח"מ 
בתקופת קיים ימתחייב כי המציע ")  המציע"" :להלןח.פ/ע.מ _________ (______________ 

 ההסכם וההתקשרות את האמור בחוקים הבאים:

 
 .1945פקודת תאונות ומחלות משלוח יד (הודעה),  - 

 .1946פקודת הבטיחות בעבודה,  -

 .1949 -ה לעבודה), תש"טחוק החיילים המשוחררים (החזר -

 .1951-חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א -

 .1951-שה שנתית, תשי"אחוק חופ -

 .1953-חוק החניכות, תשי"ג -

 .3195-חוק עבודת הנוער, תשי"ג -

 .1954-חוק עבודת נשים, תשי"ד -

 .1954-חוק ארגון הפיקוח על העבודה, תשי"ד -

 .1958-חוק הגנת השכר, תשי"ח -

 .1959-חוק שירות התעסוקה, תשי"ט -

 .1967-חוק שירות עבודה בשעת חירום, תשכ"ז -

 .1995-חוק הביטוח הלאומי [נוסח משולב], תשנ"ה -

 .1957-חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז -

 .1987-חוק שכר מינימום, תשמ"ז -

 .1988-חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה, תשמ"ח -

 .1991-חוק עובדים זרים (העסקה שלא כדין), תשנ"א -

 .1996-חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו -

 .ד', פרק 1998-חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח -

 .8, סעיף 1988-חוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח -

 .2001-להתפטרות, תשס"אחוק הודעה מוקדמת לפיטורים ו -

 .29, סעיף 2000-חוק מידע גנטי, תשס"א -

 .2002-הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"בחוק  -

 .2006-חוק הגנה על עובדים בשעת חירום, תשס"ו -

-על עובדים (חשיפת עבירות ופגיעה בטוהר המידות או במינהל התקין), תשנ"ז חוק הגנה -
 .א5, סעיף 1997

 
_____________ ____________ _______________ ___________ 

  חותמת   חתימה   שם מורשה  תאריך      
 

http://www.moit.gov.il/NR/exeres/3152E30D-7C35-42A7-BD71-F9E37F909AAA.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/DD4FDFBE-F1E5-4248-B9C6-FDB9163D4FAC.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/DB32620A-EAD8-4B73-BC90-A5AEE373AEEF,frameless.htm
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/3086F86B-B98A-4088-AD0D-1F8A29643CEB.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/25D81D9F-DE2C-473A-9FD2-F5F68352BB8A.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/335289F7-90C0-4874-AFB3-DA70F3C2B230.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/4E185D9D-1D25-4F28-BAEF-88DF942C010A.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2BFAC7B1-E7B0-4441-BC6C-2AC6107BFF3F.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/30CEE955-3E33-49B6-89D9-2C042FCC39EC.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1EBB7063-FEEC-4B95-9993-AB54D3025E96.htm
http://www.mag.idf.il/sip_storage/FILES/3/363.pdf
https://www.btl.gov.il/Laws1/00_0001_000000.pdf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/99ED0DD1-B84F-40BE-B38E-18AA127441B6.htm
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/772397F9-E1D2-4E62-8A8D-9E78D502FAB9.htm
https://www.knesset.gov.il/review/data/heb/law/kns11_equalopportunity.pdf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/F222C0BC-054F-4996-A9AD-5E8E3D8ED21F.htm?WBCMODE=presentationun
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/3F4B8DE6-C0D7-42B7-A349-7B23E6202342.htm
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/A1FFBF03-FCC8-46E1-9C54-06FF99DF2EB8.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/66F4DD4E-FA4A-4B76-94BC-DC29543471DE,frameless.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1ABF40EB-A7D9-4751-94FC-8C0A19565AC9.htm
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/17/3/257_3_1.rtf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
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 אישור

 
 ל פי דין וכי ביוםאני הח"מ ______________, עו"ד מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל ע

 .הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב' ______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז __________
אשר חתם על הצהרה זו בפני, מוסמך לעשות כן בשם המציע, לאחר שהזהרתיו/ה  ,_________

 .כן להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כי עליו/ה
 
 

____________ __________ _______ 
 ןדיהעורך שם            חתימה וחותמת         תאריך
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הצהרת המציע בדבר קיום חובותיו בעניין שמירת זכויות  -' הנספח 
 עובדים על פי דיני עבודה, צווי הרחבה והסכמים קיבוציים 

 
 .ן: "המציע"), נושא ת.זאני הח"מ מורשה חתימה מטעם המציע ______________ (להל

 :מצהיר בזאת כדלקמן_____  ___________
כי המציע מקיים בקביעות את חובותיו בעניין שמירת זכויות עובדים על פי חוקי העבודה,  א.  

צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים 
  .וק ותשלומים סוציאליים כנדרשעליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כח

עבירות  2-עבירות לא הורשעו ביותר מ 2 -לא הורשעו ביותר מ המציע ובעל הזיקה אליו ב. 
בגין הפרת חוקי עבודה המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני 

השנים האחרונות מהמועד האחרון להגשת  3וזאת במהלך  , 2011 –העבודה, תשע"ב 
  .עותהצ

השנים האחרונות  3הפרות, וזאת במהלך  6 -לא הוטלו על המציע ובעל זיקה אליו יותר מ ג. 
  .מהמועד האחרון להגשת הצעות במכרז

לעניין זה יראו מספר הפרות שבגינם הוטל עיצום כספי כהפרה אחת, אם ניתן אישור 
אחד בתקופה  ממינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה כי ההפרות בוצעו כלפי עובד

 .אחת שעל בסיסה משתלם לו שכר
 ב לחוק עסקאות גופים ציבוריים 2בעל זיקה בסעיף זה כהגדרתו בסעיף * 
 

להלן פירוט מידע בקשר להפרות זכויות עובדים מכוח חוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים 
 :הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו קיום חוקי העבודה של המציע

  :עות פליליות של המציע בגין הפרת דיני עבודההרש  .1
 

 שם החוק בגינו הורשע ומספר סעיף תאריך הרשעה מס"ד
   
   

 
  :הרשעות פליליות של בעלי השליטה במציע בגין הפרת דיני עבודה .2

 
 שם החוק בגינו הורשע ומספר סעיף תאריך הרשעה מס"ד

   
   

 
  :טת מי מבעלי השליטה בגין הפרת דיני עבודההרשעות פליליות של חברות אחרות שבשלי .3

 
 שם החוק בגינו הורשע ומספר סעיף תאריך הרשעה מס"ד

   
   

 
פסקי דין חלוטים בגין הפרת דיני עבודה שנפסקו כנגד המציע, בעלי השליטה או חברות  .4

 אחרות שבשליטת מי מבעלי השליטה
 

 שם החוק הרלוונטי תאריך מתן פסה"ד מס"ד
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קנסות בגין הפרה של חוקי עבודה שהוטלו על המציע, בעלי השליטה או חברות אחרות  .5
 שבשליטת מי מבעלי השליטה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה

 
 גובה הקנס שם החוק בגינו ניתן הקנס ומס'  סעיף תאריך קבלת הקנס מס"ד

    
    

 
 

עבודה שהושתו על המציע, בעלי השליטה או חברות עיצומים כספיים בגין הפרת חוקי   .6
 אחרות שבשליטת מי מבעלי השליטה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה

 
תאריך קבלת  מס"ד

 העיצום
שם החוק בגינו ניתן העיצום ומס'  

 סעיף
גובה 

 העיצום
    
    

 
 

 להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת
 
 ______________  _______________  

 שם המצהיר+ חתימה   תאריך        
 
 

 אישור
אני הח"מ, ________________, עו"ד/רו"ח מאשר/ת כי ביום ____________ 
הופיע/ה הפני במשרדי ברחוב _________________ בישוב/עיר ______________ 

אחרי מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _____________, ו
שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא 

 .ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל
 

___________                ______________________         ___________  
  עוה"ד/רו"חחתימת        חותמת ומספר רישיון עורך דין /רו"ח     תאריך       
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 אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ"ת  –' ונספח 

 
 )למסמכי המכרז 3.3.4.2נא לצרף את הנדרש בס' (
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ציון מבדק זכויות עובדים שניתנה על ידי יחידת  -' זנספח 
 הביקורת באגף החשכ"ל

 
 )למסמכי המכרז 3.5נא לצרף את הנדרש בס' (

 
 

של  הלצרף הצהרה חתומה מאת מורשי חתימיש במידה ואין  •
 לפיה טרם נתקבל ציון כזה , מאומתת על ידי עו"דהמציע
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נספח תמחיר המפרט את מרכיבי השכר וכן את עלות  –' חנספח 
 השכר המינימלית אשר המציע ישלם לעובדיו

 
די המציע להלן נספח תמחיר המפרט את מרכיבי השכר ועלות השכר המינימלית אשר תשולם על י

 לעובדיו:

 חישוב שנה שנייה חישוב שנה ראשונה 

 שכר יסוד

 עובד ניקיון
____  ₪  ____ ₪ 

 חופשה
_____ ₪ 

%) ____( 

 ____ ₪ 

)% ____( 

 ------- תוספת ותק
____  ₪ 

 

 חגים
_____ ₪ 

)% ____( 

 _____ ₪ 

)% ____( 

 ₪ ____  ₪  _____ הבראה

 פנסיה

  _____   ₪ 

)% ____( 

 

_____ ₪ 

  )% ____ ( 

 

 פיצויים
______ ₪ 

)% _____( 

 _____ ₪ 

)% ____( 

 ביטוח לאומי
______  ₪ 

)% ____( 

 _____  ₪ 

)% ____( 

 קרן השתלמות
_____  ₪ 

)% ____( 

______  ₪ 

)% _____( 

 _____ ₪  ____ ₪  סה"כ

כמפורט אני מתחייב לשלם לעובדים על פי מכרז ה את כל יתר רכיבי השכר הנדרשים 

 כפי שתהיה תקפה במועד התשלום. 7.11.3בהוראת תכ"מ 

 
 להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת

 
 ______________  _______________  

 שם המצהיר+ חתימה   תאריך        
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 אישור
ת כי ביום ____________ הופיע/ה אני הח"מ, ________________, עו"ד מאשר/

_______________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' פני במשרדי ברחוב __ב
_____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _____________, ואחרי 
שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא 

 .ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל
 

___________                ______________________         ___________  
 חתימת עוה"ד                חותמת ומספר רישיון עורך דין           תאריך       
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 הצהרת מעביד על אודות עלות השכר –' טנספח 

 הצהרת המעביד

_______  -השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול רגיל לא יפחת מ .1

 ם חדשים לשעה. שקלי

עלות השכר למעביד לשעת עבודה, כולל כל המרכיבים המפורטים בנספח התמחיר  .2

 _______ שקלים חדשים לשעה. -שצירפנו, לא  תפחת מ

עלות השכר תעודכן בהתאם לשינויים מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם 
 שחתמה המדינה.

 
 _פרטי המעביד:____________________________

 
 תאריך:__________________________________

 
 חתימה:_________________________________
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הגנה על זכויות עובדים  – 7.11.3הוראת תכ"מ  –נספח י' 

המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, האבטחה 
 והניקיון

 

 מילות מפתח:

 זכויות, עובדים, קבלני שירותים, שמירה, אבטחה, ניקיון

 כללי .1
התקשרות עם קבלני שירותים בתחומי  משרדי הממשלה מקיימים מכרזים והסכמי .1.1

 .ןהשמירה, האבטחה והניקיו

-חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו הוראה זו מוסיפה על האמור בכל דין, לרבות .1.2

חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה,  ,2199-חוק חובת המכרזים, תשנ"ב, 1976

העבודה, הסכמים קיבוציים, צווי הרחבה והוראות תכ"ם  , חוקי2011תשע"ב, 

 לתקנות חובת המכרזים. 24המסדירות התקשרויות ופיקוח על ביצוען מכוח סעיף 
שבו מפורטים מרכיבי השכר לעובדים (בהתאם לחלקיות משרה) נספח התמחיר  .1.3

 7.11.3.2"עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' ה.  הודעהב

הודעה "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה מס' וב

 נפרד מהוראה זו. -הוא חלק בלתי 7.11.3.3ה.

מנכ"ל המשרד יוודא יישום הוראה זו לצורך קיום זכויות עובדי קבלני השירותים. יישום  .1.4

חוק הגברת ואזרחי, כפי שנקבע בההוראה יקנה למנכ"ל ולמשרד הגנות בדין פלילי 

 .2011האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, 
הוראות מכרזים והסכמי התקשרות של משרדי הממשלה עם קבלני השירותים  .1.5

 יותאמו להוראה זו. 

 מטרת המסמך .2
משרדי ממשלה ויחידות סמך (להלן: "משרדי  להסדיר היבטים שונים בהתקשרות .2.1

הממשלה") עם קבלני שירותים (להלן: "הקבלנים"), כדי לאתר ולמנוע תופעות של 

 הפרת זכויות עובדים המועסקים על ידי הקבלנים במשרדי הממשלה.

ם המועסקים על ידי קבלני שירותים : הגנה על זכויות עובדישם ההוראה
 בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון

 7.11.3מספר הוראה:  פרק ראשי: התקשרויות ורכישות

 13מהדורה:  פרק משני: התקשרויות מיוחדות

http://www.mr.gov.il/Information/Training%20materials/takanot%2031.12.14.PDF
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
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 הגדרות .3
 .1976-חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"וב ל2כהגדרתו בסעיף   –בעל זיקה  .3.1

 .1968-ח"תשכ ,ערך ניירות חוקבכמשמעותו  –בעל עניין  .3.2

 במשרד סמנכ"ל בכיר למינהל ומשאבי אנוש  -הגורם האחראי במשרד  .3.3

 מפקח עבודה בכיר שמינה שר התעשייה המסחר והתעסוקה.  –הממונה  .3.4

 .2011חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב,  –חוק להגברת האכיפה  .3.5

 13קרן או תכנית ביטוח שניתן לגביהן אישור קופת גמל לפי הוראות סעיף  –קופת גמל  .3.6

 . 2005-וק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), תשס"החשל 

 שירותי שמירה, אבטחה וניקיון.  –שירותים  .3.7

-פקודת הראיות (נוסח חדש), תשל"אלכמשמעותו בסימן א' לפרק ב'  –תצהיר בכתב  .3.8

1971.  

 .7.1.1הוראת תכ"ם "הגדרות בנושא התקשרויות ורכישות", מס' ראה הגדרות נוספות ב .3.9

 הנחיות לביצוע .4
 תפות במכרזים למתן שירותים בתחומי השמירה, האבטחה והניקיוןתנאי סף להשת .4.1

חוק העסקת עובדים על ידי לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו ב ןלמציע רישיו .4.1.1

  .1996-קבלני כוח אדם, תשנ"ו

 עם ספק, אלא אם התקיימו כל אלה: המשרד לא יתקשר .4.1.2

עד מועד ההתקשרות לא הורשעו הספק ובעל הזיקה אליו,  .4.1.2.1

ביותר  ,1976-חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"וכהגדרתו ב

נספח ג משתי עבירות בגין הפרת חוקי העבודה המפורטים ב

הגברת (רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק ל

ונספח ד, ואם הורשעו  )2011-האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב

כי במועד ההתקשרות חלפו שלוש שנים  –ביותר משתי עבירות 

 לפחות ממועד ההרשעה האחרונה;

בשלוש השנים שקדמו למועד ההתקשרות לא הוטלו על הספק או  .4.1.2.2

על בעל הזיקה אליו, כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, 

, עיצומים כספיים בשל יותר משש הפרות המהוות 1976-"והתשל

עבירה, בגין הפרת חוקי העבודה המפורטים בנספח ג ובנספח ד; 

לעניין זה יראו מספר הפרות שבגינם הוטל עיצום כספי כהפרה 

אחת, אם ניתן אישור מנהל מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד 

אחת שעל הכלכלה כי ההפרות בוצעו כלפי עובד אחד בתקופה 

 בסיסה משתלם לו שכר.

עובדים  לא יועסקו ,, כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכםהתחייבות המציע .4.1.3

הוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת כמפורט בזרים 

 .12.97.התקשרויות הממשלה", מס' 

http://www.isa.gov.il/Download/IsaFile_2646.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.1202.org.il/download/files/%D7%A4%D7%A7%D7%95%D7%93%D7%AA_%D7%94%D7%A8%D7%90%D7%99%D7%95%D7%AA_%D7%A1%D7%A2%D7%99%D7%A3_54%D7%90.pdf
http://www.1202.org.il/download/files/%D7%A4%D7%A7%D7%95%D7%93%D7%AA_%D7%94%D7%A8%D7%90%D7%99%D7%95%D7%AA_%D7%A1%D7%A2%D7%99%D7%A3_54%D7%90.pdf
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.1.1
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
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 מסמכים שעל המציע להגיש בעת הגשת ההצעה למכרז .4.2

חוק העתק נאמן למקור של הרישיון לעסוק כקבלן שירות כמשמעותו ב .4.2.1

  .1996-העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו

של המציע ושל בעלי הזיקה בו, בדבר קיום חובותיו בעניין שמירת  תצהיר .4.2.2

זכויות עובדים על פי דיני עבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים 

רשימת חוקי  – אנספח [ראה על המציע כמעסיק לצורך אספקת השירותים 

 הבא:]. בתצהיר יפורט, בין היתר, המידע העבודה

 ההרשעות הפליליות של המציע בגין הפרת דיני עבודה. .4.2.2.1

ההרשעות הפליליות של בעלי השליטה במציע בגין הפרת דיני  .4.2.2.2

 עבודה.

ההרשעות הפליליות של חברות אחרות בשליטת מי מבעלי  .4.2.2.3

 השליטה (אם קיימות) בגין הפרת דיני עבודה.

 פסקי דין חלוטים בגין הפרת דיני עבודה. .4.2.2.4

על כל הנ"ל בגין הפרה של חוקי העבודה על  כל הקנסות שהושתו .4.2.2.5

המסחר  הידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשיי

והתעסוקה (להלן: "הכלכלה"), בשנתיים האחרונות שקדמו למועד 

 האחרון להגשת ההצעות.

כל העיצומים הכספיים שהושתו על כל הנ"ל בגין הפרה של חוקי  .4.2.2.6

כלה, בשלוש השנים העבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה בכל

בהתאם לחוק האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות, 

  .2011 -הגברת האכיפה של דיני העבודה , תשע"ב
 לא יועסקו ,כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכם תצהיר ובו התחייבות .4.2.3

הוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים ב כמפורטרים עובדים ז

 .7.12.9במסגרת התקשרויות הממשלה", מס' 

 3-אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה בדבר הרשעות ב .4.2.4

אחרון להגשת ההצעה, קנסות  בשנה השנים האחרונות שקדמו למועד ה

השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון  3-האחרונה ועיצומים כספיים ב

להגשת הצעה, אם היו, או היעדר הרשעות. ראה נוהל קבלת האישור 

בר הרשעות וקנסות בגין הפרת חוקי הודעה, "נוהל קבלת אישור בדב

 . 7.11.3.1העבודה", מס' ה.

הודעה, "עלות שכר נספח התמחיר המפרט את מרכיבי השכר לעובדים [ראה  .4.2.5

הודעה "עלות ו 7.11.3.2למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' ה.

שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' 

 וכן את עלות השכר המינימלית אשר המציע ישלם לעובדיו.  ]7.11.3.3ה.

 –נספח ו כר [ראה נוסח מלא וחתום של הצהרת המעביד על אודות עלות הש .4.2.6

 ].עלות השכר למעביד

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
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הצהרה כי הצעתו כוללת את עלות השכר למעביד וכן עלויות נוספות בגין  .4.2.7

 ההסכם, כולל רווח למתן השירותים המבוקשים במסגרת המכרז.

 א' לתקנות חובת המכרזים  6תנאים לדחיית הצעה בהתאם לתקנה  .4.3

דחה הצעה המקיימת אחד מהתנאים בסעיפים ככלל, ועדת המכרזים ת .4.3.1

המפורטים להלן. אולם הוועדה רשאית להחליט מטעמים  4.3.1.2 -ו 4.3.1.1 

מיוחדים שיירשמו בפרוטוקול שלא לדחות הצעה במכרז. זאת, אף אם 

היתר בהתנהלותו של המציע התקיים לגביה אחד התנאים בהתחשב בין 

בדרך כלל בכל הקשור לשמירת זכויות עובדים וכן ביחס שבין היקף הפעילות 

של המציע שבשלה הורשע או נקנס בשל הפרת דיני העבודה לבין היקף 

 פעילותו הכולל: 

 3-במקרים שבהם הורשע המציע או מי מבעלי הזיקה אליו ב .4.3.1.1

שת הצעות במכרז השנים האחרונות  שקדמו למועד האחרון להג

המפורטים בעבֵרה פלילית אחת לפחות הנוגעת לחוקי העבודה 

 רשימת חוקי העבודה. –נספח א ב

במקרים שבהם נקנס המציע או מי מבעלי הזיקה אליו על ידי  .4.3.1.2

מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה ביותר משני קנסות 

רשימת חוקי  – אנספח במפורטים [הבגין עבֵרות על חוקי העבודה 

בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעות ] העבודה

 במכרז. מספר קנסות בגין אותה עבֵרה ייספרו כקנסות שונים.

 תנאי לפסילת הצעה  .4.4

והוועדה  4.3 בסעיף  במקרה שלהלן לוועדת המכרזים לא יהיה שיקול דעת כאמור
 תפסול את ההצעה על סף:

ועדת  הצעות שעולה מהן כי בקיום ההתקשרות ייפגעו זכויות עובדים. .4.4.1

המכרזים תבחן תנאי זה בהצעה בהתאם לעלויות השכר המפורטות בנספח 

התמחיר, עלויות נוספות בהתאם לדרישות שנקבעו במסמכי המכרז ועצם 

 ומו של רווח לספק בלבד.קי

 ציון סף להתמודדות במכרזים .4.5

ציוני מבדק זכויות עובדים נקבעים על ידי חטיבת הביקורת באגף החשב  .4.5.1

הוראת תכ"ם, "מערך מרכזי לביקורת על להכללי ומפורסמים בקובץ המצורף 

יות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי השמירה, זכו

  .7.11.4האבטחה, הניקיון וההסעדה", מס' 

משרד האוצר פועל לתיקון תקנות חוק חובת המכרזים, שלפיו קבלן שירות  .4.5.2

בתחום שמירה, אבטחה, ניקיון או הסעדה, אשר קיבל ציון מבדק נמוך בשל 

חוק חובת בתקנות כפי שייקבע הפרת זכויות עובדים בתחומים אלו 

, לא יוכל להגיש הצעות במכרזים שמפרסמת 1993-המכרזים, התשנ"ג

 המדינה בתחומים אלו לתקופה שתיקבע בתקנות.

 אמות מידה לבחירת הצעה .4.6

http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://www.mr.gov.il/Information/Training%20materials/takanot%2031.12.14.PDF
http://www.mr.gov.il/Information/Training%20materials/takanot%2031.12.14.PDF
http://www.mr.gov.il/Information/Training%20materials/takanot%2031.12.14.PDF
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יה רשאית להתחשב כאמת מידה לבדיקת הצעה ועדת המכרזים תה .4.6.1

) 6(א)(22תקנה בהתנהלותו של המציע בנוגע לשמירת זכויות עובדים (לפי 

לרבות בקיומה של חוות דעת  ),1993-תקנות חובת המכרזים התשנ"גב

לילית בכתב או בדוח ביקורת שלילי בעניין זה, מאת משרד שאתו התקשר ש

השנים שקדמו למועד האחרון להגשת הצעות וכן בנתונים  3המציע במהלך 

נוספים בנוגע לשמירה על זכויות עובדים, אשר הוגשו במסגרת המסמכים 

 שהוגשו במועד הגשת הצעה למכרז.

את ציוני מבדק זכויות עובדים,  ועדת המכרזים תכלול במסגרת אמות המידה  .4.6.2

הוראת תכ"ם, "מערך מרכזי לביקורת על המפורסמים בקובץ המצורף ל

זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים  בתחומי השמירה, 

. ציון מבדק זכויות העובדים יהווה 11.47.האבטחה, הניקיון וההסעדה", מס' 

 מאמות המידה לבחירת ההצעה במכרז. 40%

קבלן שירותים במכרז, בגינו טרם פורסם ציון מבדק זכויות עובדים,  דירוג .4.6.3

משקל ציון מבדק זכויות עובדים  , כאשרייקבע על פי מדדי איכות ומחיר בלבד

 במכרז. אמות המידה האחרות בין במכרז יוקצה באופן יחסי 

אשר קיבל ציון מבדק , אם ייוודע לעורך המכרז שהמציע או בעל הזיקה אליו .4.6.4

 באמצעות למכרז הצעות שהגיש או ,תאגיד או ,הקים עסקולאחר מכן  ,סופי

 מציון לחמוק כדי, היתר בין), נכדה חברה, אחות חברה, בת(חברה  חברות

 המשפטית הלשכה עם בתיאום, המכרז עורך רשאי ,בעבר שקיבל המבדק

 בעבר שניתן ,המבדק ציון את לייחס, והמסחר הכלכלה במשרד הרישוי ואגף

 ציון ייחוס בדבר ההחלטה. בקבוצה לחברה אושהקים  החדש עסקמציע, לל

 את יציג במסגרתו שימוע למציע שייערך לאחר תתקבל כאמור המבדק

 .טענותיו

 סעיפים בהסכם ההתקשרות .4.7

עורך המכרז של המשרד את הסעיפים  בכל הסכם עם קבלן השירותים יכלול .4.7.1

 הבאים:

הקבלן מתחייב לשלם לעובדים המועסקים על ידו, בקשר לביצועו  .4.7.1.1

של חוזה זה, כל תשלום או זכות המגיעים להם על פי כל דין, 

הסכם קיבוצי או צו הרחבה החלים עליהם וכן על פי הוראות חוזה 

ידי הקבלן זה (להלן: "הוראות הדין"). שכר השעה אשר ישולם על 

לעובדיו לא יפחת מעלות השכר כפי שהצהיר עליה במועד הגשת 

ההצעות למכרז, ובכל מקרה עלות זו לא תפחת מעלות השכר 

המינימלית הנקבעת על ידי שר הכלכלה ומתעדכנת מעת לעת. 

יובהר כי במקרים שבהם נספח התמחיר שנקבע במכרז מיטיב עם 

התאם לקבוע בנספח העובד לעומת הוראות הדין, יש לפעול ב

התמחיר. הפרת סעיף זה היא הפרה יסודית של החוזה ועילה 

 לביטולו המידי. 

http://www.mr.gov.il/Information/Training%20materials/takanot%2031.12.14.PDF
http://www.mr.gov.il/Information/Training%20materials/takanot%2031.12.14.PDF
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
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הקבלן מתחייב, במקרה הצורך, להסדיר את יחסי העבודה בינו  .4.7.1.2

לבין העובדים המועסקים על ידו לצורך חוזה זה בהסכם העסקה 

התואם את דרישות החוזה. הפרת סעיף זה היא הפרה יסודית של 

עילה לביטולו המידי. אם יבקש הקבלן להיטיב עם עובדיו החוזה ו

יותר מהקבוע בהסכם זה, הוא רשאי על פי שיקול דעתו בלבד 

 לעשות כן ובלבד  שיישא בכל עלות נוספת שתידרש.

הקבלן ימסור לכל עובד על פי חוזה זה תלוש שכר חודשי בהתאם  .4.7.1.3

אם נמנע עובד  .1958-חוק הגנת השכר, תשי"חל 24לתיקון מס' 

יום, ישלח לו אותו  30מלאסוף את תלוש השכר שלו בפרק זמן של 

 הקבלן בדואר מיד לאחר המועד האמור.

חוק הודעה לעובד (תנאי הקבלן ימציא לכל עובדיו הודעה לפי  .4.7.1.4

. לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה 2002-עבודה), תשס"ב

לעיון בשפה המובנת לו. תנאי לתחילת ההתקשרות יהיה המצאת 

טופס הכולל את פרטי העובדים שקיבלו את ההודעה וכן הצהרה כי 

ת ההודעה, קרא אותה והבין את תוכנה, וזאת העובד קיבל א

בצירוף נוסח ההודעה שנמסרה לעובד או נוסח ההודעה 

 המעודכנת לעובד.

אחת לחצי שנה ימציא הקבלן למשרד הצהרה שהוא עומד בכל  .4.7.1.5

החובות והתשלומים החלים עליו לפי חוקי העבודה ולפי הסכם 

ו. על ההתקשרות כלפי עובדיו המוצבים באתרי המשרד ובמתקני

ההצהרה להיות חתומה בידי מורשה חתימה מטעם קבלן 

 השירותים ועל ידי עורך דין. 

צו הקבלן יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע ב .4.7.1.6

ק לפי חוק הסכמים קיבוציים, ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במש

(להלן: "צו  1736), 29.1.08( 5772(י"פ , 1957-תשי"ז

 ההרחבה"), בשינויים שיפורטו להלן:

 1.א.4על הקבלן לא יחולו הסייגים הקבועים בסעיף  .4.7.1.6.1

 לצו ההרחבה. 7 –

ד' 6על אף האמור בצו ההרחבה (ובעיקר בסעיף  .4.7.1.6.2

לצו) שיעור ההפרשות מהשכר הפנסיוני לפוליסה 

סעיף ישית על שם העובד בקופת גמל (בהתאם לא

חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות של  13

), אשר להם מחויב הקבלן 2005-גמל), התשס"ה

 החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקשרות

 יהיה כדלקמן:

 
 

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/30CEE955-3E33-49B6-89D9-2C042FCC39EC.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1ABF40EB-A7D9-4751-94FC-8C0A19565AC9.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1ABF40EB-A7D9-4751-94FC-8C0A19565AC9.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1ABF40EB-A7D9-4751-94FC-8C0A19565AC9.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/7CD66526-6C05-4678-B66D-561C0F290E46.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/7CD66526-6C05-4678-B66D-561C0F290E46.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/7CD66526-6C05-4678-B66D-561C0F290E46.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/7CD66526-6C05-4678-B66D-561C0F290E46.htm
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
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 הפרשות
 עובדה הפרשות מעבידה

הפרשות 
 המעביד
 לפיצויים

 סה"כ

7.5% 7% 8.33% 22.83% 
 

על ההפרשה הפנסיונית לעמוד בכל התנאים  .4.7.1.6.3

-התשכ"גחוק פיצוי פיטורים, ל 14המוגדרים בסעיף 

1963. 

לצו  'ז6 – ה'6 -ו 1.א.3על אף האמור בסעיפים  .4.7.1.6.4

עובד ה (נוסח משולב) לפנסיה חובה, ההרחב

המועסק על ידי הקבלן לצורך ביצוע חוזה זה יהיה 

זכאי לביטוח הפנסיוני ולביצוע ההפרשות בשיעורים 

העסקת העובד לצורך לעיל החל מיום  המצוינים

 . ביצוע ההתקשרות

עבור פיצויי פיטורים לא ההפקדות ותשלומי המעביד  .4.7.1.6.5

ניתנים להחזרה למעביד גם במקרה שבו העובד 

 הפסיק את עבודתו מרצונו.  

 23הוראות סעיף  למרותלמען הסר ספק, מובהר כי  .4.7.1.6.6

חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), ל

, לא יהיה הקבלן רשאי למשוך את 2005-התשס"

כספי התגמולים שנצברו בקופה, לרבות תגמולי 

 המעסיק.

חל על הקבלן איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני  .4.7.1.6.7

או שבעל עניין  באמצעות סוכנות שהוא בעל עניין בה

 .בקבלן הוא בעל עניין בסוכנות

הקבלן מתחייב להפריש לקופת גמל בגין קצובת הנסיעה  .4.7.1.7

 מת לעובד. הפרשות כאמור יהיו כדלקמן:המשול

 סה"כ   הפרשות המעביד עובדה הפרשות
5% 5% 10% 

 

 קרן השתלמות: .4.7.1.8

הקבלן מתחייב להפריש עבור העובדים תשלומים  .4.7.1.8.1

 חודשיים לקרן  השתלמות שתיבחר על ידי העובד, 

הפרשות עבור הקרן, בין אם נבחרה קרן על ידי  .4.7.1.8.2

כללים העובד ובין אם לאו,יבוצעו ובהתאם ל

הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת בהמפורסמים 

 הודעה,בו 7.11.3.2עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.

"עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום 

 ::7.11.3.3השמירה והאבטחה", מס' ה.
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 סה"כ הפרשות המעביד עובדה הפרשות
2.5% 7.5% 10% 

 

יום מיום החתימה על ההסכם, להעביר  60-הקבלן מתחייב, לא יאוחר מ .4.7.2

חוק הפיקוח על שירותים (כמשמעותם בל"גוף מוסדי" ול"מוצר הפנסיוני" 

(אחד או ) 2005-פיננסיים (עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני), תשס"ה

עבור העובד (בסעיף ם יפקיד הספק את התשלומים הפנסיונימ ואליש יותר),

 "הקופה") רשימה הכוללת את הפרטים הבאים:  –זה 

משפחה, מען העובד, מספר תעודת זהות, תאריך  שם פרטי, שם .4.7.2.1

תחילת עבודה של העובד המועסק על ידו לצורך ביצוע חוזה זה, 

 ושבגינו מפריש הספק תשלומים פנסיוניים לקופה. 

פירוט שכרו החודשי של העובד החל מיום החתימה על החוזה או  .4.7.2.2

החל מיום קליטתו של העובד או החל מהיום שהעובד התחיל 

 .כוח חוזה זה, לפי הענייןלעבוד מ

העתק מהרשימה יועבר למזמין, מוחתם בחותמת "העתק זהה  .4.7.2.3

 למקור", וחתום על ידי עורך דין.

רישום חסר או כוזב של הדיווח יהיה הפרה יסודית של החוזה  .4.7.2.4

 ועילה לביטולו.

בחודש אוגוסט  1-בחודש פברואר ו 1דיווח זה יחזור על עצמו מדי  .4.7.2.5

ל גם את רשימת העובדים שהועסקו על של כל שנה. הדיווח יכלו

ידי הספק לצורך ביצוע חוזה זה, ושסיימו את עבודתם אצלו מכל 

 סיבה שהיא במהלך חצי השנה שקדמה למועד הדיווח.

 ההוראות דלעיל יעוגנו ויפורטו בהודעה לעובד כמפורט בסעיף  .4.7.2.6

 התקשרויות בתחום הניקיון:  .4.7.2.7

ותק הקבלן מתחייב לנהל רישום מרוכז ומסודר לו .4.7.2.7.1

שנצבר לעובדיו. חישוב הוותק יעשה בהתאם לכללים 

הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת בהמפורסמים 

 .7.11.3.2עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.

הקבלן מתחייב כי, במועד סיום ההתקשרות עם  .4.7.2.7.2

ד הממשלתי, יעביר למשרד ולקבלן הנכנס המשר

במקומו את רשימת העובדים שהועסקו על ידו לצורך 

מתן השירותים במשרד, וכן הוותק שצברו בהתאם 

לצו ההרחבה בענף הניקיון מיום  7לקבוע בסעיף 

01.03.2014  . 

 כללי הצמדה  .4.7.3

כללי הצמדה יחולקו לשניים. כללי הצמדה עבור רכיבים שהם שכר  .4.7.3.1

כללי הצמדה עבור רכיבים שאינם שכר עבודה. לשם כך, עבודה ו
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יש לדרוש מקבלן השירותים לציין במסגרת הגשת הצעתו במכרז 

את היקף משרות כוח האדם אשר יועסק על ידו לצורך ביצוע 

 ההתקשרות. 

כללי ההצמדה בעדכון רכיבי השכר: במקרה שעודכן רכיב מרכיבי  .4.7.3.2

ו הרחבה או כל הסכם ערך שעת העבודה מכוח הוראות חוק או צ

שחתמה המדינה, יעודכן ערך שעת העבודה לנותן השירות 

בהתאם, במועד שבו חל עדכון הרכיבים. תקורת הקבלן לא תגדל 

בעקבות עליית ערך שעת עבודה. יובהר כי הקבלן מתחייב להעביר 

 תוספות אלו לעובדיו במלואן.

במקרים בהם עובדי הקבלן מרוויחים שכר יסוד  .4.7.3.2.1

בהודעה, "עלות שכר המינמלי המפורסם הגבוה מה

שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' 

דעה, "עלות שכר למעביד לכל הו או 7.11.3.2ה.

שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' 

. עדכון בשכר היסוד המינימלי לא יגרור 7.11.3.3ה.

עליה מקבילה בשכר העובדים כל עוד שכרם גבוה 

 מהשכר המעודכן אשר פורסם בהודעה. 

התשלום עבור רכיבים שאינם שכר עבודה יוצמדו על פי הכללים  .4.7.3.3

 .7.17.2הוראה, "כללי הצמדה", מס' הקבועים ב

תמומש רק או לפי כל דין הארכת התקשרות מתוקף אופציה הקיימת בהסכם  .4.7.4

ים תצהירו 2.1 רישיון בתוקף כאמור בסעיף  לאחר שהקבלן ימציא למשרד

לתקופה שחלפה מאז ראשית  נוגע, ב4.2 -ו 4.1 פים כאמור בסעי

 ,לעילהיו לקבלן הרשעות או קנסות כמפורט בסעיפים אם ההתקשרות. 

 .4.4 ו  4.3 ועדת המכרזים בהתאם לאמור בסעיפים  תפעל

, בהסכם הקיימת אופציה מתוקף התקשרות להארכת השיקולים במסגרת .4.7.5

 ניתן אשר ,הסופי המבדק ציון היתר בין מכרזים ועדת ידי על בחשבון יובא

 .השירותים לקבלן

ודר וקבוע המתעד את זמני נוכחות העובד במקום הקבלן יפעיל מנגנון מס .4.7.6

 העבודה.

הקבלן יתחייב לעדכן את המזמין באופן מידי על כל התראה מנהלית שיקבל  .4.7.7

רשימת  –נספח ב מהממונה בגין הפרה של חוקי העבודה המפורטים ב

 החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני

וידווח למזמין על אופן תיקון ההפרה שנמצאה על  ,2011-העבודה, התשע"ב

 ידי הממונה.

הקבלן יתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שייערכו מטעם יחידת  .4.7.8

הביקורת באגף החשב הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה, 

אשר ימונה על רשות האוכלוסין וההגירה, משרדי הממשלה וכל גורם מקצועי 
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ידי החשב הכללי או על ידי משרדי הממשלה לעניין שמירת זכויות עובדים. 

 הפרת סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 

במסגרת הביקורת יידרש הקבלן להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים  .4.7.9

גמל, תלושי  למס הכנסה, למוסד לביטוח לאומי, לקרנות פנסיה ולקופות

שכר, דוחות נוכחות של העובדים המועסקים במשרדי הממשלה וכן כל מסמך 

אחר הרלוונטי לביקורת לרבות קבצים ממוחשבים. הפרת סעיף זה מהווה 

 הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 

במקרים שבהם נמצאה הפרה של זכויות עובדים, יועברו כל הממצאים בכתב  .4.7.10

ים יועברו למשרד שבו התבצעה העבודה. הקבלן יתחייב לקבלן והעתק

ימים תצהיר מאת ההנהלה בצירוף חוות דעת רואה חשבון  30להמציא בתוך 

המפרט תיקון מלא של הליקויים, כולל תשלום רטרואקטיבי לעובדים 

שזכויותיהם הופרו. מובהר בזאת כי במקרה שהמשרד החליט על הפסקת 

ם ויתור כלשהו על טענה או על תביעה למיצוי ההתקשרות, לא יהיה בכך משו

 מלוא זכויות המשרד על פי תנאי ההתקשרות וכל דין. 

ימים על כל תלונה שתועבר אליו  30הקבלן יתחייב להשיב בכתב בתוך  .4.7.11

מהמשרד המתקשר בדבר פגיעה בזכויות העובדים המועסקים על ידו 

ת האופן שבו במשרד. בתשובתו יפרט הקבלן את הליך בדיקת התלונה וא

 טופלה. המשרד יעדכן את יחידת הביקורת באגף החשב הכללי בהתאם.

חוק העסקת הקבלן מתחייב לדווח למשרד אם נשלל ממנו הרישיון הקבוע ב .4.7.12

 .1996-נ"ועובדים על ידי קבלני כוח אדם, תש

עובדים  לא יועסקו ,כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכםהקבלן מתחייב  .4.7.13

על ידו בין במישרין ובין בעקיפין, וכן ידועים לו הצעדים שיינקטו נגדו  זרים

הוראת תכ"ם, "עידוד העסקת במקרה שיפר סעיף זה בהסכם כמפורט ב

 .7.12.9עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה", מס' 

הקבלן מתחייב לצרף לתלוש המשכורת הראשון הנמסר לכל עובד מטעמו  .4.7.14

הנותן שירות במשרד, הודעה בכתב בדבר מיקומה המדויק של תיבת 

ותיו על התלונות שאליה יוכל העובד למסור הודעה למשרד בדבר פגיעה בזכוי

הקבלן לצרף הודעה כאמור, מדי שנה, בתלוש  שידי הקבלן. בנוסף, יידר

 המשכורת של חודש ינואר לכלל עובדיו הנותנים שירות במשרד.

על מנת לעודד מצוינות בקרב העובדים, מתחייב הקבלן לשלם, אחת לשנה  .4.7.15

ולא יאוחר מחודש אפריל בכל שנה, מענק מצוינות לעובדים מצטיינים בגובה 

מבסיס השכר המצרפי של עובדי הקבלן באותה שנה כמפורט להלן ועל  1%

הודעה, "אמות מידה פי אמות מידה שתקבע המדינה מעת לעת שיפורסמו ב

ה והניקיון", להענקת מענק מצוינות לעובדי קבלן בתחומי השמירה, האבטח

יובהר כי הקבלן מתחייב לשלם בכל שנה את הסכום הכולל  .7.11.3.4מס' ה.

 במלואו. 
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שכר הבסיס לחישוב מצוינות בעבודה יהיה הסך הכולל של רכיבי  .4.7.15.1

שכר למעביד לכל שעת  הודעה, "עלותשכר היסוד המפורסם ב

הודעה, "עלות שכר  או 7.11.3.2עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.

למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' 

ב (גם עבור עובדים ששכרם גבוה מהשכר הנקו 7.11.3.3ה.

בתוספת גמול בעד עבודה בשעות נוספות או ביום , בהודעה)

מנוחה, ככל שהעובד זכאי להם, וקצובת נסיעה בתקופה אשר 

 בעדה משולם המענק. 

המענק שישולם, אינו מהווה שכר לכל דבר ועניין, לא יובא בחשבון  .4.7.15.2

לעניין פיצויי פיטורים או לחישוב ערך שעה, ולא יבצעו בגינו 

לרבות הפרשות לקופת גמל, ובכלל זה קרן הפרשות כלשהן (

 פנסיה וקרן השתלמות).  

 שי לחג .4.7.16

 :שמירה לעובד שי לרגל ראש השנה ולרגל חג הפסח .4.7.16.1

הקבלן יעניק שי לעובד אשר היה מועסק בתחילת  .4.7.16.1.1

החודש שבו חל ערב ראש השנה או חל ערב פסח, לפי 

השי לא יוענק בטובין או בשווה כסף כגון  .העניין
 .תלושי קנייה

עובד המועסק בחלקיות משרה יהיה זכאי לשי לחג  .4.7.16.1.2

 בהתאם לחלקיות משרתו. 

 לעדכוניםגובה השי השנתי ייקבע ויתעדכן בהתאם  .4.7.16.1.3

שיחולו לגבי השתתפות המדינה בשי לחג המוענק 

לעובדים המועסקים בשירות המדינה, כמפורט בחוזרי 

 בשני יינתן השילעניין זה.  המדינה שירות נציבות

 ראש וחלקו לקראת הפסח חג לקראת חלקים, חלקו

 השנה. 

 :לעובדי ניקיון שי לרגל ראש השנה ולרגל חג הפסח .4.7.16.2

משרה  50%הקבלן יעניק שי לעובד המועסק לפחות ב  .4.7.16.2.1

שעות בחודש בממוצע בשלושת  93או שעבד לפחות 

החודשים אשר קדמו לחג. עובד המועסק בהיקף 

משרה נמוך מהאמור לעיל יהיה זכאי לשי לחג בהתאם 

לחלקיות משרתו בשלושת החודשים שקדמו למתן 

השי לא יוענק בטובין או בשווה כסף כגון השי. 
 תלושי קנייה.

גובה השי השנתי ייקבע ויתעדכן בהתאם למפורט  .4.7.16.2.2

בתחום  הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודהב

http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
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. השי יינתן בשני חלקים, 7.11.3.2הניקיון", מס'  ה.

 חלקו לקראת חג הפסח וחלקו לקראת ראש השנה.

 שי בטובין לחג  .4.7.16.3

הקבלן יעניק לעובד שי בטובין במועדים שבהם ניתן השי  .4.7.16.3.1

לעובדי המדינה (כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח 

מנות בפורים וכו') בשווי השתתפות המשרד שניתנה 

עובד המדינה. הקבלן יזוכה במלוא סכום שווי המתנה ל

 שקבע המשרד.

המשרד יעביר לקבלן דרישה לרכישת שי בטובין לחג  .4.7.16.3.2

(כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח מנות בפורים 

 וכו').

שווי ההשתתפות בתשלום לקבלן יהיה שווה לסכום  .4.7.16.3.3

השתתפות המשרד בשי המחולק לעובדי המדינה ללא 

של ועדי העובדים, אם ישנה סכום ההשתתפות 

 השתתפות כאמור.

התשלום לקבלן עבור השי ייעשה כנגד הצגת חשבונית  .4.7.16.3.4

 והצהרת הקבלן כי השי בטובין ניתן לכלל העובדים.

 תשלום ייחודי בהנחיית החשב הכללי .4.8

הנחייה זו מטרתה לחזק את ההגנה על השתכרותם של עובדי  .4.8.1

מן של נסיבות מיוחדות עקב הקבלן בתחום האבטחה, השמירה והניקיון, בקיו

סופת שלגים או הקדמת מועד הבחירות לכנסת ישראל (להלן: "נסיבות 

מיוחדות"), אשר מונעות מן העובד להתייצב לעבודתו או לחילופין להשלים 

את שעות עבודתו. הגנה זו מוענקת נוכח מאפייניה הייחודיים של אוכלוסייה 

 זו ותנאי העסקה הייחודים שלה.
ן של נסיבות מיוחדות אשר בעטיין נמנע מעובד הקבלן בעת קיומ .4.8.1.1

מלהתייצב במקום העבודה או מלהשלים את שעות עבודתו, 

בסמכותו של החשב הכללי, על פי שיקול דעתו הבלעדי, להנחות 

כי ישולם לעובד הקבלן במשרדי הממשלה תשלום בגין שעות 

 כולן או מקצתן. -עבודה שנמנע מלבצע או להשלים 

-ינן ישולם התשלום הייחודי יקבעו בהתאם לנסיבות ועלהשעות בג .4.8.1.2

 פי שיקול דעתו הבלעדי של החשב הכללי.

החשבים במשרדי הממשלה ישלמו לקבלן בגין העלות האמורה  .4.8.1.3

בכפוף לבדיקה ובקרה אחר ביצוע התשלומים  4.8.1.1 בסעיף 

 כאמור. 

לום האמור, הינה על פי הנחיית החשב הכללי בדבר מתן התש .4.8.1.4

שיקול דעתו, ואין כל תחולה להוראות נציבות שירות המדינה בדבר 

עובדי המדינה לעניין זה. ואולם, יובהר כי ככל שיינתן תשלום 

http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
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כאמור, ברי כי לא יחרוג תשלום שעות זה מההנחייה שניתנה 

 בעניין זה לגבי עובדי מדינה.

 ניהול ההתקשרות מול הקבלן הזוכה .4.9

ישלם לקבלן בפועל סכום שישקף לכל הפחות את עלות השכר המשרד  .4.9.1

המינימלית ואת העלויות הנוספות כולל רווח בהתאם להצעת הקבלן במועד 

 הגשת ההצעות במכרז ובכפוף לזכויות המזמין כמפורט בהסכם.

יחידת הביקורת באגף החשב הכללי תערוך אחת לתשעה חודשים ביקורת   .4.9.2

עם קבלני שירותים לקיום דיני העבודה על התקשרויות משרדי הממשלה 

מטרת הביקורת היא בדיקת  רשימת חוקי העבודה. –נספח א בהמפורטים 

היעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת ביצוע ההתקשרות. הביקורות כאמור 

ייעשו בהתאם להוראות תכ"ם שייקבעו ויחליפו את הבדיקות שבוצעו על ידי 

 ם.המשרדי

רואה החשבון אשר ביצע את הביקורת ימסור בסיום הביקורת חוות דעת  .4.9.3

בנוגע להצהרת ההנהלה בדבר היעדר הפרות בדיני העבודה במסגרת ביצוע 

הצהרה בדבר תשלום שכר מינימום והעדר  -נספח ד ההתקשרות בהתאם ל

ממשלתי וחוות דעת הפרות בדיני עבודה במסגרת ההתקשרות עם המשרד ה

. כמו כן ימסור רואה החשבון דוח המפרט רואה חשבון על הצהרת הנהלה

את ממצאי הביקורת. יחידת הביקורת תעביר את הממצאים לחשב המשרד 

 , לתיקון הליקויים ולהתייחסות.יהרלוונט

במקרים שבהם נמצאו בביקורת הפרות אשר קבלן השירותים לא פעל  .4.9.4

יערך שימוע על ידי יחידת הביקורת בנוכחות קבלן לתיקונן באופן מידי, י

השירותים, הלשכה המשפטית של המשרד, חשב המשרד ונציגים רלוונטיים 

 מהמשרד, ובמהלכו יידונו תוצאות הדוח וההפרות הדורשות תיקון. 

אי תיקון ההפרות תוך פרק זמן סביר יגרום לחשיפה לאחריות אזרחית ו/או  .4.9.5

להלן. על כן לאחר השימוע, יוודאו הגורמים  4.10 פלילית כמתואר בסעיף 

המקצועיים במשרד האחראים לביצוע ההתקשרות כי ההפרות תוקנו על ידי 

קבלן השירותים בשיתוף פעולה עם חשב המשרד, הלשכה המשפטית 

במשרדו ובאמצעות רואי החשבון מטעם המערך המרכזי. חשב המשרד ידווח 

 דת הביקורת אודות תיקון ההפרות. ליחי

במקרה של אי תיקון ההפרות תוך פרק זמן סביר שהוגדר בשימוע, יפעלו  .4.9.6

הגורמים המקצועיים האחראים על ביצוע ההתקשרות בשיתוף החשב לחילוט 

הערבות של קבלן השירותים ו/או תפעל ועדת המכרזים לביטול החוזה עמו, 

. חשב 2011חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב, בהתאם ל

 המשרד יעדכן בהתאם את יחידת הביקורת.

אחת לשנה יוודא חשב המשרד כי הקבלן אשר זכה במכרז של המשרד  .4.9.7

חוק העסקת עובדים על ידי קבלני כוח אדם, הממשלתי נושא ברישיון כקבוע ב

לביצוע מעקב כאמור ראה רשימת קבלני שירות המפורסמת  .1996-תשנ"ו

http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
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על ידי משרד הכלכלה באתר האינטרנט שכתובתו 

-4B46-8D3E-http://www.moital.gov.il/NR/exeres/0117DC7A

9D5CB226FCD4.htm-AC15. 
כל שינוי בתנאי הסכם ההתקשרות או כל פרשנות של סעיף בהסכם מחייבים  .4.9.8

 אישור בכתב של היועץ המשפטי ושל חשב המשרד (או מי מטעמם).

, ולצורך דווח יעיל במקום העבודה למסירת 4.7.12 בהתאם לאמור בסעיף  .4.9.9

הודעה על פגיעה בזכויות עובדים, הסמנכ"ל הבכיר למינהל ומשאבי אנוש 

יתקין במקום בולט וגלוי תיבה לקבלת תלונות מאת עובדי הקבלן (להלן: 

"תיבת תלונות"). הודעה בדבר מיקום התיבה תועבר לקבלן השירות במועד 

ימת ההסכם. בנוסף, ייתלה בלוח המודעות של המשרד נוסח הודעה חת

 נוסח הודעה במשרד על תיבת התלונות. –נספח ה בהמפורט 

הסמנכ"ל הבכיר למינהל ומשאבי אנוש יהיה אחראי על מינוי עובד לריקון  .4.9.10

באופן  תיבת התלונות אחת לשבוע. במקרה שנמצאו תלונות בתיבה, יעבירם

במשרד, ובכלל זה, המנהל הכללי של המשרד,  םמידי לגורמים הרלוונטיי

חשב המשרד, היועץ המשפטי ויחידת הביקורת של החשב הכללי במשרד 

 האוצר, וזאת לשם בירור המידע שצוין בתלונה. 

הסמנכ"ל הבכיר למינהל ומשאבי אנוש יוודא כי עובדי ניקיון, שמירה ואבטחה  .4.9.11

ש ארוחה  בכל משרד שקיים בו מזנון מסובסד, תמורת יהיו רשאים לרכו

סכום זהה לסכום שמשלם עובד המדינה המועסק באותו מקום עבודה, 

 תמורת אותה ארוחה.

הסמנכ"ל הבכיר למינהל ומשאבי אנוש ידאג להקצאת מקום בטוח לעובדים  .4.9.12

לאחסון חפציהם האישיים בזמן העבודה וכן למקום ראוי וסביר שבו יוכלו לנוח 

 ולהתרענן בהפסקה.

 אכיפת חוקי עבודה  הגברת .4.10

קובע כללי אכיפה  2011חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב,  .4.10.1

מינהלית, אחריות אזרחית ופלילית נגד מזמין שירות, קרי משרדי הממשלה, 

ל. משרדי הממשלה יעשו כל  שביכולתם על מנת בתחומים שפורטו לעי

הוראה יישום  למנוע מקרים של הפרת זכויות עובדים על ידי קבלני שירותים.
יקנה  למשרד  4.6.1 זו לרבות כריתת חוזה בהתאם למפורט בסעיף 

 ולמנהל הכללי שלו הגנות בדין אזרחי ופלילי. 

הוראות הקבועות בסעיפים שלהלן נועדו להנחות את המשרד בהתמודדות ה .4.10.2

עם  סוגיות שונות בהתקשרויות לרכישת שירותי ניקיון, אבטחה ושמירה 

הנובעות מהוראות חוק הגברת האכיפה. להלן דרכי הפעולה שעל המשרד 

 לנקוט במקרים השונים:

 הטלת עיצום כספי על מזמין שירות .4.10.3

מאת הממונה על דרישת תשלום  במקרה שהתקבלה הודעה .4.10.3.1

שנמסרה לקבלן  או התראה מאת הממונה  על הפרת חובות 

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/0117DC7A-8D3E-4B46-AC15-9D5CB226FCD4.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/0117DC7A-8D3E-4B46-AC15-9D5CB226FCD4.htm
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
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רשימת  –נספח ב הקבלן לפי דיני העבודה המפורטים ב

החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה 

, ידרוש הגורם האחראי 2011-של דיני העבודה, תשע"ב

תיקון -באופן מידי מהקבלן ויתרה בו כי אי במשרד בכתב

ההפרה מהווה עילה לביטול ההתקשרות. הגורם האחראי 

במשרד יידע את המנהל הכללי של המשרד, יושב ראש ועדת 

המכרזים ויחידת הביקורת בחשב הכללי  על אודות ההודעה 

 כאמור.

במקרה שההפרה לא תוקנה על ידי הקבלן לשביעות רצון מזמין  .4.10.3.2

יום ממועד קבלת הודעת הממונה, הגורם  21בתוך השירות 

האחראי במשרד יפעל לביטול החוזה תוך חילוט הערובה שנתן 

ביצוע האמור יכול להביא להטלת עיצומים כספיים -הקבלן. אי

על המשרד או להטלת אחריות פלילית על המנהל הכללי של 

 בגין הפרת זכויות עובדים. ,4.10.5 המשרד, כאמור בסעיף 

 אחריות אזרחית על מזמין שרות .4.10.4

הטלת אחריות אזרחית על המשרד בשל הפרת חובת הקבלן בגין  .4.10.4.1

רשימת החוקים  –נספח ב הפרת חוקי עבודה המפורטים ב

המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני 

 –נספח ג הרחבה המפורטים ב וצווי 2011-העבודה, תשע"ב

כלפי עובדו תחול אם השירות ניתן במשרד  רשימת צווי הרחבה

עובדי קבלן לפחות (בין שמועסקים על ידי אותו  4באמצעות 

חודשים באופן  6קבלן ובין שלאו)  במהלך תקופה רצופה של 

 קבוע ורציף.

רת דרישה לקבלן במקרה שהתקבלה במשרד הודעה על העב .4.10.4.2

למילוי חובותיו כמעסיק מאת העובד או ארגון העובדים היציג 

באותו מקום עבודה או ארגון העובדים שהעובד חבר בו, ובאין 

ארגון כאמור על ידי ארגון העוסק בקידום זכויותיהם של עובדים 

או הודעה ממפקח העבודה כי יש לו מידע ולפיו הקבלן לא מילא 

דו (להלן: "ההודעה"), ידרוש הגורם את החובה כלפי עוב

האחראי במשרד בכתב באופן מידי מהקבלן לתקן את ההפרה 

יום את התייחסותו להודעה. הגורם האחראי  21ולקבל בתוך 

יידע את המנהל הכללי, , יושב ראש ועדת המכרזים  במשרד

ויחידת הביקורת בחשב הכללי וכן את הגורם הפונה  על אודות 

 פול בה. קבלת הודעה והטי

יום מקבלת הודעת הדרישה יפעל הגורם האחראי  14בתוך  .4.10.4.3

במשרד לבדיקה וביקורת באשר להודעת הדרישה ותיקון 

 ההפרה אם ישנה.
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יום מיום קבלת הודעת הדרישה,  אם התברר כי אכן  21בתוך  .4.10.4.4

קיימת הפרה כאמור בהודעת הדרישה, והקבלן טרם תיקן 

ן כי אם ההפרה לא אותה, תעביר ועדת המכרזים הודעה לקבל

המזמין חל י ,לשביעות רצון מזמין השירותימים  7תתוקן תוך 

ופרסום  שנתן הקבלן בותבהליכי ביטול החוזה תוך חילוט הער

ביצוע האמור עשוי להביא להטלת אחריות -מכרז חדש. אי

 אזרחית על המשרד. 

 אחריות פלילית על מנהל כללי של המשרד .4.10.5

רשימת החוקים  –נספח ב ויים בהפר קבלן את חוקי העבודה המנ .4.10.5.1

המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של דיני 

, רשאי הממונה לשלוח למנהל הכללי 2011-העבודה, התשע"ב

של המשרד מזמין השירות התראה ולפיה עליו לפעול לתיקון 

ל ההפרה בידי הקבלן או לפעול בתום לב לביטול החוזה ש

המשרד עם הקבלן ולחילוט הערובה שנתן הקבלן, בפרק הזמן 

 הנקוב בהתראה.

לא תוקנה ההפרה בידי הקבלן או לא פעל המשרד בתום לב  .4.10.5.2

לביטול החוזה עם הקבלן ולחילוט ערובה שנתן הקבלן כאמור 

בהתראה, תחול אחריות פלילית על המנהל הכללי של המשרד, 

נסיבות העניין לקיום אלא אם כן הוכיח כי עשה כל שניתן ב

 חובתו.

ת המנהל הכללי של המשרד חייב לפקח ולעשות כל שניתן למניע .4.10.5.3

בידי  6.4.11 -ו 0 חתימה על חוזה שלא כלולים בו הסעיפים 

מרות האמור לעיל, נחתם המשרד. הפרת חובה זו דינה קנס. ל

חוזה כאמור בידי המשרד, תחול אחריות פלילית על המנהל 

הכללי של המשרד, אלא אם כן הוכיח שעשה כל שניתן כדי 

 למנוע את העברה. 

 ביקורת בהתקשרויות עקיפות .4.10.6

על מנת לחזק את ההגנה על השתכרותם של עובדי שירותים מתחומי 

ם המשרד הממשלתי אינו מתקשר השמירה, האבטחה והניקיון, במקרים בה

באופן ישיר עם ספקי השירותים, אלא ההתקשרות נעשית באמצעות גורם 

 שלישי מתווך (להלן : "חברת ניהול"), יש לפעול כדלקמן:

בכל הסכם התקשרות של המדינה עם חברת ניהול, תתחייב  .4.10.6.1

חברת הניהול לבצע ביקורת במטרה לוודא שנשמרות זכויותיהם 

פי כל דין, הסכם -השירותים כאמור לעיל על של עובדי ספקי

קיבוצי ו/או צווי הרחבה בענף השמירה, האבטחה והניקיון ו/או 

 הנחיות החשב הכללי. 
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להגברת האכיפה של דיני  חוקהביקורת תתבצע בהתאם ל .4.10.6.2

 תקנותיו., ו2011-העבודה, התשע"ב

על ההסכם, תבצע  החתימהממועד  קלנדריתתום כל שנה ב .4.10.6.3

של דיני  חוק להגברת האכיפהלבהתאם  ביקורתחברת הניהול 

כלפי העובדים המועסקים על ידה ו/או  ,2011-התשע"בהעבודה, 

 שירותים.ה באמצעות ספק

הארכת התקשרות בין המדינה לחברת ניהול, מתוקף אופציה  .4.10.6.4

הקיימת בהסכם או לפי כל דין, תמומש רק לאחר שחברת הניהול 

 הצהרהתמציא למשרד הממשלתי בתום כל שנה קלנדרית, 

חתומה בידי מורשה חתימה מטעם חברת הניהול ועל ידי עורך 

 ותיםהשיר מתן בעניין ביקורת ביצעה הניהול חברתדין, לפיה 

  .העבודה דיני לקיום

וך ת הסופיהעתק של דוח הביקורת  למשרד תעבירחברת הניהול  .4.10.6.5

 קלנדריתולא יאוחר מתום כל שנה  שלמתוממועד ה ימים 30

 . ההסכם על הממועד חתימ

יעביר את דוחות הביקורת ליחידת הביקורת הממשלתי  המשרד .4.10.6.6

 את לבחון רשאיתתהא הביקורת  יחידת. חשב הכלליאגף הב

תיידע יחידת  ,ח הביקורתבדו ליקוי שיימצא ככל. הביקורתחות וד

 .שרדהגורם האחראי במ אתהביקורת 

 ככל. הביקורתח דו את לבחון במשרד האחראי הגורם באחריות .4.10.6.7

 במשרדהגורם האחראי  יטפל ,ח הביקורתבדו ליקוי שיימצא

, שתעשה כל שביכולתה לתיקון הניהול חברת מול בממצאים

 . השירותים ספקההפרה בידי 

 יאפשר סביר זמן פרק תוך ההפרות תיקון אי .4.10.6.7.1

 הצורך בעת להשתמשבמשרד  האחראי לגורם

 הסכם מכוח לרשותו העומדים המשפטיים בכלים

 .החוק ומכוח ההתקשרות

 מסמכים ישימים .5

 .1981-ישוי), תשמ"אחוק הבנקאות (ר .5.1
 .2011חוק הגברת האכיפה של דיני העבודה, תשע"ב,  .5.2
 .1958-חוק הגנת השכר, תשי"ח .5.3
 .2002-חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"ב .5.4
 .1996-ח אדם, תשנ"וחוק העסקת עובדים על ידי קבלני כו .5.5
 .2005-חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), תשס"ה .5.6
 .1992-זים, תשנ"בחוק חובת המכר .5.7
 .1968-ח"תשכ ,ערך ניירות חוק .5.8

http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.bankisrael.gov.il/deptdata/pikuah/bank_hakika/124.pdf
http://www.knesset.gov.il/laws/data/law/2326/2326.pdf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/30CEE955-3E33-49B6-89D9-2C042FCC39EC.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1ABF40EB-A7D9-4751-94FC-8C0A19565AC9.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.mr.gov.il/Information/Training%20materials/takanot%2031.12.14.PDF
http://www.isa.gov.il/Download/IsaFile_2646.pdf
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 .1963-התשכ"גחוק פיצוי פיטורים,  .5.9
 .1987-ם, תשמ"זמינימו שכר חוק .5.10
 .1993-תקנות חובת המכרזים תשנ"ג .5.11
 .1971-פקודת הראיות (נוסח חדש), תשל"א .5.12
ההרחבה לביטוח פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, צו  .5.13

 .1957-תשי"ז
 לחגים בשי הסמך ויחידות המשרדים השתתפות התקשי"ר, "סכומי .5.14

 .41.06פרק  וגמלאים", פעילים יםותרבות לעובד חברה ובפעולות
 .7.1.1הוראת תכ"ם ,"הגדרות בנושא התקשרויות ורכישות", מס'  .5.15
רך מרכזי לביקורת על זכויות עובדים המועסקים על ידי הוראת תכ"ם, "מע .5.16

קבלני שירותים  בתחומי השמירה, האבטחה, הניקיון וההסעדה", מס' 
7.11.4. 

הוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים ישראלים במסגרת התקשרויות  .5.17
 .7.12.9לה", מס' הממש

 .7.17.2הוראה, "כללי הצמדה", מס'  .5.18
הפרת חוקי הודעה, "נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגין  .5.19

 .7.11.3.1העבודה", מס' ה.
", מס' בתחום הניקיון הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה .5.20

 .7.11.3.2ה.
בתחום האבטחה  הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה .5.21

 .7.11.3.3", מס' ה.והשמירה
הודעה, "אמות מידה להענקת מענק מצוינות לעובדי קבלן בתחומי  .5.22

 .7.11.3.4ה.השמירה, האבטחה והניקיון", מס' 
אתר האינטרנט של מינהלת ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה  .5.23

F74C-http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/9A74A6C7-שכתובתו: 
5574F05E72DD.htm-B131-44D9 

 נספחים .6
 .רשימת חוקי העבודה –נספח א  .6.1
רשימת החוקים המפורטים בתוספת השלישית בחוק להגברת האכיפה של  –נספח ב  .6.2

 .2011-דיני העבודה, התשע"ב
 .רשימת צווי הרחבה –נספח ג  .6.3
בדבר תשלום שכר מינימום והעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת  הצהרה –נספח ד  .6.4

 .ההתקשרות עם המשרד הממשלתי וחוות דעת רואה חשבון על הצהרת הנהלה
 .נוסח הודעה במשרד על תיבת התלונות –נספח ה  .6.5
 עלות השכר למעביד. –נספח ו  .6.6
 טבלת שינויים שבוצעו בהוראה. –נספח ז  .6.7

 

 

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/F6010E3C-F661-4F91-A748-9F0BA8AA6DDC.htm
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/772397F9-E1D2-4E62-8A8D-9E78D502FAB9.htm
http://www.mr.gov.il/Information/Training%20materials/takanot%2031.12.14.PDF
http://www.1202.org.il/download/files/%D7%A4%D7%A7%D7%95%D7%93%D7%AA_%D7%94%D7%A8%D7%90%D7%99%D7%95%D7%AA_%D7%A1%D7%A2%D7%99%D7%A3_54%D7%90.pdf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/7CD66526-6C05-4678-B66D-561C0F290E46.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/7CD66526-6C05-4678-B66D-561C0F290E46.htm
http://147.237.72.225/doc/nasham/nashamprod.nsf/WebView/064.htm/$FILE/064.htm?OpenElement
http://147.237.72.225/doc/nasham/nashamprod.nsf/WebView/064.htm/$FILE/064.htm?OpenElement
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.1.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.11.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.17.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.4
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.4
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/9A74A6C7-F74C-44D9-B131-5574F05E72DD.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/9A74A6C7-F74C-44D9-B131-5574F05E72DD.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/9A74A6C7-F74C-44D9-B131-5574F05E72DD.htm


 מינהל התכנון                                                  האוצר              משרד 
 למתן שירותי ניקיון  2/2017מכרז מס' 

 56 

 
 [רשימת חוקי העבודה]  – אנספח 

 
 האמור בחוקים הבאים: אתקבלן יתחייב בכתב לקיים בתקופת הסכם ההתקשרות 

 .1945ות משלוח יד (הודעה), פקודת תאונות ומחל -

 .1946פקודת הבטיחות בעבודה,  -

 .1949 -חוק החיילים המשוחררים (החזרה לעבודה), תש"ט -

 .1951-חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א -

 .1951-חוק חופשה שנתית, תשי"א -

 .1953-חוק החניכות, תשי"ג -

 .1953-חוק עבודת הנוער, תשי"ג -

 .1954-חוק עבודת נשים, תשי"ד -

 .1954-חוק ארגון הפיקוח על העבודה, תשי"ד -

 .1958-חוק הגנת השכר, תשי"ח -

 .1959-חוק שירות התעסוקה, תשי"ט -

 .1967-"זחוק שירות עבודה בשעת חירום, תשכ -

 .1995-חוק הביטוח הלאומי [נוסח משולב], תשנ"ה -

 .1957-חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז -

 .1987-חוק שכר מינימום, תשמ"ז -

 .1988-חוק שוויון ההזדמנויות בעבודה, תשמ"ח -

 .1991-חוק עובדים זרים (העסקה שלא כדין), תשנ"א -

 .1996-י קבלני כוח אדם, תשנ"וחוק העסקת עובדים על יד -

 ., פרק ד'1998-חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח -

 .8, סעיף 1988-חוק למניעת הטרדה מינית, תשנ"ח -

 .2001-חוק הודעה מוקדמת לפיטורים ולהתפטרות, תשס"א -

 .29, סעיף 2000-חוק מידע גנטי, תשס"א -

 .2002-חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"ב -

 .2006-חוק הגנה על עובדים בשעת חירום, תשס"ו -
-חוק הגנה על עובדים (חשיפת עבירות ופגיעה בטוהר המידות או במינהל התקין), תשנ"ז -

 .א5, סעיף 1997
 

http://www.moit.gov.il/NR/exeres/3152E30D-7C35-42A7-BD71-F9E37F909AAA.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/DD4FDFBE-F1E5-4248-B9C6-FDB9163D4FAC.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/DB32620A-EAD8-4B73-BC90-A5AEE373AEEF,frameless.htm
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/3086F86B-B98A-4088-AD0D-1F8A29643CEB.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/25D81D9F-DE2C-473A-9FD2-F5F68352BB8A.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/335289F7-90C0-4874-AFB3-DA70F3C2B230.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/4E185D9D-1D25-4F28-BAEF-88DF942C010A.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2BFAC7B1-E7B0-4441-BC6C-2AC6107BFF3F.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/30CEE955-3E33-49B6-89D9-2C042FCC39EC.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1EBB7063-FEEC-4B95-9993-AB54D3025E96.htm
http://www.mag.idf.il/sip_storage/FILES/3/363.pdf
https://www.btl.gov.il/Laws1/00_0001_000000.pdf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/99ED0DD1-B84F-40BE-B38E-18AA127441B6.htm
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/772397F9-E1D2-4E62-8A8D-9E78D502FAB9.htm
https://www.knesset.gov.il/review/data/heb/law/kns11_equalopportunity.pdf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/F222C0BC-054F-4996-A9AD-5E8E3D8ED21F.htm?WBCMODE=presentationun
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/3F4B8DE6-C0D7-42B7-A349-7B23E6202342.htm
http://www.moit.gov.il/NR/exeres/A1FFBF03-FCC8-46E1-9C54-06FF99DF2EB8.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.tamas.gov.il/NR/exeres/5D0DD993-E5F3-4079-8880-59C5D176F508.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/66F4DD4E-FA4A-4B76-94BC-DC29543471DE,frameless.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1ABF40EB-A7D9-4751-94FC-8C0A19565AC9.htm
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/17/3/257_3_1.rtf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/86A87DC2-C719-41A9-8109-C272DCB0D0E2.htm
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לחוק הגברת האכיפה  שלישית תוספת[רשימת החוקים המפורטים ב –נספח ב 

 ]2011-של דיני העבודה, התשע"ב
 

 .מתן חופשה שנתית לפי פרק שני לחוק חופשה שנתית -
 .לחוק חופשה שנתית 11-ו 10תשלום דמי חופשה לפי סעיפים  -
 .לחוק חופשה שנתית 13תשלום פדיון חופשה לפי סעיף  -
לחוק  6בשעות נוספות שאינה מותרת או בלא היתר לפי סעיף  הקסהעאיסור  -

 .שעות עבודה ומנוחה
בשעות נוספות או במנוחה השבועית שלא בהתאם להוראות  הסקהעאיסור  -

 .היתר שניתן לפי הוראות הפרק הרביעי לחוק שעות עבודה ומנוחה
 לחוק שעות עבודה 9במנוחה שבועית בלא היתר, לפי סעיף  הסקהעאיסור  -

 ומנוחה.
 .לחוק שעות עבודה ומנוחה 16תשלום גמול שעות נוספות לפי סעיף  -
לחוק שעות עבודה  17תשלום גמול עבודה במנוחה השבועית לפי סעיף  -

 .ומנוחה
לחוק עבודת  20נער מעבר לשעות העבודה הקבועות בסעיף  תסקהעאיסור  -

 .הנוער
 .דת הנוערלחוק עבו 21נער במנוחה השבועית לפי סעיף  תסקהעאיסור  -
 .לחוק עבודת הנוער 24נער בעבודת לילה בלא היתר לפי סעיף  תסקהעאיסור  -
 25נער בעבודת לילה שלא בהתאם להוראות היתר לפי סעיף  תסקהעאיסור  -

 .לחוק עבודת הנוער
כשניכוי  –לחוק הגנת השכר  25איסור ניכוי סכומים משכרו של עובד לפי סעיף  -

 לפי הוראותיו.הסכומים היה ביזמת המזמין או 
 .א לחוק הגנת השכר25העברת סכומים שנוכו ליעדם, לפי סעיף  -
 .) לחוק הגנת השכר1)(1ב(ב25איסור הלנת שכר לפי סעיף  -
 .תשלום שכר מינימום לפי חוק שכר מינימום -
תשלום שכר מינימום לפי הסכם קיבוצי כללי ענפי שהורחב בצו הרחבה, לפי  -

 .1957-ים, התשי"זיד(ב) לחוק הסכמים קיבוצי33סעיף 
 תשלומים מכוח צווי הרחבה בעניין פנסיה. -
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 ]רשימת צווי הרחבה[ – גנספח 

  
 .צו הרחבה בדבר תשלום דמי הבראה -

 .צו הרחבה לעניין השתתפות המעביד בהוצאות נסיעה לעבודה וממנה -
 .צו הרחבה לפנסיה חובה -
 .1995הסכם מסגרת  –צו הרחבה  -
 .צו הרחבה בדבר תשלום תוספת יוקר -
 .2014צו הרחבה בענף הניקיון ואחזקה  -
 . 2014צו הרחבה בענף השמירה והאבטחה  -

 

 

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2659109E-FA1B-4D0A-8FFC-48459070F346.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2659109E-FA1B-4D0A-8FFC-48459070F346.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/C5BB9038-3C2D-4E83-AB4F-FE5DDD6B63FE.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/C5BB9038-3C2D-4E83-AB4F-FE5DDD6B63FE.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/C6C65EC4-6538-4562-90C9-D9E3A3A76071.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/C6C65EC4-6538-4562-90C9-D9E3A3A76071.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/35278FD0-A156-4670-9C3F-6EB07C5FEF57.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/6E7874B5-A984-4E9E-8695-48CB2349B3E5.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/6E7874B5-A984-4E9E-8695-48CB2349B3E5.htm
http://www.moital.gov.il/NR/rdonlyres/CE82FB18-EC7F-4D6F-A389-1EEBF5AB2FA2/0/cleaning2014.pdf
http://www.moital.gov.il/NR/rdonlyres/0ACA91C7-7BD5-4CA5-A894-DE1A898E294B/0/tzavshmira14.pdf
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עדר הפרות בדיני יצהרה בדבר תשלום שכר מינימום וה[ה –נספח ד 
על  אה חשבוןרו ות דעתוחו XXXעבודה במסגרת ההתקשרות עם משרד 

 הצהרת הנהלה]
 

           

 XX/MM/YYתאריך:         

 לכבוד 

 משרד ממשלתי

_____________ 

 

 א.ג.נ.,

 

ה במסגרת ההתקשרות עם עדר הפרות בדיני עבודיהצהרה בדבר תשלום שכר מינימום וההנדון: 
  XXX משרד

 

סמנכ"ל הכספים של חברת                                       -ומנכ"ל                               אני הח"מ

 ") החברה___________ (להלן : "

 מצהירים בזאת כדלקמן:

ת החברה ח.פ. מספר __________ שילמה בקביעות לכל עובדיה המועסקים  במסגר .א

-ההתקשרות שבנדון, שכר שאינו נמוך משכר המינימום לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז

 ותקנותיו וכן הבראה, גמל ופיצויים/פנסיה  בהתאם להסכם ההתקשרות שבנדון. 1987

במסגרת  1953-בנוסף, החברה לא הפרה את חוק חובת עבודת הנוער, התשי"ג .ב

 ההתקשרות.

 

 

 על החתום:

 

 
 .                                       מנכ"ל:

 :                         .סמנכ"ל כספים

 .                                       תאריך:
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 XX/MM/YY תאריך:         

 לכבוד

___________ 

 א.ג.נ.,

 

 הנדון: חברת _________ חוות דעת רו"ח ____________

 XX/MM/YY יוםבהתייחס להצהרה מ

 

, בדקנו את האמור בהצהרה הנ"ל שהוצגה XXXXמטעם חשבות משרדשתכם וכרואי החשבון לבק

עדר הפרות בדיני עבודה במסגרת יבדבר "תשלום שכר מינימום וה                            במכתב מיום 

 והמצורפת בזאת ומסומנת בחותמת משרדנו לשם זיהוי בלבד. XXXההתקשרות עם משרד 

אחריות הנהלת ________. אחריותנו היא לחוות דעה על ההצהרה הנ"ל בהתבסס ב אהצהרה זו הי

 על ביקורתנו.

לשכת רו"ח ויחידת הביקורת  ל ידיערכנו את ביקורתנו בהתאם לנוהל הביקורת שגובש לנושא זה ע

הביקורת ולבצעה על בסיס את נדרש מאתנו לתכנן  ,. על פי נוהל הביקורת1/2/10 יוםבחשכ"ל מ

 להשיג מידה סבירה של ביטחון שאין באמור בהצהרה הנ"ל הצגה מטעה מהותית. כדיאמור  הנוהל ה

אנו  .של ראיות התומכות במידע שבהצהרה הנ"ל – כמפורט בנוהל –הביקורת כוללת בדיקה מדגמית 

 סבורים שביקורתנו מספקת בסיס סביר לחוות דעתנו.

שקף באופן נאות מכל הבחינות המהותיות לדעתנו, בהתבסס על ביקורתנו, האמור בהצהרה הנ"ל מ

 .האת המפורט ב

         

 

 בכבוד רב

 XXXXמשרד רו"ח 
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 נוסח הודעה במשרד על תיבת התלונות][ –נספח ה 
 

אל ציבור עובדי חברות השמירה, 
 -הניקיון וההסעדה

 
 הודעה בדבר קיום תיבת תלונות

 
הנכם רשאים להגיש תלונה בתיבה זו אם 

זכויותיכם ו/או תנאי לדעתכם נפגעות 
 העסקתכם.

 
אי תשלום שעות נוספות,  דוגמאות לאי שמירת זכויות:

אי הפרשה לפנסיה, אי תשלום ימי חופשה, ניכויים 
 דומה.אסורים, אי תשלום תוספת ותק, הלנת שכר וכ

 

 :כמו כן, ניתן להתלונן בדרכים הבאות
 מוקד הטלפוני של משרד הכלכלה במספר •
שירות ניתן בשפות עברית, (ה 1-800-354-354  

 ערבית, רוסית ואנגלית).
יחידת הביקורת בחשב הכללי במשרד האוצר  מוקד •

 בימי ג' בין השעות 054-75-999-98במספר 
15:00 – 09:00. 

   טופס תלונה באתר: •
http://www.mof.gov.il/Pages/Kablan.aspx

http://www.mof.gov.il/Pages/Kablan.aspx
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 ]עלות השכר למעביד[ – ונספח 
 

 הצהרת המעביד

_______  -השכר שישולם על ידינו לעובד עבור שעת עבודה ביום חול רגיל לא יפחת מ .3

 שקלים חדשים לשעה. 

עלות השכר למעביד לשעת עבודה, כולל כל המרכיבים המפורטים בנספח התמחיר שצירפנו,  .4

 _______ שקלים חדשים לשעה. -לא  תפחת מ

השכר תעודכן בהתאם לשינויים מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם שחתמה  עלות
 המדינה.

 
 פרטי המעביד:_____________________________

 
 תאריך:__________________________________

 
 חתימה:_________________________________
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 [טבלת שינויים שבוצעו בהוראה] –ז נספח 

 רה מהדו

 חדשה 

 תאריך 

 ביצוע עדכון
 תיאור עדכון/נימוקים סעיף/ים מושפע/ים

02 

 
10.05.2009 

4.1 ,4.3 
חלוקה לתנאי סף ולתנאים  ביצוע

 לדחיית הצעה בהתאם לתיקון בתח"ם
 

4.5.1 
סעיפים חדשים להסכם הוספת 

ההתקשרות בהתאם להמלצות ועדה 
משרדית להסדרת התקשרויות -בין

 עתירות כוח אדם

03 24.01.2010 4.1.1 
הוספת תנאי סף של חובת רישוי 

קבלני שירותים בהתאם לשינוי בחוק 
 1996-העסקת קבלני כח אדם, תשנ"ו

04 16.03.2010 4.6 

הוספת נוהל ביקורת לצורך בדיקת 
היעדר הפרות בדיני עבודה במסגרת 

ג -ביצוע ההתקשרות ונספחים ב
 בהתאמה

  
 

05 23.06.2010 4.1.3 
-תנאי סף של התחייבות לאי הוספת

העסקת עובדים זרים במסגרת 
 המכרז

 עדכון מרבית סעיפי ההוראה 13.12.2012 06

שכתוב ההוראה בעקבות כניסה 
לתוקף של חוק הגברת האכיפה של 

 2011-דיני עבודה התשע"ב
 4.12.12והסכם קיבוצי מיוחד מיום 

 בין המדינה להסתדרות.

07 24.06.2013 

4.5.2 
4.6.1.9.1 

4.6.3 
4.7.4 
4.7.5 
 'ו נספח
 
 

ההסכם הקיבוצי  םהבהרות לעניין יישו
המיוחד וחוק הגברת האכיפה של דיני 

 2011-העבודה התשע"ב
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08 14.09.2014 

 הוספת הגדרה של בעל זיקה 3.2

 עדכון בשיעורי ההפרשות 4.6.1.6.2

הוספת סעיף לעניין קרן השתלמות  4.6.1.9.2
 יקיוןבהתקשרויות בתחום הנ

 עדכון הסעיף לעניין שי לחג 4.6.15

הוספת סעיף לעניין הקצאת מקום  4.7.12
 לאחסון חפצים אישיים ומנוחה

הוספת סעיף לעניין קבלת שי לחג  4.7.13.1
 לעובדים שלא עומדים בקריטריונים

09 01.11.2014 

4.6.1.9 
עדכון לעניין קרן השתלמות בהתאם 

מיום  לצו הרחבה בענף השמירה
1.11.14 

4.6.15.2.2 

הוספת סעיף לעניין קבלת שי לחג 
לעובד המועסק בחלקיות משרה  
בהתאם לצו הרחבה בענף השמירה 

 1.11.14מיום 

 עדכון רשימת צווי הרחבה 'ד נספח

 4.7הוספת סעיף  11.05.2015 10
תשלום ייחודי בהנחיית החשב הכללי. 

 01.01.2015תוקף הנחייה זו מיום 

11 01.07.2015 4.6.1.6.2 
עדכון שיעור הפרשת מעסיק לפנסיה 

 .01.07.2015החל מיום 
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 4.7סעיף  22.07.2015 12
עדכון תשלום ייחודי בהנחיית החשב 

 הכללי

13 22.11.2016 

4.5 
הוספת סעיף בדבר ציון סף 

 להתמודדות במכרזים

4.6 
עדכון סעיף בנושא אמות מידה 

 לבחירת הצעה

4.10.6 
ספת סעיף בדבר ביקורת הו

 בהתקשרויות עקיפות

 שכתוב מרבית סעיפי ההוראה כל ההוראה

 
 



 מינהל התכנון                                                  האוצר              משרד 
 למתן שירותי ניקיון  2/2017מכרז מס' 

 66 

 כםהס
 ________ש ________שנת שנערך ונחתם בירושלים ביום ____ לחוד

 
מינהל התכנון על ידי מורשי החתימה מטעמו שהם מנהלת מנהל התכנון וחשבת מינהל  בין:

 )"המינהל" ו/או "מינהל התכנון" -התכנון (להלן 
 מצד אחד

 
באמצעות _____________________________________________________  לבין:

 " )נותן השירותים" –(להלן נציגיו המוסמכים לחתום מטעמו 
 מצד שני

 
(להלן: עבור מינהל התכנון  ניקיוןמתן שירותי ל 2/2017 רז מס'פנה במכ מינהלוה הואיל

ומהווה חלק  כנספח א'ף להזמנה זו והמסומן בזה ") בהתאם למפרט שצורהעבודה"
 ;)"המפרט" או "המכרז" (להלן: בלתי נפרד מהסכם זה 

 
ונותן השירותים לאחר שעיין בכל הנחיות והוראות המכרז, הגיש את הצעתו כשהיא  והואיל

ומהווה  כנספח ב'והמפרט והצעה זו מצורפת בזה  מבוססת ומותאמת להוראות המכרז
 ");הצעת נותן השירותיםד מהסכם זה (להלן: "חלק בלתי נפר

 
ולאחר בדיקה ובחינה של הצעת נותן השירותים ועל בסיס נכונות הצהרותיו ובהתבסס  והואיל

לקבל את הצעת נותן השירותים לביצוע  מינהל התכנון םעל הנתונים שבהצעתו הסכי
 העבודה;

 
ל יחסי עבודה הנהוגים בין ושני הצדדים החליטו שהעבודה תבוצע שלא במסגרת ש והואיל

עובד למעביד בין המשרד לבין עובדי נותן השירותים, אלא כאשר נותן השירותים פועל 
על בסיס קבלני, ומקבל את מינהל התכנון כבעל מקצוע עצמאי, המעניק את שירותיו ל

תמורת השירותים כמתחייב ממעמד זה, בהתאם לתעריפים המיוחדים למתן שירותים 
 ני;על בסיס קבל

 
התכנון יחתם הסכם בין מינהל יוכתנאי מוקדם לקבלת הצעת נותן השירותים נקבע כי  והואיל

 לבין נותן השירותים ובו יפורטו התנאים, ההסכמות וההוראות בקשר עם העבודה;
 

 אי לכך הוצהר, הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן:

 

 מבוא ונספחים  1
יו מהווה חלק בלתי נפרד ממנו ויקרא המבוא להסכם זה על כל הצהרותיו וקביעות 1.1

 עמו בד בבד.
 המפורטים להלן:' ז –א' להסכם זה מצורפים נספחים  1.2

 .על נספחיו (מסמכי המכרז) לקבלת הצעות מפרט ההזמנה  -   נספח א'
במסגרת  מינהל התכנוןהשינויים וההבהרות שניתנו ע"י   - 1נספח א' 

 עובר להגשת ההצעות. לשאלותהתשובות 
 .הזוכההצעת   -  ב'נספח 
 הצהרה על שמירת סודיות.  -  'גנספח 
 ביצוע.ערבות   -  'דנספח 

 התחייבות לעניין אי פעולה בניגוד עניינים  -  נספח ה'
 פורטל ספקיםדרישות ל  -נספח ו'        
 נספח ביטוח  -נספח ז'        
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בד בבד כל הנספחים מהווים חלק בלתי נפרד מההסכם ויש לקרוא את ההסכם 
 עימם.

יגבר האמור  נותן השירותיםבמקרה של סתירה בין האמור במכרז לבין הצעת  1.3
 .במכרז

במקרה של סתירה בין תוכן הנספחים ותוכן הסכם זה, יגברו הוראות הסכם זה  1.4
 והנספחים יפורשו בהתאם.

 

 הגדרות מונחים 2
אלא אם כן למילים ולביטויים שלהלן המשמעות הרשומה בצידם, לצורך הסכם זה יהיו 

 :משתמע מלשון הכתוב או מהקשרו מובן אחר
לקבלת הצעות על נספחיו לרבות השינויים  ההזמנהמסמך  - המכרז/המפרט 2.1

עובר להגשת  מציעיםבמסגרת התשובות ל מינהל התכנוןוההבהרות שינתנו על ידי 
 ההצעות. 

, כרזמכמפורט ב ניקיוןלמתן שירותי כל העבודות והפעילויות הנחוצות  - העבודה 2.2
 בהצעה ובהסכם זה.

לרבות  מינהל התכנוןהצעת נותן השירותים שנמסרה ל - נותן השירותיםהצעת  2.3
 .הבהרות להצעת נותן השירותים במידה וידרשו

רחלי גב'  - האחראי המקצועי מטעם המשרד על ביצוע התכנית והסכם זה – האחראי 2.4
 .נוןי מנהלת מינהל התכאו מי שימונה על ידדינה שרון, דיאס או 

תוכנות מסחריות מסוג מוצר מדף, אשר זכויות היוצרים שלהן  - תוכנות בסיסיות 2.5
 שייכות לספק מסוים, בהן יעשה נותן השירותים שימוש לצורך הסכם זה.

 לרבות כל מידע האצור במחשב או במאגרי מידע. - מסמך 2.6
עת, כל מידע, ידע, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות ד - מידע 2.7

מסקנה וכל דבר אחר בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימוש ידיעות 
בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת בין שהתגבש 

 לכדי תוצר שימושי ובין שהוא תוצר ביניים במסגרת תהליך הכנת תוצר שימושי.
ידי נותן השירותים בקשר עם העבודה, בין כל מידע אשר יגיע ל – סודות מקצועיים 2.8

אם נתקבל במהלך ביצועה או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל 
מידע אשר יימסר ע"י מדינת ישראל או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו של כל אחד 

 -מהנ"ל, ולרבות מידע שהוא סוד מסחרי כמשמעו בחוק עוולות מסחריות, התשנ"ט 
 למעט מידע שהוא בגדר נחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין. ,1999

ופקודת  2007 -לרבות זכויות על פי חוק זכות יוצרים, התשס"ח  - זכויות קניין רוחני 2.9
, זכויות לפי פקודת 1967 -, זכויות לפי חוק הפטנטים, התשכ"ז 1924זכות יוצרים, 

קודת הפטנטים והמדגמים, זכויות על פי , זכויות על פי פ1972 -סימני מסחר, תשל"ב 
"סוד מסחרי" לפי חוק  -, זכויות ב1999 -חוק להגנת מעגלים משולבים, התש"ס 

 וזכויות אחרות במידע שאינו נחלת הכלל. 1999 -עוולות מסחריות, התשנ"ט 
 

 הצהרות נותן השירותים 3
ן היטב את מצהיר ומאשר בזה כי הוא חותם על הסכם זה לאחר שבחנותן השירותים  3.1

את כל ההסברים וההנחיות הנחוצים לו  מינהל התכנוןוהבינו וקיבל מנציגי  פרטהמ
לגיבוש הצעתו והתחייבויותיו על פיו ועל פי הסכם זה ולא תהא לו כל טענה כלפי 

גילוי מספיק או גילוי חסר, טעות או פגם בקשר לנתונים -בקשר עם אי מינהל התכנון
 השירות. לביצוע יםאו לעובדות הקשור

 וודרישותי מינהל התכנוןמצהיר ומאשר בזה כי הבין את צרכי  נותן השירותים 3.2
מצהיר ומאשר בזה כי הינו בעל רקע מקצועי  נותן השירותים .פרטכמפורט במ

, ההצעה ושאר כרזעל פי המ לו לבצע את השירות יםהמאפשרומיומנות,  , ידעמתאים
ע, האמצעים והכישורים למלא באופן הוראות הסכם זה, וכי יש בידיו הכלים, היד

נותן  ובהסכם זה על כל נספחיו. פרטבמ מינהל התכנוןמדויק ומלא את דרישות 
, במומחיות ובמקצועיות בכל הקשור בביצוע הסכם זה מתחייב לפעול השירותים
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מתחייב כי הכלים, הידע, האמצעים והכישורים  נותן השירותיםהגבוהים ביותר. 
יכו להיות ברשותו עד למילוי מלא של התחייבויותיו עפ"י הסכם המפורטים לעיל ימש

 זה.
נותן השירותים מצהיר כי יש בידו, במועד החתימה על הסכם זה, אישור תקף על  3.3

 1976 -ניהול פנקסי חשבונות ורשימות עפ"י חוק  עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו 
של הסכם זה אשר יוצג וכי יהיה בידו אישור תקף כאמור במהלך כל תקופת תוקפו 

 מפעם בפעם בפני הממשלה, לפי דרישת נציג מינהל התכנון.
מצהיר כי כל התוכנות הבסיסיות בהן יעשה שימוש לביצוע השירות  נותן השירותים 3.4

הנן פרי פיתוח של בעלי התוכנות הבסיסיות, וכי בעלי התוכנות הבסיסיות הנם בעלי 
הבסיסיות בכללותן וכל חלקיהן בנפרד,  הזכויות לשיווק, פיתוח ותחזוקת התוכנות

חוקי  ןרישיווכי כל התוכנות הבסיסיות הן בבעלותו, ו/או כי ברשותו הסכם ו/או 
 ותקף לשימוש בהן ו/או להפצתן ו/או לשיווקן ו/או למכירתן.

כל הנתונים והמידע שיאספו, יקלטו ויערכו על התכנית ומצהיר כי  נותן השירותים 3.5
מינהל המלאה של  ויהיו בבעלותכהגדרתה בהסכם, , ירותביצוע השידו במסגרת 

זכויות היוצרים המוסריות בהם יהיו שייכות הרוחני לרבות  ןהקניי וזכויות  התכנון
כמו כן  ללא כל תמורה כספית נוספת לזו הנקובה בהסכם זה. מינהל התכנוןכולן ל

או יפר זכויות לא הפר ו/ מינהל התכנוןמצהיר היועץ כי בעת ביצוע השירות עבור 
 יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו, ולא יפגע בזכות כלשהי של צד ג'.

נותן השירותים, על חשבונו, יגן על מינהל התכנון מפני כל תביעה לפיה מפירה אחת  3.6
התוכנות בהן ישתמש בעת ובגין ביצוע השירות, פטנט ו/או זכות קניינית ו/או כל 

י ההוצאות הפיצויים ושכ"ט עו"ד שיפסקו בתביעות זכות אחרת, וכן ישלם סכומ
אלה לחובת מינהל התכנון. נותן השירותים יעשה, כמיטב יכולתו, להחליף על חשבונו 
את התוכנה המפרה בתוכנה אחרת שאינה מפירה זכויות יוצרים ו/או פטנטים ו/או 

מינהל  זכות קניינית ו/או כל זכות אחרת ואם אין כזו, יפצה נותן השירותים את
 התכנון ע"י זיכוי מינהל התכנון בסכום ששולם עבור התוכנה.

, לרבות עובדיו וכל הפועלים מטעמו במסגרת נותן השירותיםכל האמור לעיל יחול על  3.7
 השירות.

 

 נציגי הצדדים 4
מנהלת תחום נכסים , דינה שרוןרחלי דיאס או גב'  ממנה בזאת את מינהל התכנון 4.1

 י מנהלת מינהל התכנוןו כל מי שימונה על ידא במינהל התכנון ולוגיסטיקה
בכל הקשור לביצועו של  נותן השירותיםכלפי וכנציגי מינהל התכנון ם מיכמתא

מינהל התכנון ו/או נציגי " -הסכם זה. כולם ביחד וכל אחד מהם לחוד להלן 
 ."האחראי"

 בוצע כראוי עפ"י תנאי שירותסמכות מכרעת לקבוע אם ה מינהל התכנוןלנציגי  4.2
 ההסכם, אם לאו. 

אינם מוסמכים לשנות מתנאי הסכם זה באופן  מינהל התכנוןובהר בזאת כי נציגי מ 4.3
בחיובים כספיים נוספים מעבר למפורט  מינהל התכנוןשיהיה בו כדי לחייב את 

בהסכם זה. כל הוראה שיש בה משום חיוב כספי נוסף כאמור לעיל תחייב את 
 מינהל התכנוןי המוסמכים להתחייב מטעם הצדדים רק משניתנה בכתב ונחתמה ע"

 .ת מינהל התכנוןלרבות חשב
 .הבכתב, על החלפת הנציג מטעמ נותן השירותיםודיע לתמינהל התכנון מנהלת  4.4

 

 איסור הסבה 5
להמחות או להסב זכות נותן השירותים מוצהר ומוסכם בזה כי חל איסור מוחלט על  5.1

בו או חלקו לאחרים, ללא אישור מזכויותיו על פי הסכם זה או את ביצוע האמור 
הזכות  מינהל התכנון. מוצהר ומוסכם בזאת כי למינהל התכנוןמראש ובכתב על ידי 

להסב או להמחות זכויותיה על פי הסכם זה לאחרים, כולן או מקצתן, ללא צורך 
 ו/או מצד ג' כלשהו. נותן השירותיםבקבלת אישור כלשהו מ
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ם לאמור לעיל, אין ההסכמה האמורה פוטרת נתן מינהל התכנון את הסכמתו, בהתא 5.2
יישא  נותן השירותיםמאחריותו והתחייבויותיו לפי ההסכם ונותן השירותים את 

 באחריות מלאה לכל מעשה או אי מעשה של מבצעי השירות, באי כוחם ועובדיהם.
 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

 

 ן השירותיםהתחייבויות נות 6
התכנון בהסתמך על הצהרותיו של נותן השירותים והתחייבויותיו על פי הסכם זה, מינהל 

ונותן השירותים מקבל על עצמו לבצע את העבודה באופן שיענה על  נותן שירותיםמוסר בזה ל
, והוא ולהוראות הסכם זה בהתאם למכרז ולהצעת נותן השירותיםהתכנון צרכי מינהל 

 :השירותים הבאיםאת התכנון  למינהלמתחייב לספק 
  7:30-16:00עובדים/ות בין השעות  2ה' על ידי -בשעות הבוקר בין הימים א' ניקיון 6.1

 "), כמפורט להלן:ניקיון בוקר(להלן: "

 
 
 
 
 
 

 הערות תדירות תיאור סידורי

1 
היענות בעדיפות ראשונה לקריאות להסרת מפגעים 

יקוי ומטרדים תברואתיים. הסרת לכלוך סביבתי, נ
 חומרים שנשפכו, השלמת חומרי ניקוי מתכלים וכדומה.

 - שוטפת

2 
כולל אזור כניסה ויציאה  טאטוא הרחבות והמעברים

 , איסוף פסולת גסה והסרת דביקים.מהמעלית והמעלית 
 - שוטפת

3 

: הכולל שטיפת כלים, ניקוי הכיור והשיש, ניקוי מטבחונים
, 4שמלי (תמי ניקוי כסאות ושולחנות,  ניקוי ציוד ח

מיקרוגל וכדומה), ניקוי מעבר רצפת לכיוון המטבחונים 
לפי הצורך, ניקוי המקרר חיצוני בלבד, ניקוי החרסינות 

וניקוי מתקני המים וכן ריקון וניקוי של מתקן אגירת מים 
 לדלי. 4עודפים במכשירי תמי 

 - במשמרת 3

4 
 ניקוי דלתות, חזיתות זכוכית ומנורות מלכלוך, כתמים

 ואבק
 - לשבוע 1

5 

ניקיון יסודי הכולל ניקוי אסלות, שיש, מראות,  שירותים:
חרסינות, שטיפת רצפה ודלתות, השלמות נייר טואלט, 

מילוי נייר לניגוב ידיים במתקנים, מילוי סבון נוזלי לידיים  
ובדיקת תקינות מתקן הריח. במידה ומיכל הריח נגמר/לא 

בלן להחזיק מלאי ניירות תקין יש להחליפו מיידית. על הק
 ומיכלי ריח +סוללות במקום לאספקה מיידית. 

 - במשמרת 3

6 

טאטוא ושטיפה של כל שטחי המשרדים, כולל ניקוי אבק 
יסודי בעזרת בד לח ומיד לאחריו ייבוש בנייר סופג: 
ממשטחי העבודה והארונות, הכסאות, המחשבים, 

 המדפסות והציוד הטכני.

 לשבוע 1

ניתן לחלק 
את 

הפעילות 
למספר 
חדרים 

 מידי יום.

7 

ניקוי בעזרת סבון ומים כתמים וסימני אצבעות מחיפויי 
הקירות, דלתות ומשקופים, חלונות ומחיצות זכוכית או כל 

) (אין להשתמש 2.10חומר אחר שהוא בגובה יד אדם (
 בברזלית) כולל דלתות כניסה לקומה.

 - לשבוע 1

8 
ילת דלתות החדרים, בתום העבודה יש להקפיד על נע

כיבוי אורות, מזגנים, ותנורים, במקומות בעייתיים יש 
 לדווח עד יום המחרת לנציג המשרד.

סוף 
 משמרת
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על ידי עובד/ת לאחר סיום שעות העבודה  ה',-, בימים א'בשעות אחר הצהריים ניקיון 6.2
 ").ניקיון אחר הצהרים(להלן: "  15:00-20:00בין השעות  1

 

 ניקיון תקופתי  6.3
הסרת הפעולות הבאות: ניקוי חלונות, ניקוי תריסים וצלונים,  ויבוצע חודשאחת ל

, סריקה וניקוי ארונות חשמל וארונות כיבוי אש, קורי עכביש מהתקרה בכל השטחים
ניקוי יסודי של המטבחונים כולל , את אווירניקוי חזיתות של מזגנים ופתחי יצי

בצע ניקוי ל. ניקוי מיקרוגלים, יש לבצע הפשרה למקרר ושבאזור הארונותקירות 
 יסודי לאחר ההפשרה. 

 .4ובקומה  3בקומה , 2בקומה בכל השטחים  אחת לשנה יבוצע גם פוליש רצפתי

 ת המפורטת לעיל.שעות לכל עובד בתדירו 5עובדים,  2עבודות אלה יבוצעו על ידי 

יבוצע על ידי עובדים שונים מהעובדים  הניקיון התקופתי כמפורט בסעיף זה
 .ובמקביל לעבודות השוטפות הקבועים

 
 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מתחייב נותן השירותים כדלקמן: 6.4

לרבות שירותים לוגיסטיים ם הנדרשים לביצוע העבודה שירותיאת מכלול הלתת  6.4.1
 ושביעות רצונמוגדר במפרט ובהצעת נותן השירותים, ול, בהתאם לומקצועיים

 .התכנון המוחלט של מינהל
 כקבועכוח אדם מקצועי ומנוסה הנדרש ותואם לביצוע העבודה, הכל להעסיק  6.4.2

 ביותר. ובהצעת נותן השירותים, באיכות המקצועית הטובה כרזבמ

 תדירות אורית מס'

 פעם ביום , ניקוי אבק בשולחנותטאטוא ושטיפה של כל שטחי המשרדים 1

ניקוי בעזרת סבון ומים כתמים וסימני אצבעות מחיפויי הקירות, דלתות  2
ומשקופים, חלונות ומחיצות זכוכית או כל חומר אחר שהוא בגובה יד אדם 

 ה.) (אין להשתמש בברזלית) כולל דלתות כניסה לקומ2.10(

 פעם בשבוע

 פעם ביום .הורקת מאפרות וניגוב לח ויבש 3

הורקת  סלי אשפה והחלפת שקיות במקרה הצורך, סילוק האשפה למקום  4
המיועד בתוך מיכל האשפה של העירייה מחוץ למבנה, הורקת פחי נייר 

 בכל יום מימות השבועמהחדרים למיכל גדול במסדרון 

 פעם ביום

חדר שירותים, רצפות בית שימוש, קערות רחצה, ברזים,  שטיפה יסודית וניקוי 5
ניגוב לח ויבש של אריחי חרסינה, מראות, מתקני ניגוב, מושבים לאסלות. 

 החלפת נייר טואלט, מילוי סבוניות, מילוי ניר לאסלה ומילוי מגבות לידיים.     

 פעם ביום

 פעם ביום מתאימים.שטיפה, יבוש והברקת השטחים המרוצפים בעזרת חומרי ניקוי  6

ניקוי והברקה של תא המעלית ודלתות המעלית בחומרים משמרי נירוסטה.  7
אין להשתמש במים בתאי המעליות אלא במטלית לחה בחומר מתאים ולשאוב 

 בחריצי המסילות. 

 פעם ביום

 פעם ביום .4לקומה  3, בין קומה טאטוא, ניקוי ושטיפת חדר מדרגות 8

הקפיד על נעילת דלתות החדרים, כיבוי אורות, מזגנים, בתום העבודה יש ל 9
 ותנורים. 
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שא יי לבצע את העבודה בנאמנות, במומחיות ובמקצועיות הטובה ביותר והוא 6.4.3
 באחריות הבלעדית לטיב השירות, איכותו ותוצאותיו.

בהתאם התכנון לבצע התאמות, שינויים ושיפורים בעתיד לפי דרישות מינהל  6.4.4
 להוראות הסכם זה.

ובהצעת נותן השירותים ולהעמיד לרשות  פרטלעמוד בלוח הזמנים כמפורט במ 6.4.5
ות, בהיקף את כל האמצעים הדרושים לביצוע העבודה בזמינ התכנון מינהל

 מלוחות הזמנים שנקבעו. ובתנאים המתחייבים
לחתום ולהחתים את עובדיו ואת כל , ימים ממועד החתימה על הסכם זה 7תוך  6.4.6

מי שפועל מטעמו במסגרת הסכם זה על התחייבות לשמור סודיות על פי הנוסח 
כל מי שיעבוד או יפעל מטעמו במסגרת צורף להסכם זה כנספח ג' ולהחתים המ

 זה על התחייבות זו.הסכם 
להגיש למינהל התכנון את כל הנתונים, התוצרים, התשריטים והדו"חות  6.4.7

 המשמשים ונדרשים לצורך העבודה, בכל עת לפי דרישתו לרבות במדיה מגנטית.
ביצוע בכל הקשור ל וולנציגיהתכנון למינהל ל פה ליתן דיווח שוטף בכתב ובע 6.4.8

 .במסגרת הסכם זההעבודה  ולתוצרים שיוגשו 
לא לפעול במצב העלול לגרום לניגוד עניינים עם חובותיו על פי הסכם זה, בין אם  6.4.9

 תמורת תשלום או תמורת טובות הנאה אחרות, ובין אם הן ללא תמורה כלל.
מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מתחייב נותן השירותים לקיים את ההסכם  6.4.10

היה עושה  שירותים נותןאת כל הנדרש והסביר שבתום לב ובנאמנות ולעשות 
 לשם ביצוע העבודה בהתאם להסכם זה.

הקבלן מתחייב לשלם לעובדים המועסקים על ידו, בקשר לביצועו של חוזה זה,  6.4.11
, 7.11.3הוראת תכ"מ מס' כל תשלום או זכות המגיעים להם על פי כל דין, 

הסכם קיבוצי או צו הרחבה החלים עליהם וכן על פי הוראות חוזה זה (להלן: 
ראות הדין"). שכר השעה אשר ישולם על ידי הקבלן לעובדיו לא יפחת "הו

מעלות השכר כפי שהצהיר עליה במועד הגשת ההצעות למכרז, ובכל מקרה עלות 
זו לא תפחת מעלות השכר המינימלית הנקבעת על ידי שר הכלכלה ומתעדכנת 
מעת לעת. יובהר כי במקרים שבהם נספח התמחיר שנקבע במכרז מיטיב עם 
העובד לעומת הוראות הדין, יש לפעול בהתאם לקבוע בנספח התמחיר. הפרת 

 סעיף זה היא הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
הקבלן מתחייב, במקרה הצורך, להסדיר את יחסי העבודה בינו לבין העובדים  6.4.12

המועסקים על ידו לצורך חוזה זה בהסכם העסקה התואם את דרישות החוזה. 
סעיף זה היא הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. אם יבקש  הפרת

הקבלן להיטיב עם עובדיו יותר מהקבוע בהסכם זה, הוא רשאי על פי שיקול 
 דעתו בלבד לעשות כן ובלבד  שיישא בכל עלות נוספת שתידרש.

 24הקבלן ימסור לכל עובד על פי חוזה זה תלוש שכר חודשי בהתאם לתיקון מס'  6.4.13

. אם נמנע עובד מלאסוף את תלוש השכר שלו 1958-חוק הגנת השכר, תשי"חל
 יום, ישלח לו אותו הקבלן בדואר מיד לאחר המועד האמור. 30בפרק זמן של 

-חוק הודעה לעובד (תנאי עבודה), תשס"בהקבלן ימציא לכל עובדיו הודעה לפי  6.4.14
. לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה לעיון בשפה המובנת לו. תנאי 2002

 לתחילת ההתקשרות יהיה המצאת טופס הכולל את פרטי העובדים שקיבלו את
ההודעה וכן הצהרה כי העובד קיבל את ההודעה, קרא אותה והבין את תוכנה, 

 וזאת בצירוף נוסח ההודעה שנמסרה לעובד או נוסח ההודעה המעודכנת לעובד.
אחת לחצי שנה ימציא הקבלן למשרד הצהרה שהוא עומד בכל החובות  6.4.15

ובדיו והתשלומים החלים עליו לפי חוקי העבודה ולפי הסכם ההתקשרות כלפי ע
המוצבים באתרי המשרד ובמתקניו. על ההצהרה להיות חתומה בידי מורשה 

 חתימה מטעם קבלן השירותים ועל ידי עורך דין. 

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/30CEE955-3E33-49B6-89D9-2C042FCC39EC.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1ABF40EB-A7D9-4751-94FC-8C0A19565AC9.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/1ABF40EB-A7D9-4751-94FC-8C0A19565AC9.htm
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ו ההרחבה לביטוח צהקבלן יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התואם את הקבוע ב 6.4.16
), 29.1.08( 5772, (י"פ 1957-פנסיוני מקיף במשק לפי חוק הסכמים קיבוציים, תשי"ז

 (להלן: "צו ההרחבה"), בשינויים שיפורטו להלן: 1736
 לצו ההרחבה. 7 – 1.א.4על הקבלן לא יחולו הסייגים הקבועים בסעיף  6.4.16.1
ההפרשות ד' לצו) שיעור 6על אף האמור בצו ההרחבה (ובעיקר בסעיף  6.4.16.2

מהשכר הפנסיוני לפוליסה אישית על שם העובד בקופת גמל (בהתאם 
חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (קופות גמל), של  13לסעיף 

), אשר להם מחויב הקבלן החל מיום העסקת העובד 2005-התשס"ה
 יהיה כדלקמן: ביצוע ההתקשרות לצורך

 

הפרשות 
 המעביד

 הפרשות העובד
הפרשות 
המעביד 
 לפיצויים

 סה"כ

7.5% 7% 8.33% 22.83% 
 

וק חל 14על ההפרשה הפנסיונית לעמוד בכל התנאים המוגדרים בסעיף  6.4.16.3
 .1963-פיצוי פיטורים, התשכ"ג

ז' לצו ההרחבה (נוסח משולב) 6 –ה' 6 -ו 1.א.3על אף האמור בסעיפים  6.4.16.4
לפנסיה חובה, עובד המועסק על ידי הקבלן לצורך ביצוע חוזה זה יהיה 
זכאי לביטוח הפנסיוני ולביצוע ההפרשות בשיעורים המצוינים לעיל 

 רות. החל מיום העסקת העובד לצורך ביצוע ההתקש
ההפקדות ותשלומי המעביד עבור פיצויי פיטורים לא ניתנים להחזרה  6.4.16.5

 למעביד גם במקרה שבו העובד הפסיק את עבודתו מרצונו.  
חוק הפיקוח על ל 23למען הסר ספק, מובהר כי למרות הוראות סעיף  6.4.16.6

, לא יהיה הקבלן רשאי 2005-ם פיננסיים (קופות גמל), תשס"השירותי
 למשוך את כספי התגמולים שנצברו בקופה, לרבות תגמולי המעסיק.

חל על הקבלן איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא  6.4.16.7
 בעל עניין בה או שבעל עניין בקבלן הוא בעל עניין בסוכנות.

גמל בגין קצובת הנסיעה המשולמת  הקבלן מתחייב להפריש לקופת 6.4.16.8
 לעובד. הפרשות כאמור יהיו כדלקמן:

 
 סה"כ  הפרשות המעביד  הפרשות העובד

2.5% 7.5% 10% 
 

 קרן השתלמות: 6.4.16.9
הקבלן מתחייב להפריש עבור העובדים תשלומים  6.4.16.9.1

חודשיים לקרן  השתלמות שתיבחר על ידי העובד. תשלום 
לקבלן על זהות זה יבוצע עבור עובדים גם אם לא הודיעו 

קרן השתלמות ויופקדו בקרן השתלמות שתיבחר על ידי 
 הקבלן. 

הפרשות כאמור יהיו כדלקמן ובהתאם לכללים  6.4.16.9.2
בהודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת המפורסמים 

הודעה, "עלות בו 7.11.3.2'  ה.עבודה בתחום הניקיון", מס
שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה 

 :7.11.3.3והאבטחה", מס' ה.
 סה"כ הפרשות המעביד הפרשות העובד

2.5% 7.5% 10% 
 

מיום החתימה על ההסכם, להעביר ל"גוף  יום 60-הקבלן מתחייב, לא יאוחר מ 6.4.17
חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים מוסדי" ול"מוצר הפנסיוני" (כמשמעותם ב

http://www.moital.gov.il/NR/exeres/7CD66526-6C05-4678-B66D-561C0F290E46.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/7CD66526-6C05-4678-B66D-561C0F290E46.htm
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/F6010E3C-F661-4F91-A748-9F0BA8AA6DDC.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/F6010E3C-F661-4F91-A748-9F0BA8AA6DDC.htm
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf


 מינהל התכנון                                                  האוצר              משרד 
 למתן שירותי ניקיון  2/2017מכרז מס' 

 73 

) (אחד או יותר), שאליו 2005-(עיסוק בייעוץ פנסיוני ובשיווק פנסיוני), תשס"ה
"הקופה")  –הספק את התשלומים הפנסיוניים עבור העובד (בסעיף זה מפקיד 

 רשימה הכוללת את הפרטים הבאים: 
שם פרטי, שם משפחה, מען העובד, מספר תעודת זהות, תאריך  6.4.17.1

תחילת עבודה של העובד המועסק על ידו לצורך ביצוע חוזה זה, 
 ושבגינו מפריש הספק תשלומים פנסיוניים לקופה. 

החודשי של העובד החל מיום החתימה על החוזה או פירוט שכרו  6.4.17.2
החל מיום קליטתו של העובד או החל מהיום שהעובד התחיל 

 לעבוד מכוח חוזה זה, לפי העניין.
העתק מהרשימה יועבר למזמין, מוחתם בחותמת "העתק זהה  6.4.17.3

 למקור", וחתום על ידי עורך דין.
החוזה רישום חסר או כוזב של הדיווח יהיה הפרה יסודית של  6.4.17.4

 ועילה לביטולו.
בחודש אוגוסט  1-בחודש פברואר ו 1דיווח זה יחזור על עצמו מדי  6.4.17.5

של כל שנה. הדיווח יכלול גם את רשימת העובדים שהועסקו על 
ידי הספק לצורך ביצוע חוזה זה, ושסיימו את עבודתם אצלו מכל 

 סיבה שהיא במהלך חצי השנה שקדמה למועד הדיווח.
ו ויפורטו בהודעה לעובד כמפורט בסעיף ההוראות דלעיל יעוגנ 6.4.17.6

 .7.11.3להוראת תכ"מ  6.4.14 
 

הקבלן יתחייב לשתף פעולה באופן מלא עם ביקורות שייערכו מטעם יחידת  6.4.18
הביקורת באגף החשב הכללי, מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד הכלכלה, רשות 

, משרדי הממשלה וכל גורם מקצועי אשר ימונה על ידי האוכלוסין וההגירה
החשב הכללי או על ידי משרדי הממשלה לעניין שמירת זכויות עובדים. הפרת 

 סעיף זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
במסגרת הביקורת יידרש הקבלן להמציא, בין היתר, אישורים על תשלומים   6.4.19

יטוח לאומי, לקרנות פנסיה ולקופות גמל, תלושי שכר, למס הכנסה, למוסד לב
דוחות נוכחות של העובדים המועסקים במשרדי הממשלה וכן כל מסמך אחר 
הרלוונטי לביקורת לרבות קבצים ממוחשבים. הפרת סעיף זה מהווה הפרה 

 יסודית של החוזה ועילה לביטולו המידי. 
עברו כל הממצאים בכתב במקרים שבהם נמצאה הפרה של זכויות עובדים, יו 6.4.20

לקבלן והעתקים יועברו למשרד שבו התבצעה העבודה. הקבלן יתחייב להמציא 
ימים תצהיר מאת ההנהלה בצירוף חוות דעת רואה חשבון המפרט  30בתוך 

תיקון מלא של הליקויים, כולל תשלום רטרואקטיבי לעובדים שזכויותיהם 
הפסקת ההתקשרות, לא  הופרו. מובהר בזאת כי במקרה שהמשרד החליט על

יהיה בכך משום ויתור כלשהו על טענה או על תביעה למיצוי מלוא זכויות 
 המשרד על פי תנאי ההתקשרות וכל דין. 

ימים על כל תלונה שתועבר אליו מהמשרד  30הקבלן יתחייב להשיב בכתב בתוך  6.4.21
המתקשר בדבר פגיעה בזכויות העובדים המועסקים על ידו במשרד. בתשובתו 

רט הקבלן את הליך בדיקת התלונה ואת האופן שבו טופלה. המשרד יעדכן את יפ
 יחידת הביקורת באגף החשב הכללי בהתאם.

חוק העסקת הקבלן מתחייב לדווח למשרד אם נשלל ממנו הרישיון הקבוע ב 6.4.22
 .1996-עובדים על ידי קבלני כוח אדם, תשנ"ו

 עובדים זרים לא יועסקו ,כי לצורך ביצוע העבודות נשוא ההסכםהקבלן מתחייב  6.4.23
על ידו בין במישרין ובין בעקיפין, וכן ידועים לו הצעדים שיינקטו נגדו במקרה 

הוראת תכ"ם, "עידוד העסקת עובדים שיפר סעיף זה בהסכם כמפורט ב
 .7.12.9ישראלים במסגרת התקשרויות הממשלה", מס' 

הקבלן מתחייב לצרף לתלוש המשכורת הראשון הנמסר לכל עובד מטעמו הנותן  6.4.24
שירות במשרד, הודעה בכתב בדבר מיקומה המדויק של תיבת התלונות שאליה 

סור הודעה למשרד בדבר פגיעה בזכויותיו על ידי הקבלן. בנוסף, יוכל העובד למ

http://www.knesset.gov.il/privatelaw/data/16/3/175_3_1.rtf
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http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://www.moital.gov.il/NR/exeres/2CEC9AE2-7113-4101-90B5-579BC32116ED.htm
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/7.12.9
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הקבלן לצרף הודעה כאמור, מדי שנה, בתלוש המשכורת של חודש ינואר  שיידר
 לכלל עובדיו הנותנים שירות במשרד.

על מנת לעודד מצוינות בקרב העובדים, מתחייב הקבלן לשלם, אחת לשנה ולא  6.4.25
 1%מצוינות לעובדים מצטיינים בגובה  יאוחר מחודש אפריל בכל שנה, מענק

כמפורט להלן ועל פי אמות מבסיס השכר המצרפי של עובדי הקבלן באותה שנה 
הודעה, "אמות מידה להענקת מידה שתקבע המדינה מעת לעת שיפורסמו ב

לעובדי קבלן בתחומי השמירה, האבטחה והניקיון", מס'  מענק מצוינות
 יובהר כי הקבלן מתחייב לשלם בכל שנה את הסכום הכולל במלואו.  .7.11.3.4ה.

שכר הבסיס לחישוב מצוינות בעבודה יהיה הסך הכולל של רכיבי  6.4.25.1
הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת שכר היסוד המפורסם ב

הודעה, "עלות שכר או  7.11.3.2עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.
למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' 

ם עבור עובדים ששכרם גבוה מהשכר הנקוב (ג 7.11.3.3ה.
בהודעה), בתוספת גמול בעד עבודה בשעות נוספות או ביום מנוחה, 
ככל שהעובד זכאי להם, וקצובת נסיעה בתקופה אשר בעדה 

 משולם המענק. 
המענק שישולם, אינו מהווה שכר לכל דבר ועניין, לא יובא בחשבון  6.4.25.2

שעה, ולא יבצעו בגינו לעניין פיצויי פיטורים או לחישוב ערך 
הפרשות כלשהן (לרבות הפרשות לקופת גמל, ובכלל זה קרן פנסיה 

 וקרן השתלמות).  
 שי לחג 6.4.26

הקבלן יעניק לעובד שי בטובין במועדים שבהם ניתן השי לעובדי  6.4.26.1
המדינה (כגון: סלסלת שי לט"ו בשבט, משלוח מנות בפורים וכו') 

. הקבלן יזוכה בשווי השתתפות המשרד שניתנה לעובד המדינה
במלוא סכום שווי המתנה שקבע המשרד לאחר המצאת חשבונית 

 רכישת הטובין. 
 שי לחג לעובדי ניקיון: 6.4.27

הקבלן יעניק שי לרגל ראש השנה ולרגל חג הפסח לעובד המועסק  6.4.27.1
שעות בחודש בממוצע  93משרה או שעבד לפחות  50%לפחות ב 

ף משרה בשלושת החודשים אשר קדמו לחג. עובד המועסק בהיק
נמוך מהאמור לעיל יהיה זכאי לשי לחג בהתאם לחלקיות משרתו 

השי לא יוענק בטובין או בשלושת החודשים שקדמו למתן השי. 
 בשווה כסף כגון תלושי קנייה.

הודעה, "עלות גובה השי השנתי ייקבע ויתעדכן בהתאם למפורט ב 6.4.27.2
. 7.11.3.2שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.

השי יינתן בשני חלקים, חלקו לקראת חג הפסח וחלקו לקראת 
 ראש השנה.

 
 בהתקשרויות בתחום הניקיון:  6.4.28

הקבלן מתחייב לנהל רישום מרוכז ומסודר לוותק שנצבר לעובדיו.  6.4.28.1
הודעה, "עלות בלכללים המפורסמים חישוב הוותק יעשה בהתאם 

 .7.11.3.2שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס'  ה.
הקבלן מתחייב במועד סיום ההתקשרות עם המשרד הממשלתי  6.4.28.2

רשימת העובדים  להעביר למשרד ולקבלן הנכנס במקומו את
שהועסקו על ידו לצורך מתן השירותים במשרד וכן הוותק שצברו 

לצו ההרחבה בענף הניקיון מיום  7בהתאם לקבוע בסעיף 
1.3.2014  . 

 
 תשלום ייחודי בהנחיית החשב הכללי 6.4.29
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הנחייה זו מטרתה לחזק את ההגנה על השתכרותם של עובדי  6.4.29.1
ומן של נסיבות הקבלן בתחום האבטחה, השמירה והניקיון, בקי

מיוחדות עקב סופת שלגים או הקדמת מועד הבחירות לכנסת 
ישראל (להלן: "נסיבות מיוחדות"), אשר מונעות מן העובד 
להתייצב לעבודתו או לחילופין להשלים את שעות עבודתו. הגנה זו 
מוענקת נוכח מאפייניה הייחודיים של אוכלוסייה זו ותנאי העסקה 

 הייחודים שלה.
מן של נסיבות מיוחדות אשר בעטין נמנע מעובד הקבלן בעת קיו 6.4.29.2

מלהתייצב במקום העבודה או מלהשלים את שעות עבודתו, 
בסמכותו של החשב הכללי, על פי שיקול דעתו הבלעדי, להנחות כי 
ישולם לעובד הקבלן במשרדי הממשלה תשלום בגין שעות עבודה 

 כולן או מקצתן. -שנמנע מלבצע או להשלים 
-ינן ישולם התשלום הייחודי יקבעו בהתאם לנסיבות ועלהשעות בג 6.4.29.3

 פי שיקול דעתו הבלעדי של החשב הכללי.
החשבים במשרדי הממשלה ישלמו לקבלן בגין העלות האמורה  6.4.29.4

בכפוף לבדיקה ובקרה אחר ביצוע התשלומים  6.4.29.3 בסעיף 
 כאמור. 

כללי בדבר מתן התשלום האמור, הינה על פי שיקול דעתו, ואין כל תחולה הנחיית החשב ה
להוראות נציבות שירות המדינה בדבר עובדי המדינה לעניין זה. ואולם, יובהר כי ככל 
שיינתן תשלום כאמור, ברי כי לא יחרוג תשלום שעות זה מההנחייה שניתנה בעניין זה לגבי 

 עובדי מדינה.
 ההתקשרות, והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.סעיף זה הינו מעיקרי 

 

 סכםתקופת הה 7
הליכי המכרז סיום , בכפוף ל2017 מאיהינו השירותים תחילת מתן מועד משוער ל 7.1

"מורשי החתימה של מנהלת מינהל התכנון וחשבת מינהל התכנון (להלן: וחתימת 
תקופת ולמשך שנה (להלן: "ההתקשרות עם הזוכה על הסכם ") מינהל התכנון

  ").ההסכם
הבלעדי, זכות הברירה להאריך את  התהיה שמורה, לפי שיקול דעת לוועדת המכרזים 7.2

בתנאי וסך כל תקופת  באותם תנאיםבתקופות קצובות נוספות ו הסכםתקופת ה
וכן שנים במצטבר,  5ההתקשרות, כולל תקופת ההתקשרות המקורית, לא תעלה על 

וזאת בהתאם לתנאים שנתיים ימים, שלא תעלה אורכה של הארכה בודדת על 
התכנון ולתמורה כמפורט במכרז ובהסכם. אין באמור לעיל משום התחייבות מינהל 

 ").תקופת ההתקשרות" –לעשות כך (להלן 
ובכפוף  ל הארכה תהיה על ידי הודעה בכתב של מורשי החתימה של מינהל התכנוןכ 7.3

 .למגבלות התקציב
, בהתאם פרטאת ביצוע העבודה על פי הממתחייב בזה לסיים נותן השירותים  7.4

 .האחראיהנחיות ל פי להצעתו וע
 נותן השירותים אינו רשאי לסטות מלוח הזמנים אלא אם כן אישר לו זאת האחראי 7.5

ובלבד שנותן השירותים פנה בכתב אל האחראי לשם קבלת אישורו מראש ובכתב, 
וד בלוח הזמנים מיד לאחר שנוכח לדעת כי נתעוררו קשיים המונעים ממנו לעמ

 המקורי.
 ,להנחת דעתו, יתקבל רק אם נוכח האחראי מלוח הזמניםאישור האחראי לסטייה  7.6

 כי נותן השירותים עשה הכל, באופן סביר בנסיבות העניין, לשם מניעת העיכוב.
הארכת התקשרות מתוקף אופציה הקיימת בהסכם או לפי כל דין תמומש רק לאחר  7.7

 7.11.3להוראת תכ"מ  4.1.1בתוקף כאמור בסעיף  שהקבלן ימציא למשרד רישיון
, בנוגע לתקופה 7.11.3להוראת התכ"מ  4.1.3-ו 4.1.2ותצהירים כאמור בסעיפים 

שחלפה מאז ראשית ההתקשרות. אם היו לקבלן הרשעות או קנסות כמפורט 
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להוראת  4.4-ו 4.3בסעיפים לעיל, תפעל ועדת המכרזים בהתאם לאמור בסעיפים 
 .התכ"מ

 ף זה הינו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.סעי
 
 
 
 
 

 התכנון התחייבויות מינהל 8
להלן,  14מפורט בסעיף על פי הסכם זה כמתחייב לשלם את התמורה התכנון מינהל  8.1

לקבוע במכרז ובהצעת נותן השירותים וביתר הוראות ההסכם ובכפוף  התאםב
 ים על פי הסכם זה. למילוי התחייבויות נותן השירות

ו, אשר ביד התכנון יעמיד לרשות נותן השירותים כל מידע ונתונים המצוי מינהל 8.2
יידרש על ידי נותן השירותים ואשר על פי שיקול דעתו הבלעדי הוא דרוש לביצוע 

 בכפוף לקבוע במכרז. לוהכועבודה ה
 

 פיקוח, בקרה, דיווח ונהלי עבודה 9
במהלך ביצוע העבודה ילוו פעולות נותן מוסכם ומוצהר בזה על הצדדים כי  9.1

מתחייב  נותן השירותים. ה של מינהל התכנוןהשירותים בפיקוח ובבקרה מטעמ
בכל עת ולכל עניין, האחראי ועם ועדות מטעם מינהל התכנון,  לשתף פעולה עם

להעמיד לרשותם את כל המידע והנתונים הנדרשים מעת לעת, ולפעול על פי 
 ם, נתוניהם והגדרותיהם.הנחיותיהם, קביעותיה

בכל עת ולכל עניין, נציגי מינהל התכנון נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה עם  9.2
את כל המידע והנתונים הנדרשים מעת לעת, ולפעול על פי  םלהעמיד לרשות

מבלי לגרוע מכלליות האמור, יהיו נציגי  .הםוהגדרותיהם , קביעותיהםהנחיותי
 המינהל והאחראי גורם מפקח.

גורם אחראי הינו הוצהר ומוסכם בזה, כי הלהלן, מ 9.5בכפוף לאמור בסעיף קטן  9.3
לביצוע העבודה על פי הקבוע בהסכם  הקשורהנוגע ו ןוענייהקובע והמכריע בכל נושא 

זה ובכלל זה לפרשנות המוסמכת של המכרז ושל הצעת נותן השירותים ונותן 
 .ותחייב לפעול על פי הנחיותיהשירותים מ

, ורשאי לדרוש מנותן השירותים, מעת לעת על פי שיקול דעתהתכנון יהא  מינהל 9.4
דיווח על שלבי הביצוע של הסכם זה ולצורך זה מתחייב נותן השירותים להעמיד את 

 , או לרשות נציגיה.התכנון כל המידע, החומר והנתונים שברשותו לרשות מינהל
ם נותן השירותים או כל מטע עובדהפסקת עבודתו של  לדרושרשאי התכנון מינהל  9.5

הפועל מטעמו של נותן השירותים בביצוע העבודה מבלי שיהיה חייב לנמק את 
בהתאם לדרישה. מבלי  העובדדרישתו ונותן השירותים מתחייב להפסיק את עבודת 

 20בהודעה מוקדמת של  נותן שירותיםלהודיע ללגרוע מהאמור, מינהל התכנון רשאי 
וכל הפועלים מטעמו בביצוע  מהעובדיםחד ו/או יותר להחליף את אימים כי עליו 

 .סבירים ומנימוקים שייראו בעיניעבודה זו, על פי שיקול דעתו הבלעדי ו
כוללת, במסגרת תכניות  במינהל התכנוןכי הביקורת הפנימית  נותן שירותיםידוע ל 9.6

העבודה שלה, ביקורת על קיום הסכמים עם קבלנים. נותן השירותים מתחייב 
המינהל ו/או לכל מי שבא מטעמם לקיים אצלו  תולחשב המינהל יר למבקרלאפש

 ביקורת מקצועית כאמור לעיל.
 :התכנון לצורך קיום הפיקוח והבקרה כאמור לעיל רשאים נציגי מינהל 9.7

להיכנס בכל עת סבירה לכל מתקן או משרד המשמשים את נותן השירותים  9.10.1
 לצורכי מתן שירותיו לפי הסכם זה.
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רשומה, מסמך, עבודה, ספר חשבונות, פנקס או מאגר מידע, רגיל לעיין בכל  9.10.2
או ממוחשב, של נותן השירותים או של מי שמועסק בידו או מטעמו 

; נציגי המינהל רשאים לבקשם הנוגעים לביצוע העבודהבנושאים 
 ולהעתיקם בכל דרך שתראה להם.

לביצוע הפיקוח על בכל הנוגע  התכנון נותן השירותים ישתף פעולה עם נציגי מינהל 9.8
פעולותיו כאמור מבלי לגרוע מכלליות האמור, יאפשר להם את ביצוע האמור בסעיף 

לעיל וכן ימסור להם, לפי דרישתם, כל מידע שברשותו או שבשליטתו הדרוש  9.9
 להם לשם ביצוע הפיקוח.

היה ונמצאו, על סמך דו"חות בדיקה, מסמכים ומידע שסיפק נותן השירותים או  9.9
אחרות שנעשו, ליקויים ופגמים ברמת השירות או ברמת ביצועים של נותן  בדיקות

על הפעולות שעליו לבצע  נותן שירותיםלהורות ל ךהיה האחראי מוסמיהשירותים, 
 לשם תיקון הליקויים והפגמים כאמור וכן המועדים לביצועם.

הסיוע , את כל וו/או למי מטעמהתכנון נותן השירותים מתחייב בזאת לתת למינהל  9.10
הנדרש לצורך ביצוע המבדקים ותיקון הליקויים והפגמים כאמור לעיל, וזאת ללא כל 

 תמורה נוספת.
אין באמור לעיל כדי לגרוע מאחריותו של נותן השירותים לביצוע טוב ותקין של  9.11

 העבודה כאמור בהסכם זה.
 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

 

 ונים ושינוייםעדכ 10
 נותן השירותיםהיה רשאי לפנות מעת לעת להתכנון ימינהל  ,במהלך תקופת ההסכם 10.1

  .במרצים או בנושאים המועבריםולדרוש כי יבוצעו שינויים 
התכנון במסגרת הסכם זה, לרבות כל התכניות, הממשקים, הנספחים, הטיוטות  10.2

ים לשם ביצוע העבודה או והתרשומות וכל מידע הגלום בתוצרים שהכין נותן השירות
וכל זכויות היוצרים, לרבות זכויות היוצרים המוסריות, זכויות פטנט כתוצאה ממנה, 

וכל זכות קניינית ו/או זכות אחרת, למעט זכויות היוצרים בתוכנות הבסיסיות, יהיו 
ללא כל תמורה נוספת לזו הנקובה התכנון  בבעלותו הבלעדית והמלאה של מינהל

 .תן השירותים מוותר בזאת על כל זכות תביעה בקשר לכךונו בהסכם זה
היתר כלשהו לעשות שימוש איזה שהוא  נותן השירותיםמוסכם ומוצהר בזה כי אין ל 10.3

בין בעצמו ובין בתוצרים ובנתונים כולם, ו/או בכל חלק מהם, במישרין או בעקיפין, 
בלא לקבל באמצעות עובדיו או מי שפועל מטעמו, שלא למטרות ביצוע ההסכם, 

ובהתאם  המוסמכים ועל ידי נציגיהתכנון היתר מראש ובכתב על כך ממינהל 
 .לתנאים שיקבעו על ידו

על  התכנון מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל מתחייב נותן השירותים להודיע למינהל 10.4
או מידע שיש בו זכויות  1967 -, כמשמעותה בחוק הפטנטים, התשכ"ז מצאהאכל 

בין  "תוצר לוואי מסחרי"), א בעל פוטנציאל מימוש מסחרי (להלן:קניין רוחני והו
הנובעת מביצוע ההסכם וזאת מיד עם גילויה או  ,שהינו נשוא לפטנט ובין אם לאו

פיתוחה. מבלי לפגוע באמור לעיל, מתחייב נותן השירותים שלא לפעול בכל דרך 
כן מתחייב נותן  שהיא לרישום פטנט הקשור עם ביצוע ההסכם או נובע מהסכם זה.

השירותים להימנע מביצוע העברת זכויות לצד ג' כלשהו באמצאה או בפטנט הנובעים 
מביצוע ההסכם או תוצאותיו או בשימוש בהם או ניצולם וכל זאת ללא קבלת 
הסכמה ממינהל התכנון מראש ובכתב. הבעלות באמצאה או בתוצר הלוואי המסחרי 

 כם אחרת מראש ובכתב.תהיה של מינהל התכנון, אלא אם יסו
כל האמור לעיל יחול על נותן השירותים, לרבות עובדיו וכל הפועלים מטעמו במסגרת  10.5

העבודה. לנותן השירותים יהיו הסכמי עבודה עם עובדיו וכל הפועל מטעמו בביצוע 
העבודה, אשר יבטיחו את יכולתו של נותן השירותים לעמוד בתנאי הסכם זה. למען 

אלו יהוו ויתור מפורש על זכויות מוסריות של עובדיו וכל הסר ספק, הסכמים 
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בתוצרים שהם  והפועלים מטעמו, לרבות קבלני משנה, אם זכויות כאלו, ייווצר
 יוצרים במסגרת ביצוע העבודה על פי הסכם זה.

מוסכם ומוצהר כי ההתחייבויות שבסעיף זה אינן מוגבלות בזמן ואף יעמדו בתוקפן  10.6
 זה על ידי מי מהצדדים מסיבה כלשהי. במקרה של ביטול הסכם

 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

 

 

 

 , דרישות אבטחה וטיפול במסמכיםשמירת סודיות 11
, לחוק העונשין 118 -ו  117מובהר בזה כי על הסכם זה חלות הוראות סעיפים  11.1

תן השירותים מתחייב לחתום נווכל דין אחר שיבוא במקומו.  1977 - התשל"ז
תוך שבעה ימים  ,ולהחתים את עובדיו ואת כל מי שפועל מטעמו במסגרת הסכם זה

ממועד חתימת ההסכם, על הצהרה בדבר שמירת סודיות על פי הנוסח שצורף כנספח 
 למפרט ואשר יצורף להסכם זה כחלק בלתי נפרד ממנו ויסומן כנספח ג'.

סוד כל מסמך, תוכנית, שרטוט, תוכנה, הוראות נותן השירותים מתחייב לשמור ב 11.2
עבודה, נוהלי ביצוע ו/או כל מידע אחר שהגיע לידיעתו במהלך ביצוע הסכם זה ו/או 
בקשר עם ביצועו, ולרבות מסמכים ומידע שנוצרו על ידי נותן השירותים או מי 
מטעמו. הכל בהתאם לנהלים הנדרשים בגין השמירה על המידע, לפי רמת הסיווג 
שנקבעה לו, על פי כל דין, נוהג, הנחיות של רשויות מוסמכות וגופים מקצועיים, ועל 
פי הנחיות מינהל התכנון, כמתחייב מנסיבות ביצוע העבודה, לפי המחמיר מבין אלה. 
התחייבות זאת תקפה גם לאחר סיום ההתקשרות וכן בין נותן השירותים לבין קבלן 

רותים לעניין הסכם זה. מבלי לגרוע מהאמור משנה או כל מי שפעל מטעם נותן השי
לעיל, נותן השירותים מצהיר כי מידע זה הינו סוד מקצועי ונותן השירותים מתחייב 
שלא למסור, להעביר או לפרסם, בין בעצמו ובין באמצעות עובדיו או מי שפועל 
מטעמו, מידע, מסמך, או חומר כלשהו שיגיעו אליו עקב ביצוע הסכם זה, או אגב 
ביצועו, ולא לעשות בהם שימוש אחר כלשהו שלא למטרות ביצוע ההסכם, אלא 
בכפוף לאישור בא כוח מינהל התכנון מראש ובכתב, בתנאים שמינהל התכנון יקבע. 
תנאים כאמור יכללו הוראה שבכל העברה, תרגום או פרסום כאמור תצוין העובדה 

הצדדים על התשלומים שיקבל  כי ביצוע ההסכם מומן ע"י מינהל התכנון, ויוסכם בין
 מינהל התכנון בגין ההעברה, התרגום או הפרסום כאמור.

נותן השירותים מתחייב להחתים את עובדיו ואת כל מי שפועל מטעמו במסגרת  11.3
הסכם זה, על הצהרה מתאימה לשמירת סודיות (בנוסח המצורף בנספח ג' לחוזה זה) 

 ו הקשורה עם הסכם זה.בטרם יחל כל אחד מהם את עבודתו ו/או פעילות
בכל הקשור להסדרת התכנון נותן השירותים מתחייב לפעול על פי הנחיות מינהל  11.4

נותן . אבטחת המידע ונוהלי הגישה למידע, לאיסוף, לסימון, לאימות ולעיבוד נתונים
 -התשמ"א  ,השירותים מצהיר ומאשר כי הוא מכיר את הוראות חוק הגנת הפרטיות

יעשה ויפעל כמתחייב מחוקים אלו ומכל חיקוק אחר בתוקף ותקנותיו והוא  1981
 הנוגע לשמירתו וסודיותו של המידע שימצא ברשותו.

בעת ביצוע  וממנשקיבל  מסמךכל התכנון נותן השירותים מתחייב להחזיר למינהל  11.5
תקופת , תוך שבועיים מיום סיום על פי הסכם זהלו או שיך  פי הסכם זהל העבודה ע
ת האמור לעיל יצהיר נותן השירותים כי לא נשארו ברשותו כל עם החזרההסכם. 

וכיוצ"ב, למעט מסמכים חומר כאמור לרבות מסמכים, מפות, תשריטים, מידע 
הדרושים לנותן שירותים אך ורק לשם תיוק ארכיוני, וזאת בכפוף לאישור מראש 

 ובכתב של מנהל אגף בטחון במשרד באשר לסוגי המסמכים. 
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מתחייב כי לא יועסקו על ידו בין במישרין ובין בעקיפין עובדים נותן השירותים  11.6
לביצוע העבודה וכי הוא לא יתיר למאן דהו לפעול מטעמו במסגרת הסכם זה, מבלי 

  .מנהל התכנוןעל ידי מראש ובכתב שיאושרו 
כל האמור לעיל יחול על נותן השירותים, לרבות עובדיו וכל הפועלים מטעמו בביצוע  11.7

סכם ומוצהר כי ההתחייבויות שבסעיף זה אינן מוגבלות בזמן ואף יעמדו מוהעבודה. 
 בתוקפן במקרה של ביטול הסכם זה, על ידי מי מהצדדים מסיבה כלשהיא.

הוראות והנחיות בנושאי שמירה על סודיות ואבטחת מידע יימסרו על ידי מנהל אגף  11.8
א יכולת ערעור ו/או בטחון של מינהל התכנון בכתב, ויחייבו את נותן השירותים, לל

 קבלת תמורה נוספת.
 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות, והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

 

 התמורות הכספיות 12
התמורות הכספיות אותן יהיה זכאי נותן השירותים לקבל מאת מינהל התכנון בקשר  12.1

מועדן, יהיו על פי הסכם זה, שיעורן ו ועם ביצוע העבודה בכפוף למילוי התחייבויותי
 כמפורט במפרט ובהצעת נותן השירותים על פי הפירוט שלהלן:

 לשעת עבודה. _____________₪ סך של

 
_________ בתוספת של  על סךלא יעלה  ,סך כל התקציב המיועד לביצוע החוזה 12.2

 (להלן: "התמורה"). מע"מ_________________, ובמילים מע"מ
דה עבור רכיבים שהם שכר עבודה וכללי כללי הצמדה יחולקו לשניים. כללי הצמ 12.3

הצמדה עבור רכיבים שאינם שכר עבודה. לשם כך, יש לדרוש מקבלן השירותים לציין 
במסגרת הגשת הצעתו במכרז את היקף משרות כוח האדם אשר יועסק על ידו לצורך 

 ביצוע ההתקשרות. 
עת העבודה בעדכון רכיבי השכר: במקרה שעודכן רכיב מרכיבי ערך שכללי ההצמדה  12.4

מכוח הוראות חוק או צו הרחבה או כל הסכם שחתמה המדינה, יעודכן ערך שעת 
העבודה לנותן השירות בהתאם, במועד שבו חל עדכון הרכיבים. תקורת הקבלן לא 
תגדל בעקבות עליית ערך שעת עבודה. יובהר כי הקבלן מתחייב להעביר תוספות אלו 

 לעובדיו במלואן.
מלי המפורסם יבלן מרוויחים שכר יסוד הגבוה מהשכר המינבמקרים בהם עובדי הק 12.5

 או 7.11.3.2בהודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום הניקיון", מס' ה.
הודעה, "עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה בתחום השמירה והאבטחה", מס' 

העובדים כל  . עדכון בשכר היסוד המינימלי לא יגרור עליה מקבילה בשכר7.11.3.3ה.
 שכרם גבוה מהשכר המעודכן אשר פורסם בהודעה. עוד 

 
הוראה, וצמדו על פי הכללים הקבועים בהתשלום עבור רכיבים שאינם שכר עבודה י 12.6

 כפי תוקפה מעת לעת  וכמפורט להלן: .7.17.2"כללי הצמדה", מס' 
 

 הגדרות בנושא הצמדה 12.6.1
 המועד האחרון להגשת הצעות במכרז. – תאריך הבסיס .1
 18והלאה מחושבת ההצמדה (ככלל,  שממנוהמועד  – תאריך התחלת הצמדה .2

יש לעדכן את מספר הסעיף [. DD/MM/YYYY –חודש מתאריך הבסיס) 
 והתאריך בהתאם לנקבע במכרז]

.                ההצמדה, מדד חודש:  התחלתהמדד הידוע בתאריך  – מדד התחלתי .3
 לעדכן את התאריך בהתאם לנקבע במכרז]יש [

 המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה.  – המדד הקובע .4

http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.2
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/%D7%94.7.11.3.3
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או הרכב המדדים הקובע ירד כאשר המדד  המבוצעתהצמדה  –הצמדה שלילית  .5
 אל מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.

שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה  כפי – מדד המחירים לצרכן .6
 או מי שהוסמך על ידי ממשלת ישראל להחליפה. 

 
  עקרונות ביצוע הצמדה 12.6.2

  במדד המחירים לצרכן (להלן: "המדד"). לשינויים יוצמדו המחירים .1
חושב יתווסף (או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי) סכום ההצמדה שי .2

 לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.
 ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית. .3
המדד הקובע לפיו תחושב ההצמדה יהיה המדד הידוע ביום הפקת החשבונית על  .4

 ידי נותן השירותים.
 
 
 

 מנגנון ביצוע הצמדה 12.6.3
חודשים מתאריך הבסיס, למעט במקרה  18אחר תום ביצוע ההצמדה יחל ל .1

 המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי. 2.3.3 המפורט בסעיף
חודשים  19כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף חודש, ההצמדה תתבצע מדי  .2

 לאחר מכן. חודש מתאריך תחילת הצמדה, ובכל 
 18 ם השינוי") במהלךבמועד מסוים (להלן: "יו אם ,2.3.1על אף האמור בסעיף  .3

כך שיהיה גבוה בשיעור  –במדד  שינוי יחול הראשונים מתאריך הבסיס, החודשים
ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו   4%של

 ואילך, באופן הבא:
 המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי. )1
לביצוע הצמדות, כאמור בסעיף ביצוע ההצמדה ייעשה בחלוף פרק הזמן שנקבע  )2

 לעיל.  2.3.2
 

 .לכל סכום מהתמורה הכספית יתווסף מע"מ כחוק 12.7
כל התשלומים ע"ח התמורה ישולמו על פי חשבונות מפורטים שיוגשו על ידי נותן  12.8

 מינהל התכנון תדי חשבמס ליבצירוף חשבוניות כמפורט במכרז, השירותים 
מצאת אישור מהרשויות המוסמכות באמצעות האחראי. תשלום התמורה מותנה בה

 על כך שנותן השירותים מנהל ספרים כדין ורשום במשרד מס ערך מוסף ומס הכנסה. 
בהתאם להנחיות החשב הכללי לרכישת טובין כל התשלומים ע"ח התמורה ישולמו  12.9

כפי שיהיו בתוקף מעת לעת, ובכפוף לחוק התקציב ותקנותיו. על אף זאת,  םושירותי
רק לאחר שנותן השירותים  נותן שירותיםן ע"ח התמורה ישולם להתשלום האחרו

למען הסר ספק, מובהר כי לסכום הנקוב  .בל ממנהיהחזיר למינהל את כל החומר שק
בחשבון לא יתווספו הפרשים כלשהם ו/או ריבית ו/או הפרשי הצמדה מיום הגשת 

 החשבון ועד מועד התשלום בפועל.
השלב שנקבע  ית כאמור לעיל או איחור בהשלמתאיחור בהגשת החשבון ו/או חשבונ 12.10

נו של נותן השירותים, לא יזכה את נותן השירותים ם בגישנגר בהוראה לביצועה
 בכל הנוגע לתקופה האיחור.בהצמדה 

מוסכם בין הצדדים כי סכום התמורה כאמור לעיל, המבוסס על הצעת נותן  12.11
לה יהיה זכאי נותן השירותים, מהווה פירוט מלא וסופי של התמורה הכוללת 

השירותים בגין ביצוע העבודה ובכלל זה רווח קבלני וכל העלויות, ההוצאות, 
התקורות וההשקעות בין אם ישירות או עקיפות, למעט מע"מ ולרבות מיסים 
אחרים, אגרות והיטלים שידרשו ע"י רשות כלשהי עפ"י כל דין, ונותן השירותים לא 

 ם.יהיה זכאי לכל תוספת תשלום בגינ
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ידוע לנותן השירותים כי בכל מקרה של מתן שירות החורג מהקבוע לעיל, הן לעניין  12.12
היקף התמורה והן לעניין תקופת ההסכם, הוא לא יהיה זכאי לתמורה נוספת 

 לתמורה המפורטת בהסכם זה ו/או לכל פיצוי אחר.
אם ייקבע מסיבה כלשהי, במועד כלשהו אחרי תחילתו של הסכם זה, כי למרות  12.13

ונת הצדדים, שבאה לידי ביטוי בהסכם זה, רואים את העסקתו של נותן השירותים כו
או מי מטעמו כהעסקת עובד, וכי חלים עליו ועל העסקתו הדינים והתנאים החלים 
על עובד, הרי מוסכם ומותנה בזה בין הצדדים כי שכרם של הנ"ל כעובד, בשל 

ן זה לגבי עובדי מדינה העסקתם בעקבות הסכם זה, יחושב בהתאם לקבוע לעניי
בתפקיד ודרגה זהה או דומה כאמור, או לחלופין יחושב השכר לפי הקבוע לעניין זה 
בהסכמי עבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה או בהעדר הסכם כאמור לפי 

 הסכם העבודה הקיבוצי הקרוב לעניין לדעת נציב שרות המדינה.
של הסכם זה, וכל החיובים והזיכויים על פי  חישוב השכר יעשה למפרע מיום תחילתו

הסכם זה מחד גיסא, והחישוב החדש האמור, מאידך גיסא, יקוזזו הדדית. בכל 
מקרה, לא יהא שכרם הכולל של נותן השירותים ושל כל מי שייחשב כ"עובד" 

שהגיעה לנותן השירותים עבור ביצוע העבודה בהתאם כאמור, גבוה יותר מהתמורה 
 להסכם זה. 13.2ף לקבוע בסעי

יידרש, להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום עבור  נותן השירותים 12.14
עבודתו, במסגרת פורטל הספקים הממשלתי, בשים לב להוראות התכ"מ והנחיות 

יישא בכלל העלויות הכרוכות  נותן השירותיםהחשב הכללי הרלוונטיות. יודגש, 
 מפורט בנספח ו'.וכ בהתחברות לפורטל הספקים הממשלתי

 

 איכות השירות  12.15
איכות השירות היא כלי בידי מינהל התכנון, להגדרת מדיניות וסדרי  12.15.1

 עדיפויות לביצוע ולפיקוח על הזוכה לקיום תנאי המכרז.

במידה והזוכה לא יעמוד באיכות השירות וברמות  -פיצויים מוסכמים  12.15.2
ה פיצויים השירות המוגדרות להלן רשאי מינהל התכנון לגבות מן הזוכ

 .מוסכמים

מימוש פיצויים מוסכמים על ידי מינהל התכנון יכול ויעשה בדרך של  12.15.3
קיזוז חשבונית בחתימה ואישור של מורשה חתימה מטעם מינהל 

 התכנון ו/ או על ידי מינהל התכנון בכל דרך אחרת.

כדי למנוע ממינהל התכנון  להלןויובהר, אין בפיצויים המפורטים  12.15.4
אחרת כנגד הזוכה לרבות חילוט ערבות הביצוע ו/או הפעלת כל סנקציה 

 ביטול ההסכם והכל בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.

הופעת עובדים, מחסור בכלי -ביצוע עבודות, אי-אי  בכל מקרה של 12.15.5
מפגעים ואי ביצוע עבודות במועד   עבודה, חוסר תגובה נאותה להודעות

פיצוי  זוכהמן ה לדרוש מינהל התכנוןלפי הפירוט שלהלן, יהיה רשאי 
מוסכם וקבוע מראש בשיעורים המפורטים להלן, זאת בנוסף לכל סעד 

   המכרז ועל פי כל דין.  לפי מינהל התכנוןאחר העומד ל

 לקריאות לפינוי מפגעים אי הענות 12.15.6

אי הענות, במועד, של עובד קבוע לפינוי מפגע, תגרור הורדה של יום  
שעות  24גור לקריאה דחופה, או עבודת עובד ניקיון עבור כל שעתיים פי

פיגור לקריאה רגילה. הגדרת הדחיפות, כאמור, תהיה על פי שיקול דעת 
 .מינהל התכנון

 
 ביצוע עבודות ניקיון תקופתית-אי  12.15.7

ש"ח  750 –בביצוע עבודות ניקיון תקופתיות ימים  3 -של למעלה מפיגור 
 פעולה. לכל יום פיגור לכל 



 מינהל התכנון                                                  האוצר              משרד 
 למתן שירותי ניקיון  2/2017מכרז מס' 

 82 

 
 יות ודרישות חשב המשרדאי שיתוף פעולה בהתאם להנח 12.15.8

של ההסכם להלן, ובהתאם  6.4.18בגין אי שיתוף פעולה לעניין סעיף 
לבדיקת  הומי מטעמ מינהל התכנון תלהנחיות ודרישות חשב

, יהיה מינהל התכנוןתשלומים סוציאליים ותשלומים לפי דרישות 
פיצוי קבוע מראש בסך של  זוכהלדרוש מן ה מינהל התכנוןרשאי 

כאמור  ת מינהל התכנוןכל שאי שיתוף הפעולה עם חשבכ₪.  5000
לדרוש  מינהל התכנוןימי עבודה, יהיה רשאי  10 -יימשך מעבר ל

 וכן הלאה.₪  2500פיצוי נוסף בסך של 
 

 איסור ניגוד עניינים 13
 .1968-כמשמעותו בחוק ניירות ערך, תשכ"ח  –"בעל עניין" 

), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, Know-How), ידע (Informationכל מידע ( - "מידע"
נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור או הנוגע למתן 

בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה  פה,-להשירותים, בין בכתב ובין בע
מגנטית או אחרת, הקשורים או הנוגעים למתן  ,אופטית ,אלקטרונית ,חשמלית

 השירותים.
הימצאות או חשש ממשי ומבוסס, לדעת המזמין, להימצאות נותן   –" נייניםניגוד ע"

 השירותים בכל אחד מהמצבים הבאים:
התנגשות בין החובה המוטלת על נותן השירותים לבצע את תפקידו בהתאם . 1

להסכם ללא שיקולים זרים או משוא פנים, ובין כל ענין אחר של נותן השירותים 
 .(כהגדרת מונח זה להלן)

הימצאות ב"ניגוד עניינים אישי", קרי: כאשר עניין עליו מופקד נותן השירותים . 2         
 עניין אחר שלו. לפי הסכם זה עלול להתנגש עם

הימצאות ב"ניגוד עניינים מוסדי", קרי: כאשר עניין עליו מופקד נותן השירותים . 3         
י או פרטי, שהוא ממלא לפי הסכם זה עלול להתנגש עם תפקיד אחר, ציבור

 במסגרת גוף ציבורי או גוף אחר.
 .מטעמו המרצים/המדריכיםנותן השירותים, לרבות כל אחד מכל אחד מעובדי  -"עובד" 

 
 עובדיו ,כולל בנוסף למציע עצמו – "היועץ/המציע/נותן השירותים" לצורך סעיף זה, 13.1

 בעל עניין בו.  גם את שותפיו, קרוביו, מנהליו וכל ונותני השירותים מטעמו

 ולאחר בדיקה יסודית: ידיעתו נותן השירותים מצהיר שלמיטב 13.2
 אין לו ולא ידוע לו על כל ניגוד עניינים בביצוע מחויבויותיו לפי ההסכם.  13.2.1
 אין לו ולא ידוע לו על כל עניין נוגד.  13.2.2
לא יימצא בניגוד עניינים במשך  נותן השירותיםבכפוף לאמור בסעיף זה,  13.2.3

 ם.כל תקופת ההסכ
ככל שייווצרו נסיבות המעלות חשש לניגוד עניינים או לקיומו של עניין  13.2.4

להלן ויבצע כל הוראה  14.4נוגד הוא יפעל בהתאם להוראות סעיף 
 ן.ישיורה לו המזמין בעני

מצהיר של יטפל ולא יקבל על עצמו לטפל גם בעתיד כנגד המזמין  נותן השירותים 13.3
ל ידו על פי ההסכם, אלא אם קיבל אישור בכל ענין שיש לו זיקה לייעוץ הניתן ע

מראש ובכתב של המזמין. המזמין יתן אישור לטיפול כאמור אם נוכח שאין בטיפול 
המבוקש משום זיקה של ממש לייעוץ שנתן בהסכם או כי מתקיימות נסיבות אחרות 
המצדיקות מתן אישור כאמור, לרבות משך הזמן שחלף, מידת הפגיעה בחופש 

 וכד'. תן השירותיםנוהעיסוק של 

 בכל מקרה בו יתעורר חשש לניגוד עניינים או לקיומו של עניין נוגד: 13.4

אירוע או  כל על ימי עסקים, 3למזמין בתוך  יודיע נותן השירותים 13.4.1
נותן נסיבה העלולים להביאו למצב של ניגוד עניינים ועל כל ענין נוגד. 
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להלן. כל עוד יפעל בהתאם להוראות שיתן לו המזמין כאמור  השירותים
לא קיבל הוראה אחרת מהמזמין, הוא יחדל מכל פעולת  נותן השירותים

 יעוץ לפי ההסכם.
כל מידע שימצא לנכון על מנת  נותן השירותיםהמזמין רשאי לדרוש מ 13.4.2

לברר את העובדות והנסיבות הנוגעים לקיומו של ניגוד עניינים, ומידע 
 זה יסופק ללא דיחוי. 

 להתקשר נותן השירותיםל לאשר לא ל דעתו,רשאי, לפי שיקו המזמין 13.4.3
 לתת עם גורם כלשהו אם ההתקשרות עלולה ליצור ניגוד עניינים או

 נותן השירותיםו עניינים ניגוד העדר שיבטיחו ליועץ הוראות אחרות
 .האל להוראות בהתאם יפעל

לפעול בהתאם להוראות המזמין או פעל באופן  נותן השירותיםסירב  13.4.4
רצון המזמין, רשאי המזמין להורות על הפסקת שאינו משביע את 

ועל סיום ההתקשרות עמו, מטעם זה בלבד.  נותן השירותיםעבודתו של 
תעשה לאחר שניתנה לו הזדמנות  נותן השירותיםהפסקת העסקתו של 

 לטעון טענותיו בכתב, בתוך המועד שנקבע על ידי המזמין. 
על הפסקת עבודתו של  אין באמור כדי לגרוע מזכותו של המזמין להורות 13.4.5

ועל סיום ההתקשרות עמו, מייד עם היוודע לו על חשש  נותן השירותים
ע לניגוד עניינים או הימצאות ענין נוגד, זאת בין אם החשש כאמור נוד

 כאמור או בכל דרך אחרת.  למזמין עקב המידע שמסר לו נותן השירותים
 נותן השירותיםלאפשר לעל אף כל הוראה אחרת בסעיף זה, המזמין יהיה רשאי  13.5

 לפי ההסכם גם אם התקיים ניגוד עניינים ובלבד להמשיך לספק השירותים
 שהתקיימה אחת או יותר מהנסיבות המתוארות להלן:

אינו מצוי  נותן השירותיםמטעם  העבודות את בפועל המבצע הגורם 13.5.1
 רצונו, כי קיימת למזמין, לשביעות אישית במצב של ניגוד עניינים והוכח

 את בפועל המבצע הגורם סיניות") בין מלאה (כגון "חומות רדההפ
 .נותן השירותיםובין  נותן השירותיםמטעם  העבודה

 נקבעו הסדרים המצמצמים מהותית את ניגוד העניינים. 13.5.2
ין סבור ימדובר בחשש שאינו ממשי לניגוד עניינים, ובנסיבות הענ 13.5.3

התקשרות עם המזמין כי אין כל הצדקה או תועלת למזמין בהפסקת ה
 .נותן השירותים

לא תבטל את החשש לניגוד  נותן השירותיםהפסקת העסקתו של  13.5.4
 העניינים גם אם המזמין יתקשר עם יועצים אחרים. 

 14.5למען הסר ספק, קיומן של נסיבות, אחת או יותר, מבין אלו המנויות בסעיף   13.6
להמשיך  שירותיםנותן הלעיל, אינה מחייבת ואינה מקימה חזקה כי המזמין יאפשר ל

לפי ההסכם. החלטת המזמין בעניין תתקבל בהתאם לנסיבות ולפי  ספק שירותיםל
 שיקול דעתו הבלעדי.

למזמין, יידרשו  השירותיםוכל הגורמים מטעמו המעורבים במתן  נותן השירותים  13.7
לחתום ללא הסתייגות על התחייבות אישית למניעת ניגוד עניינים, בנוסח המצורף 

 '.הח להסכם כנספ
של ההסכם יהיה העברת  תנאי לכניסתו לתוקף מבלי לגרוע מיתר הוראות ההסכם, 13.8

אוצר כי משרד ההתחייבות למניעת ניגוד עניינים וכן אישור הלשכה המשפטית ב
 נותן השירותיםעניינים של  , אין ניגודנותן השירותיםבהתאם למידע שעליו הצהיר 

 .ההצהרהביחס לשירותים המבוקשים נכון למועד מתן 
 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

 שימוש בתוכנות 14
נותן השירותים מצהיר כי כל התוכנות בהן הוא יעשה שימוש לצורך הסכם זה הן  14.1

שיון המתיר לו להשתמש בהן יברשותו הסכם חוקי ותקף ו/או ר בבעלותו, ו/או יש
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המקור לכל כמו כן, מצהיר נותן השירותים כי  זה.הסכם  לצורך ביצוע העבודה עפ"י
יש לו את כל ההרשאות, כי חוקי ומהימן,  הנתונים עליהם מתבססת העבודה הוא

עת ביצוע העבודה על כל מרכיביה, לא וכי ב עפ"י כל דין, להשתמש בנתונים אלה,
ות פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו ולא יפגע בזכ ו/או יפר זכויות יוצרים ו/או הפר

 כלשהי של צד ג'.
מפני כל תביעה לפיה מפירה אחת  התכנון נותן השירותים, על חשבונו, יגן על מינהל 14.2

התוכנות בהן ישתמש בעת ובגין ביצוע העבודה, פטנט ו/או זכות קניינית ו/או כל 
זכות אחרת, וכן ישלם סכומי ההוצאות, הפיצויים ושכ"ט עו"ד שייפסקו בתביעות 

. נותן השירותים יעשה, כמיטב יכולתו, להחליף על חשבונו כנוןהת אלה לחובת מינהל
המפירה בתוכנה אחרת שאינה מפירה זכויות יוצרים ו/או פטנטים ו/או  את התוכנה

זכות קניינית ו/או כל זכות אחרת ואם אין כזו, יפצה נותן השירותים את מינהל 
 ה המפירה.בסכום ששולם עבור התוכנהתכנון על ידי זיכוי מינהל התכנון 

כל האמור לעיל יחול על נותן השירותים, לרבות עובדיו וכל הפועלים מטעמו במסגרת  14.3
 .ביצוע השירותים המבוקשים

 
 
 

 אחריות לנזקים, שיפוי 15
נותן השירותים מתחייב לבצע את העבודה במסגרת הסכם זה באמצעות כוח אדם,   15.1

כי נותן השירותים מנוסה ואחראי בעל רמה מקצועית מעולה. מוצהר ומוסכם בזה 
מקבל על עצמו לשאת אופן בלעדי בכל נזק שיגרם למינהל ו/או לצד שלישי איזה 

וצאה ועקב מעשיו ו/או מחדליו שלו או של מי מעובדיו ו/או של מי משלוחיו תשהוא 
 במסגרת פעולתם על פי הסכם זה ועל פי כל דין.

בגין כל  ופועל מטעמו/או מי ההתכנון ינהל מנותן השירותים מתחייב לשפות את  15.2
דרישה ו/או תביעה הנובעת ממעשה או מחדל של נותן השירותים, לרבות תביעה 

, ו/או מי הפועל התכנון לתשלום כספים, ו/או בגין כל הוצאה, שתופנה אל מינהל
על פי הסכם זה או  ו, בקשר עם מעשה או מחדל נותן השירותים בביצוע חיוביומטעמ

עקיפין, לרבות שכר טרחה והוצאות בקשר עם הליך הנובע ממנו, במישרין או ב
 יהא צד לו.  וו/או מי הפועל מטעמהתכנון שמינהל 

ההתחייבות לפי סעיף קטן זה, הינה בלתי חוזרת ותעמוד בתוקפה לגבי השירות  15.3
שסופק על ידי נותן השירותים לאחר סיום תוקפו של הסכם זה ללא הגבלת זמן. 

 על כתב התחיבות לשיפוי. חתימה על הסכם זה כמוה כחתימה
 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

 ביטוח על ידי נותן השירותים 16
נותן השירותים מתחייב  לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת 

את אישור בגין עריכת מינהל התכנון ולהציג למינהל התכנון,  -משרד האוצר  –מדינת ישראל 
הביטוחים הכוללים הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו 

 -וכדלהלן: ז'מהמצוין ואת האישור המצורף בנספח 
 

 ביטוח חבות המעבידים 16.1

נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות  16.1.1
 ם המוחזקים;המעבידים בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחי

דולר ארה"ב לעובד, למקרה   5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך  16.1.2
 ולתקופת ביטוח (שנה);

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני  16.1.3
 משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם.
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משרד האוצר  –יורחב לשפות את מדינת ישראל על פי הפוליסה הביטוח  16.1.4
היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע התכנון מינהל  –

מי מעובדי ומועסקי כלפי  כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם
 נותן השירותים, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.

 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 16.2
נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל   16.2.1

יטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף  ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי בב
 מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

דולר ארה"ב למקרה ולתקופת  2,500,000גבול האחריות לא יפחת מסך  16.2.2
 הביטוח (שנה);

  ;CROSS LIABILITY -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  16.2.3
 רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי; 16.2.4
ורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין יטוח יהב 16.2.5

 של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם; פעילות
כל סייג/חריג לגבי רכוש והמתייחס לרכוש מדינת ישראל שנותן  16.2.6

 יבוטל. –השירותים או כל איש שבשירותו פועלים או פעלו בו 
 שרד האוצרמ –יורחב לשפות את מדינת ישראל על פי הפוליסה הביטוח  16.2.7

ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן  מינהל התכנון –
                השירותים והפועלים מטעמו. 

 

  עבור שירותי הדברה –ביטוח אחריות מקצועית  16.3
נותן השירותים יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות  16.3.1

 מקצועית;

, תן השירותיםנוהפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של  16.3.2
עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, 

רשלנית שנעשו  לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה
משרדי מינהל התכנון ב בתום לב, שייגרמו בקשר למתן שירותי הדברה

            –בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל , בבניין ג'נרלי בירושלים
 ; מינהל התכנון -משרד האוצר 

 500,000גבולות האחריות למקרה ולתקופת הביטוח (שנה) לא יפחתו מ   16.3.3
 דולר ארה"ב;

 -הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: 16.3.4
 מרמה ואי יושר של עובדים;  -
אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה   -

 ביטוח;
 נותן השירותיםאחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות   -

 ;מינהל התכנון -משרד האוצר   –כנגד מדינת ישראל 
 חודשים; 6רכת תקופת הגילוי לפחות הא  -

 מינהל התכנון -משרד האוצר  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  16.3.5
ם וכל הפועלים נותן השירותיאחראים למעשי ו/או מחדלי  ככל שייחשבו

 מטעמו;
 

  ביטוח  רכוש 16.4
יבטח בביטוח אש מורחב בערכי כינון את הציוד וכל כלי העבודה  נותן השירותים

ן וההדברה במשרדי מינהל התכנון לביצוע עבודות הניקיו ומטעמועל ידו  המופעלים
 .וההדברה , וכן את מלאי חומרי הניקיוןבבניין ג'נרלי בירושלים
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 כללי 16.5
 הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:בכל פוליסות 

משרד  –מדינת ישראל לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :   16.5.1
 בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל., מינהל התכנון –האוצר 

בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם  16.5.2
ום לפחות י 60של כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת 

 במכתב רשום לחשבת מינהל התכנון.
המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות  16.5.3

מינהל התכנון ועובדיהם, ובלבד  משרד האוצר,כלפי מדינת ישראל, 
 שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק מתוך כוונת זדון.

תשלום דמי נותן השירותים יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח ל 16.5.4
הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח 

 על פי תנאי הפוליסות.
ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית  16.5.5

 על נותן השירותים.
כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את  16.5.6

חר לא יופעל כלפי מדינת ישראל אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח א
והביטוח הינו בחזקת ביטוח  ראשוני המזכה  במלוא הזכויות על פי 

 הביטוח.
תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי  לא  16.5.7

 יפחתו מהמקובל על פי תנאי  "פוליסות נוסח ביט".
חתימת העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור ב 16.5.8

המבטח על ביצוע הביטוחים יומצאו על ידי נותן השירותים למינהל 
 התכנון עד למועד חתימת החוזה.    

נותן השירותים מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת  16.5.9
מינהל התכנון להחזיק בתוקף את פוליסות  -משרד האוצר  –ישראל 

וחים לכל אורך הביטוח. נותן השירותים מתחייב לחדש את כל הביט
תקופת ההסכם ולהמציא להם את העתקי פוליסות הביטוח מאושרות 
על ידי המבטח או אישור בחתימתו על חידושן לכל המאוחר שבועיים 

 לפני תום תקופות הביטוח הקיימות. 
אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל  16.5.10

החוזה ואין לפרש את האמור חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי 
מינהל התכנון על כל סעד או זכות המוקנים  -כוויתור של מדינת ישראל

 להם על פי הדין ועל פי  חוזה זה.
 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

 

 ו והפועלים מטעמועובדי ,נותן השירותים 17
צדדים כי נותן השירותים פועל במסגרת למען הסר ספק מוצהר ומוסכם בזה על ה 17.1

הסכם זה כקבלן עצמאי בלבד וקיומה של מסגרת זו דווקא מהווה תנאי מוקדם 
 .לפעולתו של נותן השירותים על פי ההסכםהתכנון מבחינת מינהל 

לבין נותן השירותים התכנון בשום מקרה לא יתקיימו יחסי עובד ומעביד בין מינהל 
משלוחיו. לא נותן השירותים ולא מי מעובדיו ו/או מי או מי מעובדיו ו/או מי 

פיצוי או הטבות או זכויות כלשהן המגיעות התכנון משלוחיו יהא זכאי לקבל ממינהל 
  לעובד, לא במשך תוקפו של הסכם זה ולא עם סיומו מכל סיבה שהיא.

לבדו יהא חייב לשאת בכל התשלומים ו/או ההוצאות לעובדיו מכל  נותן השירותים 17.2
סוג ומין שהוא. נותן השירותים ו/או קבלני המשנה מטעמו יהיו האחראים היחידים 
והבלעדיים כלפי העובדים, או המועסקים, או קבלני המשנה שלהם, או מי מהם בגין 

לרבות, אך  -כל אחריות, חובה או חבות שמעביד חב או עשוי לחוב בהם כלפי עובדיו 
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ומים לביטוח לאומי, ניכויי מס הכנסה או מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, בתשל
מסים או היטלים אחרים מכל סוג שהוא, שכר עבודה כמשמעותו בחוק הגנת השכר, 

, 1963 -, פיצויי פיטורין כמשמעותם בחוק פיצויי פיטורין, תשכ"ג 1958 -תשי"ח 
 -תשלומים כלשהם בגין חופשה שנתית או על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, תשי"א 

, תשלומים והפרשות לקופות גמל או קרנות ביטוח כלשהן, וכל תשלומים 1951
והטבות סוציאליות מכל מין וסוג שהוא על פי כל דין, חוזה וחוזה קיבוצי, וכל 
תשלומים על פי חליפיהם של החוקים האמורים וכל דין שיבוא בנוסף להם או 

 במקומם.
 יסודית של ההסכם. סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה

 הפסקת ההתקשרות 18
בהודעה מוקדמת  נותן השירותיםהא רשאי להודיע להתכנון ימוסכם בזה כי מינהל  18.1

הא שייום על הפסקת פעולתו על פי הסכם זה וזאת מכל סיבה שהיא ומבלי  30של 
פי  על ומכוח זכותהתכנון חייב לפרש ולנמק את עילת ההפסקה כאמור. פעל מינהל 

ם זה, יהא זכאי נותן השירותים לקבל את התמורות הכספיות המגיעות האמור בהסכ
 .עבור החלק היחסי של התקופה בה עבדלו 

 
כל  לנותן השירותיםמוסכם ומוצהר כי למעט התמורה הנזכרת בסעיף זה לא תהא 

בקשר עם הפסקת פעולתו התכנון ביעה ו/או דרישה כספית או אחרת כלפי מינהל ת
 נובע ממנה.על פי הסכם זה או ה

 
שהיא, אם בהתאם  מוסכם בזה כי היה ותופסק ההתקשרות בין הצדדים מכל סיבה

התכנון לאמור לעיל, ואם בדרך אחרת, ידאג נותן השירותים להעמיד לרשות מינהל 
המידע והנתונים שבידיו בקשר עם ביצוע המסמכים, בצורה מסודרת ועניינית את 

 להמשיך בביצועה ללא עיכוב. התכנון העבודה באופן ובדרך שיאפשרו למינהל 
 

כל מידע התכנון מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, יעביר נותן השירותים למינהל 
הנמצא ברשותו בהקשר לעבודה ובכלל זה ידע מצטבר, קבצי נתונים עדכניים 
והיסטוריים, תשריטים, תיקי תיעוד ותיקים אחרים הקשורים לביצוע העבודה וכן 

 ביצוע העבודה במדיה מגנטית או אחרת כלשהי.כתוצאה מאצלו צטבר כל המידע שה
 

בלוח זמנים התכנון ורה מינהל יאו לצד שלישי עליו  התכנון כל המידע יועבר למינהל
תמורה  כל זאת, ללא כל .התכנון קצר ובצורה מסודרת, בהתאם להנחיות מינהל

 ונם קניניהאמורים ה וספת. למען הסר ספק, מובהר בזאת כי כל המידע והנתוניםנ
 .התכנון הבלעדי של מינהל

 
מבלי לגרוע מהוראות הסכם זה ובנוסף להן, מסכימים הצדדים כי בקרות אחד  18.2

רשאי להודיע לאלתר על ביטול התכנון הא מינהל ימהמקרים המפורטים להלן 
ההתקשרות ונותן השירותים יחשב למי שהפר הפרה יסודית את ההסכם על כל 

 המשתמע מכך:
עמידה בהתחייבויות המהותיות כפי שנקבעו בהסכם, לאחר שניתנה -יא 18.2.1

לתיקון המצב ) ימי עבודה 30שלושים ( אורכה בכתב של נותן שירותיםל
 ועמידה בהתחייבויותיו המהותיות.

למינוי נאמן, מפרק זמני או כונס  בקשהאם תוגש כנגד נותן השירותים  18.2.2
 ם.) יו30(שלושים לא הוסרה תוך  בקשהנכסים, וה

נגד נותן השירותים צו פירוק או צו כינוס נכסים או שימונה כאם יוצא  18.2.3
 לו כונס זמני או מפרק זמני.

אם יוטל עיקול על נכסי נותן השירותים, או חלק מהם, והעיקול לא  18.2.4
 ) יום.30(שלושים הוסר תוך 
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מנהליו בעבירה פלילית ו/או יוגש מי מאם יורשע נותן השירותים ו/או  18.2.5
ב אישום פלילי לבית המשפט ו/או תפתח נגד מי מהם נגד מי מהם כת

 חקירה פלילית. עבירה פלילית לעניין זה תכלול עוונות ופשעים בלבד.
העביר מידע השייך , עובדו, או מי מטעמו, אם ימצא כי נותן השירותים 18.2.6

לגורם שלישי מבלי שקיבל מראש ובכתב את אישורם  התכנוןלמינהל 
 .התכנון עם מינהלשל הגורמים המוסמכים לכך מט

אם ימצא כי נותן השירותים או מי מטעמו, הטעה את ועדת המכרזים  18.2.7
 .בכל ממצא או נתון כלשהו של מינהל התכנון

 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם.

 קיום ההסכם בתום לב ובנאמנות 19
ל הוראותיו וקביעותיו והנובע הצדדים מתחייבים בזה האחד כלפי השני לקיים ההסכם ע

 מהן בתום לב ובנאמנות תוך הקפדה ושמירה על הוראות ההסכם.

 

 

 ערבויות ובטחונות 20
כבטחון למילוי התחייבויותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה מתחייב נותן  20.1

ביצוע בנקאית או של מבטח עובר לחתימה על הסכם זה, ערבות  ,השירותים להמציא
 1981 –בחוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א  מורשה כהגדרתו

כולל ש"ח  ________צמודה למדד המחירים לצרכן, על סך (להלן: ערבות ביצוע) 
 לעיל, כולל מע"מ.  12.2עפ"י סעיף הכולל מסכום התמורה  5% -, שווי ערך למע"מ

 
ת ההסכם, היה תקופ שלושה חודשים מתוםלתום תעמוד בתוקפה עד ערבות הביצוע 

ותקופת ההסכם תוארך, מתחייב נותן השירותים להאריך את תוקף הערבות, כך 
 חודשים לאחר תום ההארכה.  3שהיא תעמוד בתוקף 

 
לעיל, מתחייב היועץ להאריך  7.1היה ותקופת ההסכם תוארך מעבר לקבוע בסעיף 

מוד את תוקף הערבות לפני תום תקופת ההתקשרות הראשונה, כך שהערבות תע
כתב הערבות יוגש בהתאם לנוסח ערבות בתוקף שלושה חודשים מסיום הארכה. 

מדד הבסיס בערבות הינו המדד הנכון כאשר  המצורף כנספח ד' להסכם זהביצוע 
 , הוא מדד חודש _______ שפורסם בתאריך __________.לחודש הגשת ההצעות

 
וי מלא ומדויק של כל אין בכל האמור לעיל כדי לשחרר את נותן השירותים ממיל 20.2

 חובה כלשהיא. התכנון חיוביו על פי הסכם זה ואין בו כדי להטיל על מינהל
הערבות תשמש להבטחת מילוי תנאי הסכם זה בידי נותן השירותים ואכיפתם, וכן  20.3

על כל נזק, תשלום, אובדן, הפסד או הוצאה שנגרמו או התכנון לפיצוי ולשיפוי מינהל 
עקב אי מילוי תנאי  -בין במישרין ובין בעקיפין  - התכנון שעלולים להיגרם למינהל

ההסכם כולם מקצתם, במועדיהם ובמלואם או עקב ביטול ההסכם, הגבלתו או 
 התלייתו.

לחלט את הערבות, כולה או התכנון בלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, רשאי מינהל  20.4
ל אחד מן המקרים נזק עקב אי מילוי תנאי ההסכם, לרבות בכ ומקצתה, אם נגרם ל

 המפורטים להלן:
הפסד עקב עיכוב, השהייה או אי עמידה של נותן התכנון  למינהל םנגר 21.4.1

 .השירותים במועדים שנקבעו
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להסכם, או שהכיסוי  17לא נעשה כיסוי ביטוחי כפי הנדרש על פי סעיף  21.4.2
 הביטוחי האמור, בוטל, הותלה או הוגבל.

אינו עומד בדרישות  ואת נותן השירותים אינו עומד בדרישות הטכניו 21.4.3
או שנותן השירותים מפסיק, מתלה או מגביל את ביצוע  איכות השירות

 קבוע במכרז ובהסכם זה.העבודה בניגוד ל
נותן השירותים מפר בהתמדה או בזדון אחד מההוראות, התנאים או  21.4.4

 הדרישות של ההסכם.
הוגשה נגד המדינה תביעה או דרישה לתשלום פיצוי ונזק בשל הפרת  21.4.5

תנאי ההסכם, בשל ביצוע לקוי של ההסכם או בשל ביטול ההסכם, וכן 
 .אם נגרמו למדינה הוצאות עקב תביעה או דרישה כאמור

 הוצאות או נזקים עקב ביטול ההסכם.התכנון נגרמו למינהל  21.4.6
רשאי לחלט את הערבות לפי חלק זה אף בשל הפרה התכנון מינהל  21.4.7

ם המצדיקים, לפי שיקול צפויה של תנאי ההסכם או סיכול תנאי ההסכ
, לאחר קיום שימוע והזדמנות להשמיע חילוט מוקדם של הערבות ודעת

 .את טענותיו בפני מנהל התכנון
 

רשאי לחלט את הערבות, כולה או חלקה, עד גובה הסכום הנקוב בה, התכנון מינהל  20.5
כי אם תוך התקופה שקבועה בהתראה, לא יתקן  בנותן השירותיםובלבד שהתרה 

השירותים את המעשה או המחדל נושא ההתראה תחולט הערבות, כולה או נותן 
חולטה כל הערבות או חלק ממנו, ימציא נותן השירותים ערבות חדשה או  מקצתה.

 המקורי מיד עם דרישה מאת האחראי ישלים את יתרתה עד גובה סכום הערבות
ומינהל אי השלמת סכום הערבות כאמור יהווה הפרה מהותית של תנאי ההסכם 

לחלט  -לבטל את ההסכם להגבילו או להתלותו  ובלי לגרוע מסמכותמ -רשאי התכנון 
 כל יתרה מסכום הערבות.

אין בכל האמור לעיל, לרבות בגביית כל סכום על פי הערבות, כדי לשחרר את נותן  20.6
השירותים ממילוי מלא ומדויק של כל חיוביו על פי הסכם זה ואין בו כדי להטיל על 

חובה כלשהי ו/או כדי להגביל או להורות בכל צורה שהיא על היקף התכנון מינהל 
התחייבויותיו ואחריותו של נותן השירותים לפי הסכם זה או על פי כל דין ו/או על 

עקב הפרת ההסכם מצד נותן התכנון היקף הנזקים ו/או ההוצאות שנגרמו למינהל 
 השירותים.

הקיימת למינהל סמכות מכל כדי לגרוע מן  חילוט הערבות, כולה או מקצתה, אין בו 20.7
 על פי ההסכם ובכלל זאת סמכותו לבטל את ההסכם, להגבילו או להתלותו.

לתבוע התכנון של מינהל  וחילוט הערבות כולה או מקצתה, אין בו כדי לגרוע מזכות 20.8
בכל דרך אחרת מאת נותן השירותים תשלום נזקים שהוא חב בכיסויים לפי הסכם 

 ש בסעדים אחרים הנתונים לה לפי כל דין.זה או להשתמ
 

 ןועיכבו קיזוז 21
זכאי נותן  ההזכות לקזז מכל תמורה כספית להתכנון מוצהר ומוסכם כי למינהל  21.1

 התכנון השירותים על פי הסכם זה כל חוב, הוצאה ו/או תשלום שנעשו על ידי מינהל
כל , לרבות םא נדרש לבצעם והם מוטלים על פי הסכם זה על נותן השירותיואו שה

 עפ"י הסכם זה. ופיצוי המגיע ל
על אף האמור בכל דין ובהתחשב במהות העבודה וחיוניותה, נותן השירותים מוותר  21.2

 העומדת לזכותו על פי כל דין. ןבזאת על זכות העיכבו
 

 פיצויים 22
כלפי התכנון הא זכאי מינהל ימוצהר ומוסכם בזה כי מבלי לפגוע בכל סעד אחר לו  22.1

ם על פי דין או על פי האמור בהסכם זה, במידה ונותן השירותים יפר נותן השירותי
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את חיוביו היסודיים על פי הסכם זה או חלק מהם, וההפרה לא תוקנה תוך תקופת 
התכנון לעיל, ישלם נותן השירותים למינהל  20הארכה שניתנה לשם כך לפי סעיף 
 .22רט בסעיף סכום ערבות הביצוע המפופיצויים קבועים ומוסכמים מראש ב

לתבוע מנותן השירותים בנוסף התכנון של מינהל  ואין באמור לעיל כדי לפגוע בזכות 22.2
עפ"י הוראות חוק  ולסכום הפיצוי המוסכם מראש גם פיצויים נוספים המגיעים ל

כל דין בגין הפרות ל פי ו/או ע 1970 –א התשל" ,החוזים (תרופות בשל הפרת חוזה)
 הסכם.נותן השירותים את הוראות 

 

 הוראות עיקריות ובסיסיות 23
, 19 , 18, 17, 16, 14, 12 ,11 ,8, 6, 5, 4הצדדים מסכימים כי חיובי הצדדים כמפורט בסעיפים 

ההסכם על כל  להסכם זה הם מעיקרי ההתקשרות והפרתם תחשב כהפרה יסודית של 22-ו 21
 המפר. הנובע מכך, לרבות הסעדים להם זכאי הצד המקיים כלפי הצד

 אות כלליותהור 24
במימוש התכנון  של מינהל וכל ויתור או אורכה או הנחה או הימנעות או שיהוי מציד 24.1

 ועל פי ההסכם לא תהא בת תוקף או בעלת משמעות אלא אם כן נעש וזכות מזכויותי
ויתר מינהל התכנון  .התכנון בכתב כדין על ידי מורשי החתימה מטעם מינהל וונחתמ

כם זה, לא יראה הויתור כוויתור על כל הפרה שלאחר על הפרת הוראה מהוראות הס
מכן של אותה הוראה או הוראות אחרות זולת אם נעשה הויתור בהתאם לאמור 

 בסעיף קטן זה.
זה או לחלק ממנו לרבות המועדים  הסכםלא יהיה תוקף לכל שינוי או תיקון ל 24.2

של תימה מורשי החהנקובים בהסכם זה, אלא אם נעשה בכתב ונחתם כדין על ידי 
 הצדדים להסכם זה.

 פרשנות 24.3
למען הסר ספק, לרבות הסתמכות על מצגים שנעשו בעת המכרז קובעים הצדדים 

 כדלקמן:

הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם על ידי הצדדים ואת היחסים  24.3.1
 המשפטיים ביניהם והוא מבטל כל הסכם או הסדר קודם ביניהם.

בלבד ולא יהיה להם  כותרות הסעיפים בהסכם זה הוכנסו לשם נוחות 24.3.2
 כל תוקף או משקל בפירוש ההסכם.

 
 המצאת אישורים 24.4

 ,לפי הסכם זההתכנון על ידי מינהל  נותן שירותיםכתנאי מוקדם לביצוע תשלומים ל
וזאת לכל שנת כספים  את האישורים הבאיםהתכנון ימציא נותן השירותים למינהל 
 :במשך תקופת קיומו של ההסכם

 .1975 -תוקף עפ"י חוק מס ערך מוסף, התשל"ו עוסק מורשה בת  תעודת 24.4.1
אישור שנתי בר תוקף משלטונות מס ערך מוסף או העתק ממנו על דיווח  24.4.2

 .כדין
 

 סמכות השיפוט 24.5
הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים ו/או 

 הקשורים בהסכם זה תהא לבתי המשפט המוסמכים בירושלים בלבד.
 

 אה להתחייבהרש 24.6
מאשרים כי ההוצאה הכרוכה תוקצבה בחוק  מינהל התכנוןאנו החתומים מטה בשם 

 .54330207במסגרת סעיף תקציבי , 2017 התקציב לשנת
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 משלוח הודעות 24.7
מוסכם ומוצהר בזה בין הצדדים כי כל הודעה שתשלח מצד אחד להסכם זה לצד 

כאילו נתקבלה בתעודתה האחר בדואר רשום על פי הכתובות הרשומות להלן תחשב 
שעות ממועד שליחתה כאמור. הודעה שנמסרה ביד תחשב כנתקבלה במועד  72תוך 

 המסירה.

 
 כתובות הצדדים לצורך הסכם זה 24.8

 ______________________לידי  ___________________: התכנון מינהל
 _________________________________________ נותן השירותים:

 
 

 ו הצדדים על החתום:ולראיה בא
 

     
ן  מנהלת מינהל התכנו

 
 
 

 תחשב
  מינהל התכנון

 נותן השירותים
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 הצהרה על שמירת סודיות - 'גנספח 
 ניקיוןלמתן שירותי  –2/2017מכרז 

 
 _____________ בחברה/גוף/עסק_________ת"ז ____________ עובד __אני ________

 :חברהוכלפי ה מנהל התכנוןצהיר ומתחייב בזה, כלפי מ"החברה") או מועסק על ידה,  –(להלן 
לא לגלות, להראות או למסור, בין במשך תקופת העסקתי בחברה ו/או על ידה ובין לאחר  .1

ו/או של  מנהל התכנוןמכן, לשום אדם או גוף, שום סודות מסחריים, ו/או אחרים של 
מנהל עם  סכם ההתקשרותו/או לחברה בכלל ולעניין ה שרדהחברה ושום מידע הנוגע למ

"ההסכם"), בפרט, או שום מידע  -(להלן  ניקיוןלמתן שירותי  2/2017 רז מס'במכ התכנון
, לקוחותיהן, ספקיהן והאנשים או ןענייניההקשור במישרין או בעקיפין, ברכושן, עסקיהן, 

ו/או בחברה או הבאים עימהן במגע, ולרבות, אך מבלי לגרוע  שרדהגופים הקשורים במ
מכלליות האמור לעיל, נושאי מחקר ופיתוח של המשרד ו/או החברה, שיטות יצור, 

מסמכים  ,תהליכים, מחירים, תחשיבים, תנאי התקשרות עם לקוחות וספקים, שרטוטים
וסודות, וזאת בין שהסודות והאינפורמציה האמורים הגיעו אלי כתוצאה מהעסקתי בחברה 

 לידיעתי בכל אופן אחר שהוא; ובין שהגיעו שרדו/או במתן שירותים למ

לא לעשות כל שימוש במידע כאמור לעיל שלא למטרות ביצועה של העבודה נשוא ההסכם  .2
שנמסרה לבצוע על ידי המשרד ו/או החברה, כולל בצוע שכפולים, העתקים וכו', שלא 

 למטרות אלה;

וה עבירה על חוק כי ידוע לי שאי מילוי ההתחייבויות כלפי המשרד על פי הצהרה זו מהו .3
 ;1977 –העונשין, התשל"ז 

לעיל, למאן דהוא, ללא אישור בכתב  2או  1כי ידוע לי שהעברת מידע כאמור בסעיף  .4
 נזקים כלכליים משמעותיים ביותר; משרדמהמשרד, עלול להסב ל

) חודש מיום הפסקת עבודתי בחברה או עבורה מכל סיבה 12במשך תקופה של שנים עשר ( .5
לא לעסוק בתחומי מדינת  - שרד/או מיום סיום מתן השירותים נשוא ההסכם למשהיא ו

ישראל, בין במישרין ובין בעקיפין בין כיועץ קבלן, סוכן, עובד עצמאי או בכל אופן אחר, בין 
בעצמי ובין באמצעות קרוב או חברה או גוף כלשהם, בעסק, מפעל או משרה הנוגעים לכל 

ו/או מוצר אחר אשר נחשפו לידיעתי בעת עבודתי בחברה נושא בשטח הקשור לכל פריט 
 בעניין ההסכם.

התחייבות זו תמשיך לחול אף לאחר תום תקופת ההסכם האמור. התחייבות זו לא תחול על מידע 
 שהוא בבחינת נחלת הציבור.

 
    חתימת העובד   ____________________שם החברה/ספק 

 
     תאריך   __________________שם מורשי החתימה 

 
 ___________________חתימת מורשי החתימה 
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 נוסח ערבות ביצוע -' דנספח 
 שם הבנק / חברת הביטוח:_________________
 מס' טלפון: ____________
 מס' פקס: _____________

 
 לכבוד,

 ממשלת ישראל 
 מינהל התכנוןבאמצעות 

 
 .,א.ג.נ

 שקל חדש _________ סע" _____________ערבותנו מס' הנדון: 
 
 

 ____________אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ___________________
 (במילים ____________________________________________________________)

 _____________________________ מתאריך ___________________  שיוצמד למדד
 (תאריך תחילת תוקף הערבות)                                                                                                         

 
יש למלא את אשר תדרשו מאת: ____________________________________________(

ם חוזה ע קשרלהלן "החייב") בטופס ההצעה למכרז)  -שם המציע כפי שמופיע בסעיף א לנספח א' 
 .ניקיון עבור מינהל התכנוןלמתן שירותי 

יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב  15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 
בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא 

רוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לד
 החייב.

בהתאם למדד הבסיס, שהינו  "המדד") -הסכום הנ"ל יהיה צמוד למדד המחירים לצרכן (להלן 
לפי התנאים דלהלן: אם יתברר ביום  המדד הנכון לחודש הגשת ההצעות (מדד חודש _______)

ם בפועל על ידינו (להלן "המדד התשלום על ידינו כי המדד שהתפרסם לאחרונה לפני יום התשלו
__/__/__ (להלן "המדד היסודי") יוגדל  -החדש") גבוה מהמדד של _____ נקודות שהתפרסם ב

הסכום הנ"ל באופן יחסי לעליית המדד החדש לעומת המדד היסודי, ואולם אם יתברר כי המדד 
 החדש זהה למדד היסודי, או נמוך ממנו, ישולם הסכום הנ"ל ללא הפחתה.

 
 ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך  _______________

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח 
                                                                                                             כתובתו_____________________ש

 שם הבנק/חב' הביטוח
 
  __________________________________      _______________________________ 

 מס' הבנק ומס' הסניף                                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח                   
 

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה
 

        ________________                         ________________                       ________________ 
 תאריך                                    שם מלא                                         חתימה וחותמת           
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התחייבות לעניין אי פעולה בניגוד  - 'הנספח 
 עניינים

 
ב בזאת כי במסגרת מתן ייעוץ על ידי לעבודה המפורטת במכרז  אמנע מעל עיסוק תחייהריני  מ

 העלול לעורר ניגוד עניינים  ואפעל בהתאם לאמור להלן:

אמנע מכל תפקיד או עיסוק היוצר או עלול ליצור, בין במישרין ובין בעקיפין, מצב של חשש  .1
ו עניין אישי אחר שלי. בכלל זה אמנע לבין עיסוק א נותן שירותיםלניגוד עניינים בין עבודתי כ

ככל שיהיה,  -מכל תפקיד או עיסוק כאמור, בין בעצמי ובין באמצעות המשרד בו אעבוד  
לרבות השותפים בו, עובדיו וכל הפועל מטעמו, בין אם הוא נעשה תמורת תשלום או תמורת 

ת תאגיד, בין טובת הנאה אחרת ובין אם הוא נעשה ללא תמורה כלל, לרבות חברות בהנהל
 אם התאגיד הוא למטרות רווח ובין אם הוא לא למטרות רווח.

  -בהתחייבות זו  .2

 לרבות ענין אישי של קרוב או של גוף שאני או קרובי בעלי ענין בו. – "עניין אישי"

 בן זוג , הורה , בן או בת, אח או אחות, שותף, מעביד או עובד של היועצת. – "קרוב"

 כל אחד מאלה:  -גיד ", בתאאמצעי שליטה"

) זכות ההצבעה באסיפה כללית של חברה או בגוף מקביל לה של 1(
 תאגיד אחר; 

 ) הזכות למנות דירקטור או מנהל כללי; 2(

 ) הזכות להשתתף ברווחי התאגיד; 3(

) הזכות לחלק ביתרת נכסי התאגיד לאחר סילוק חובותיו, בעת 4(
 פירוקו; 

יק, בין לבד ובין יחד עם אחרים, בין במישרין ובין מי שמחז  -בתאגיד  "בעל עניין"
או יותר מסוג מסוים של  5% -בעקיפין, באמצעות נאמן או שלוח או בכל דרך אחרת, ב

 אמצעי שליטה.

בכל מקרה של ניגוד עניינים או חשש לניגוד עניינים או ספק כלשהו בנוגע למילוי כתב  .3
נושא בגינו מתעורר החשש לניגוד עניינים, התחייבות זה, אני מתחייב להפסיק את הטיפול ב

, מנהל התכנוןבאופן מידי משיודע לי על דבר קיומו, למסור על כך הודעה ליועץ המשפטי של 
 ובהתאם לתנאים שיקבע. מנהל התכנוןולפעול בהתאם להנחיותיו של היועץ המשפטי של 

תאם למידע שנמסר על למען הסר ספק, הנני מצהיר כי ידוע לי כי אישור העסקתי  יעשה בה .4
, מנהל התכנוןידי עובר לאישור העסקתי ויימסר על ידי בהתאם לדרישת היועץ המשפטי של 

 ובכלל זה פירוט עבודות וההתקשרויות, לרבות לקוחות ונושאים בהם הנני מטפל.

, פירוט מלא של מכלול העבודות מנהל התכנוןאני מתחייב להמציא ליועץ המשפטי של  .5
לי ושל המשרד בו אעבוד (לרבות השותפים בו, עובדיו וכל הפועלים מטעמו), וההתקשרויות ש

ככל שיהיה , תוך פירוט וציון כל עניין אחר אשר עלולים להעמידני במצב של חשש לניגוד 
עניינים כאמור. במידה ופירוט העיסוקים האמורים יעלה חשש לניגוד עניינים או מניעה 

, אני מתחייב לפעול בהתאם להנחיות היועץ המשפטי  מתן השירותיםאחרת כלשהי להמשך 
 בנושא.  מנהל התכנוןל

על ידי במסגרת הסכם זה, הריני  מתחייב, לקבל עליי לתקופה  שירותיםלאחר סיום מתן ה .6
וזאת למעט ככל שנתקבל אישור למתן השירותים, של שנה שלא לטפל בעניין שיש לו נגיעה 

 או מי מטעמו לחריגה מכלל זה. ל התכנוןמנהמראש ובכתב של היועץ המשפטי של 
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אני מתחייב  כי ככל שאעבוד במשרד או אהיה שותף בו, אביא  לידיעת המשרד בו אני עובד,  .7
לרבות שותפיו, עובדיו וכל הפועלים מטעמו, את הוראותיו של כתב התחייבות זה וכי 

 עמידתם בתנאים אלו, מהווה תנאי לעמידתי בהתחייבות זו. 

י אין באמור בכתב התחייבות זה בכדי לגרוע מכל הוראה אחרת שבדין בדבר הובהר לי כ .8
איסור ניגוד עניינים, ובכלל זה בהלכה הפסוקה ובהנחיות היועץ המשפטי לממשלה, אלא 

 להוסיף עליהן.

 ידוע לי כי הוראות חוק חופש המידע חלים על התחייבות זו. .9

  

 ____________________ : שם מלא

 

 תאריך  : ___/___/___ _________________ : חתימה
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 דרישות לפורטל ספקים -  ו'נספח 
 
 צרופותמבוא ו .1

 .מחוזה ההתקשרותמהווים חלק בלתי נפרד  וצרופותיו זה נספחהמבוא ל
 

 פרשנות .2
 

המשמעות הכתובה בצידם, זולת אם  ובצרופתיוזה  בנספחלמונחים שלהלן תהא 
 ת מן ההקשר משמעות אחרת.משתמע

 

מערכת ממוחשבת להעברת הזמנות רכש  – "פורטל ספקים ממשלתי" )1(
מהמשרדים לספקים וקבלת דיווחי ביצוע וחשבוניות מהספקים 

 לממשלה.

ספק (תאגיד או יחיד) שנרשם לשימוש בפורטל הספקים  – "משתמש" )2(
 .הממשלתי

פקים כל אדם הפועל מטעם המשתמש בפורטל הס –" נציג משתמש" )3(
 הממשלתי.

כלל רכיבי התוכנה, החומרה והתקשורת המרכזיים  –" תשתית מרכזית" )4(
המשמשים להפעלת פורטל הספקים הממשלתי בצד המשרדים, עד וכולל 

 אתר האינטרנט של הפורטל בסביבת תהיל"ה.

כלל רכיבי התוכנה, החומרה והתקשורת  –" תשתית מקומית" )5(
ים הממשלתי והעבודה המשמשים את המשתמש לגישה לפורטל הספק

בו, עד אתר האינטרנט של פורטל הספקים הממשלתי בסביבת תהיל"ה 
(לא כולל). מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, יובהר שהתקנת תוכנת 
כרטיס חכם ותוכנת החתימה האלקטרונית בעמדות העבודה של נציגי 

 המשתמש נכללים בהגדרת התשתית המקומית.

שהמשתמש  בפורטל הספקים הממשלתימצוי כל מידע ה -" מידע מותר" )6(
 .לצרכים הפנימיים שלו מורשה לקבלו

מידע, ידיעות או נתונים מכל סוג שהוא ומכל צורה  -" מידע אסור" )7(
 , למעט מידע מותר.בפורטל הספקים הממשלתישהיא, המצויים 

 .2001-כהגדרתו בחוק חתימה אלקטרונית, התשס"א –" גורם מאשר" )8(

כהגדרתה בחוק חתימה אלקטרונית,  -" אושרתחתימה אלקטרונית מ" )9(
 .2001-התשס"א

 משרדי הממשלה. –" המשרדים" )10(

משרד האוצר, חטיבת נכסים, רכש ולוגיסטיקה, רח' קפלן  –" הממשלה" )11(
 , ירושלים.  1



 מינהל התכנון                                                  האוצר              משרד 
 למתן שירותי ניקיון  2/2017מכרז מס' 

 97 

גוף הפועל מטעמה של הממשלה האחראי לקשר עם  –" חברה מנהלת" )12(
 .הספקים העושים שימוש בפורטל, כפי שיפורט בנספח זה

 

 פונקציונליות פורטל הספקים .3

באמצעות פורטל הספקים הממשלתי ניתן יהיה לבצע את הפעולות  )1(
 להלן:

לצפות בהזמנות הרכש הנשלחות ע"י המשרדים העושים שימוש  .א
בפורטל לספק ולהדפיס אותן אם המשרד צירף להזמנה את פלט 

 ההזמנה להדפסה.

 להגיש דיווחי ביצוע. .ב

רונית אשר יהוו חשבונית מקור להגיש חשבוניות חתומות אלקט .ג
 וזאת במקום הגשת חשבוניות פיסיות.

לצפות בסטטוס אישור המסמכים שהוגשו ותקינותם ע"י  .ד
 המשרדים.

 

 עמידה בהנחיות רשות המיסים .4

השימוש בפורטל הספקים הממשלתי בכלל והגשת חשבוניות חתומות  )1(
ט אלקטרונית בפרט הינם כפופים להנחיות רשות המיסים בכלל ובפר

. מבלי לפגוע 1973-מס הכנסה (ניהול פנקסי חשבונות), התשל"ג הוראות
בכלליות האמור לעיל, ספק אשר יעשה שימוש בפורטל הספקים 

"כללים  – ב להוראות18לעמוד גם בתנאי סעיף הממשלתי יידרש 
 למשלוח מסמכים ממוחשבים".

 פורטל הספקים הממשלתי וכללי השימוש בו יתעדכנו מעת לעת בהתאם )2(
להנחיות והוראות רשות המיסים ועל המשתמש יהיה להתאים את 

 עבודתו להנחיות והוראות כאמור.

ב 18חתימת המשרדים על נספח זה מהווה את הסכמתה לפי סעיף  )3(
  להוראות לניהול ספרים, לקבל מאת הספק מסמכים ממוחשבים. 

 

 הגבלת אחריות .5

עולת פורטל הממשלה תעשה כל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות פ )1(
הספקים הממשלתי ואולם ייתכן שהפורטל לא יהיה זמין מעת לעת בשל 
תקלות או לצורך תחזוקה. כמו כן ייתכנו תקלות שיחייבו הגשת דיווחי 
ביצוע ו/או חשבוניות מחדש או יפגעו בקצב העבודה. במקרים אלה לא 
תהיה למשתמש כל תביעה, דרישה או טענה כלפי הממשלה ו/או מי 

או כלפי המשרדים ו/או מי מטעמם ובלבד שננקטו על ידי  מטעמה
הממשלה, או מי מטעמה, מאמצים סבירים למניעת הישנות התקלות 

 והטיפול בהן.
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הממשלה תפעיל בפורטל הספקים הממשלתי אמצעי אבטחת מידע  )2(
נאותים ואולם ייתכנו פגיעות באבטחת מידע ובמקרים אלה לא תהיה 

טענה כלפי הממשלה ו/או מי מטעמה או  למשתמש כל תביעה, דרישה או
כלפי המשרדים ו/או מי מטעמם ובלבד שננקטו על ידי הממשלה, או מי 

 מטעמה, מאמצים סבירים למניעת הישנות הפגיעות והטיפול בהן.

מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, הוראות סעיף זה יחולו גם במקרה  )3(
שתמשים ו/או של פגיעות באבטחת מידע שהביאו לחשיפת פרטי המ

 נציגיהם ו/או פרטי הזמנות ו/או דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות.

המשתמש מוותר בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה,  )4(
או הפסד כלשהו  נזק ישיר או עקיףהמשרדים או מי מטעמם על כל 

 נכונות המידע-איממשימושו בפורטל הספקים הממשלתי ו/או  הנובעים
 .ים הממשלתיבפורטל הספק

הממשלה, המשרדים וכל מי שבא את  יםפוטרוכל נציגיו  המשתמש )5(
לו או לכל צד שייגרם  , עקיף או ישיר, לכל נזקכלשהי מאחריות  מטעמם
 ) לעיל.3( כאמור בסעיףשלישי 

 תשתית מקומית .6

לצורך הפעלת פורטל הספקים הממשלתי, יקים המשתמש תשתית  )1(
ארות בצרופה א' לנספח זה מקומית העומדת לפחות בדרישות המתו

 המהווה חלק בלתי נפרד ממנו.

הקמת התשתית המקומית והפעלתה יהיו באחריות בלעדית של  )2(
המשתמש או מי מטעמו ועל חשבונו של המשתמש. לממשלה לא תהיה 

 אחריות כלשהי על התשתית המקומית.

המשתמש מוותר בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה,  )3(
או הפסד כלשהו  נזק ישיר או עקיףאו מי מטעמם על כל המשרדים 

 הנובעים מאי תקינות התשתית המקומית.

אם במהלך תקופת תוקפו של חוזה ההתקשרות יחולו שינויים  )4(
טכנולוגיים ובכלל זה שדרוג גרסאות תוכנה שיחייבו היערכות נוספת 
להפעלת המערכת בידי המשתמש, היערכות נוספת זו תהיה באחריות 

שתמש ועל חשבונו בלבד עד כדי הצורך לשדרג או להחליף מחשב המ
המשתמש. יובהר שהממשלה אינה מתחייבת לאפשר הפעלת המערכת 
במחשב המשתמש במערכות הפעלה חדשות במועד מסוים או בכלל אלא 
שהיא תפעל לפי מדיניותה הטכנולוגית שתיקבע מדי פעם על ידי 

 הגורמים המוסמכים לכך בממשלה.

 בכרטיס חכם שימוש .7

הגישה לפורטל הספקים הממשלתי וחתימה אלקטרונית על חשבוניות  )1(
ידי -יתאפשרו באמצעות תעודות אלקטרוניות מאושרות המונפקות על

, 2001 –התשס"א  ,אלקטרוניתגורם מאשר בהתאם לחוק חתימה 

 ".TOKEN התעודות מאוחסנות על גבי "כרטיס חכם" או "

ת, עלות חידושה התקופתי וכל עלות הנפקת התעודה האלקטרוני )2(
 העלויות הנלוות, כגון קורא כרטיסים, יחולו על המשתמש.
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הכרטיס החכם (להלן הכרטיס) הינו אישי לנציג משתמש מסוים ואינו  )3(
 ניתן להעברה. 

התוקף של כרטיס החכם הינו לתקופה מוגבלת, ולכן משתמשים יהיו  )4(
ום, אחת חייבים לחדש את הכרטיס (בתשלום) אחת לתקופה (כי

 לשנתיים או אחת לארבע שנים).

הפעלת הכרטיס במחשב המשתמש מחייבת הכנת תשתית מקומית  )5(
 כמפורט בצרופה א' לנספח זה.

הנפקת הכרטיס מחייבת הגעה פיסית למשרדי הגורם המאשר של  )6(
האדם, שבעבורו יונפק הכרטיס. לחילופין ניתן להזמין את הגורם 

 שיחול על המשתמש. המאשר למשרדי המשתמש בתשלום נוסף

איבוד הכרטיס החכם, תקלה בכרטיס החכם או השחתתו ו/או שכיחת  )7(
הסיסמה דורשים הנפקת כרטיס חכם חדש הכרוכה בתשלום נוסף לגורם 

 המאשר. תשלום זה יחול על המשתמש.

כל פעולה הנעשית באמצעות הכרטיס החכם תהיה באחריותו הבלעדית  )8(
 של המשתמש ותחייב אותו. 

הכרטיס התגלתה לאחר, על המשתמש לדאוג לשנות את  אם סיסמת )9(
 הסיסמה לאלתר.

 תנאים נוספים להנפקת כרטיס חכם .8

כתנאי מוקדם לקבלת כרטיסים חכמים לצורך עבודה בפורטל הספקים  )1(
הממשלתי, כל משתמש יחתים כל נציג מטעמו על הצהרה בנוסח המופיע 

ו"ד או רו"ח של בצרופה ב' לנספח זה ומהווה חלק בלתי נפרד ממנו, וע
המשתמש יבדוק את נכונות ההצהרה, יחתום עליה ויאשר כי המשתמש 
אישר כדין הנפקת כרטיס חכם לכל נציג מטעמו וכי פעולות נציגי 

 המשתמש בפורטל הספקים הממשלתי יחייבו את המשתמש.

כל משתמש יגיש את ההצהרות החתומות והמאושרות הללו לחברת  )2(
 רטל הספקים הממשלתי. הניהול כתנאי להגדרתו בפו

הממשלה תהיה רשאית להגביל את מספר הנציגים הפעילים מטעמו של  )3(
כל משתמש. הממשלה מתחייבת שלכל מציע יתאפשר להגדיר לפחות שני 

 נציגים פעילים מטעמו.

החלפת נציג משתמש תיעשה באמצעות חברת הניהול ובהתאם לתנאי  )4(
 נספח זה.

 
יס חכם המפורטים בנספח זה הינם נכונים בעת מודגש כי ההסדרים לגבי הנפקת כרט

פניית המשרדים לספקים בהצעה לעשות שימוש בפורטל הספקים הממשלתי, אולם 
הסדרים אלה יכולים להשתנות לפי דרישות הגורם המאשר ו/או אם יוחלף הגורם 
המאשר ע"י גורם מאשר אחר או נוסף ו/או בעקבות שינוי הוראות חוק ו/או תקנות 

 ם.רלבנטיי
 

 זכויות יוצרים .9
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קיימות זכויות יוצרים בנתוני פורטל הספקים הממשלתי וכתנאי לקבלת גישה לפורטל 
הספקים הממשלתי, המשתמש מצהיר בזה שהוא לא ישתמש בפורטל הספקים 
הממשלתי והנתונים שבו אלא למטרת מתן קבלת הזמנות רכש, הגשת דיווחי ביצוע 

 וחשבוניות.
 
 

 
 ה, הדרכה והטמעהניהול משתמשים, תמיכ .10

הממשלה תמנה גורם מרכזי אשר ישמש כתובת של המשתמשים  )1(
ונציגיהם מול הממשלה, לענייני הרשאות בפורטל הספקים הממשלתי, 
כרטיסים חכמים ותיאום הדרכה. גורם זה לא יהיה מוסמך לתת תמיכה 
מקצועית/הדרכה וכן לא יהיה מוסמך לתת מענה לכל נושא אחר, כגון 

רכש, דיווחי ביצוע וחשבוניות מסוימים ותשובותיה, היה  לגבי הזמנות
וניתנו או הובנו בכל נושא אחר לא יחייבו את הממשלה ו/או את 

 המשרדים.

הממשלה תפעיל מרכז תמיכה טלפוני ללא תשלום לשימוש המשתמשים  )2(
. 16:00 - 08:00ונציגיהם, אשר יפעל בימים א' עד ה' בין השעות 

ת מועדי פעילויות מרכז התמיכה על ידי הממשלה תהיה רשאית לשנו
הודעה מראש בפורטל הספקים הממשלתי. הממשלה תעשה מאמץ סביר 
לתת מענה מהיר לכל הפונים למרכז התמיכה, אולם מובהר, כי מרכז 
התמיכה משמש משתמשים רבים מתחומים מגוונים וייתכנו בו עומסים 

א תהיה כל אשר יאריכו את זמני המענה. למשתמש או מי מטעמו ל
תביעה או טענה בגין זמני התגובה במרכז התמיכה. המשתמש ונציגיו 
מוותרים בזאת על כל דרישה, תביעה או טענה כלפי הממשלה, 

או הפסד כלשהו  נזק ישיר או עקיףהמשרדים או מי מטעמם על כל 
 מאי זמינות מרכז התמיכה ו/או מזמני התגובה בו. הנובעים

תמשים חוברת הדרכה למשתמש בקובץ הממשלה תעניק לנציגי המש )3(
דיגיטלי, אותו יוכלו להוריד מפורטל הספקים או לקבלו מהגורם שהוגדר 

 ככתובת מרכזית לניהול רישום המשתמשים.

 
 שימוש בהליכים חלופיים: .11

הטמעת פורטל הספקים הממשלתי במשרדים השונים תתבצע בהדרגה.  )1(
חדש ע"י  הממשלה תודיע לכל המשתמשים על הצטרפות כל משרד

 פרסום הודעה מתאימה בפורטל הספקים הממשלתי ו/או בדרך אחרת.

בפורטל יכללו הזמנות רכש מסוגים מסוימים, כפי שייקבע מעת לעת ע"י  )2(
 הממשלה.

ככלל, מרגע הפעלת פורטל הספקים הממשלתי במשרד ממשלתי מסוים,  )3(
המשרד יפעיל באמצעות הפורטל את כל הזמנות הרכש מהסוגים 

בפורטל. אולם המשרד יהיה רשאי להחריג הזמנות מסוימות הנכללים 
מלהיכלל בפורטל הספקים הממשלתי וזאת לפי שיקול דעתו הבלעדי 
בכפוף להנחיות החשב הכללי. במקרים אלה לא תהיה למשתמשים כל 
תביעה או טענה כלפי הממשלה או מי מטעמה ו/או כלפי המשרדים או 

 מי מטעמם.
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ל הספקים הממשלתי, יגיש את כל דיווחי ככלל, ספק המצטרף לפורט )4(
הביצוע ואת כל החשבוניות בגין ההזמנות שהופנו אליו באמצעות פורטל 
הספקים הממשלתי, בפורטל בלבד. אולם, הספק יהיה רשאי להגיש 
דיווחי ביצוע או חשבוניות מסוימים שלא באמצעות הפורטל, בכפוף 

 .לתנאי ההסכם בינו לבין המשרד ובכפוף לכל דין

 

 

 בעיות ביצועים, פונקציונליות חסרה או חלקית: .12

ייתכן שחלק מהפונקציונליות של פורטל הספקים הממשלתי לא תהיה  )1(
זמינה במועד ההפעלה הראשונה המתוכננת של הפורטל. במקרה זה, 
תוספות פונקציונליות יוטמעו בשלבים לאחר כניסת המערכת לעבודה 

טענה כלפי הממשלה ו/או מי  בפועל. לא תהיה למשתמשים כל תביעה או
מטעמה או כלפי משרדים ו/או מי טעמם בגין חוסרי פונקציונליות 

 כאמור.

הממשלה תעשה כל מאמץ סביר להבטיח זמינות ותקינות פעולת פורטל  )2(
הספקים הממשלתי ואולם ייתכן שהמערכת לא תהיה זמינה מעת לעת 

יחייבו הגשה בשל תקלות או לצורך תחזוקה. כמו כן, ייתכנו תקלות ש
חוזרת של דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות או יפגעו בקצב העבודה. במקרים 
אלה לא תהיה לספקים כל תביעה או טענה כלפי הממשלה ו/או מי 
מטעמה או כלפי המשרדים ו/או מי מטעמם ובלבד שננקטו על ידי 
הממשלה, או מי מטעמה, מאמצים סבירים למניעת הישנות התקלות 

 .והטיפול בהן

במקרים בהם תקלה מתמשכת בפורטל הספקים הממשלתי מונעת באופן  )3(
זמני הגשת דיווחי ביצוע ו/או חשבוניות באמצעות הפורטל, המשרדים 
והמשתמשים יונחו לפעול מחוץ לפורטל הספקים הממשלתי בהתאם 

 להנחיות כפי שיפורסמו ע"י החשב הכללי מעת לעת.

 שינויים חקיקתיים .13

פורטל הספקים הממשלתי ישתנו חוקים ותקנות ייתכן שבמהלך הפעלת  )1(
או יפורסמו החלטות בתי המשפט או פסקי דין או הנחיות רשות המיסים 
המשפיעים על תהליכי הרכש הממשלתי ובמקרים אלה תהיה הממשלה 
רשאית להתאים את תהליכי העבודה בפורטל הספקים הממשלתי 

וד לפי הכללים בהתאמה לשינויים אלה. המשתמשים יהיו מחויבים לעב
 החדשים שיוגדרו. 

הממשלה שומרת לעצמה את הזכות לשנות הסדרים ותהליכים בניהול פורטל  .14
הספקים הממשלתי ע"י הודעה מראש למשתמשים ו/או נציגיהם דרך פורטל 
הספקים הממשלתי ו/או בדרכים אחרות ו/או ע"י שינוי תנאי נספח זה. במקרה 

ום על נספח תחליפי ו/או על תוספת של שינוי כאמור, המשתמש יידרש לחת
לנספח זה. משתמש הרואה את עצמו נפגע ע"י שינויים אלה יהיה רשאי להפסיק 

 30את השימוש בפורטל הספקים הממשלתי ע"י הודעה בכתב לחברת ניהול תוך 
  יום מיום משלוח ההודעה על השינויים כאמור.
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 חבלה ומידע אסור .15

גרום, לא לנסות לגרום ולא להניח לא ל יםמתחייבוכל נציגיו המשתמש  )1(
לאחר לגרום לשינוי כלשהו במידע, ידיעה או נתון מכל סוג שהוא 

לאישור קבלת הזמנות רכש, פרט בפורטל הספקים הממשלתי המצויים 
הגשת דיווחי ביצוע וחשבוניות ופעולות אחרות שהממשלה תאפשר לבצע 

 באמצעות הפורטל, אם תאפשר.

אישור אך ורק למטרת מותר מידע המשתמש מתחייב להשתמש ב )2(
הזמנות רכש, הגשת דיווחי ביצוע וחשבוניות למשרדי הממשלה 

שלא לצורך  להפיץ את המידע לגורם כלשהווהמשתמש מתחייב לא 
 .המטרות המפורטות לעיל

, מהמערכתלא לנסות לקבל מידע אסור  יםמתחייבוכל נציגיו המשתמש  )3(
 המשתמש יםכלשהי, מתחייבבדרך  אסורמידע  יהםואם במקרה יגיע אל

 :וכל נציגיו, ביחד ולחוד

למחוק מיד את המידע האסור במחשב המשתמש או בכל מחשב  .א
או ציוד אחר שבשליטתו ושבו נמצא מידע אסור. אם לידיעת 
המשתמש הוקלט מידע אסור במחשב או ציוד אחר שאינו 

 למרכז התמיכה של טלפונית וגם בכתב,בשליטתו, יודיע על כך 
שיוודע לו. אם הודפס המידע האסור, ישלח מיד המשתמש מיד כ

, בלי להשאיר מרכז התמיכה של מרכבהאת הדף המודפס אל 
 ברשותו העתק של הדף או העתק אחר של המידע האסור.

 לחברת הניהול.להודיע מיד טלפונית וגם בכתב על האירוע  .ב

מוש במידע אסור ולא לגלותו לאיש, למעט גילוי ילא לעשות כל ש .ג
 לעיל. ב.-א. ודרוש לצורך פסקאות ה

 .המשתמש מתחייב לא להשתמש במידע בניגוד לדין )4(

הנציג המורשה שלו (לו הונפק המשתמש מתחייב לא לאפשר למי שאינו  )5(
, בין במישרין כרטיס החכםבאמצעות  למערכת להתקשרכרטיס חכם) 

ובין בעקיפין, והוא מתחייב לקיים הסדרים מתאימים שימנעו 
מור. כמו כן, מתחייב המשתמש שלא למסור לאדם שאינו התקשרות כא

 .מערכתזה, מידע שיאפשר לו להתקשר ל נספחזכאי לקבלו לפי 

ימלא את חובותיו לפי כתב שלו מורשה  נציגהמשתמש אחראי לכך שכל  )6(
וכן שהוא ימלא את כל הדרישות המוטלות על  זה נספחההתחייבות ולפי 

 .המשתמש בסעיף זה

זה על ידי  נספחיותר מהתחייבויות המשתמש על פי הפרה של אחת או  )7(
על ידי המשתמש, וזאת  התחשב להפרשלו מורשה  המשתמש או נציג

 הלפיצוי, שיפוי או כל סעד אחר שיגיע ל הממשלהמבלי לפגוע בזכויות 
 המורשה. נציגמאת ה

שהפסיק שלו מורשה  נציגהמשתמש מתחייב לבטל את הרשאתו של כל  )8(
יק את עבודתו אצל המשתמש, לפי הענין, ולהודיע להיות שותף או הפס

שעות מיום סיום עבודתו  48לחברת ניהול טלפונית וגם בכתב תוך על כך 
 .של הנציג
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 הממשלהבטל ת, ) לעיל8בפסקה ( כאמורלחברת ניהול הודיע המשתמש  )9(
 שהפסיק להיות מורשה לשימוש( הנציג של המשתמשאת זכאותו של 

בכתב  שעות מיום קבלת ההודעה 48וך ת להשתמש במערכת במערכת)
אולם תהיה הממשלה רשאית (ולא חייבת) לבטל את ההרשאה גם על 

 .סמך הודעה טלפונית בלבד

של המשתמש  מורשה נציגלבטל את ההרשאה ל הממשלה תהיה רשאית )10(
  נמק את סיבת הביטול.מכל סיבה שהיא בתנאי שהממשלה ת

 

 ניתוק המשתמש מפורטל הספקים הממשלתי .16

ם ייווצרו תנאים הכרחיים המחייבים את הממשלה להפסיק השימוש בא )1(
בפורטל הספקים הממשלתי או חלקו, תהא הממשלה רשאית להפסיק 
את פעילות פורטל הספקים הממשלתי, לתקופה מוגבלת או בלתי 

 מוגבלת.

אם יתברר כי קיים חשש לגבי נכונות ההצהרות של המשתמש או נציגיו  )2(
משתמש או נציגיו קיבלו מידע אסור והשתמש שניתנו לממשלה או אם ה

לעיל או ניסה לחבל בפורטל הספקים  14בו בניגוד להוראות סעיף 
הממשלתי או הניח לאחר לחבל במערכת, אזי תהא רשאית הממשלה 
לנתק את המשתמש מהמערכת עד לבירור העניין ובמקרה זה לא תהיה 

ה ו/או למשתמש כל תביעה או טענה כלפי הממשלה או מי מטעמ
המשרדים או מי מטעמם בגין אי קבלת שירותי פורטל הספקים 

  הממשלתי.

 

 
 זה. נספחולראיה באו הצדדים על החתום בתאריך הנקוב בראש 

 
 
 
 
 

 המשרדחתימות 
 
 
 

 שם _______________________________  חתימה ___________________________
 
 
  

 ___ימה________________________תח _________________________שם  ______
 
 
 
 

 חתימות המשתמש
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 שם _____________________________חתימה______________________________

 
 

 ____________________________ חתימה  ______________________________ שם 
 
 
 

 דרישות לתשתית המקומית –נספח א' 

 פק אמצעים הניתנים מהגורם המנ .1
 .קורא כרטיסים .1.1
 .כרטיס חכם .1.2
 ).Pin Number( סיסמא .1.3

 
  דרישות מערכת .2

 עבודה במערכת תתאפשר רק עם קיום דרישות החומרה והתוכנה הבאות:
 (עבור קורא הכרטיסים) פנויה USB יציאת .2.1
 ומעלה 7.0אינטרנט אקספלורר דפדפן  .2.2
 VISTAאו   WINDOWS8/8.1או  WINDOWS7מערכת הפעלה  .2.3
2.4. Windows XP - 3 עם Service Pack .ומעלה 
 קורא כרטיסים מותקן * .2.5
 תוכנת גישה לכרטיס חכם מותקנת* .2.6
 ) מותקנת* Sign&Verifyתכנת חתימה דיגיטלית ( .2.7
  NETVIEWER,יש להפעיל תוכנה בשם  של המשתמשלצורך השתלטות על תחנות העבודה  .2.8

 GOV.ILמאתר  הפעלת התוכנה וההשתלטות תעשה בליווי התומך של מרכב"ה

ניתן למצוא בפורטל השירותים והמידע  Sign&Verifyיות להתקנת כרטיס חכם ותוכנת *הנח
 .)והמידע הממשלתי קישור לפורטל השירותיםהממשלתי בכתובת 

 
 

http://www.gov.il/
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הצהרת נציג המשתמש ואישור על סמכויות נציג המשתמש בפורטל הספקים  –נספח ב' 

 הממשלתי

 ישראל, באמצעות החשב הכללי, משרד האוצראל ממשלת 

 (מחק את המיותר)
 אני/אנו הח"מ מודיע/ים בכך כי:

כי  איש הקשר מטעמי/מטעם השותפות הרשומה בשם:................................../מטעם   .1
....... המשתמש) הינו מר/גב ..................... –החברה בשם ....................... בע"מ/ (להלן 

נציג המשתמש) עבורו בכוונתנו להנפיק כרטיס חכם לצורך שימוש בפורטל הספקים  –(להלן 
 .הממשלתי לרבות לצורך הגשת דיווחי ביצוע וחשבוניות למשרדי ממשלה

אני/אנו מאשר/ים בזאת כי כל שימוש בפורטל הספקים הממשלתי ע"י נציג המשתמש  .2
לכל דבר וענין לרבות הגשת דיווחי ביצוע באמצעות כרטיס החכם יחייב  את המשתמש 

וחשבוניות כאמור וקבלת הודעות ממשרדי הממשלה, אלא אם כן הודיע המשתמש לחברת 
 48הניהול מטעם הממשלה בכתב וגם טלפונית על ביטול ההרשאה לנציג המשתמש לפחות 
הול שעות בימי עבודה במשרדי הממשלה, לפני ביצוע הפעולה והמשתמש קיבל מחברת הני

שעות ממועד  24אישור בכתב על כך שבקשת המשתמש התקבלה. לא התקבל האישור תוך 
ההודעה בכתב, על המשתמש יהיה להתקשר לחברת הניהול כדי לברר שביטול ההרשאה בוצע 

 בפועל.
יובהר, כי על המשתמש חלה האחריות לוודא את קבלת הודעתו כאמור לעיל, וכי רק לאחר 

 רה המנהלת, האמור יחזה להיות כנתקבל.קבלת האישור מטעם החב
ידוע למשתמש, כי הכרטיס החכם יכלול תעודה אלקטרונית מאושרת בהתאם לחוק חתימה  .3

הכוללת את הפרטים של המשתמש ואת פרטי נציג המשתמש.  2001-אלקטרונית, התשס"א
 ידוע למשתמש כי על המשתמש להבטיח אישית כי לא ייעשה שימוש שאינו מורשה על ידי

המשתמש בכרטיס והמשתמש פוטר בזה את הממשלה ומי מטעמה מכל אחריות הנובעת 
 משימוש בלתי מורשה, כאמור.

הצהרה זאת באה בנוסף על ההתקשרות מול הגורם המאשר לצורך הנפקת תעודת חתימה  .4
 אלקטרונית מאושרת.

 פרטי נציג המשתמש הינם כלהלן: .5
 שם מלא ............................... .א
 ובת מלאה .....................................................כת .ב
 ת.ז. ................................ .ג
 תפקיד אצל המשתמש ................................. .ד
 מספר טלפון בעבודה .......................... .ה
 מספר טלפון בבית .............................. .ו
 ייד ................................מספר טלפון נ .ז
 כתובת דואר אלקטרוני ........................ .ח

 
 חתימה/ות של מורשה/מורשי חתימה מטעם הקבלן וחותמת של המשתמש:

 
................................................  ............................................................. 

 
 שם מלא: ..............................   שם מלא:  ..............................

 
 ת.ז./ח.פ.: ...........................   ת.ז./ח.פ.:  ...........................

 
 כתובת:  ..............................   כתובת:  ..............................
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 ספח ביטוחנ - 'זנספח 
 אישור עריכת ביטוחים -נספח  ביטוח                                    

 
 לכבוד 

 
 מינהל התכנון  -משרד האוצר  –מדינת ישראל 

 
 א.ג.נ.,

  
 .אישור עריכת ביטוחהנדון:                                

 
__(להלן "נותן הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ________________________

השירותים")  לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________בקשר 
לביצוע במסגרת המכרז וההסכם עם מינהל התכנון את הביטוחים  ניקיוןלמתן שירותי 

 –בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל  ניקיון עבור מינהל התכנוןהמפורטים להלן: שירותי 
 מינהל התכנון, את הביטוחים המפורטים להלן: – משרד האוצר

 , פוליסה מס' ______________ביטוח חבות המעבידים .1

נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל  1.1
 תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים;

, למקרה  ולתקופת ביטוח דולר ארה"ב לעובד 5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך  1.2
 (שנה);

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים,  קבלני משנה ועובדיהם היה  1.3
 ויחשב כמעבידם.

מינהל התכנון  –משרד האוצר  –יורחב לשפות את מדינת ישראל על פי הפוליסה הביטוח  1.4
שאים בחבות מעביד היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נו

מי מעובדי ומועסקי נותן השירותים, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם כלפי  כלשהם
 שבשירותו.

 

 , פוליסה מס' __________ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .2
נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל  בביטוח אחריות  2.1

 עילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;כלפי צד שלישי גוף  ורכוש בגין פ
 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה); 2,500,000גבול האחריות לא יפחת מסך  2.2
  ;CROSS LIABILITY -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  2.3
 רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי; 2.4
של קבלנים,  שלישי בגין פעילות ורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צדיטוח יהב 2.5

 קבלני משנה ועובדיהם;
כל סייג/חריג לגבי רכוש והמתייחס לרכוש מדינת ישראל שנותן השירותים או כל איש  2.6

 יבוטל. –שבשירותו פועלים או פעלו בו 
 מינהל התכנון – משרד האוצר –יורחב לשפות את מדינת ישראל על פי הפוליסה הביטוח  2.7

 למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים והפועלים מטעמו.  ככל שייחשבו אחראים
                     

  , פוליסה מס' _____________עבור שירותי הדברה –ביטוח אחריות מקצועית  .3
, עובדיו ובגין כל נותן השירותיםהפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של  3.1

לרבות מחדל, טעות או השמטה,  הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות,
 רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר למתן שירותי הדברה מצג בלתי נכון, הצהרה

            –בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל , משרדי מינהל התכנון בבניין ג'נרלי בירושליםב
 ; מינהל התכנון -משרד האוצר 
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 דולר ארה"ב; 500,000(שנה) לא יפחתו מ  גבולות האחריות למקרה ולתקופת הביטוח  3.2

 -הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות: 3.3
 מרמה ואי יושר של עובדים;  -
 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;  -
  –ראל כנגד מדינת יש נותן השירותיםאחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות   -

 ;מינהל התכנון -משרד האוצר 
 חודשים; 6רכת תקופת הגילוי לפחות הא  -

 ככל שייחשבו מינהל התכנון -משרד האוצר  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  3.4
 נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו;אחראים למעשי ו/או מחדלי 

 

 , פוליסה מס' ___________ביטוח  רכוש .4
טח בביטוח אש מורחב בערכי כינון את הציוד וכל כלי העבודה יב נותן השירותים

ן וההדברה במשרדי מינהל התכנון לביצוע עבודות הניקיו ומטעמועל ידו  המופעלים
 .וההדברה , וכן את מלאי חומרי הניקיוןבבניין ג'נרלי בירושלים

 
 כללי .5

 בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:
מינהל  –משרד האוצר  –מדינת ישראל פו כמבוטחים  נוספים :  לשם המבוטח יתווס 5.1

 בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל., התכנון
בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא  5.2

 יום לפחות במכתב רשום לחשבת מינהל התכנון. 60של אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת 
על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל,  המבטח מוותר 5.3

מינהל התכנון ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק  משרד האוצר,
 מתוך כוונת זדון.

נותן השירותים יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל  5.4
 המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות. הפוליסות ולמילוי כל החובות

ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן  5.5
 השירותים.

כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח,  5.6
וח  כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל והביטוח הינו בחזקת ביט

 ראשוני המזכה  במלוא הזכויות על פי הביטוח.
תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי  לא יפחתו מהמקובל  5.7

 על פי תנאי  "פוליסות נוסח ביט".
העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימת המבטח על ביצוע  5.8

 ירותים למינהל התכנון עד למועד חתימת החוזה.    הביטוחים יומצאו על ידי נותן הש
משרד  –נותן השירותים מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל  5.9

מינהל התכנון להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. נותן השירותים מתחייב  -האוצר 
סות לחדש את כל הביטוחים לכל אורך תקופת ההסכם ולהמציא להם את העתקי פולי

הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור בחתימתו על חידושן לכל המאוחר שבועיים 
 לפני תום תקופות הביטוח הקיימות. 

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל חובה החלה עליו על  5.10
נהל התכנון מי -פי כל דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל

 על כל סעד או זכות המוקנים להם על פי הדין ועל פי  חוזה זה.
 

 בכבוד רב,                                                                                       
                    

                                                                    ___________________________ 
 תאריך______________                        חתימת מורשה המבטח  וחותמת המבטח
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