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 מינהלה:  1 פרק

 

 רקע: .1.1

רשות האכיפה והגבייה, באמצעות יחידת הרכש )להלן גם: "המזמינה" או "המשרד" או "המדינה" או 

 .של  אזהרות בתיקי הוצאה לפועל מתן שירותי מסירה אישיתללקבלת הצעות "הרשות"(, פונה בזאת 

 תיאור השירות הנדרש מופיע בפרק "מסמך האפיון" המהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

 

מסמכי המכרז מנוסחים בלשון זכר מטעמי נוחות בלבד. ביטויים המופיעים בלשון זכר  **הערה מקדימה:

 משמעם גם בלשון רבים ולהיפך. משמעם גם בלשון נקבה ולהיפך. ביטויים המופיעים בלשון יחיד

 

 הגדרות: .1.2

 במכרז זה, על נספחיו, יהיו למושגים הבאים המשמעות שבצידם:

  "רשות  -"המשרד" או "המדינה" או  "המזמינה"או  "הרשות"או "רשות האכיפה והגבייה

 האכיפה והגבייה וגופים שבשליטתה.

 "דה אינטגרטיבית אחת. גוף המציע הצעה במסגרת מכרז זה כיחי -"הספק" או  "המציע 

 "הזמנה זו להגשת הצעות על כל חלקיה ונספחיה. - "מכרז 

 "מציע אשר הצעתו תזכה במכרז זה, באם יהיה כזה. - "הספק הזוכה 

 

 מסמכי המכרז .1.3

        .ov.ilmichrazim@eca.g את מסמכי המכרז ניתן לקבל, ללא תשלום,  באמצעות דוא"ל: 

 

 אופן הגשת ההצעה .1.4

 כדלהלן: ההצעה תוגש

יוגש בשלושה עותקים בצירוף כל המסמכים הנדרשים, אשר יוכנסו  -מענה לתנאי סף ומרכיב איכות  .1.4.1

למעטפה אחת עליה יצוין: שם המציע, כתובתו ומס' הטלפון ותסומן כ"מעטפת מענה לתנאי סף + 

 .איכות"

עותקים, אשר יוכנסו למעטפה אחת עליה יצוין: שם המציע, הצעת המחיר תוגש בנפרד, בשני  .1.4.2

 כתובתו ומס' הטלפון ותסומן כ"מעטפת הצעת מחיר".

איכות ומעטפת הצעת המחיר, יוכנסו למעטפה אחת כוללת. על גב  מעטפת מענה לתנאי סף + .1.4.3

 . המעטפה החיצונית יירשמו: שם המכרז, מספר המכרז וכתובתה של רשות האכיפה והגבייה בלבד

עצם משלוח ההצעה בדואר ישראל או ע"י שירות שליחים עד המועד הנ"ל אינו מהווה מסירה  .1.4.4

 כשלעצמו, אלא אם ההצעה נתקבלה ב"תיבת המכרזים" וניתן למוסר אותה אישור קבלה.

( או בדרך E-mailאין להגיש הצעה בכל דרך אחרת. הצעה שתגיע בפקס או בדואר אלקטרוני ) .1.4.5

 תיפסל על הסף. -אחרת 

יחתום המציע חתימה מקורית מלאה ביחד עם חותמת. אם המציע  -כל מקום בו סומן מקום חתימה .1.4.6

 יחתום רק מי שהוסמך לכל כדין, בתוספת חותמת התאגיד. -הוא חברה או שותפות רשומה

mailto:michrazim@eca.gov.il


3 

 

 המציע יחתום על כל עמודי הצעתו, על כל עמודי חוברת המכרז ועל עמודי המענה לשאלות ההבהרה.  .1.4.7

 

 

 ת ההצעותמועד הגש .1.5

 כפי שמפורט בטבלת ריכוז המועדים -יאוחר מהמועד האחרון להגשת הצעותאת ההצעות יש להגיש לא 

. 2, ירושלים, קומה 24להלן. ההצעות תוכנסנה לתיבת המכרזים ברשות האכיפה והגבייה ברח' כנפי נשרים 

במועד הנקוב בסעיף  ההצעות תישלחנה בדואר רשום או במסירה אישית ועליהן להימצא בתיבת ההצעות

 זה. על המציע האחריות לכך ולא תישמע ממנו כל טענה בעניין.

ועדת המכרזים לא תדון  - 1993לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג,  20לתשומת הלב: בהתאם לתקנה 

 בהצעה שלא נמצאה בתיבת המכרזים במועד האחרון להגשת הצעות ולא תשמע כל טענה בעניין זה. 

 

 ם המציעאיש הקשר מטע .1.6

למעטפה הפנימית יש לצרף מכתב ובו לציין את הפרטים כדלקמן: שם איש הקשר האחראי על ההצעה 

מטעם המציע. אל איש הקשר תפנה המזמינה בקשר למענה, כתובתו, מספר טלפון ישיר, מספר פקס, מספר 

 נייד וכתובת דואר אלקטרוני.

 

 כתובת קשר של המזמינה .1.7

, או באמצעות דואר אלקטרוני: 02-6664756צעות מספר פקס: באמ -אמצעי הקשר עם המזמינה

michrazim@eca.gov.il בכתב בלבד, ירושלים. כל הפניות יבוצעו 24, כתובת: רח' כנפי נשרים 

 לכתובות אלו בלבד.

 

 תיאום הצעות .1.8

לא יפעל לתיאום  -ע הינו בעל עניין בו או נושא משרה בוהמציע ו/או בעל עניין במציע ו/או כל גוף שהמצי

הצעתו עם הצעת מציע אחר כלשהו הן לפני קיום המכרז והן בזמן תקופת המכרז. מבלי לגרוע מכלליות 

האמור, המדובר באיסור לתיאום הצעות לרבות: כריתה מפורשת של המסכם או הבנה מכל סוג עם אדם 

כאשר אותו אדם  -פת מידע, פרסום מידע או גילויו לאדם או לגוף כלשהואו גוף כלשהו ו/או קבלת או החל

 או גוף הינו בעל עניין או נושא משרה או שלוח או עובד של מציע אחר.

 

 שיתוף פעולה עם מציעים אחרים וקבלני משנה .1.9

עם באמצעות קבלני משנה ו/או המציע יכול להגיש הצעה בשם עצמו בלבד. לא תתאפשר הגשת הצעה 

 .ים ו/או עם מציעים אחריםגופ
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 טבלת ריכוז מועדים .1.10

 

 

 

 

 

 

 

 

המזמינה רשאית, על פי שיקול דעתה הבלעדי, לדחות ו/או לשנות כל אחד מהמועדים אשר נקבעו בהליך 

 המכרז.

 

 שאלות ובירורים .1.11

לא יאוחר מהמועד האחרון להצגת שאלות שאלות בקשר למכרז ניתן להפנות אל המזמינה, עד  .1.11.1

, באמצעות דוא"ל ט בטבלת ריכוז המועדים לעילכפי שמפור -הבהרה

michrazim@eca.gov.il אין לשלוח שאלות לאחר המועד האחרון לשליחת שאלות. לאחר .

העברת הדוא"ל ליעדו, באחריות המציע לוודא כי הדוא"ל הגיע ונתקבל ביעדו, באמצעות 

 בלבד.  כתובת הדוא"ל דלעיל

הפניות תכלולנה את שם המציע השואל, מענו ואמצעי תקשורת אליו. בחלקה  המהותי הפנייה  .1.11.2

תכלול את זיהוי החלק והסעיף הרלוונטי במסמך זה שעורר את השאלה, ככל שניתן, או בקשת 

 הבהרה ואת השאלה בצורה בהירה ומלאה. 

עד האחרון לשליחת המזמינה תהא רשאית שלא להתייחס לשאלות שתגענה לאחר המו .1.11.3

 שאלות, בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי, המוחלט והסופי.

המזמינה רשאית שלא להתייחס לשאלות מחמת היותן בלתי ברורות, כלליות, בלתי ענייניות,  .1.11.4

מחמת החשש לחשוף מידע שראוי להישאר חבוי ו/או מכל טעם ענייני אחר, בהתאם לשיקול 

 ינה.דעתה הבלעדי, המוחלט והסופי של המזמ

המזמינה תהא רשאית לשנות את נוסח ו/או תנאי המכרז,  -בהתחשב בשאלות שהתקבלו .1.11.5

הוא  -הנוסח החדש של המכרז, בהתאם למענה לשאלות -לרבות איזה מנספחיו. במקרה זה

המחייב וזאת גם אם בפועל לא תופק הדפסה מתוקנת של מסמכי המכרז. אין באמור לעיל 

להסתייגויות כלשהן אשר נכללו בשאלות המציעים ו/או כדי לחייב את המזמינה להסכים 

 בכדי לבצע שינוי זה או אחר.

השאלות והתשובות יישלחו באמצעות דוא"ל בלבד. רק תשובות בכתב יחייבו את המזמינה.  .1.11.6

תהיינה  -מודגש בזה, כי תשובות בכתב לשאלות בעניין הסכם ההתקשרות בין המזמינה למציע

ם וזאת גם אם בפועל לא תופק הדפסה מתוקנת של נוסח הסכם חלק בלתי נפרד מתנאי ההסכ

 ההתקשרות החדש. 

 אין המשרד מתחייב לענות או להתייחס לכל השאלות והבקשות שיועברו אליו. .1.11.7

 

 שעה תאריך תיאור הפעילות

 20/8/12 פרסום ההליך ע"י המשרד

 12:00 2/9/12 מועד אחרון להצגת שאלות הבהרה

מועד אחרון למענה על שאלות 
 הבהרה

עד שבוע לפני המועד האחרון 

 להגשת ההצעות

 12:00 9/10/12 המועד האחרון להגשת הצעות

 8/1/13 תוקף ערבות המציע או ערבות ביטוח
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 תקופת ההתקשרות .1.12

תקופת ההתקשרות עם הספק הזוכה תימשך שנה ותתחיל להימנות מיום החתימה על הסכם  .1.12.1

תוקף ההתקשרות יהיה כפוף בכל עת לחוקי נדרש. ההתקשרות והוצאת הזמנה חתומה כ

 התקציב שבתוקף מעת לעת ולהוראות החשב הכללי.

לרשות האכיפה והגבייה שמורה הזכות להאריך את משך תוקפה של התקשרות זו. בעניין זה,  .1.12.2

ימים מראש, אם ברצונה להאריך את תקופת החוזה לשנה  30 המזמינה תודיע לזוכה, בכתב, 

איחור במסירת ההודעה משום ביטול זכותה של המזמינה להודיע על הארכת נוספת. אין ב

החוזה לשנה נוספת ולכל היותר לארבע שנים נוספות ובלבד שסה"כ תקופת ההתקשרות 

 שנים. 5)לרבות ההארכות( לא תעלה על 

, מכל סיבה שהיא את ההתקשרות, היא תודיע לבטלבמידה ורשות האכיפה והגבייה תחליט  .1.12.3

התקשרות, ככל שתחליט על כך  המשךיום מראש. הודעה על  30תב לצד השני על כך בכ

 יום מראש. 30המזמינה, תינתן בכתב ע"י רשות האכיפה והגבייה 

 

 היקף ההתקשרות .1.13

ולהקטין את היקף ההתקשרות  100% -המזמינה רשאית להגדיל  את היקף ההתקשרות במכרז בכל שנה ב

  יקול דעתה הבלעדי ובכפוף לתקנות חובת המכרזים.בכל שנה והכול עפ"י ש 50% -במכרז ב

 

 ביטול המכרז .1.14

על פי שיקול דעתה הבלעדי, המוחלט  -המזמינה תהא רשאית לבטל את המכרז ו/או לצאת במכרז חדש

והסופי של המזמינה וללא מתן שום נימוקים והסברים למציעים או לכל גורם אחר וללא הודעה מוקדמת. 

ם בשום מקרה פיצוי מכל סוג שהוא בעקבות הביטול כאמור. המזמינה תעדכן כמו כן, המזמינה לא תשל

 את המציעים בדבר הביטול אולם עדכון זה לא יהווה תנאי לתקפות הביטול.

 

 שינוי המכרז .1.15

כל שינוי שייעשה ע"י המציע במסמכי המכרז או בנספחים המצורפים אל מסמכי המכרז, או כל הסתייגות 

ידי תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת לא יובא בחשבון  ביחס אליהם, בין אם על

 בעת הדיון בהצעה והמזמינה תראה אותו כאילו לא נכתב ואף עלול לגרום לפסילת ההצעה.

 

 תוקף ההצעה .1.16

יום מהמועד האחרון והסופי למסירת ההצעות.  90הצעתו של מציע תהיה בתוקף למשך  .1.16.1

אם  .מהמשרד כך על הודעה למציעים אם תימסר נוספים יום 60 של יוארך לתקופה תוקפה

יום מהמועד האחרון  90לא תתקבל הודעה כאמור והליכי אישור המכרז לא יסתיימו לאחר 

 בכתב בלבד ותוך ציון מועד תחולה.  -להגשת ההצעות, רשאי המציע לבטל את הצעתו

 . הנ"להמציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו, או לשנותה, בתקופה  .1.16.2

יום מיום סיום תקופת  90נקבע זוכה תוך התקופה האמורה, תהיה הצעתו בתוקף עד תום  .1.16.3

 ההתקשרות.
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 מתן שירותים בשעת חירום .1.17

של החשב הכללי: כל מכרז או הסכם  7.12.6ע"פ הוראת שעה תכ"ם על מגישי ההצעות לקחת בחשבון, כי 

וגמת מכרז זה, הספק הזוכה במכרז יחויב התקשרות לרכישת טובין או שירותים שאספקתם חיונית, כד

לספק את השירות או הטובין בכל עת, לרבות בשעות חירום, בתנאי אספקה כפי שנקבעו בהסכם 

ההתקשרות. הפרה של סעיף זה תהווה הפרה יסודית של הסכם ההתקשרות המקנה זכות למזמינה לנקוט 

 בצעדים כמוגדר בהסכם.

 

 זכויות קניין רוחני .1.18

שיינתנו על ידי הספק הזוכה ותוצאותיהם ו/או תוצריהם, ללא יוצא מן הכלל,  כל השירותים .1.18.1

ייחשבו ויהיו לקניינו המוחלט והבלעדי של המשרד. הספק הזוכה לא ישתמש במסמך או 

 במידע או בכל תוצר של השירותים או תוצאותיהם, ללא אישור בכתב ומראש של המשרד.

ם והן לאחריהם לדרוש מהספק הזוכה ולקבל המשרד יהיה רשאי הן במהלך מתן השירותי .1.18.2

 לידיו כל תוכנית, מסמך, מידע או דבר הקשור למתן השירותים. 

על אף האמור בכל דין, לא תעמוד לספק הזוכה זכות עיכבון בעבודות או בתוצרי שירותים  .1.18.3

 כאמור. 

כיוצא למען הסר ספק, מודגש בזאת כי האמור בפסקה זו לעיל יחול גם על כל מידע, מסמך ו .1.18.4

באלה שימסרו לספק הזוכה על ידי המשרד בקשר עם מתן השירותים, אלא אם כן מדובר 

במידע, מסמך וכיוצא באלה שהפכו לנחלת הכלל. נטל ההוכחה כי מידע, מסמך וכיוצא באלו 

 מוטל על הספק הזוכה. -כאמור הן בגדר נחלת הכלל 

 

 כללי .1.19

ובכלל זה את מלוא ההתחייבויות  מגישי ההצעות מתבקשים לבחון היטב את תנאי המכרז .1.19.1

 שיוטלו עליהם במסגרת ההתקשרות עם רשות האכיפה והגבייה במידה ויזכו במכרז. 

לרשות האכיפה והגבייה נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל  הגוף המציע,  .1.19.2

בכדי לקבל הבהרות או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות. 

ות להצעה תינתנה בכתב בלבד. כל פניה תיעשה בכפוף להוראות חוק חובת המכרזים, הבהר

 תקנות חובת מכרזים והוראות התכ"ם.

אין רשות האכיפה והגבייה מתחייבת לקבל את ההצעה הזולה ביותר, חלק מהצעה או כל  .1.19.3

 הצעה שהיא, בשלמותה או בחלקים ממנה. רשות האכיפה והגבייה רשאית לפצל את ההצעה,

 לקבל חלקים ממנה, או לממשה בשלבים.

המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע, אשר יתגלה כי כלל בהצעתו מידע  .1.19.4

 שיקרי או מטעה או לא כלל מידע שאמור היה לגלותו.

כל הנחיה, הדרכה והוראה שניתנו או יינתנו על ידי נציגי המשרד דינן כדין הנחיית המזמין  .1.19.5

כדי ליצור כל יחסי עובד/מעביד עם הספק או עם עובדיו. כמו כן, לא  בלבד ולא יהיה בהן

תשחרר כל הדרכה, הנחיה או הוראה כנ"ל את הספק הזוכה ממילוי כל התחייבויותיו לפי 

 מכרז זה ולפי ההסכם שייחתם.
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 תנאי הצמדה .1.20

 .חודשים מיום הגשת ההצעה 18בהתאם להוראת החשב הכללי, חוזה ההתקשרות  יוצמד לאחר 

 למדד המחירים לצרכן, כאשר מדד הבסיס יהיה המדד הידוע 100%חודשים ההצמדה תהיה   18לאחר 

 מועד האחרון להגשת מסמכי המכרז.חודשים מה 18 לאחר

 

מדד המחירים לצרכן המתפרסם ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה ולמחקר כלכלי ו/או  –"מדד" 

 כל גוף אחר שיבוא במקומה.

 הגשת ההצעות.חודשים מהמועד האחרון ל 18לאחר דד  הידוע המ –"מדד בסיס" 

 המדד האחרון הידוע ביום הגשת החשבון. - "מדד חדש" 

 ההפרש בין המדד החדש למדד הבסיס. -"השינוי במדד"

 
החודשים הראשונים להתקשרות לא תהיה  18 -על פי הנחיות החשב הכללי של משרד האוצר ב .1.20.1

גרת מכרז זה, וזאת בתנאי  שמדד המחירים לצרכן לא הצמדה על המחירים המוצעים במס

 .4%יעלה בתקופה זו על 

ים לצרכן החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד המחיר 18אם במהלך  .1.20.2

, תיעשה התאמה לשינויים כדלהלן: מהמועד האחרון להגשת ההצעות 4%ושיעורו עלה על 

, לבין 4%ה ידוע ממועד שבו עבר המדד את שיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד, שהי

 המדד הקובע במועד )י(, הגשת החשבון )ות(.
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 תיאור הפרויקט והיקפו -מסמך האפיון  : 2 פרק

 

 :כללי תיאור 2.1

להציע הצעות להפעלתו של  ,, מזמינה יחידים או חברות בלדרות ושליחויותרשות האכיפה והגבייה

 ,)להלן: לטמ"מ(במסגרת המסלול מקוצר לפועל  מסירת אזהרות בתיקי הוצאהמערך המטפל ב

מזרח ירושלים ב)בדואים(,  בדרום זורים בארץ, כולל במגזרים הכפרייםבכל הא במסירה אישית בלבד

  ובצפון.

-לחוק ההוצאה לפועל התשכ"ז 1מכוח פרק א שהוקמה בהוצאה לפועל יחידההמסלול המקוצר הינה 

ובו ניתנת הזכות לאזרחים הפותחים תיקי הוצאה לפועל  1.8.09 יוםלתוקפו ב נכנסהליך . ה1967

, מיום מסירת האזהרהלבחור בהליך מקוצר לגביית החוב.  קרי, במשך תקופה של שמונה חודשים 

 1967 -לשכת המסלול המקוצר תפעל באמצעים העומדים לרשותה לפי חוק ההוצאה לפועל התשכ"ז

 י גביה ע"י הזוכה בתיק.ת ונקיטת אמצע]להלן:"החוק"[, לגביית החוב, וזאת ללא מעורבו

ואליו יופנו מחשובית כל התיקים שנפתחו  ,בירושלים ממוקםנהלי של המסלול המקוצר המטה המ

ושהזוכים בחרו במסלול ₪  10,000שגובה החוב בהם הוא עד  ,בלשכות ההוצאה לפועל ברחבי הארץ

טה המסלול המקוצר הארצי ולא בכל המקוצר לגביית החוב. דהיינו, גביית החוב תיעשה באמצעות מ

 אחת מהלשכות בהן נפתח התיק.

לפיה באם לא יגיע החייב אזהרה השלב המקדים לנקיטת אמצעי אכיפה נגד חייב הוא שליחת הודעת 

 להסדיר את חובו הרי שניתן יהיה לנקוט נגדו באמצעי אכיפה כגון: עיקול בנק, משכורת וכו'.

סור את כתב האזהרה במסירה אישית והשירותים נשוא מכרז זה למ רשות האכיפה והגבייהבכוונת 

 הינם לביצוע המסירות האישיות ע"י הספק שיזכה במכרז זה.

 

 כמות המסירות שיבוצעו תלויה בכמות התיקים שיפתחו זוכים בלטמ"מ.  

אין המזמינה מתחייבת לכמות מינימאלית או מקסימאלית של מסירות. הנתונים שיוצגו להלן הינם 

בלבד ואינם מהווים התחייבות המזמינה להזמנת שירותי מסירה בהיקף מינימאלי  והערכותממוצעים 

שנתי הכלשהו, נתונים אלו ניתנים אך ורק לצורך מתן מושג כללי לגבי היקף הפעילות או מקסימאלי 

 .המשוער

 .אזהרות 30,000 -כ על  אומדן כמות המסירות לשנה  עומד

 

לחוק ההוצאה לפועל  7מכרז זה יידרש לפעול להמצאת האזהרות  עפ"י סעיף מובהר בזאת כי הזוכה ב

למעט  .1984-ג' לתקנות סדר הדין האזרחי התשמ"ד–ובפרק ל"ב, סימנים א', ב' ו 1967-התשכ"ז 

לתקנות  12כן, עפ"י תקנה -.  וכמו489-, ו482, 480(, 5)–( ו4)475המצאה בדרכים המפורטות בתקנות 

 למסמכי המכרז. כנספח טז'(. החוק והתקנות מצורפים 1979) -"מההוצאה לפועל התש

 

 :הגדרת מסירת אזהרות בתיקי הוצאה לפועל 2.2

מסירת אזהרות בתיקי הוצאה לפועל תתבצע לנמען עצמו או לבן משפחה הגר עימו  "מסירה מלאה":

 שנה. 18ושלפי מראית עין מלאו לו 

 צע המסירה לחייב בלבד )"מסירה כדין"(.במידה והכתובת אינה מוגדרת ככתובת מגורים, תתב
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תחולנה ההוראות  ,במידה והמסירה הינה לחייב שהוא חברה/תאגיד/מדינה/רשות מקומית/חבר קיבוץ

 .1984 -האמורות בתקנות סדר הדין האזרחי התשמ"ד

שנה כאמור, או  18את הנמען או בן משפחה שנחזה להיות בן  על אישור המסירה חלה חובה להחתים

מורשה לקבלה, ולרשום את תאריך המסירה, שעת המסירה ואת שם מקבל כתב האזהרה. כמו את ה

כן על מוסר דברי הדואר מטעם הספק הזוכה במכרז זה חלה החובה לרשום את שמו הפרטי, שם 

 אישור המסירה במקום המיועד לכך.  גבי על שלו זהות המשפחתו ומספר תעודת 

יר את האזהרה במקום ולהשיב הספח תוך ציון הפרטים במידה ואלו סירבו לחתום, יש להשא

 הרלוונטיים.

 

אזהרה, ידביק הכתב את במקרה שלא נמצא אדם שאפשר להמציא לו מסירה באמצעות הדבקה:

 חייבההמוסר את כתב האזהרה בבית שבו השתכנע  באופן וודאי שהוא ביתו של החייב שבו רגיל 

את כתב האזהרה רק לאחר שביקר בכתובת שבו רגיל יודגש, כי המוסר רשאי להדביק  ר.רגוהתל

 החייב להתגורר בשלושה ימים שונים )תאריכים שונים( ובשעות שונות. 

 סיונות מסירה בכתובות שאינן נכונות. ילמותר לציין, כי האמור לעיל אינו כולל נ

כך בגין חלקית ולא מסירה מלאה ולפיהינה מסירה  ,ת אזהרה באמצעות הדבקה מסיר ,ע"פ החוק

 מערך תשלום מסירה מלאה.בלבד  40%בתשלום בשיעור של  ספקמסירה זו יזוכה ה

 

יתכנו מקרים בהם המסירה לא בוצעה מכל סיבה שהיא לרבות חייב שעזב את  היעדר מסירה:

 הכתובת, חייב שאינו מוכר במען וכיו"ב. במקרה כזה יחזיר הספק את כתב האזהרה ללשכת המסלול

 .מערך תשלום מסירה מלאה 20%יזוכה הספק בתשלום בשיעור של   -כאלו בנסיבות המקוצר.

אף שהספק הצהיר שביצע המסירה, יידרש -החייב  כי לא הומצאה לו אזהרה, עלכל מקרה בו יטען ב

בפני עו"ד  על עצם ביצוע המסירה, הכתובת בה בוצעה  םשנחתהספק להמציא "תצהיר מוסר" 

 .הנוסח המופיע בנספח ז' למכרז זה להדבקת המסירה, על פיוהמועדים בהם ביקר המוסר קודם 

 יודגש: כי בגין המצאת "תצהיר מוסר" לא ישולם תשלום נוסף. 

  

ירושלים, ע"י מנהל הלטמ"מ או מי ב םמטה המסלול המקוצר הממוקב ימסרו לספקכתבי האזהרות 

 תה.ימים ממועד קבל 21המסירה תבוצע לא יאוחר מחלוף  שהסמיך לכך.מטעמו 

 

 במכרז זה באזהרות במסגרתל הטיפו 2.3

לגבי כל נמען, אישור מסירה ומעטפה שתכלול פרטים הידועים לה  המזמינה תמציא לנותן השירות,   2.3.1

אודות הנמען שיאפשרו לנותן השירות למסור אזהרות.  מערכת ההוצל"פ רשאית לצרף עד שתי 

 .כתובות נוספות של הנמען במידה ויש ברשותה מידע זה

לפחות ממטה המסלול המקוצר הממוקמת  פעמיים בשבועעל ידי הספק ת האיסוף תתבצע פעול

בימי עבודה של ההוצאה לפועל,  ,, בימים קבועים עליהם יחליט מנהל המסלול המקוצרבירושלים

  8:00-16:00בין השעות 

   עבודה. שימה של האזהרות שקיבל באותו יוםהספק יקבל את האזהרות  הכולל ר  

את  באחריותו של הספק למיין -בדיקת האזהרות שניתנו ע"י המזמינה לביצוע מסירה אישיתמיון ו 2.3.2

 אזורי הביצוע השונים ולאשר שקיבל את כמות הפריטים שהועברה לביצועו. האזהרות על פי
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תבצע אחת לשלושה ימים, הספק ימציא באמצעות יעדכון סטטוס של מסירת האזהרות    2.3.3

כל אמצעי אחר המוסכם בין המזמינה לספק, דו"ח המסכם את  דואר/פקס/דואר אלקטרוני או

 סטטוס משלוח האזהרות שקיבל למסירה אישית, ויעביר העתק למנהל יחידת המסלול המקוצר. 

 הדו"ח יכלול מספר תיק ומספר הליך האזהרה תוך ציון סטטוס הביצוע ותאריך הביצוע.

שנכונותו ומהימנותו יוכלו להוות  ברמה-קובץ שיתקבל מהספקה מובהר כי הרשות תסתמך על

על  כל המשתמע  ועל הספק לדאוג לעמידה בדרישות אלו תחליף נכון וראוי לאישורי המסירה,

 מכך חוקית.

פעמיים בשבוע, עם הגשת הדו"ח המסכם, יגיש הספק לממונה  –מסירת אישורי המסירה חתומים   2.3.4

 גם את אישורי המסירה החתומים אשר נמסרו.

 מסירת אזהרות בתיקי הוצאה לפועל רים חריגים בהם הספק הזוכה במכרז זה יקבלייתכנו מק   2.4

 שהכתובת הנקובה בהם אינה נכונה מסיבות שונות ביניהן: שינוי כתובת של נמען.    

 מסירת אזהרות בתיקי הוצאה לפועל אלו יוחזרו ע"י הספק הזוכה למנהל יחידת המסלול המקוצר     

 גבי אישור המסירה. לאחר שציין זאת על    

קבלת  לאחר שלושה שבועות עדהמסלול המקוצר  טהאת האזהרות למ להשיבב יחוי הזוכההספק   2.5

 .ימים מביצוע המסירה (7שבעה ) עד האזהרה או

 , לא ישולם לספק הזוכה תשלום בגינם.לאחר מועדים אלו מסירות שיוגשו 

תבוצע באופן שהאזהרות יישארו  בשב"ס: המסירהלחייב הנמצא במאסר/מעצר ביצוע מסירות  2.6

לטיפול השב"ס אשר יבדקו האם החייב עדיין אסיר/עציר ובחלוף לא יאוחר משבעה ימים, ייאספו 

 המסירות על ידי הספק הזוכה  מהשב"ס.

כפי שיונחה ע"י הרשות ו/או מי  -הספק יתחייב לשתף פעולה עם נציגי הרשות ו/או עם הצדדים בתיק 2.7

 ה דרוש לשם ביצוע המסירה באופן היעיל ביותר. כאשר הדבר יהי -מטעמה
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 : תנאי סף 3 פרק

 
 התאגדות כדין – ראשון תנאי 3.1

המציע יצרף תעודת התאגדות מהמרשם הרשמי על המציע להיות תאגיד רשום כדין בישראל.  3.1.1

  .ההצעהלמסמכי  1כנספח א'הרלוונטי, אשר תסומן 

את הפרטים כדלקמן: מספר החברה, שם החברה, סוג  יפרט המציע -בנוסף, ככל שמדובר בחברה 3.1.2

התאגיד, האם מוגבלת או לא, סטאטוס, מען החברה, מטרת החברה, תיאור החברה, היעדר חובות 

לרשם החברות, האם קיימת התראה על הכרזתה של החברה כחברה מפרת חוק האם החברה מפרת 

שלום, באתר הרשמי של רשם , ללא תיפיק המציע המסמך המפרט את המידע הנ"ל אתחוק. 

. המסמך http://147.237.72.24/WebOJSite/CompaniesList.aspxהחברות, בקישור שלהלן 

למסמכי  2בנספח א', דוגמא למסמכי ההצעה 2'א כנספחיסומן יצורף ו)מדובר בשני עמודי תדפיס( 

 .המכרז

 ))להלן:"החוק" 1992-"בהתשנא לחוק חובת המכרזים, 2המציע העונה על דרישות הוראות ס'  על 3.1.3

לעניין עידוד נשים בעסקים, להגיש ביחד עם הצעתו אישור ותצהיר לפיו העסק הוא בשליטת אישה. 

על פי החוק לאחר שקלול התוצאות , אם קיבלו שתי ההצעות או יותר תוצאה משוקללת זהה היא 

צאה הגבוהה ביותר, ואחת מההצעות היא עסק בשליטת אישה, תיבחר ההצעה האמורה כזוכה התו

 במכרז ובלבד שצורף לה, בעת הגשתה, אישור ותצהיר כאמור.

 

  1976 ו"התשל ,ציבוריים גופים עסקאות בחוק הקבועים התנאים בכל עומד המציע  -שני תנאי 3.2

על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים  ספרים יהולנ אישורהמציע לצרף להצעתו אישורים תקפים,  על 3.2.1

בחתימתו של פקיד מורשה כהגדרתו  1976 -"והתשל)אכיפת ניהול חשבונות ותשלום  חובות מס(, 

-שם ובנוסח המפורט בתקנות עסקאות גופים ציבוריים  )אכיפת ניהול חשבונות()אישורים(, תשמ"ח

 משנה וכל קבלן המציע כי המעיד ממנו העתק וא  מס מיועץ או ח"מרו, שומה מפקיד ואישור. 1987

 חוק לפי מס עליהן שמוטל על עסקאות למנהל ולדווח הכנסותיו על השומה לפקיד לדווח נוהג מטעמו

  למסמכי ההצעה. ב' כנספח ןהאישור יסומ (חשבונות פנקס ניהול על אישור) .מ"מע

 "בהמצ ג' בנוסח נספחציבוריים  גופים עסקאות חוק פי על תצהיר 3.2.2

 אדם, כוח ידי קבלני על עובדים העסקת בחוק כמשמעו אדם" כוח אינו "קבלן המציע כי תצהיר 3.2.3

 .ב"המצ ד' נספח בנוסח 1996-  ו"התשנ

 

 

 הסכמה לעיון במרשם הפלילי – שלישי תנאי 3.3

 למסמכי המכרז.  'הכנספח על המציע לחתום על הסכמה לעיון במרשם הפלילי המצורף 

 

 ה כתב הצהר – רביעי תנאי 3.4

כתב הצהרה והתחייבות לזמינות מיידית ולעמידה בכל הדרישות  המפורטות בפרק על המציע לחתום על 

 למסמכי המכרז.  'וכנספח המצורף האיפיון למסמכי המכרז, 

 

http://147.237.72.24/WebOJSite/CompaniesList.aspx
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 המציע  וניסיון ותק – חמישי תנאי 3.5

 חבנספ, בהתאם למפורט מסירות אישיותלפחות במתן שרותי  ניםש 5של  וותקהמציע יהיה בעל  3.5.1

  למסמכי המכרז. 'ז

השנים  5במהלך  ,המציע בעל ניסיון במתן השירות לשלושה גופים ציבוריים/מוסדיים לפחות 3.5.2

את הלקוחות להם נתן שירותי מסירה, מועדי ההתקשרות המציע יפרט (. 2007-2011האחרונות )

כי למסמ פח ז'סשבנורשימת אנשי קשר ודרכי התקשרות עמם. פירוט הניסיון בהתאם לנוסח 

 המכרז.

 מכרז ערבות -ישיש תנאי 3.6

לקיום תנאי המכרז,  'ח ספחשבנ  בנוסח ביטוח חברת ערבות או בנקאית ערבות לצרף המציע על 3.6.1

 למועדתהיה בתוקף עד  הערבותמע"מ.  כולל₪  50,000 ךבסמטעם המציע לפקודת המזמינה 

 מפורט בטבלת המועדים שבפרק המינהלה. ה

 זהה לשמו של המציע כפי שהוא מופיע במסמכי ההתאגדות.    המציע שיירשם בערבות יהיה  שם 3.6.2

 תוחזרנה הערבויות למציעים שלא יזכו במכרז.  -תום הליכי המכרז וההכרזה על הספק הזוכה לאחר 3.6.3

 תקופת להמשך ביצוע ערבות קבלת כנגד החוזה על החתימה עם לו תוחזר הזוכה ערבות 3.6.4

 .ההתקשרות

 המזמינה תהא, כן יעשה לא אם. למכרז הצעתו תנאי כלב לעמוד המציע מתחייב הצעתו בהגשת 3.6.5

 שיגרם/או ו שנגרם נזק כל מהמציע לתבוע לכך ובנוסף להצעתו שצירף הערבות את  לממש רשאית

 שצרף הערבות גובה על והעולה, למכרז הצעתו בתנאי המציע של עמידתו מאי כתוצאה למשרד

 .למכרז המציע

עה ותוגש יחד עמה. הצעה שלא צורפה אליה ערבות הערבות תהווה חלק בלתי נפרד מן ההצ 3.6.6

 כנדרש, תיפסל על הסף ולא תידון כלל.

 

 אי תיאום מכרז  -ביעיש תנאי 3.7

 למסמכי המכרז. 'שבנספח טהמציע יחתום על הצהרה בדבר אי תיאום מכרז בנוסח  3.7.1

 

לעיל, . על אף האמור מכרזהמצאת האישורים והמסמכים המפורטים לעיל הנה תנאי סף להשתתפות ב

המשרד שומר לעצמו את הזכות לאפשר למציע אשר לא צירף אישור מהאישורים המפורטים לעיל, 

"צירוף מאוחר"(. צירוף  :להשלים את הגשת המסמכים במועד המאוחר למועד פתיחת המעטפות )להלן

מאוחר כאמור לעיל, יתאפשר רק מקום שהוברר, כי המסמכים לא צורפו בשל טעות בתום לב של 

 מודד ובלבד שבמועד הגשת ההצעות, היו האישורים הדרושים  מצויים בידי המתמודד.המת
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 :  הקריטריונים לבחירת המציע4פרק 

 
 

 להלן השלבים בבדיקת ההצעות:  .4.1

 בדיקת המכרז תיעשה בשלושה שלבים: 

 

 שלב ראשון: בדיקת עמידה בתנאי סף .4.1.1

מכרז ל 3פרק הסף כפי שפורטו בבתנאי תחילה תיבדק הצעתו של המציע מבחינת עמידתה 

 . הצעות שעמדו בתנאי הסף, תעבורנה לשלב הבא שהינו שלב בדיקת האיכות.  זה

 
 50%משקל סעיף האיכות בציון המשוקלל הוא  -שלב שני: הערכת האיכות .4.1.2

הערכת האיכות תעשה בהתאם לאמור להלן,  ציון הסף הכולל המהווה תנאי למעבר לשלב 

 נקודות.  80הבא הוא 

במידה  .(  לא יעבור לשלב הבא40%נקודות ) 80-מציע שינוקד בסעיף האיכות בציון נמוך מ

ולא יהיו שלושה מציעים שיעברו את ציון האיכות הקבוע, שומרת הרשות את הזכות לבחון 

 (.30%) 60-מציעים נוספים, ובלבד שציונם במרכיב זה יהיה גבוה מ

 

 50%יר בהצעה הוא משקל ציון המח -שלב שלישי: מרכיב המחיר .4.1.3

 

 מרכיב האיכות:  .4.2

 .50%משקל סעיף האיכות  בציון המשוקלל הוא  

 

 נתן לפרמטרים השונים: ילהלן הניקוד שי

 הניקוד: תיאור

בנספח ז' המזמינה תפנה לשלושה מתוך הלקוחות המפורטים  –המלצות  המלצות

 ע.למסמכי ההצעה לצורך בדיקת איכות השירות והעבודה שניתנה ע"י המצי

20% 

ותק 

 וניסיון

שנים בביצוע מסירות יזכה בניקוד מרבי והיתר  6-מציע בעל ותק של למעלה מ

 למסמכי ההצעה. בנספח ז'הנתונים יילקחו מהמפורט  בהתאמה. 

15% 

ביקור בכתובות באמצעים טכנולוגיים בדבר המציע בעל יכולת הוכחה 

 .יוצג בנספח ז' המסירה.

5% 

מסירות בשנה, יזכה  60,000העולה על מצטברת כמות עבור ביצוע מסירות ב

 בנספח ז'המציע בניקוד מרבי, היתר בהתאמה. הנתונים יילקחו מהמפורט 

 . למסמכי המכרז

31% 

לקוחות ומעלה במהלך  6-מציע אשר סיפק שירות מסירות ל –ניסיון המציע 

ילקחו חמש השנים האחרונות יזכה בניקוד מרבי, היתר בהתאמה.  הנתונים י

 למסמכי ההצעה. בנספח ז'מהמפורט 

29% 

 100% סה"כ
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במידה ולא יהיו שלושה  ומעלה ברכיב האיכות מהווה תנאי מעבר לשלב הבא. 80ציון משוקלל של 

מציעים שיעברו את ציון האיכות הקבוע, שומרת הרשות את הזכות לבחון מציעים נוספים, ובלבד שציונם 

 (.28%) 70-במרכיב זה יהיה גבוה מ

 

 מרכיב המחיר: .4.3

 '.ביכנספח המציע יציין את המחיר על גבי הנוסח המצורף 

 

 50%משקל ציון המחיר בהצעה הוא 
 

בו תיבחן הצעת המחיר  -ומעלה ברכיב האיכות יעברו לשלב זה 80%מציעים שקיבלו ציון של 

 ויינתן ציון כדלקמן:

 

 דגשים והבהרות בעניין זה: .4.4

 

רת לעצמה את הזכות שלא לבחור במי מהמציעים וכן שומרת רשות האכיפה והגבייה שומ 4.1.1

 לעצמה  את האופציה  להוסיף ולפנות למציעים נוספים. 

לרשות האכיפה והגבייה שמורה הזכות לבקש הבהרות, תוספות ושינויים בכל שלב שלפני  4.1.2

 קבלת ההחלטה בנוגע לבחירה הסופית של הזוכה.
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ק הזוכה עם קבלת : מסמכים ואישורים שיידרשו מהספ5 פרק

 ההודעה על הזכייה במכרז

הספק  מציא, יזכייתו במכרז ממועד ימים 14עם היוודע לו דבר זכייתו במכרז ולא יאוחר מחלוף  5.1

לא יוכל המסמכים והאישורים הבאים. מציע שלא ימציא המסמכים האמורים את שיזכה במכרז זה 

 ת למציע שדורג במקום השני. לפנותהא רשאית רשות האכיפה והגבייה לממש את זכייתו ו

מסכום ההתקשרות בחוזה, לפקודת המשרד, צמודה למדד המחירים לצרכן,  5%בסך של ביצוע ערבות  5.2

להבטחת ביצוע הצעתו וכל התחייבויותיו בהסכם ההתקשרות ובגין מכרז זה. הערבות תהא ערבות 

טוח על פי חוק הפיקוח על בנקאית או ערבות של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בבי

, הערבות תהיה אוטונומית, בלתי מותנית ובלתי ניתנת לביטול. 1981 –עסקי הביטוח, התשמ"א 

 נוספים לאחר מכן.  ימים 60הערבות תהיה בתוקף למשך כל תוקפו של ההסכם ולמשך 

ועד מסירת יום ממ 14תוך  -' הרצ"בגיומסומנת כנספח  חתימה על דוגמת החוזה המצורפת למכרז זה 5.3

 הודעת הזכייה.

חתימת הסכם ההתקשרות, יבטח הקבלן על חשבונו את עצמו וכל ל מיום כתנאי פוליסת ביטוח:  5.4

יהא אחראי לו עפ"י הסכם זה או שרשות  הספקשעובדיו, את רשות האכיפה ועובדיה בגין כל נזק 

 האכיפה עלולה להיתבע בגינו.

חשש לניגוד עניינים בין עבודתו המוצעת לבין עבודה עם התחייבות המציע כי הוא אינו נמצא במצב של  5.5

גופים אחרים הקשורים במישרין או בעקיפין למזמינה. בכל מקרה של קיום ניגוד עניינים כאמור, 

על המציע לצרף  מתחייב המציע להודיע מראש לרשות על קיום ניגוד עניינים ולפרט את מהותו.

 המצ"ב למסמכי המכרז.  נספח י' ים, בנוסחהצהרתו החתומה בדבר היעדר ניגוד עניינ

 למסמכי המכרז.נספח יא' הצהרה בדבר שמירה על סודיות בנוסח  5.6

 –הספק מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת ישראל  - ביטוח 5.7

והתנאים  , כאשר הם כוללים את הכיסוייםרשות האכיפה והגבייהולהציגם ל רשות האכיפה והגבייה

 -הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

 ביטוח חבות מעבידים  5.7.1

 

הספק יבטח את אחריותו כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת ישראל  .א

 והשטחים המוחזקים;

הביטוח הניתן על פי הפוליסה יכסה את אחריותו החוקית של המבוטח כלפי עובדיו גם בקשר  .ב

רשות האכיפה  –לביצוע  שירותי מסירת כתבי בית דין  בהתאם  למכרז וחוזה עם מדינת ישראל 

 ;והגבייה

דולר ארה"ב  5,000,000 -דולר ארה"ב לעובד, ו  1,500,000גבולות האחריות לא יפחתו מסך  .ג

 למקרה ולשנת ביטוח. 

ען לעניין קרות היה ונט רשות האכיפה והגבייה –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .ד

כלפי מי מעובדי  תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם

 הספק.
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 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי 5.7.2

  

הספק יבטח את אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל  .א

 תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

פי הפוליסה יכסה את אחריותו החוקית של המבוטח  לנזקי צד שלישי שייגרמו  הביטוח  על .ב

רשות  –בקשר לביצוע  שירותי מסירת אזהרות  בהתאם למכרז וחוזה עם  מדינת ישראל 

 ;האכיפה והגבייה

 דולר ארה"ב. 500,000גבול האחריות למקרה ולשנה לא יפחת מ  .ג

 . Cross  Liability -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת  .ד

ככל שייחשבו אחראים  רשות האכיפה והגבייה  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .ה

 למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו. 

 

 

 ביטוח אחריות מקצועית 5.7.3

 

הספק יבטח את אחריותו בגין פעילותו  בביטוח אחריות מקצועית בכל הקשור לביצוע  שירותי  .א

 ;רשות האכיפה והגבייה  –ז וחוזה עם  מדינת ישראל מסירת אזהרות בהתאם למכר

הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק עובדיו וכל הפועלים מטעמו ואשר  .ב

אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה  

ת בהתאם למכרז/חוזה מדינת רשלנית  שנעשו בתום לב , בקשר לביצוע  שירותי מסירת אזהרו

 ;רשות האכיפה והגבייה  –ישראל 

ככל שיחשבו אחראים למעשי  רשות האכיפה והגבייה –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  .ג

 ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

 דולר ארה"ב.  100,000גבול האחריות לא יפחת מ   .ד

 -הבאות:הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות  .ה

 מרמה ואי יושר של עובדים; -                                 

 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש; -                                 

 ;אחריות צולבת -                                 

 

                        

 כללי 5.7.4

 נאים הבאים:בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו הת     

 .רשות האכיפה והגבייה  –מדינת ישראל לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :   .א

בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם  .ב

 רשות האכיפה והגבייהיום לפחות במכתב רשום ל 60ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 

 בירושלים.
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תר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל, המבטח מוו .ג

ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק מתוך  רשות האכיפה והגבייה

 כוונת זדון.

הספק  יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל  .ד

 המבוטח על פי תנאי הפוליסות. החובות המוטלות על

 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק. .ה

כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר  .ו

קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה 

 וא הזכויות על פי הביטוח.במל

תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי לא יפחתו מהמקובל על פי  .ז

 תנאי  "פוליסות נוסח ביט".

 למסמכי המכרז. יד'נספח הקבלן יצרף אישור על קיום ביטוחים בנוסח   5.8

ו המכוסה או שאינו מכוסה אין בסעיף זה כדי לשחרר את הקבלן מאחריות כלשהיא בגין נזק כלשה 5.9

 .נספח הביטוחים בו זהבפוליסת הביטוח כפי שמפורטות בפרק 
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 : התמורה בגין השירות6פרק 
 

 שנה 18כאשר הנמען או בן משפחה הגר עימו ושלפי מראית עין מלאו לו  הינה: מסירה מלאה  6.1

יבוץ לפי ההוראות קיבלו את המסירה ביד ואם מדובר בחברה/תאגיד/מדינה/רשות מקומית/חבר ק 

  .1984 -האמורות בתקנות סדר הדין האזרחי התשמ"ד

רבו לחתום על ימסירה זו יזוכה הספק בתשלום מלא וכך גם במצב בו הנמען או בן משפחתו סבגין 

 מסירת האזהרה.

 כן תיחשב מסירה מלאה במצב בו אלו סירבו לחתום על האזהרה, וזו הושארה להם.

ר להמציא לו כתב האזהרה ידביק המוסר את כתב האזהרה בבית שבו במקרה שלא נמצא אדם שאפש 6.2

ע"פ החוק הינה מסירה  מסירה זו של אזהרה,. לגור חייבההשתכנע שהינו ביתו של החייב שבו רגיל 

מערך תשלום  40%חלקית ולא מסירה מלאה ולפיכך בגין מסירה זו יזוכה הקבלן בתשלום בשיעור של 

תשלום ב מזכה את הספקה מושלם במסירה מסוג הדבקהטיפול  מובהר לספק כי מסירה מלאה.

, יחשבו מסירת אזהרות בתיקי הוצאה לפועל שנסיונות המסירה האישית לא פחתו משלושה שלעיל

נסיונות בימים שונים ובשעות שונות בכתובת הנכונה.  למותר לציין, כי האמור לעיל אינו כולל נסיונות 

במקרה והמסירה לא בוצעה בהתאם לכללים אלו, היא תוחזר לספק מסירה בכתובות שאינן נכונות. 

 עד לביצוע תקין.

חייב שאינו  לא בוצעה מכל סיבה שהיא לרבות חייב שעזב את הכתובת, יתכנו מקרים בהם המסירה 6.3

יזוכה הספק ו מוכר במען וכיו"ב, במקרה כזה יחזיר הספק את כתב האזהרה ללשכת המסלול המקוצר

 .מערך תשלום מסירה מלאה 20%ל בתשלום בשיעור ש

 כתובות ואחת חזרה שגויה ורק בכתובת השניה או השלישית הצליחו לבצע מסירה 3 כאשר יש בתיק 6.4

מצב בו בוצעה אזהרה מלאה בתיק ללא קשר לאיזו משלוש הכתובות, ישולם תשלום עבור ביצוע מלא. 

 לום מסירה מלאה.מערך תש 20%במידה ובאף אחד מהכתובות לא בוצעה מסירה, ישולם 

המסלול המקוצר, יהיה זכאי רה בכתובת שונה מהכתובות שקיבל מבמידה והזוכה מסר את המסי 6.5

כן, על פי דרישה  לתשלום מלא אולם המסירה חייבת שתיעשה בכתובת שהחייב מתגורר בה בודאות.

תשלום )לא יקבל  יצטרך הזוכה להמציא תצהיר של המוסר בדבר מסירת האזהרה בכתובת הנכונה.

 עבור התצהיר(

שתי אזהרות שבוצעו לאותו חייב, אחת ללא ביצוע  קיימות הספק יבמידה ובדו"ח שיוגש על יד 6.6

 .והאחרת בוצעה, יקבל הספק תשלום פעם אחת עבור המסירה שבוצעה

ביצוע העבודה ייעשה אך ורק על פי האמור במכרז זה ובהסכם ההתקשרות. חריגה שאינה מלווה  6.7

 תימה במשרד לא תאושר. באישור מורשי הח

  או  לאישור המחלקה המקצועיתעבור ביצוע העבודה יגיש הספק הזוכה חשבונית לתשלום שתועבר  6.8

   מי מטעמו.    

   יאושרו החשבוניות ע"י הגורמים הרלוונטיים, כאמור, יועברו החשבוניות לתשלום ליחידת ש לאחר 6.9

 הרכש המרכזית של המזמינה.    

למסמכי  'טוכנספח המסומנת  1.4.3יעשה עפ"י הוראת החשב הכללי שמספרה תשלום החשבוניות י 6.10

 המכרז.
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 צמדת תעריפי המכרז:ה 6.11

 חודשים מיום הגשת ההצעה. 18בהתאם להוראות החשכ"ל חוזה התקשרות  יוצמד לאחר 

 למדד המחירים לצרכן. 100%חודשים ההצמדה בסעיף זה תהיה בגובה של   18לאחר 

 

לצרכן המתפרסם ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה ולמחקר כלכלי ו/או  מדד המחירים –"מדד" 

 כל גוף אחר שיבוא במקומה.

 האחרון להגשת ההצעות מועדחודשים מה 18לאחר המדד  הידוע  – "מדד בסיס" 

 המדד האחרון הידוע ביום הגשת החשבון. - "מדד חדש" 

 ההפרש בין המדד החדש למדד הבסיס. - "השינוי במדד"

הראשונים להתקשרות  החודשים 18 -ב האוצר משרדי הנחיות החשב הכללי של פ על 6.11.1

לא תהיה הצמדה על המחירים המוצעים במסגרת מכרז זה, וזאת בתנאי  שמדד 

 .4%המחירים לצרכן לא יעלה בתקופה זו על 

 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד המחירים לצרכן 18במהלך  אם 6.11.2

, תיעשה התאמה לשינויים מהמועד האחרון להגשת הצעות 4% עלה על ושיעורו

כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד, שהיה ידוע ממועד שבו עבר 

 (.ות) החשבון הגשת)י(,  במועד הקובע המדד לבין, 4%המדד את 

נה תעריפים בהם ינקוב הספק במכרז זה יהיו קבועים לכל אורך תקופת ההתקשרות בין המזמי 6.12

 לזוכה במכרז זה.

 הטלת קנסות 6.13

בהמלצת מנהל הלטמ"מ ,מנהל אגף ההוצאה לפועל או מי שהם יסמיכו, יוטלו הקנסות הבאים 

 בהתאם לליקויים כדלהלן:

  לאזהרה.  לא כולל מע"מ₪  700 עד–מסר לספק שנ ,אובדן של מסירת אזהרות בתיקי הוצאה לפועל 6.13.1

 לא כולל מע"מ,₪ 500 עד–ים שהוגדרו במכרז זה אי מסירת אזהרות בתיקי הוצאה לפועל במועד 6.13.2

 על כל יום איחור. בגין כל אזהרה שלא נמסרה,

 אי הגשת דו"חות ו/או הגשת דו"חות שאינם תיקנים )דו"חות סטטוס ודו"חות 6.13.3

 לכל דוח.לא כולל מע"מ, ₪  500 –חריגים( במועדים שהוגדרו במכרז זה 

ביחס לביצוע העבודה נשוא מכרז זה ואשר אינה  -כל חריגה אחרת מהוראות הרשות או מי מטעמה 6.13.4

 בגין כל חריגה.₪  1,000עד  -נקובה מעלה
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 : יחסי הצדדים7 פרק

 

לרבות איתור  –השירותים יינתנו במסגרת ארגונית של המציע בלבד. לעניין זה "מסגרת ארגונית"       9.1

חה מתמדת על פעילותם, עובדים ו/או קבלני משנה, העסקתם, ניהול כל משא ומתן עמם, השג

תשלום שכרם וכל תשלום סוציאלי נלווה אגב העסקתם, פיטוריהם והאחריות לכך, והטלת 

 משמעת כמקובל במסגרת המציע.

 

, זה מכרז נשוא העבודההמציע מצהיר, כי ידוע לו ולכל העובדים המועסקים על ידיו לצרכי ביצוע        9.2

ת של המציע, ולא של המשרד. המציע בלבד יהיה עסקים במסגרת הארגוניוכי הינם עובדים ומ

אחראי כלפי כל המועסקים על ידיו לפי דיני העבודה והנזיקין. כן יהיה המציע לבדו אחראי לכל 

נזק שיגרם על ידיו, או בגין רכושו ונכסיו ועל ידי המועסקים על ידו למטרות חוזה זה. אם על אף 

לעשות מעשה כלשהו, יפצה אותו על כך המציע האמור יחויבו המשרד כדין, לשאת חבות, או 

 באופן מלא.

 

בכל הקשור למערכת היחסים בין המשרד לבין המציע, יחשב המציע, כמציע עצמאי לכל דבר        9.3

מעביד בינו ו/או עובדיו ו/או קבלני המשנה -ועניין. המציע מודע לכך שלא מתקיימים יחסי עובד

 מטעמו לבין המשרד.

 

ראי לעובדים, לאיכות העבודה, לגיבוי למילוי מקום, להכשרת עובדים בהתאם לצרכים המציע אח        9.4

 .זה במכרז הנדרשיםובכלל זה השתלמויות וקורסים על חשבונו על פי צרכי השירותים 

 

זה כולן  מכרזהמציע אינו רשאי להמחות )להעביר( לזולת את זכויותיו או את חובותיו לפי תנאי ב       9.5

 הסכמה בכתב מראש של המשרד.או חלקן ללא 

 

אין המציע רשאי להעביר את ביצוע החוזה כולו או חלקו במישרין או בעקיפין לאחר, ללא הסכמה        9.6

בכתב ומראש של  המשרד. הסכמה כאמור, אם ניתנה, לא תיצור יחסי חוזה כלשהם בין המשרד 

 לביצוע השירותים. לבין מציע אחר, והמציע הזוכה יהיה בכל מקרה אחראי כלפי המשרד

 

בידי המציע יהיו כל האמצעים המנהליים, הארגוניים והמשרדיים הנדרשים לצורך מתן השירותים       9.7

 .המכרזהמשפטיים באופן מלא, ועליו לשלוט באופן מלא בהפעלתם, כנדרש במסמכי 

 

התקשרות, לבין האמור בהסכם ה המכרז במסמכיבהירות בין האמור  -במקרה של סתירה או אי       9.8

 תכריע  עמדת היועצת המשפטית של רשות האכיפה והגבייה. 
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 רשימת הנספחים:

 תעודת התאגדות - 1א' א נספח
 רשם החברותמאתר תדפיס  – 2א'
 

 אישור ניכוי מס – 1ב' ב נספח
 אישור ניהול ספרים – 2ב'
 

 תצהיר עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים ג נספח

 אדם כוח קבלני ידי על עובדים העסקת חוק לעניין תצהיר ד נספח

 
 הסכמה לעיון במרשם הפלילי ה נספח

 ידיתכתב הצהרה לזמינות מ ו נספח

 ותק וניסיון מציע ז נספח

 נוסח כתב ערבות ח נספח

 תצהיר בדבר אי תיאום מכרז ט נספח

 התחייבות למניעת ניגוד עניינים י נספח

 התחייבות לשמירה על סודיות יא נספח

 טופס הצעת מחיר יב נספח

 חוזה התקשרות יג נספח

 נספח ביטוחים  יד נספח

 מועדי תשלום – 1.4.3הוראת תכ"מ  טו נספח

 אה לפועלחוק ותקנות ההוצ טז נספח
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 תעודת התאגדות -  1נספח א'

 תדפיס מאתר רשם החברות – 2נספח א'

 דוגמא לשני עמודים אותם יש להדפיס מהאתר:
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 אישור ניהול ספרים – נספח ב'
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 תצהיר על פי חוק עסקאות גופים ציבוריים –נספח ג' 

 תאריך: _________

 

 לכבוד

 ת האכיפה והגבייהרשו

 , ירושלים24כנפי נשרים 

 

 צפוי אהיה וכי את האמת לומר עלי כי שהוזהרתי לאחר ז______________.ת ___________ מ"הח אני

 :כלהלן מצהיר/ה  כן, אעשה לא אם בחוק הקבועים לעונשים

 

 הספק מטעם צהירמוסמך לה ואני _________ מכהן כ הספק( ואני – )להלן נציג חב' ___________  אני

 -כי

 

 להלן ,1976 -ו"התשל ציבוריים, גופים עסקאות לחוק ב2 בסעיף  )כהגדרתו ההתקשרות מועד עד(- 

 משתי ביותר דין חלוט בפסק הורשעו לחוק( לא ב2 בסעיף כהגדרתם) אליו זיקה בעל או הספק  )החוק

 תנאים והבטחת כדין שלא סקה)איסור הע זרים  עובדים חוק לפי עבירה - זה לעניין עבירה( עבירות 

 . 31.10.2002 )יום לאחר , שנעברה-1987 ז"מינימום, התשמ שכר חוק לפי או -1991 א", התשנ )הוגנים

 

_________________ 

 

 

 אישור

 

ברחוב  מ.ר _________במשרדי _____________  ד"בפני עו _______הופיע ביום כי  בזה, מאשר הנני

 לי _, שזיהה עצמו על ידי תעודת זהות מספר ___________ / המוכרמר _______ ____________

 יעשה לא אם בחוק הקבועים צפוי לעונשים יהיה וכי האמת את להצהיר עליו כי שהזהרתיו ולאחר  אישית,

 .עליה וחתם ל"הנ הצהרתו נכונות אישר  כן,

____________ 

 דין עורך     
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  1996-ו "אדם, תשנ כוח קבלני ידי על עובדים העסקת חוק לעניין תצהיר -  ד נספח

 

 שהוזהרתי ז. שמספרה __________, לאחר.ת נושא ______________, מר  מטה, החתום אני .1

 בכתב מצהיר ,כן לא אעשה אם בחוק הקבועים לעונשים צפוי אהיה וכי האמת את לומר עלי כי

 :כדלקמן

 

 להצעה בתמיכה תצהיר זה על לחתום  )מציעה – להלן( ידי __________ -על כדין הוסמכתי אני .2

 המכרז(. – להלן( רשות האכיפה והגבייה  שפרסמם _______ 'מס הצעות לקבלת תחרותי להליך

 

ו "תשנ ,אדם כוח קבלני ידי על עובדים העסקת בחוק אדם" כהגדרתו כוח אינו "קבלן המציע .3

1996 . 

 

 .אמת דלעיל תצהירי ותוכן חתימתי שמי, זו זה .4

 

_______________ 

 המצהיר חתימת

 

 

 אישור

 

ברחוב                   ד _________, במשרדי"בפני, עו הופיע___________ ביום כי  ,בזה מאשר הנני

 על לחתום , המוסמך                      מספר  זהות תעודת ידי-על עצמו שזיהה מר _________, ________

 הכוונות מסמך פי על או/ו המציע של מסמכי ההתאגדות פי-על עהמצי בשם זה תצהיר ועל למכרז ההצעה

 צפוי יהיה וכי האמת את להצהיר עליו כי שהזהרתיו ואחרי ,במציע השותפים בין הפעולה שיתוף הסכם או

 .בפני עליה וחתם דלעיל הצהרתו נכונות את אישר  ,עשה כןh לא או בחוק הקבועים לעונשים

 

 

____________ 

 עורך דין
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 הסכמה לעיון במרשם הפלילי –נספח ה' 

 

 

תעודת זהות שמספרה __________________, מתיר בזה  נושאאני הח"מ __________________, 

, לעיין בכל הרישומים הפליליים הנוגעים לי והמצויים ההאכיפה והגבייה ו/או למי שהוסמך על יד רשותל

של המשטרה ומוותר על קבלת הודעה מוקדמת על  במרכז הרישום של משטרת ישראל או בתחנות השונות

 מסירת המידע הנ"ל. 

 

 

 

 

 ולראיה באתי על החתום:

 

 

 

       

 חתימה  טלפון  כתובת  משפחה+  פרטי שם
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 כתב הצהרה –' ונספח 

 
 :לכבוד

 רשות האכיפה והגבייה

 ירושלים ,42כנפי נשרים 

 

 לפועללמסירת אזהרות בתיקי הוצאה  פומביהנדון: מכרז 

 עבור רשות האכיפה והגבייה

 

 

 

ומתחייב  מציע בזה את שירותיי לביצוע הפרויקט שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז ,אני החתום מטה.1

 להיות זמין באופן מיידי לביצוע המטלות הנדרשות.

 

הנני מצהיר ומאשר, שקראתי והבנתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל .2

 יו ואני מתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה.על כל נספח

 
 רצ"ב הצעתי המפורטת בהתאם לנדרש במכרז..3

 
אני מסכים לכל האמור במסמכי המכרז ולא יהיו לי כל תביעות או דרישות או טענות לעניין אי .4

 יהם.הבנה או אי ידיעה של תנאי המכרז ו/או תנאי החוזה על מסמכיהם ונספח

 

 

______________  _______________  _________________ 

 תאריך                                      חותמת המציע                                 חתימת המציע         
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 ניסיון המציעותק  –נספח ז' 

 

 עמידה בתנאי סף חמישי ומרכיבי איכות :

 

 .________ שנים במתן שירותי מסירות אישיותהמציע בעל ותק של __

 

 

כמות  מועדי התקשרות שם הלקוח
מסירות 

 בשנה

שם איש 
 קשר

 טלפון
מתאריך 

(dd/mm/yy) 
עד תאריך 

(dd/mm/yy) 

      
      
      
      
      
      
      
 
 

 :ים מבוססי מקום או אחריםהוכחה בלתי תלויה לביקור בכתובות המסירה באמצעים טכנולוגייכולת 
 

 )יש לסמן את התשובה המתאימה( כן/לא
 

 פירוט:
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 נוסח כתב ערבות ':חנספח 

 

 שם הבנק/חברת הביטוח ________________

 מס' הטלפון ________________________

 מס' הפקס: ________________________

 

 כתב ערבות

  ;לכבוד

 ממשלת ישראל 

 באמצעות משרד ____________

 ____________הנדון: ערבות מס'

 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ___________________________

שיוצמד למדד*(  ( )במילים ______________________________________________

 )תאריך תחילת תוקף הערבות( ___________________________ מתאריך __________________
 

עם הזמנה/חוזה  )להלן "החייב"( בקשר אשר תדרשו מאת: ______________________

_____________________________________________________ 

י יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבל 15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב 

 כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______________ עד תאריך  _______________

 ף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו__________________________דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסני
 

 : _____________________שם הבנק/חב' הביטוח
 

__________________________________    __________________________ 
 מס' הבנק ומס' הסניף                         כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח                   

 

 

 בות זו אינה ניתנת להעברהער

 

  ________________                      ________________                       ________________ 

 שם מלא                                         חתימה וחותמת      תאריך                              

 

 *( אם נדרשת ערבות צמודה
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 תצהיר בדבר אי תיאום מכרז –' טנספח 

 בתאגיד העובד"ז _____________ ת מס"מ______________________________ הח אני

 :כדלקמן בזאת מצהיר( התאגיד_____________________ )שם 

 

 מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד ומנהליו.  אני .1

 שת מטעם התאגיד במכרז זה. נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוג אני .2

 התאגיד שם את לפרט)יש  להלן המפורטים המשנה בקבלני זו הצעה במסגרת, להשתמש בכוונתי .3

 (:עימו קשר יצירת ופרטי

 ניתנת בו העבודה תחום התאגיד שם

 המשנה קבלנות

 קשר יצירת פרטי

   

   

   

 

י התאגיד באופן עצמאי, ללא ו/או הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על יד המחירים .4

התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר )למעט קבלני המשנה אשר 

 לעיל(.  3בסעיף  צויינו

ו/או הכמויות המופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות  המחירים .5

הציע הצעות במכרז זה )למעט קבלני המשנה אשר במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל ל

 לעיל(.  3בסעיף  צויינו

 הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.  לא .6

 זו.  מהצעתי יותר נמוכה או גבוהה הצעה להגיש אחר למתחרה לגרום בניסיון מעורב הייתי לא .7

 ה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצע לא .8

זו של התאגיד מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים כלשהוא עם מתחרה  הצעה .9

 או מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז זה. 

 

 

 במקום המתאים Vלסמן  יש
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 פרט אנא, כן אם. מכרז לתיאום בחשד חקירה תחת כרגע נמצא לא -ההצעה מציע התאגיד: 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

 

 לרבות העסקיים ההגבלים חוק על בעבירות האחרונות השנים בארבע הורשע לא -ההצעה מציע, התאגיד 

 :פרט אנא, כן אם. מכרזים תיאומי של עבירות

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

 מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל.  אני

 

     

 שם תאריך

 התאגיד

 חותמת

 התאגיד

 חתימת המצהיר שם

 המצהיר

 

 

 ישורא

 

אני החתום מטה, עו"ד ____________________ מאשר, כי ביום _______________ התייצב בפני 

מר_____________ הנושא תעודת זהות שמספרה:_________________ והמוסמך להתחייב בשם 

________________ ולאחר שהזהרתיו כי עליו המציע והמוכר לי אישית/אותו זיהיתי לפי ת.ז. מספר 

י את ילומר את האמת כולה ורק אותה וכי אם לא יעשה כן יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אישר באוזנ

 נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני.

 

   ________________________    ____________________ 

 תאריך     חותמת+ חתימה+ מלאשם      
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 התחייבות למניעת ניגוד עניינים –נספח י' 

 

 2012שנערכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש ____ 

 

 על ידי:

____________________ 

 ת.ז. ________________

 מרח' _______________

 

 וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים כהגדרתם להלן; הואיל

 מתן השירותים;והנני מועסק בקשר ל והואיל

 והנני עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים ולאחריו; והואיל

 

 לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

 

הנני מצהיר ומתחייב שאין ולא יהיה לי, במהלך תקופת מתן השירותים, ניגוד עניינים מכל מין  .1

 ם אחרים עם גורמים בקשר למתן השירותים.וסוג שהוא, ו/או קשרים עסקיים או קשרי

הנני מצהיר ומתחייב שלא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום שירותי הייעוץ נשוא מתן  .2

השירותים, למעט מטעם המזמינה, במהלך תקופת מתן השירותים בין הצדדים, אלא אם כן 

 התקבל לכך אישור מראש ובכתב של המזמינה.

לקבלן ו/או למזמינה באופן מיידי על כל נתון או מצב שבשלם אני, עלול הנני מתחייב להודיע  .3

 להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים. 

הנני מצהיר ומתחייב לדווח מראש למזמינה על כל כוונה שלי, להתקשר עם כל גורם כאמור בסעיף  .4

פים אלו, ולפעול בהתאם להוראותיה בעניין. המזמינה רשאי להלן, בניגוד להתחייבויותיי בסעי 2-3

לא לאשר לי התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והנני 

 מתחייב כי אפעל בהתאם להוראות אלו, בהקשר זה.

 

 ולראיה באתי על החתום:

 

_______________ 
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 :'יאנספח 

 התחייבות לשמירת סודיות

 

 2012רכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש _____ שנע

 

 על ידי:

____________________ 

 ת.ז. ________________

 מרח' _______________

 וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים כהגדרתם להלן; הואיל

 והנני מועסק בקשר למתן השירותים; והואיל

 מקצועיים עליהם מעוניינת מדינת ישראל להגן. והנני עשוי להיחשף לסודות והואיל

 

 לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

 

 שמירת סודיות

 

הנני מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך 

מתחייב לא לפרסם, ורק לצורך מתן השירותים. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני 

 להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים.

הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסי חוץ 

 .1977 -וסודות רשמיים( לחוק העונשין, תשל"ז 

 

 ולראיה באתי על החתום:

 

_______________ 
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 הצעת מחיר –' בינספח 

 

 תאריך: _________

 לכבוד

 מכרזים ועדת

 והגבייה האכיפה רשות

 24נפי נשרים כ

 רושליםי

 

  

ואת התנאים  הנספחי כל על הפנייההחתום מטה לאחר שקראתי בעיון בחנתי והבנתי את מסמכי  אני

 ם להלן:למזמינה את השירותים המפורטי מציע אנילהתקשרות 

 .המכרז לתנאי בהתאם, שבנדון הפרויקט לביצוע שירותיי את בזה מציע מטה החתום אני

 

       :__________________אחת לא כולל מע"מ מסירהעלות ל

 

 ,רב בכבוד

 

_________________________________ 

 ותפקידם החתימה מורשי שמות

 

 

_________________________________ 

 החתימה שימור חתימת

 

 

_________________________________ 

 הספק וטלפון כתובת
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 : טיוטת חוזה התקשרות'גי נספח

 

 

 2012שנערך ונחתם בירושלים ביום _______________ בחודש __________ בשנת 

 

 בין:

 

 רשות האכיפה והגבייה

 מצד אחד                       או "המשרד" או "המדינה"(  "רשות האכיפה והגבייה" )להלן:

 

 לבין:

 

 שם : _________________ לבין: 

 כתובת: __________________

 מס' רישום )עוסק מורשה, תאגיד, תעודת זהות(: ________

 ________ -באמצעות ______ נושא ת.ז. __________ ו

 נושא ת.ז. _____________ המוסמכים לחתום בשמו

 ותים"()להלן: "נותן השיר

 מצד שני

 

 

מסירת אזהרות בתיקי הוצאה לפועל עבור רשות בנושא:  19/12והמשרד פרסם מכרז מס'  הואיל

)להלן: "המכרז"(. העתק של המכרז מצ"ב כנספח א' להסכם זה ומהווה   האכיפה והגבייה

 חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 

 

התאם להחלטת ועדת המכרזים ונותן השירותים זכה במכרז שפורסם בעניין הסכם זה ב והואיל

של המשרד מיום ________ והתחייב לפעול וליתן את השירותים נשוא המכרז בהתאם 

 להוראות המכרז, הצעתו על כל נספחיה והצהרותיו. 

העתק של הצעת נותן השירותים למכרז על נספחיה מצ"ב כנספח ה' להסכם זה ומהווה 

 חלק בלתי נפרד מהסכם זה )להלן: "ההצעה"(; 

 

והצדדים מעוניינים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים המפורטים  והואיל

במכרז, בהצעה בהסכם זה באופן, בתנאים הכול כמפורט בהסכם זה לרבות במכרז 

 ובהצעה )להלן: "השירותים"(;
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ביד והצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי עובד מע והואיל

בין המשרד לבין נותן השירותים, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים 

 התקשרות במסגרת יחסי עובד מעביד;

 על כן מוסכם בין הצדדים כדלקמן:

 

 המבוא והסכם זה:

 

 המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו. .1

 

 רשנות הסכם זה.כותרות הסעיפים להסכם זה ניתנות לשם התמצאות והן לא תשמשנה לפ .2

 

 הסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז ויקרא כיחידה אחת עימו.  .3

 
בהסכם זה יהיו למונחים המפורטים בו את הפרוש והמשמעות המוקנים להם במכרז. הוראות הסכם  .4

זה באות להוסיף על הוראות ההסכם המכרז, אין בהוראות הסכם זה כדי לגרוע מהוראות המכרז 

י המשרד על פי המכרז ולא ייחשב האמור בהסכם זה כהקלה או כויתור על הוראה ומכל סעד לו זכא

מהוראות המכרז. הוראות המכרז שלא צוטטו או שלא יושמו בהסכם זה יחולו בשינויים המחויבים 

 וככל שהן ישימות על הוראות הסכם זה. 

 
ה יחולו הוראות הסכם במקרה של סתירה ו/או אי בהירות בין הוראות המכרז לבין הוראות הסכם ז .5

 זה, אלא אם נאמר במפורש אחרת. 

 
 הצהרות הצדדים .6

נותן השירותים מצהיר כי הוא כשיר על פי כל דין לבצע את השירותים; וכי מתן  .6.1

השירותים על ידו למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל 

 הקשור לזכויות בקניין רוחני של צד ג' כלשהו.

עוד מצהיר נותן השירותים בזאת, כי יש לו את היכולת והאמצעים הדרושים, לרבות  .6.2

האמצעים הכספיים ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן את הידע המקצועי, הניסיון 

והמומחיות הנדרשים לשם מתן השירות בהתאם להוראות כל דין וכנדרש בהסכם זה על 

 כל נספחיו. 

ברשותו ציוד וכלים וצוות כוח אדם מיומן שעבר הדרכה נותן השירותים מצהיר, כי  .6.3

 מתאימה, ויכולת לביצוע השירותים בהם מעוניין המשרד כפי שיפורט בהסכם זה.

נותן השירותים מצהיר ומתחייב לבצע את השירות בעצמו ולא להעביר או למסור את  .6.4

לצד שלישי ביצוע השירותים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין במלואם ובין בחלקם, 

 ידי נציג המשרד המוסמך. -כלשהו, אלא אם הותר הדבר בכתב מראש על

 

 היתרים רישיונות ואישורים .7
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נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא מחזיק במסמכים והאישורים התקפים  .7.1

בהתאם להוראות כל דין, לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות 

 מתחייב להציגם למשרד בכל עת שיידרש.  המוסמכות. נותן השירותים

מובהר כי נכונותן של הצהרות נותן השירותים המפורטות בסעיף זה על כל חלקיו היא  .7.2

תנאי מהותי בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין 

 ם. בכל מועד שלאחר מכן, ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד נותן השירותי

נותן השירותים מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות  .7.3

על כל צו שניתן כנגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם 

 זה על נספחיו.

נותן השירותים מתחייב למציע את השירותים בהתאם להוראות כל דין החל בקשר למתן  .7.4

 שוא הסכם זה. השירותים נ

 ההסכםתקופת  .8

 .      ועד יום      הסכם זה נחתם  לתקופה שמיום  .8.1

למשרד בלבד שמורה האופציה להארכת תקופת ההסכם בארבע תקופות נוספות, שנה בכל 

בכפוף לצרכי המשרד, לאישור התקציב מדי שנה בשנה, למגבלות התקציב, לתקציבו  פעם,

ר של המשרד, להוראות כל דין לרבות הוראות חוק חובת המכרזים, והתקנות המאוש

 שהותקנו מכוחו ולהוראות הסכם זה. 

 
 סיום ההסכם .9

 מוסכם ומוצהר בזאת כדלקמן: .9.1

המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר כולו או כל חלק ממנו תוך תקופת  .9.1.1

 ימים מראש.  30ההסכם בהתראה של 

ית של ההסכם מצד נותן השירותים או במקרה של ביצוע פשע במקרה של הפרה יסוד .9.1.2

יהיה המשרד, באישור מנהל רשות האכיפה והגבייה, רשאי לבטל הסכם זה  –על ידו 

 ללא התראה מוקדמת.

במקרה של הפסקת תוקף ההסכם ע"י המשרד כאמור, או עם סיומו, מצהיר נותן  .9.1.3

מסמך או חומר כלשהו שהועבר השירותים, כי לא תהא לו זכות עיכבון כלשהי על כל 

 אליו ע"י המשרד.

ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את -בכל מקרה של ביטול ההסכם על .9.1.4

נותן השירותים או לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם 

 עבור השירותים שסיפק עד לביטול ההסכם. 

, נותן השירותים מחויב להעביר בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא .9.1.5

למשרד את כל החומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור 

המשרד עד להפסקת ההסכם, ללא דיחוי וללא שום פגיעה. מובהר כי נותן השירותים 

אינו רשאי לעכב אצלו חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום המגיע 

 לו.
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רותים לא יעמוד  במתן השירותים המפורטים בהסכם זה, או במידה ונותן השי .9.1.6

בנספחיו, כולם או חלקם, יהיה המשרד רשאי לשכור את שירותיו של גורם אחר 

 לקבלת שירותים אלה, ונותן השירותים יחויב בתשלום עבור השירותים הנ"ל. 

למען הסר מציע מובהר, כי ההוראות בדבר שמירת סודיות וזכויות יוצרים יחולו גם   .9.1.7

 לאחר הפסקת הסכם זה.

 

 ידי נותן השירותים-השירותים שיינתנו על .10

בהסתמך על הצהרותיו של נותן השירותים, מזמין בזה המשרד מאת נותן השירותים את  .10.1

 השירותים כמפורט בהסכם זה על נספחיו.

מתחייב למציע את השירותים המפורטים בהסכם, במכרז ובהצעה,  נותן השירותים .10.2

 בהתאם לדרישות המשרד, להוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין.

שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד ולבעלי  .10.3

יב בשום התפקידים שבו. למען הסר כל מציע, מובהר ומודגש בזאת כי המשרד אינו מתחי

אופן להזמנת עבודה או למתן השירותים נשוא הסכם זה אלא בהיקף הנקוב במכרז. פנייה 

במסגרת הזמנת עבודה לקבלת שירותים מנותן השירותים תיעשה בהתאם לצרכי המשרד 

 לרבות לשיקול דעתו המקצועי של המשרד. 

 נותן השירותים מתחייב למציע את השירותים ברמה הגבוהה ביותר. .10.4

ם ומוצהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהתייעצות או בהסכמת מוסכ .10.5

נותן השירותים, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן שאינו בלתי 

 משמעותי וזניח, את העלות הכלכלית של מתן השירותים.

 

 פיקוח המשרד .11

עמו לבקר את פעולותיו, נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציג המשרד או מי שבא מט .11.1

 לפקח על ביצוע המכרז, ההצעה וההסכם. 

נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד בכל העניינים הקשורים במתן  .11.2

 השירותים. 

מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למשרד לפקח, להדריך או להורות  .11.3

 ראות ההסכם במלואו.לנותן השירותים, הנם אמצעי להבטיח ביצוע הו

 

 העדר זכות ייצוג .12

מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כי נותן השירותים איננו סוכן, שלוח או נציג של  .12.1

המשרד ואינו רשאי או מוסמך לייצג או לחייב את המשרד בעניין כלשהו, וזאת בהתחשב 

 במהות השירותים נשוא הסכם זה. 

ח או נציג של המשרד וישא באחריות נותן השירותים מתחייב שלא להציג עצמו כשלו .12.2

 הבלעדית לכל נזק שיגרם למשרד או לצד שלישי, הנובע ממצג בניגוד לאמור בסעיף זה.

 ייצוג המשרד לכל מטרה שהיא טעון הסמכה מפורשת לכך על ידי המשרד, מראש ובכתב. .12.3

 

 העסקת עובדים וקבלני משנה .13
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אדם בהיקף ובעל כישורים,  נותן השירותים מתחייב, לשם מתן השירות, להעסיק כוח .13.1

 וניסיון כנדרש במסמכי המכרז, בהצעה ובהסכם.

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לקזז מהתמורה שהוא  .13.2

חייב להעביר לנותן השירותים עקב מתן השירותים, סכומים יחסיים, אם יתברר כי נותן 

אם לדרישות המשרד והוראות הסכם השירותים אינו מקיים את מצבת כוח האדם בהת

 זה על נספחיו. 

נותן השירותים לא יהיה רשאי להעסיק עובד זר כהגדרתו בחוק שירות התעסוקה,  .13.3

 לצורך ביצוע הסכם זה, בין כעובד ובין כמציע משנה. 1959-התשי"ט

העסיק נותן השירותים עובדים, הוא יהיה אחראי לקיום מלא ושלם של כל חוקי העבודה  .13.4

 .1987-על העובדים, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"ז החלים

בנוסף לאמור, יהיה נותן השירותים אחראי לקיום שלם ומלא של צווי הרחבה להסכמים  .13.5

 קיבוציים החלים על העובדים.

כהפרה  –לכל דבר ועניין  –מובהר כי הפרת הוראות חוקים וצווי הרחבה אלה, תחשב  .13.6

 יסודית של הסכם זה.

 

 לים ובחומריםשימוש בכ .14

כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם מתן השירותים, יירכשו על ידי נותן השירותים ועל  .14.1

 חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.

כל הכלים והחומרים בהם יעשה נותן השירותים שימוש לצורך מתן השירותים, יהיו מסוג  .14.2

 המתאים ללא סייג למתן השירותים בהתאם להסכם זה.

כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בהם פגיעה בזכויות צד ג'  מובהר .14.3

 תחשב, לכל דבר ועניין, כהפרת הסכם זה.

 

 איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים .15

נותן השירותים רשאי להמשיך ולמציע שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה  .15.1

 בכך משום פגיעה בחובותיו שלפי הסכם זה.

השירותים מצהיר כי החל ממועד חתימת הסכם זה לא קיים כל ניגוד עניינים בינו או נותן  .15.2

בין התחייבויותיו עפ"י הסכם זה ובין קשריו העסקיים, המקצועיים או האישיים, בין 

בשכר או תמורת טובות הנאה כלשהם ובין אם לאו, לרבות כל עסקה או התחייבות שיש 

ו בינו לבין כל גורם אחר הנוגעים לתחומים שבהם בה ניגוד עניינים, ואין קשר כלשה

עוסקים השירותים, זולת במסגרת מתן השירותים ולצורך ביצוע הסכם זה )להלן: "ניגוד 

 עניינים"(."ניגוד עניינים" משמעו אף חשש לניגוד עניינים כאמור.

יינים, היה ובכל זאת נוצר מצב של ניגוד ענ -לא יימצא נותן השירותים בניגוד עניינים  .15.3

ידווח נותן השירותים על כך מייד לנציג המשרד המוסמך בכתב וימלא אחר כל הנחיות 

 המשרד בנדון.

 

 התמורה .16
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התמורה שישלם המשרד עבור מתן השירותים לפי הסכם זה תהיה בהתאם לתעריף  .16.1

שהוצע ע"י הספק בנספח למסמכי המכרז "טופס הצעת מחיר", המצורף כנספח להסכם 

 לתי נפרד מהסכם זה. זה ומהווה חלק ב

החשבוניות שיוגשו ע"י המציע שיזכה במכרז זה יועברו לאישור מנהל רשות האכיפה  .16.2

 והגבייה או מי מטעמו. 

לאחר מכן תועבר החשבונית ליחידת הרכש המרכזית להקלדתה והעברתה לחשבות  .16.3

 המשרד. תשלום החשבונית וימי האשראי תיעשה עפ"י הנחיות החשכ"ל. 

 

 תנאי הצמדה .17

 

חודשים מיום הגשת  18בהתאם להוראת החשב הכללי, חוזה ההתקשרות  יוצמד לאחר  .17.1

 ההצעה.

למדד המחירים לצרכן, כאשר מדד הבסיס יהיה  100%חודשים ההצמדה תהיה   18לאחר 

 .מועד האחרון להגשת מסמכי המכרזחודשים מה 18לאחר המדד הידוע 

   

המרכזית  לסטטיסטיקה ולמחקר  מדד המחירים לצרכן המתפרסם ע"י הלשכה –"מדד" 

 כלכלי ו/או כל גוף אחר שיבוא במקומה.

   מועד האחרון להגשת הצעותחודשים מה 18לאחר המדד  הידוע  –"מדד בסיס" 

 המדד האחרון הידוע ביום הגשת החשבון. - "מדד חדש" 

 ההפרש בין המדד החדש למדד הבסיס. -"השינוי במדד"

 
הראשונים להתקשרות לא תהיה  החודשים 18 -משרד האוצר בעל פי הנחיות החשב הכללי של  .17.2

הצמדה על המחירים המוצעים במסגרת מכרז זה, וזאת בתנאי  שמדד המחירים לצרכן לא 

 .4%יעלה בתקופה זו על 

 

  

 קיזוז .18

נותן השירותים מסכים ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד  .18.1

 -פי הסכם זה על נספחיו ומכוח כל הסכם אחר -תים עלאו הממשלה לשלם לנותן השירו

 פי כל הסכם אחר. -פי הסכם זה או על-כל סכום המגיע למשרד מנותן השירותים על

 

 נזיקין  .19

נותן השירותים יישא באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל סיבה  .19.1

רכוש עובדיו או של העובדים  שהיא לגופו או רכושו שלו או של מי מטעמו או לגוף או

מטעמו, או לרכוש המשרד לרבות מסמכים ותיקים או לגופו או רכושו של כל אדם אחר 

 כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה.

מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא,  .19.2

או מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של שייגרמו לגופו או רכושו של נותן השירותים 
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העובדים מטעמו או לרכוש המשרד או לגופו או רכושו של כל אדם אחר, כתוצאה ישירה 

 או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה; וכי אחריות זו תחול על נותן השירותים בלבד.

לו מכל  נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו .19.3

סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או מחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או עקיפה 

 מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך מאת המשרד.

 

 

 זכויות יוצרים .20

ידי נותן השירותים במסגרת הסכם זה ותוצאותיהם, ללא -כל השירותים שיסופקו על .20.1

וחלט של המשרד. נותן השירותים לא ישתמש במסמך יוצא מן הכלל, ייחשבו כקניינו המ

כלשהו או בכל חלק מהשירותים, או תוצאותיהם, ללא אישור מראש ובכתב של המשרד. 

המשרד יהיה זכאי לדרוש ולקבל מנותן השירותים במהלך מתן השירותים, או לאחר מכן, 

 כל תוכנית, מסמך, או דבר הקשור למתן השירותים נשוא הסכם זה. 

דעת, -ות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למשרד כחלק מהסכם זה, לרבות חוותזכוי .20.2

דוחות, מחקרים וכל כיוצא באלה יהיו שייכות למדינה, והתמורה דלעיל תהווה תמורה גם 

 עבור זכויות אלה. 

המשרד יהיה רשאי לפרסם כל חומר שיימסר לו על ידי נותן השירותים כחלק מהסכם זה,  .20.3

 ותן השירותים, או למי שיצר את החומר "הזכות המוסרית".ובלבד שתישמר לנ

ידי המשרד בביצוע -נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה ולסייע לחוקרים שיורשו על .20.4

 מחקרים בהתייחס לשירותים נשוא הסכם זה, בכפוף להוראות הדין. 

 

 שמירת סודיות .21

או להביא לידיעת כל  נותן השירותים מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור .21.1

גורם, במישרין, בעקיפין ו/או בכל דרך שהיא, כל מידע, ידיעה, סוד מסחרי, נתונים, חפץ, 

מסמך מכל סוג שהוא או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל )להלן: "מידע סודי"( 

שיגיעו לידי נותן השירותים, עובדיו או מי מטעמו עקב או בקשר להסכם זה, בתוקף או 

בקשר עם ביצועו ו/או בקשר עם המשרד, וזאת במהלך ביצוע ההסכם, לפניו ו/או לאחר 

ללא אישור המשרד מראש ובכתב. נותן השירותים מתחייב לדאוג כי עובדיו, מנהליו  -מכן 

וכל אדם אחר מטעמו לא יפתחו, יעיינו, יוציאו או יצלמו חומר המצוי בתיקים ולא יעבירו 

 גוף. חומר כאמור לכל אדם או

נותן השירותים מתחייב לשמור בתנאים בטוחים כל מידע סודי או מסמך רשמי שנמסר לו  .21.2

 או שיגיעו אליו עקב ביצוע הסכם זה, בתוקף או בקשר עם ביצועו או בקשר עם המשרד. 

המשרד רשאי להורות לנותן השירותים בדבר הסדרים מיוחדים לעניין שמירת סודיות,  .21.3

מיוחדים, הסדרי מידור או נוהלי עבודה מיוחדים ונותן  לרבות קביעת הסדרי בטחון

השירותים מתחייב למלא אחר דרישות המשרד בנדון.נותן השירותים מתחייב שלא 

להשתמש במידע סודי למטרה כלשהי מלבד לביצוע הסכם זה, אלא באישור מראש ובכתב 

 מאת נציג המשרד המוסמך. 
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סיום מתן השירותים על פי הסכם זה את  נותן השירותים מתחייב למסור למשרד מיד עם .21.4

כל המידע הסודי שנאסף על ידו במסגרת מתן השירותים וכן כל מידע, מסמך או נכס 

שנמסר לו על ידי המשרד, ולא להשאיר בידיו כל מידע כלשהו שנאסף על ידו במסגרת מתן 

 השירותים על פי הסכם זה.

יגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על נותן השירותים מצהיר כי ידוע לו שמסירת מידע בנ .21.5

.עם סיום הסכם זה מכל סיבה שהיא נותן השירותים יעמיד 1977-חוק העונשין, התשל"ז

לרשות המשרד בצורה מלאה, מסודרת ועניינית את כל הידע והמידע הנמצאים ברשותו 

"המידע"(. כל המידע יועבר למשרד ו/או לצד  -בקשר לשירות ולביצוע הסכם זה )להלן 

שלישי שימנה המשרד, בכל אופן שבו הוא קיים )בכתב, בקבצי מחשב, בע"פ ו/או כל אופן 

אחר(, בלוח זמנים שייקבע ע"י המשרד, וללא כל תמורה נוספת. למען הסר מציע, מובהר 

 בזאת כי כל המידע הינו קניינו הבלעדי של המשרד.

צאה שייגרמו עקב אי נותן השירותים מתחייב לפצות את המשרד בגין כל נזק ו/או הו .21.6

 שמירה על חובת הסודיות.

 

 כתובות והודעות .22

 כתובת נותן השירותים והמשרד הינן כמפורט בראש ההסכם. .22.1

כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לנותן השירותים, ובלבד  .22.2

 שנשלחה בדואר רשום.

. הודעה לפי סעיף זה נותן השירותים רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו .22.3

 תינתן לנציג המשרד ולחשבות משרד התעשייה המסחר והתעסוקה.

 

 ביקורת .23

חשב/ת המשרד, המבקר/ת הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים  .23.1

לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל נותן השירותים 

 בתמורה הכספית נשוא הסכם זה. בכל הקשור במתן השירות, או

ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של נותן  .23.2

השירותים, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת 

 רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש.

עי הביקורת מיד עם דרישתם נותן השירותים מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצ .23.3

כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל 

שישנם בידו. נותן השירותים מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת 

 פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המשרד.

ם את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע נותן השירותים מתחייב לקיי .23.4

 ההסכם ומצוי בידי צד שלישי.

 

 שינוי בהסכם או בתנאים .24
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מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם או בתנאים הכלליים יהיה תקף רק אם נעשה  .24.1

בכתב ונחתם על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים. מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות 

 יתור על אותה זכות.לא תחשב כוו

נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר את הביצוע לצד שלישי  .24.2

כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד. זכויותיו וחובותיו של נותן השירותים על 

פי הסכם זה אינם ניתנים להמחאה לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של 

 המשרד.

מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד להמחאת זכויות וחובות, ועל כן קרוב המשרד  .24.3

 לוודאי שלא יאשר בקשת נותן השירותים להסב זכויות או חובות. 

גם במקרה של הסבת זכויות או חובות יישאר נותן השירותים בכל מקרה אחראי בפני  .24.4

 המשרד לכל דבר הקשור לביצוע הוראות הסכם זה.

 

 ידי נותן השירותים-על אי מילוי חיוב .25

היה ולא מילא נותן השירותים חיוב מחיוביו, רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות  .23.1

אחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות 

 או כולן ביחד: 

מו, ולקזז לבצע במקום נותן השירותים את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי מטע .25.1.1

את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לנותן השירותים לפי הסכם 

 זה.

 לבטל את ההסכם בהודעה בכתב. .25.1.2

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות  .25.1.3

תן ידי נו-הישירות והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על

 השירותים, ולשפות את המשרד בגין נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב ביטול ההסכם. 

אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על  .25.1.4

פי כל -נספחיו ואין בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית למשרד על

 דין או הסכם.

 ערבות .26

פי המכרז, -רד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות נותן השירותים עללהבטחת זכויות המש .26.1

ההצעה והוראות הסכם זה, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על חשבונו 

 ₪ . ערבות בנקאית אוטונומית לפקודת המשרד, בסכום של _______ 

 הערבות תהיה בתוקף לתקופה של חודשיים לאחר תום תקופת ההסכם.  .26.2

 הערבות יחולו על נותן השירותים בלבד.  עלויות .26.3

נותן השירותים יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או  .26.4

יותר בכל פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש 

 לפני תום תוקפה.

את הערבות ללא לא האריך נותן השירותים את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט  .26.5

 כל התראה מוקדמת, גם אם נותן השירותים מילא אחר יתר כל חיוביו. 
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מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת  .26.6

המשרד הפר נותן השירותים או לא קיים תנאי מתנאי הסכם זה, הוראות המכרז וההצעה 

 ד.או לא תיקן מעוות עפ"י דרישת המשר

הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם לנותן  .26.7

 השירותים.

חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על נותן השירותים לדאוג  .26.8

 על חשבונו לערבות חדשה בסכום דומה.

 

 מיצוי זכויות .27

וים ביטוי שלם ומלא של זכויות מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהו .27.1

 הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו.

 

 

 

 

 ולראיה באו הצדדים על החתום:

 

 

____________________           ____________________       ____________________ 

 ותן השירותיםנ           חשב המשרד       מנהל רשות האכיפה והגבייה 
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 : נספח ביטוחים'ידנספח 

 

 לכבוד 

 

 רשות האכיפה והגבייה –מדינת ישראל 

 

 א.ג.נ.,

 

  

 אישור עריכת ביטוחיםהנדון:  

 

 

הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _________________________)להלן "הספק"( לתקופת 

 המזמינהקשר למכרז וחוזה הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________ב

 , את הביטוחים המפורטים להלן:מסירת אזהרות למסלול המקוצרלביצוע  שירותי 

 

 ביטוח חבות המעבידים

 

 . כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 1

 

     

למקרה  דולר 5,000,000דולר ארה"ב לעובד וסך  1,500,000. גבולות האחריות לא יפחתו מסך  2

 ולתקופת הביטוח )שנה(.

 

המזמינה  היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת  –. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל 3

 מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי הספק.

 

 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

       

צד שלישי על פי כל דין, בגין נזקי גוף ורכוש בכל תחומי . אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי 1

 מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

 

 דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת הביטוח,  )שנה(.   500,000.  גבולות האחריות שלא יפחתו מסך   2

 

 (.CROSS LIABILITY. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת )3
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המזמינה  ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי   –ינת ישראל . הביטוח יורחב לשפות את מד4

 הספק והפועלים מטעמו. 

 

                                                                

 ביטוח אחריות מקצועית

 

א.  הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של המציע , עובדיו וכל הפועלים מטעמו ואשר 

כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית אירע 

שנעשו בתום לב בקשר לביצוע  שירותי עיקולים למרכז לגביית קנסות, אגרות והוצאות בהתאם למכרז 

 המזמינה; –וחוזה עם מדינת ישראל 

 

 ארה"ב;    דולר  100,000ב.  גבול האחריות למקרה ולתקופה )שנה( לא יפחת מ 

 

 ג.  הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:

 

 אי יושר של עובדים; -         

 אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש; -         

 אחריות צולבת. -         

 

המזמינה  ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי   –ד. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל 

 פק והפועלים מטעמו. הס

 

 

 כללי

 

 בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

  

 .רשות האכיפה והגבייה –.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל 1

 

.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה 2

 יום לפחות במכתב רשום להמזמינה בירושלים.   60  על ידינו הודעה מוקדמת של

 

המזמינה  -.  אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל3

 ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

                                                                      

.  הספק יהיה אחראי בלעדי כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות 4

 המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

 

 .  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.5
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יע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים .  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפק6

המזמינה, והביטוח הינו  בחזקת ביטוח ראשוני המזכה  -ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, 

 במלוא הזכויות על פי הביטוח.

 

.  תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי  לא יפחתו מהמקובל על פי  7

 תנאי  "פוליסות נוסח ביט".

 

 

             

 בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו על פי האמור באישור זה.

 

 

 

 

 בכבוד רב,                                                                                       

                    

                                                                     

 

 

                                                                    ___________________________ 

 תאריך______________                        חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח
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 מועדי תשלום –' וטנספח 

 מילות מפתח:

 מועד תשלום ממשלתי

 כללי

הסכם התקשרות כולל בין השאר מועדים לתשלום. במקרים שבהם לא נקבעו מועדים כאלה, יש לפעול  .1

 בהתאם לאמור בהוראה זו.

 די התשלום בהתקשרויות חדשות עם גורמים חיצוניים יהיו בהתאם לאמור בהוראה זו. מוע .2

 מטרת המסמך

להנחות את החשבים בדבר גישה אחידה לגבי מועדי תשלום, החל משלב ביצוע ההתקשרות וכלה בביצוע  .3

 התשלומים עצמם.

 הגדרות

 .על ידי מגיש המסמך דרישה לתשלום או חשבונית אשר הוגשו למשרד ממשלתי ונחתמו –חשבון  .4

בהתאם להסכם  המועד שבו התקבלו החשבון/חשבונית במשרד, –מועד הגשת החשבון/חשבונית למשרד  .5

 ההתקשרות שעליו חתומים הצדדים.

 בכל חודש לועזי )כולל שני ימים אלו(. 24-לבין היום ה 15-התקופה שבין היום ה –מועד התשלום הממשלתי  .6

 הנחיות לביצוע 

 ם שעליהם חלה הוראה זוסוגי התשלומי .7

 .1985-חוק יסודות התקציב, התשמ"הל 'א 3סעיף  תשלומי תמיכות, בהתאם לפי

 תשלומים בגין קניות בארץ, למעט המקרים הבאים:

 לומים לקבלנים בגין עבודות פיתוח ובנייה.תש

  תשלומי פסקי דין.

 תשלומים בין משרדי ממשלה.

תשלומים לספקים ולזכאים אחרים אשר חוזה ההתקשרות עמם מציין באופן מפורש מועד תשלום 

 השונה מהאמור בהוראה זו.

 2007בינואר  1תשלומים בגין התקשרויות שנחתמו לפני  .8

 תשלום, הוא יתבצע לפי האמור בהסכם ההתקשרות.אם נקבע מועד מפורש ל

 אם לא נקבע מועד מפורש לתשלום, הוא יתבצע לפי האמור בהוראה זו.

 קביעת מועדי התשלום  .9

ככלל, יקבע חשב המשרד באופן בלתי תלוי את מועדי התשלום לכל ספק ולכל זכאי אחר במועדים 

 המפורטים להלן:

בחודש, ישולם בתחילת מועד התשלום הממשלתי של  15-1חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 

 החודש העוקב.

 ה: מועדי תשלוםשם ההורא

 1.4.3מספר הוראה:  פרק ראשי: ביצוע תקציב

 01מהדורה:  פרק משני: ביצוע תשלומים בגין התחייבויות

http://www.justice.gov.il/NR/rdonlyres/E7AC8E56-3209-47D9-A200-C2995A898CA6/3350/hokyesodothatakziv.pdf
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בחודש, ישולם בחודש העוקב לפי יום הגשת החשבון,  24-16חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 

 יום מיום הגשת החשבון. 30כלומר בדיוק 

נו בסוף מועד בחודש העוקב, דהיי 24-בחודש, ישולם ב 31-25חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 

 התשלום הממשלתי של החודש העוקב.

התשלומים המפורטים מטה ישולמו במועד התשלום הממשלתי הקרוב ביותר למועד הגשת החשבון 

 :0 למשרד, ולא בהתאם להוראת סעיף 

 ם לחברת כוח אדם וכדומה(.תשלומים שבמהותם מיועדים לתשלום שכר ומשכורות )כגון תשלו

 .6הוראות תכ"ם, "תמיכות", פרק תשלומים לגופים נתמכים, בהתאם ל

 חריגה ממועד ביצוע התשלום .10

 חשב המשרד יהיה רשאי לאשר חריגה מההנחיות שבהוראה זו ולהקדים מועד תשלום. 

ב המאשר חריגה והקדמת מועד תשלום, יערוך מסמך המפרט את הסיבות והנימוקים לביצוע חש

 החריגה ולהקדמת מועד התשלום. מסמך זה יצורף למסמכי התשלום.

במקרים שבהם חשב המשרד קיבל בקשה של המוטב להקדים תשלום ואת הסכמתו בכתב לגביית 

הוראת לו ולגבות ריבית בהתאם יהיה החשב רשאי לאשר בקשה ז –ריבית החשב הכללי 

 .3.1.1תכ"ם, "קביעת שיעורי ריבית", מס' 

ילו המחצית להכנסות המדינה, וא 0 חשב המשרד יעביר מחצית מהסכום שנגבה במסגרת סעיף 

 האחרת תועבר לתקנה התקציבית שממנה בוצע התשלום.

מועדי התשלום ליחידות הממשלה לא ייקבעו בהתאם להוראות פרק זה, ולגביהם לא תחול מגבלה על מועד  .11

 ביצוע התשלום.

 תשלומים לרשויות מקומיות יתבצעו בהתאם להוראה זו. .12

 מסמכים ישימים

 .1985-חוק יסודות התקציב התשמ"ה .13

 .3.1.1הוראת תכ"ם, "קביעת שיעורי ריבית", מס'  .14

 .6הוראות תכ"ם, "תמיכות", פרק  .15

http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/6
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/3.1.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/3.1.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/3.1.1
http://www.justice.gov.il/NR/rdonlyres/E7AC8E56-3209-47D9-A200-C2995A898CA6/3350/hokyesodothatakziv.pdf
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/3.1.1
http://hozrim.mof.gov.il/doc/hashkal/horaot.nsf/ByNum/6
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 ההוצאה לפועלותקנות חוק  –נספח טז' 

 7691-חוק ההוצאה לפועל, תשכ"ז
 נוסח מלא ומעודכן

 
 

-וגשה בקשת ביצוע, ימציא מנהל לשכת ההוצאה לפועל לחייב אזהרה שעליו למלא אחר פסקמשה )א( .8
או )ב(, 96א או בצו לפי סעיף 96הדין, או לשלם את החוב הפסוק בשיעורים שנקבעו בהוראת תשלום לפי סעיף 

, ואולם לעניין אזהרהימים מיום המצאת ה 02א, והכל בתוך תקופה של 1שלומים לפי סעיף ת הגיש בקשה לצול
-בקשה לביצוע פסק דין לפינוי מושכר, רשאי רשם ההוצאה לפועל לקבוע תקופה אחרת, ובלבד שלא תפחת מ

; לאזהרה ימים 72-ימים אלא מטעמים מיוחדים שיירשמו ולעניין פינוי דירת מגורים, לא תפחת התקופה מ 02
א הומצאו לחייב קודם לכן, וכן העתק הוראת יצורף העתק מאושר של פסק הדין או העתק הפסיקתה, אם ל

ל של פסיקתה, ש סחונ בותלר -תשלום או הצו כאמור; לענין זה, "העתק" של פסיקתה, הוראת תשלום או צו 
 של צו שנכלל באזהרה ואשר הופק באמצעות מערכת ממוכנת. והוראת תשלום א

ורה כי אם אין ביכולתו לעמוד בתשלום הרה תכלול, לפי הענין, הודעה לחייב בשפה פשוטה וברהאז (7)א 
 07החוב הפסוק במלואו או בתשלומים שנקבעו לו, עליו להתייצב לחקירת יכולת בלשכת ההוצאה לפועל, בתוך 

שנקבע באזהרה, ולהמציא מסמכים שיפורטו באזהרה; החייב  מצאת האזהרה או בתוך מועד אחרום הימים מי
חוב הפסוק או את התשלומים ולא יתייצב לחקירת יכולת, יראו אותו יוזהר, בין היתר, כי אם לא ישלם את ה

ויהיה ניתן לדרוש מסירת מידע עליו בלא הסכמתו מרשימת גורמים, להטיל כחייב המשתמט מתשלום חובותיו 
 .0או לנקוט הליכי הבאה ומאסר לפי פרק ז' 7עליו הגבלות כאמור בפרק ו'

י מושכר, תכלול האזהרה הודעה לחייב בשפה פשוטה וברורה, הוגשה בקשה לביצוע פסק דין לפינו (0)א 
כי אם לא ימלא אחר פסק הדין בתוך התקופה כאמור בסעיף קטן )א(, תהיה למנהל לשכת ההוצאה לפועל 
סמכות להיכנס למקרקעין האמורים, לפנותם ולמסרם למי שזכאי לקבלם לפי פסק הדין, בהתאם להוראות סעיף 

96. 

(, שיש 0)א-( ו7רשאי לקבוע הוראות בדבר מידע נוסף על האמור בסעיפים קטנים )א שר המשפטים (3)א 
 .לכלול באזהרה

דין לפי תקנות סדר הדין; -את האזהרה לידי החייב תהיה בדרך שממציאים כתבי ביתהמצ (7) ()ב 
צאה לענין זה, הסמכויות הנתונות בתקנות סדר הדין לבית המשפט או לרשם, יהיו נתונות לרשם ההו

 לפועל;

 

(, המצאת אזהרה בבקשה לביצוע פסק דין לפינוי מושכר תומצא 7על אף הוראות פסקה ) (0)
לחייב וכן לצד שלישי המחזיק במקרקעין או בחלק מהם, בדואר רשום עם אישור מסירה או 
במסירתו על ידי מנהל לשכת ההוצאה לפועל; היו המקרקעין נעולים או שלא היה אפשר להמציא 

ודעה כאמור ידביק מנהל לשכת ההוצאה לפועל את ההודעה על פתח המקרקעין או יקבע את הה
 .אותה עליהם ויערוך דין וחשבון על פעולתו

-( ו0ב)א1לא יצווה רשם ההוצאה לפועל על מסירת מידע לפי סעיף (, ת סעיף קטן )בוראואף העל  )ג( 
, אלא אם כן התייצב החייב 0הבאה או מאסר לפי פרק ז' הליכי או 7(, לא יינקטו נגד חייב הגבלות לפי פרק ו'3)א

 בפני רשם ההוצאה לפועל, או שהומצאה לו אזהרה בדרך של המצאה מלאה.

הגיש החייב בקשה בתיק הוצאה לפועל שנפתח נגדו, יראו אותו כמי שהומצאה לו האזהרה  (7)ג 
 ה לפועל אחרת.בהמצאה מלאה ביום הגשת הבקשה האמורה, אלא אם כן הורה רשם ההוצא

על ב החייב או מי שניתן להמציא לו את האזהרה בהמצאה מלאה, לקבל את האזהרה או לחתום סיר )ד( 
ו את החייב כמי שהומצאה לו האזהרה בהמצאה מלאה; הערת פקיד הדואר או המוסר בדבר ראישור מסירה, יא

 הסירוב תהווה ראיה לאמיתותה.

אחר המצאת האזהרה כאמור בסעיף קטן )א( ולאחר שעברה יוחל בביצוע פסק הדין אלא ללא  )ה( 
 ן.כטת הליך לפני קינין מצדיקות נת העהתקופה שנקבעה באזהרה, זולת אם ראה רשם ההוצאה לפועל שנסיבו

סבר רשם ההוצאה לפועל, על יסוד בקשת הזוכה הנתמכת בתצהיר, כי לא ניתן להמציא אזהרה  ו() 
א מחוץ לישראל, הוא רשאי להורות למרשם האוכלוסין להמציא מידע בדבר לחייב מאחר שנראה כי החייב נמצ

יציאות החייב מישראל וכניסותיו לישראל; המידע האמור יימסר לרשם ההוצאה לפועל בלבד והוא יהיה רשאי 
להודיע לזוכה האם החייב נמצא בישראל אם לאו; כמו כן רשאי הרשם, במקרים שבהם שוכנע שיש בכך צורך, 

 לזוכה מידע מלא או חלקי בדבר יציאות החייב מישראל וכניסותיו לישראל. למסור
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 7696-נות סדר הדין האזרחי, תשמ"דתק
 נוסח מלא ומעודכן

 דין-ל"ב: המצאת כתבי ביפרק 

 א'; הוראות כלליות  סימן

 דין יומצא באחת הדרכים האלה:-כתב בי .586

די עורך דין, פקידו או שליח מטעמו, או על ידי אדם במסירה אישית על ידי פקיד בית המשפט, על י (7)
אחר שבית המשפט או מנהל בתי המשפט הסמיכו לכך בכתב, או על ידי שליח מטעמו של אדם שהוסמך 

 דין(;-כאמור )לכל אחד מאלה ייקרא שליח בי
 

 על ידי מוסד כאמור בסימן ב'; (0)

 בדואר כאמור בסימן ג'; (3)

 ;7סימילה כאמור בסימן ג'בפק (6)
 

 .0באמצעי אלקטרוני כאמור בסימן ג' (5)
 

 הדין באחת מן הדרכים המפורטות להלן:-דין, יומצא כתב בי-י עורךל ידוצג עבעל דין מי היה )א( א.586

-הדין במסירה אישית, ימציא בעל הדין את כתב בי-ה בית המשפט להמציא את כתב ביהור (7)
הדין באמצעות עורך דינו, פקידו או שליח מטעמו בהקדם האפשרי, זולת אם קבע בית המשפט 

 מועד מסירה;

הדין בדואר רשום עם -ל מסירה אישית, ימציא בעל הדין את כתב ביפט עהמש הורה ביתלא  (0)
 מסירה, לא יאוחר מחמישה ימים מיום שנמסר לידו לשם המצאה. ראישו

פט כאשר בעל הדין שהדין ישמור ברשותו את אישור המסירה והעתק ממנו יוגש לבית המ בעל )ב( 
 מגיש בקשה לסעד כלשהו נגד בעל דין אחר.

 

העתק הימנו, לפי הענין, חתומים כדין, דין היא במסירתו או בהושטתו של עותק או -תו של כתב ביהמצא .587
 והוא כשאין הוראה אחרת בתקנות אלה.

דין -יאה תהא ככל האפשר מבחינה מעשית לנמען גופו, אולם אם יש לו מורשה לקבלת כתבי בההמצ .588
ה ההמצאה למורשה, ואם יש לו עורך דין, דיה ההמצאה לעורך הדין או די –לשם המצאה לפי תקנות אלה 

 שלו, או בהנחה במשרדו, והכל אם לא הורה בית המשפט הוראה אחרת. למתמחה 

 דין.-גר בתחומה של המדינה יכול שיתמנה מורשה לקבלת כתבי ביהכל  )א( .589

וי כאמור יכול שיהיה מיוחד או כללי וצריך שיהא בכתב חתום ביד המרשה; הכתב, או העתק מינ )ב( 
 בית המשפט.מאושר ממנו אם היה המינוי כללי, יוגש ל

 וראה אחרת.ה מהם, אם איןאחד דין שיש להמציאו לבעלי דין אחדים יומצא לכל -בי כתב )א( .:58

דין אחד לעורך הדין -בעלי דין אחדים מיוצגים על ידי עורך דין אחד, די בהמצאת כתב בי היו )ב( 
 בשביל כל בעלי הדין האמורים.

, יכול שתהא ההמצאה במסירת הכתב לפי אותו מען, וכל עוד דין-את כתבי ביצלהמ ןעך שניתן בו מבהלי .594
ודעה בכתב לבית המשפט, על שינוי במענו, יראו כל כתב שהומצא לפי המען האמור ן, בהלא הודיע בעל די

 כאילו הומצא כראוי.

בהמצאת הכתב לאחד מבני משפחתו הגרים עמו ושלפי מראית עין  יד, אפשרות למצוא את הנמען באין .594
מושב שיתופי )להלן בפרק  ם או, ואם היה הנמען תושב קיבוץ, קבוצה, מושב עובדייםלאו לו שמונה עשרה שנמ

 וב(, די בהמצאת הכתב לידי חבר הועד או המזכיר של הישוב.יש –זה 

ור השיפוט של בית המשפט המוציא אזה התובענה בענין עסק או עבודה נגד אדם שאינו גר בהית )א( .594
ה שעה בעצמו מטעם האדם בהנהלת העסק או אות ן, די בהמצאת הכתב למנהל או למורשה, העוסקדי-כתב בי

 העבודה באותו אזור שיפוט.

 ין תקנה זו, רואים קברניט של אניה כמורשהו של בעל האניה או של שוכרה.לענ )ב( 

ופו, די בהמצאתו דין שאי אפשר להמציאו לנמען ג-ה התובענה בענין מקרקעין, כל כתב ביהית )א( .594
 עין.למורשהו הממונה על המקרק

דין שאי אפשר להמציאו בדרך אחרת, די -ה התובענה להחזרת מקרקעין פנויים, כל כתב ביהית )ב( 
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 אה לעין שבמקרקעין.נרבהדבקת העתק ממנו על דלת בית המגורים או על מקום אחר 

מען הרשום של התאגיד, ולתאגיד שהוקם דין לתאגיד תהא בהנחת הכתב במשרד או ב-ת כתב ביהמצא .595
א ההמצאה תה -התאגיד; היה התאגיד שותפות שאין לה מען רשום  נהלמ לנחת הכתב במשרדו שבה -ק בחו

 ה הראשי של השותפות או במסירתו לאחד השותפים.סקבהנחת הכתב במקום ע
 

דין למדינה יהיה משרד פרקליט המחוז שבו נמצא מקום מושבו של בית המשפט -תב בילהמצאת כ המען .596
 נה.דירד פרקליטות הממש –ית המשפט הדן בתובענה בית המשפט העליון יה בהדן בתובענה; ה

 

דין לרשות מקומית יכול שתהא בהמצאת הכתב לראש הרשות, לסגן ראש הרשות, -ת כתב ביהמצא .597
 שות.רל הש ילמזכיר או לפקיד ראשי אחר של הרשות, או בהנחתו במשרד הראש

אתו לאחד מהוריו או לאפוטרופסו, ובאין לו הורים או בהמצדין תהא -דין לפסול-ת כתב ביהמצא .598
דין גר עמו או נתון להשגחתו, והכל אם לא הורה בית המשפט אחרת; בית -מצאה למי שהפסולבה -אפוטרופוס 

 דין עצמו תהא המצאה כדין.-המשפט רשאי להורות כי מסירת הכתב לפסול

 לאשר את הקבלה בכתב.דרש לפי תקנות אלה יין די-הומצא לו כתב בימי ש .599

דין שלא מצא שום אדם שאפשר לפי תקנות אלה להמציא לו כדין את הכתב, אף על פי שפעל -בי שליח .:59
בשקידה ראויה וסבירה, או שהאדם כאמור סירב לקבל את הכתב, ידביק את הכתב על הדלת החיצונית או במקום 

 רגיל האדם לגור או לעסוק.שבו ראה לעין בבית אחר נ

של הכתב או יצרף אליו, סמוך ככל  ותקע ידין שהמציא כתב לפי תקנות אלה ירשום על גב-בי שליח .5:4
אה ודרכה, ואם היה שם מי שזיהה את האדם שהכתב מצהאפשר לאחר ההמצאה, הודעה המציינת את זמן הה

יין גם שמו ומענו של יצ –, הושם או הודבק נמסר, וראה שהכתב הומצא לו או את הבית שבו הודבק הכתב
 המזהה ויבקשו לחתום.

דין לפי תקנה מתקנות אלה ודבר ההמצאה לא אומת בהודעה מאת השליח, חייב בית -ר כתב ביהוחז .5:4
תו אי הוא, לחקור את השליח בדבר פעולותיו, או להביא לידי חקיררש –המשפט או הרשם, ואם אומת כאמור 

 ב הומצא כראוי או להורות על דרך המצאה הנראית לו.תהכש רת משפט אחר, ורשאי הוא להצהיי ביכאמור ביד

  ב'; המצאה על ידי מוסד סימן

דין לאנשים במוסדות המנויים להלן לשם המצאת -המשפט רשאי לשלוח שני עתקים של כתב ביבית  .5:4
 אחד מהם לנמען:

 הוא עובד; שבו אש המשרדלר –ען שהוא עובד הציבור לנמ (7)

נהל התאגיד או לאדם אחר הממונה על המען הרשום של למ –ען שהוא עובד של תאגיד לנמ (0)
 התאגיד;

 בר הועד או למזכיר של הישוב;לח –ען שהוא תושב ישוב לנמ (3)

 אש המסדר הדתי שלו בישראל; לר –ען שהוא כהן דת או חבר מסדר דתי לנמ (6)

צין המבצעים של מוקד לק –הגנה לישראל -ת פעיל בצבאשירוייל המשרת ען שהוא חלנמ (5)
 מפקדת המשטרה הצבאית הראשית;

 

 למחלקת האסיר בשירות בתי הסוהר. –ען הכלוא בבית סוהר לנמ (9)
 

לשם המצאה לנמען, ימציאו, ככל האפשר,  660דין לאדם במוסד כאמור בתקנה -ח כתב בינשל )א( .5:4
המצאה; חתימת האדם כאמור תהיה ראיה להמצאה ען ובציון מועד ההנמ ויחזיר עותק אחד בחתימתו ובחתימת

 ולזמנה ויראו את הכתב כאילו הומצא כדין.

היתה ההמצאה אפשרית מכל סיבה שהיא, יוחזר הכתב לבית המשפט עם הודעה מפורשת על לא  )ב( 
 צעדים שננקטו לביצוע ההמצאה. הל עו אותה סיבה

ות של מדינת חוץ, או עובד בהן שהוא בעל חסינות ה, נציגות או סוכנמחלקמען מדינת חוץ או היה הנ .5:5
דיפלומטית או קונסולרית, ישלח בית המשפט או הרשם שני עתקים של הכתב למשרד החוץ לשם המצאת אחד 

 כדין.  צאען; תעודת משרד החוץ בדבר ההמצאה וזמנה תהא ראיה לכך ויראו את הכתב כאילו הוממלנ םהמ

 ה בדוארהמצאג';  סימן

 דין בדואר תהיה בדואר רשום עם אישור מסירה.-את כתבי ביהמצ )א( .5:6

ד בית המשפט ישלח את הכתב חתום בחותם בית המשפט וירשום בתיק התובענה, או בתעודה פקי )ב( 
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 הדין, אופן המשלוח ותאריכו. -שתצורף לתיק, מהו כתב בי

 ור המסירה יצורף לתיק התובענה. איש )ג( 
 

כול להמציאו בדואר רשום עם אישור מסירה; הכתב י רדין לעורך דין אח-ך דין הממציא כתב ביעור )א( .5:7
 הדין. רךרה, חתום בחותם עויישלח במעטפה סגו

ך הדין יאשר על גבי עותק הכתב שימציא לבית המשפט, או בהודעה שיצרף לו, את מסירת עור )ב( 
 (.ב)א615ית המשפט כאמור בתקנה ו לבהכתב לדואר ואת תאריך המסירה, ויגיש

 המשפט רשאי לדרוש מעורך הדין לאשר בתצהיר את משלוח הכתב בדואר.  בית )ג( 
 

דין שהומצא בדואר רשום עם אישור מסירה, ורשאי בית -לא יחולו על כתב בי 667-ו 662ות תקנות הורא .5:8
 ור המסירה כתאריך ההמצאה.באישהמשפט לראות את הכתב כאילו הומצא כדין ואת התאריך המסומן 

 ; המצאה בפקסמילה4ג' סימן
 

דין בפקסמילה לעורך דין המייצג -ולח( רשאי להמציא כתב ביהש -דין )להלן -משפט או עורך בית )א( א.5:8
הומצא במסירה אישית לנמען ביום המשלוח, ובלבד ין שד-אותו ככתב בימען(, ויראו הנ -בעל דין )להלן 

 שנתקיימו בו כל אלה:

בימים א' עד ה' בשבוע, שאינם ימי מנוחה  73.32-ו 29.32הדין נשלח בין השעות -בי כתב (7)
ימי מנוחה שנקבעו , או 7669–א לפקודת סדרי השלטון והמשפט, תש"ח79כמשמעותם בסעיף 

יראו אותו כאילו נשלח , 73.32 חה או לאחר השעהמנו דין שנשלח ביום ו', ביום-בחיקוק; כתב בי
 ביום החול שלאחריו;

הדין שהוגש לבית המשפט באותה תובענה או -ר הפקסמילה של הנמען מופיע בכתב בימספ (0)
 רדי של עורך הדין;המש בנייר המכתבים

ה ופיעובסיום הכתוב בכל עמוד מהדין אינו עולה על עשרה, -כתב בי לש םידר העמומספ (3)
 חתימת השולח;

הדין צורף "דף משלוח בפקסמילה", שבו צוינו פרטי התיק, פרטי השולח כולל -ב בילכת (6)
 כתובתו, מספר הטלפון ומספר הפקסמילה שלו, ומספר העמודים שנשלחו;

ת משעת שעו 06דין בפקסימילה יודיע לנמען בטלפון, בתוך -עורך הדין השולח כתב בי (5)
מצוי במזכירות בית המשפט,  הדין וכי העתק ממנו-המשלוח, כי שלח לו בפקסימילה את כתב בי

הדין, זמן השיחה ושמו של -ויערוך תרשומת על ההודעה הטלפונית, שתכלול את פרטי כתב בי
 האדם שלו נמסרה ההודעה;

 דין בפקסימילה.ה-ישמור בית המשפט אישור משלוח של כתב בי –היה השולח בית משפט  (9)

על אף האמור בתקנת משנה )א(, היה השולח בית משפט והוא לא ערך תרשומת על הודעה טלפונית  (7א) 
דין שהומצא במסירה אישית לנמען ביום -הדין ששלח ככתב בי-(, לא יראו את כתב בי5כאמור בתקנת משנה )א()

 הדין בפקסימילה.-יקבלת כתב ב-המשלוח, אם הגיש עורך הדין הנמען תצהיר בדבר אי

 )בוטלה(. )ב( 

ם בעלי דין, לרבות על בקשה תאו ןיהדין הראשון בתיק ב-אות תקנה זו לא יחולו על כתב ביהור )ג( 
 ו ערעור.עה אבכתב שהוגשה לפני הגשת כתב תבי

 

לבית המשפט באמצעות פקסימילה, כתב בי דין שהיקפו אינו  ך דין המייצג בעל דין רשאי להמציאעור ב.5:8
תב תשובה, סיכומים בכתב, תצהירים והמרצות כ, העולה על חמישה עמודים ולמעט כתב הגנה, כתב תביע

 יים המחויבים.שינוא, ב661ו הוראות תקנה ולפתיחה; על המצאת כתבי בי דין כאמור יח
 

 דין אלקטרוני באמצעי אלקטרוני-; המצאת כתב בי4ג' סימן
 

 –בסימן זה  .7ב5:8

 כתובת במערכת דואר אלקטרוני; –ני" "כתובת דואר אלקטרו 

לשליטתו הבלעדית של  מנגנון המשלב אמצעי חומרה ותוכנה, הניתן –"מנגנון הזדהות מאובטח"  
 בעליו, והמאפשר את זיהוי בעליו באופן ייחודי;

 מערכת המשמשת להעברת מסרים אלקטרוניים, שמתקיימים בה כל אלה: –"מערכת דואר אלקטרוני"  

הגעה של -מאובטחת, על הגעה או אי פקת לשולח אישור, החתום בחתימה אלקטרוניתהיא מס (7)
 אישור מסירה אלקטרוני(; –כל מסר אלקטרוני ששלח אל כתובת הנמען במערכת )להלן 

היא מאפשרת גישה לכתובת הדואר האלקטרוני רק באמצעות מנגנון הזדהות מאובטח,  (0)
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 ומתעדת גישה כאמור;

אליה ומפני שיבוש בעבודתה,  , באורח סדיר, אמצעי הגנה סבירים מפני חדירההמערכת נוקטת (3)
 .העלולים לפגום במהימנות המידע שבה

 

תיבת הדואר שבכתובת הדואר  דין אלקטרוני יומצא, לנמען שאינו בית המשפט, אל-כתב בי )א( .ג5:8
את כתובת הדואר האלקטרוני שלו לבית המשפט לצורך ביצוע  האלקטרוני של הנמען, ובלבד שהנמען מסר

 הדין הראשון בתיק.-הוראות סימן זה; ואולם הוראה זו לא תחול על כתב בי

דין אלקטרוני שנשלח אל כתובת דואר אלקטרוני כאמור בתקנת משנה )א(, יראוהו ככתב -כתב בי )ב( 
 שהומצא במסירה אישית לנמען ביום ובשעה שצוינו באישור המסירה האלקטרוני, אם לא הוכח היפוכו של דבר.

ערוכה לפי  להמצאה כאמור בתקנת משנה )א( תצורף הזמנה לדין, אם נדרשת לפי תקנות אלה, )ג( 
 לא יחולו. 02הטופס המתאים בתוספת, והוראות תקנה 

 דין אלקטרוני, המיועד לבית המשפט, יומצא אל יעד ההגשה האלקטרוני.-כתב בי )ד( 

דין אלקטרוני שנשלח אל יעד ההגשה האלקטרוני כאמור בתקנת משנה )ד(, יראוהו ככתב -כתב בי )ה( 
 ובשעה שצוינו באישור אלקטרוני של מערכת בתי המשפט. המשפט ביום שהומצא במסירה אישית לבית

א לפקודת סדרי 79דין שנשלח לפי תקנה זאת ביום ו' או ביום מנוחה כמשמעותו בסעיף -כתב בי )ו( 
 , או שנקבע בחיקוק, יראו אותו כאילו נשלח ביום החול שלאחריו.7669-השלטון והמשפט, התש"ח

 

לרבות בדבר מסירת כתובות דואר  מנהל בתי המשפט רשאי לפרסם הנחיות לאופן ביצוע סימן זה, .7ג5:8
 אלקטרוניות, עדכונן או ביטולן ובדבר דרישות נוספות לגבי מערכת דואר אלקטרוני או השימוש בה.

 

 דין אלקטרוני שניתנה לגביו הודעה כאמור בתקנה -ד. הוראות סימן זה יחולו על כתב בי5:8
 ו)א(, בבתי המשפט ובסוגי הליכים שנקבעו בהודעה כאמור.075

 

דין אלקטרוני מבית משפט אל כתובת דואר -ג, נשלח כתב בי661-ו 7ב661על אף האמור בתקנות  ה. )א(5:8
עורך דין, תיראה כל מערכת של הנמען המשמשת להעברת מסרים אלקטרוניים כמערכת דואר  אלקטרוני שמסר

 , ובלבד שהתקיימו התנאים האלה:7ב661אלקטרוני, גם בלי שמתקיימים בה התנאים האמורים בתקנה 

הנמען מפעיל אמצעים סבירים לצורך הגנה על תיבת הדואר שלו מפני שיבוש בעבודתה  (7)
 הימנות המידע שבה;העלול לפגום במ

 דין מבית המשפט אל כתובת הדואר האלקטרוני.-הנמען ביקש לקבל כתבי בי (0)

דין בהתאם לתקנת משנה )א(, יראוהו ככתב שהומצא במסירה אישית -שלח בית משפט כתב בי )ב( 
פי  לנמען ביום ובשעת השליחה כפי שמופיעים בשעון פנימי שבמערכת המחשוב של בתי המשפט המכויל על

דין שהומצא במסירה אישית לנמען ביום -הדין שנשלח ככבת בי-כללים מקובלים; ואולם לא יראו את כתב בי
 הדין אל כתובת הדואר האלקטרוני שמסר.-הגעת כתב בי-המשלוח, אם הגיש עורך הדין הנמען תצהיר בדבר אי

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



55 

 

 

 

 

 
 9191-תקנות ההוצאה לפועל, תש"ם

 ןנוסח מלא ומעודכ
 

; לחוק 1ה בסעיף עותומצא לחייב בדרך שנקבהראשונה, שבתוספת  0ערוכה לפי טופס אזהרה תהא  א() .44
א 0לחוק, תהא האזהרה ערוכה לפי טופס  7א97הוגשה בקשה לביצוע תביעה על סכום קצוב לפי סעיף 

 .שבתוספת הראשונה

נוסח של פסק דין, פסיקתה, ראה מנהל לשכת הוצאה לפועל שלא ניתן לכלול בטופס האזהרה  )ב( 
הפסק(, יעביר את טופס האזהרה שהפיק לזוכה,  –הוראת תשלום, צו, שטר, משכון או שטר משכנתה )בתקנה זו 

 אשר יצרף לטופס העתק מאושר של הפסק ויחזירו ללשכה לשם ביצוע ההמצאה.

האזהרה לעורך הדין היה הזוכה מיוצג על ידי עורך דין, יעביר מנהל לשכת ההוצאה לפועל את  )ג( 
 בחוק בצירוף העתק מאושר של הפסק. 1המייצג, אם ביקש זאת, כדי להמציאה לחייב בדרך שנקבעה בסעיף 

 –אישור בדבר מסירת האזהרה או אזהרה שהוחזרה בידי הדואר מטעם כלשהו, יועבר  )ד( 

 לזוכה או לעורך דינו ויישמרו בידו לשם הצגתם לפי דרישה; (7)

 מצעות תקשורת בין מחשבים.ללשכה בא (0)

הומצאה אזהרה לחייב בתיק מזונות, וביקש השוכה הגדלת קרן החוב בתיק, לא יגדיל רשם ההוצאה  )ה( 
ימים; החליט רשם ההוצאה לפועל כי  72לפועל את קרן החוב אלא לאחר שאפשר לחייב להגיב לבקשה בתוך 

חייב, אלא אם כן הורה רשם ההוצאה לפועל אחרת, יש להגדיל את קרן החוב בתיק, לא תישלח אזהרה נוספת ל
 .מטעמים מיוחדים שיירשמו

הומצאה אזהרה לחייב וביקש הזוכה הגדלת קרן החוב בתיק, שאינה נובעת מהוצאות שהוצאו  )ו( 
לגביית החוב, תשולם אגרה ותישלח אזהרה ביחס להגדלת קרן החוב בתיק; תקנת משנה זו לא תחול על תיקי 

 י משכון או משכנתה.מזונות ותיק

נסגר תיק וביקש הזוכה את פתיחתו מחדש, ישלח הזוכה לחייב העתק מן הבקשה בהמצאה מלאה  )ז( 
 .ויצרף את אישור המסירה לבקשה עם הגשתה ללשכה

 

 


