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מדינת ישראל
משרד החינוך 
מינהל תקשוב, טכנולוגיה ומערכות מידע
ירושלים, 26 במרץ 2017

י' בניסן תשע"ח
מכרז מס' 91/2.2018: עדכון רשימת ספקים לאספקה והפעלת יחידות תוכן לימודי דיגיטלי, ספרים דיגיטליים למוסדות חינוך וסביבות למידה מתוקשבות לגני ילדים וללמודי שפות

הבהרה 1
סיכום תשובות לשאלות שהגיעו עד לתאריך 14.3.2017
1. כללי

1. המועד האחרון להגשת הצעות למכרז שבנדון נדחה ל- 24.4.2018 שעה 11:00.
2. בהצעה יש להציג את הנתונים כמפורט בדרישות הסף ויש לצרף את כל המסמכים להוכחת הניסיון ועמידה בדרישות הנ"ל.

יש לוודא כי כל המסמכים תקפים למועד הגשת ההצעה.
3. את ההצעה יש למלא עפ"י המבנה המצורף לחוברת המכרז ולהקפיד על מילוי כל הפרטים ועל הגשת כל המסמכים עם כל החתימות הנדרשות של הגורמים השונים. 

ניתן להוסיף דפים ולהרחיב מידע בהצעה על מנת להבהיר את היקף פעילותו ויכולתו של המציע לבצע את העבודה.
4. בנספח מספר 3 למכרז זה מצורף חוזה ההתקשרות. 
על המציע למלא את פרטיו במקומות המיועדים לכך בחוזה, לחתום על דפי חוזה זה בראשי תיבות (כולל חותמת) בכל עמוד וכן חתימה מלאה (כולל חותמת) בעמוד האחרון.

פרטי ההתקשרות (סכום, מועד תחילת ההתקשרות ומשכה ותנאים אחרים שנותרו ריקים בחוזה) ימולאו רק לאחר הודעה על זכיה ורק על ידי המציע שהצעתו נקבעה כזוכה במכרז. יש לצרף את החוזה החתום לחוברת ההצעה המוגשת למשרד.

אין המציע נדרש לצרף במועד הגשת ההצעה את הנספח לעריכת הביטוחים חתום ע"י חברת הביטוח.

עם החוזה החתום יידרש המציע הזוכה במכרז זה, לצרף את נספח עריכת הביטוח חתום ע"י חברת הביטוח. 
יש  לשים לב, כי חברות הביטוח נוטות לשנות את הנוסח וכי באחריותו של המציע להקפיד על נוסח התואם את הנוסח המצורף למכרז.
כל בקשה לשינוי או הבהרה לגבי הדרישות הנ"ל יש להפנות במסגרת שאלות ובירורים כאמור בסעיף 1.1 במכרז בלבד. התייחסות תינתן אך ורק באופן האמור בסעיף זה.

ככל שיערכו שינויים ע"י המציע בנספח הביטוח, הם לא יילקחו בחשבון ובכל מקרה המציע הזוכה במכרז יידרש לצרף לחוזה החתום על ידו את הנוסח שנדרש במכרז חתום ע"י חברת הביטוח. 

ככל שלא יעשה כן עליו לקחת בחשבון כי הדבר עשוי להוות עילה לביטול זכייתו במכרז.
5. אם המציע יתקל בשאלה בעלת חשיבות, במהלך הכנת הצעתו, לאחר המועד האחרון להעברת השאלות, הוא רשאי להגיש את שאלתו אך ורק בכתב, ע"ג נייר פירמה שלו עם ציון שם המכרז ומס' המכרז, לדוא"ל:   :  לחץ כאן
המינהל יבחן את השאלה ויחליט באם לתת תשובה.
בכל מקרה בו החליט המינהל לתת תשובה, היא תינתן בכתב בלבד וכן תפורסם באתר, לפי שיקול דעת המינהל.
6. סיכום תשובות זה מהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז ויש לצרפו להצעה כשהוא חתום על ידי המציע. ניתן להוריד סיכום תשובות זה מאתר האינטרנט של המשרד: לחץ כאן
ובאתר מינהל הרכש הממשלתי לחץ כאן.
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7. למען הסר ספק ולתשומת לב המציעים, במסגרת סיכום התשובות לשאלות אין התייחסות לשאלות שמהותן בדיקה של עמידת המציעים בדרישות המוגדרות במכרז, לא כל שכן עמידה בדרישות הסף.
הגשת ההצעה תוך הוכחת עמידה בדרישות הסף, הינה באחריות המציע בלבד. 
רק לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות, יחל תהליך בדיקת ההצעות לגופן.
2. מענה לשאלות הספקים
להלן טבלה בה מפורטות שאלות ותשובות בנושא המכרז שבנדון, כפי שנתקבלו בכתב :
	סידורי
	מספר הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלה
	תשובה

	1. 
	
	56
	מבוקש לדחות את מועד ההגשה בשל קירבת המועדים לחופשת הפסח. 
	המועד האחרון להגשת הצעות למכרז שבנדון נדחה ל- 24.4.2018 – ראו סעיף 1 א' לעיל.

	2. 
	כללי
	
	האם יש צורך לצרף להצעה עותק חתום של נספחים 1,2,4,5 לכתב המכרז
	כן. יש לפעול על פי הנחיות הגשת החומר הנדרשות.

	3. 
	כללי


	
	לסביבת TouchChat מודל עסקי שנקבע ע"י היצרן האמריקאי ודורש רכישה נפרדת של אפליקציה לכל אייפד (לפי Serial Number). 
בחינוך המיוחד יש דרישה רבה לאפליקציה זו, החיונית לתלמידים אוטיסטים.

במודל העסקי הקיים תנאי המכרז הנוכחיים לא מאפשרים לבתי הספר לרכוש את הסביבה לתלמידים הזקוקים לה, אלא רכישה אחת של הסביבה. 

רכישה אחת אינה פרקטית כי היא מאפשרת שימוש בסביבה הנרכשת רק על אייפד אחד לתלמיד אחד.

בקשתנו היא לאפשר לתת הצעת מחיר במסגרת המכרז לאפליקציית TouchChat, "פר" אייפד" ולא פר רכישה בית ספרית.
	הצעת המחיר הינה כמפורט במכרז.

	4. 
	1.4.1
	3
	· מבוקש להבהיר כיצד על המציע לפעול בהינתן יחידות תוכן שהוגשו בעבר ואולם לא קיבלו את אישורו של האגף לאישור ספרי לימוד. 
· יחידות אלו קיבלו, בינתיים, את אישורו של האגף כמובן. 
· האם נדרש להגישן מחדש? 
	יחידות תוכן שלא נכללו בעבר ברשימה ניתן להגישם מחדש בצירוף כל האישורים והמסמכים כאמור בתנאי הסף בסעיף 2.3.8

	5. 
	1.4.1 ד
	3
	· מבוקש למחוק את הסעיף המורה כי: 
"מציע רשאי לתת אחוז הנחה חדש במסגרת מכרז זה ובתנאי שאחוז ההנחה המוצע גבוה מאחוז ההנחה שהגיש במסגרת מכרזים שלעיל. אחוז ההנחה החדש יהיה אחוז הנחה הרלוונטי לכל הרשימה ויילקח בחשבון במסגרת ההתחשבנות עם הספק". 

· המדובר בהפלייה שרירותית, ועל כן אסורה, בין מציעים 'ותיקים' למציעים 'חדשים'. 
· שהרי, מכרז זה מתפרסם אחת לשנה החל משנת 2014. 
· במהלך שנים אלו פעל המשרד בשתי פנים. 
· מחד, המשרד הרחיב עד מאוד את דרישותיו הטכנולוגיות והאחרות מן הספקים. 
· מאידך, המשרד מנע ממציעים 'ותיקים' מלעדכן את מחירי היחידות. 
· זאת בניגוד לכללי ההגיון ובעיקר לחובת ההוגנות החלה על המשרד כרשות מינהלית. 
· מציעים 'חדשים' רשאים שלא ליתן כל הנחה על מחיר המקסימום ובכך נמצאים המציעים ה'ותיקים' בעמדת נחיתות מולם, ללא הצדקה ובאופן שאינו עומד בדרישות הדין וההלכה בפסוקה ביחס לחובת השוויון בין המציעים. 
	סעיף זה יישאר ללא שינוי.


	6. 
	1.4.2
	4
	· האם ידרש המציע להציג אישור שימוש [ביחס לספרים המוצעים על ידו ושהוא אינו בעל הזכויות בהם], ואם כן האם קבע המשרד נוסח לאישור?
· מרשתי הגישה לפני כשנתיים את ספרי הוצאת XXX אשר אושרו על ידי המשרד. 
· האם נדרש אישור שימוש חדש או שניתן להסתמך על אישור השימוש שהוגש בעבר?
· ראו גם סעיף 2.3.5
	בכל מקרה, יש להציג אישורים ולפעול כפי שנכתב בתנאי הסף בסעיף 2.3.8 . לגבי הצגת אישור שימוש במוצרים אשר המציע אינו בעל זכויות בהם יש לפעול על פי הנחיות המכרז כמו אלו בסעיף 2.3.5.

	7. 
	1.4.3
	5
	סביבת הלמידה שלנו מיועדת לגני ילדים ולבתי ספר לחינוך מיוחד ולבתי ספר רגילים לכיתות הנמוכות. 
מדוע המכרז מדבר רק על סביבת למידה לגני ילדים? כבר מספר שנים שבתי ספר בחינוך המיוחד משתמשים בסביבת הלמידה ג'ינג'ים, במסגרת המכרז, אנו מבקשים לשנות את ההגדרה לסביבת למידה לגני ילדים ובתי ספר ולכבד גם את האוכלוסיות עם צרכים מיוחדים בבתי הספר שמשתמשים בסביבה. 
זה פוגע במשתמשים ובנו כי הם לא נחשפים בחיפוש בזמן בחירת יחידות תוכן כאשר נעשה חיפוש עבור בית ספר. 
	תפיסת המכרז נבנתה סביב הגדרה של יחידות תוכן, וספרים דיגיטליים. 
סביבות למידה מתוקשבות הוגדרו לצרכים ואוכלוסיות יעד ספציפיות ומוגדרות בלבד :גני ילדים והשנה גם לימוד שפות. 

אין בכוונתנו לשנות יותר השנה והגדרות אלו יישארו בשלב זה ללא שינוי.

	8. 
	1.4.4. סעיף ב
	6
	"ככל שהמציע יגיש הצעה לסביבות למידה מתוקשבות ללימוד שפות כאמור לעיל, יידרשו להגיש הצעה מלאה, כולל כל המסמכים הנדרשים במסגרת מכרז זה, לרבות פירוט יחידות התוכן בקבצי האקסל כמפורט בפרק 13 במכרז."
הבהרה לגבי ספק הממשיך אוטומטית עם יחידות התוכן והספרים הדיגיטליים ולא מעוניין לעדכן את הפריטים הללו. האם צריך להגיש אקסל עם פירוט יחידות התוכן של סביבת הלמידה המתוקשבת ללימוד שפות בלבד, של התוספות ? או שצריך להגיש הצעה מלאה הכוללת גם את פירוט יחידות התוכן ופירוט הספרים הדיגיטליים של הספק למרות שאין עדכון ביחידות התוכן ובספרים הדיגיטליים?
	מאחר וסביבות למידה מתוקשבות ללימוד שפות לא נכללו במכרזים קודמים יש להגיש כל המידע לגביהן במלואו וכמפורט בסעיפים המתאימים במכרז.
ראו תשובה לשאלה 4.

	9. 
	2.3.4
	8
	במידה ואנחנו מצויים בתהליך אישור על ידי משרד החינוך ועדיין לא התקבל האישור – האם יש צורך באסמכתא כלשהי על כך שאנחנו בתהליכים, או שמספיק לציין זאת?
	ראו תשובה לשאלה 4.

	10. 
	2.3.7

3.25

4.10
	9

12

21
	לא ברור במסמך מהי ההגדרה של סביבת למידה מתוקשבת ללימוד שפות מבחינת כמות שעות הפעילות/מערכי שיעור שהיא אמורה להכיל. האם סביבה מתוקשבת ללימוד שפה היא לשכבת גיל אחת או יותר? האם יש הגדרה למינימום שעות פעילות עבור סביבה מתוקשבת?

	הכל כפי שכתוב במכרז בסעיפים אלו במכרז.

	11. 
	2.3.7

2.3.8
	11
	המכרז השנה כולל לראשונה סביבות למידה חדשה ללימוד שפות. משך הזמן שהוגדר על ידי המשרד להמצאת אישור פדגוגי/טכנולוגי של מנהל מדע וטכנולוגיה לסביבה חדשה זו הינו עד לתאריך 15/5/2018. במכרזים קודמים המועד המקסימאלי להמצאת האישור האמור היה תוך 6 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות למשרד. בהתאם למכרזים הקודמים נקבע בנספח א- 14 (עמוד 138) למסמכי המכרז כי המועד האחרון להצגת האישורים הנדרשים הינו 6 חודשים מהמועד האחרון להגשת המסמכים. לכאורה קיימת סתירה במסמכי המכרז. נודה על הבהרה בנושא. ככל שהמועד הקובע הינו ביום 15.5.18, הרי שבמכרז זה חלה החמרה משמעותית בזמן ההיערכות שניתן לספקים לטובת המצאת האישור. היות ומדובר בסביבת תוכן חדשה אנו מבקשים להאריך את המועד המקסימאלי להמצאת האישור עבור סביבה ללימוד שפות עד לתחילת שנת הלימודים (קרי 1/9/2018) 
	לוחות הזמנים בסעיף זה יישארו ללא שינוי.

	12. 
	2.3.8
	9
	· מרשתי הגישה יחידות תוכן וספרים בעבר שלא קיבלו את אישורו של האגף לאישור ספרי לימוד. 
· פריטים אלו זכו בינתיים לאישור האגף. 
· האם יש להגישם מחדש?
	ראו תשובה לשאלה 4.

	13. 
	4.7.6
	17
	האם חובה להתחבר למערכת IDM ולתמוך בהזדהות אחידה, ואם כן עד מתי יש לבצע זאת? האם נדרש לפני המכרז או שאפשר לממש לאחר הזכייה במכרז?
	כן. מיד עם תחילת תהליך ההתקשרות עם המשרד.


	14. 
	4.10.3
	21
	"סביבות הלמידה המתוקשבות ללמוד שפות המוצעות יהיו מיועדות לכל שכבות הגיל ולכל שלבי החינוך".

האם סביבה אחת צריכה לתת מענה מכיתה א' עד כיתה י"ב?  
	לא. 

הכוונה שניתן להציע מספר סביבות לתלמידים מכל שכבות הגיל.

	15. 
	4.11.5
	22
	· מבוקש לקבוע את המועד המאוחר ביותר בו תהיה הסביבה פתוחה לבחירה ולהסיר את אי הבהירות מן הסעיף. 
	סעיף זה יישאר ללא שינוי

	16. 
	4.11.13
	23
	· מבוקש להוסיף את המילה 'מורים' לאחר המילה 'תלמידים'. 
	יש להוסיף לאחר המילה "תלמידים" את המילה "מורים".

	17. 
	4.13
	24
	האם רכישת הסביבה ללימודי שפה תעשה במקביל לבחירת יחידות התוכן והספרים הדיגיטלים? האם מדובר בכלל בתי הספר בארץ או רק בבתי הספר ששייכים לתכנית התקשוב?

	מדובר ברכישה במקביל . המימון, הקצאת התקציב וסדרי הפעלתו אינם חלק מהמכרז וכאמור, יפורסמו בבוא העת. 

	18. 
	4.13
	29
	האם ביה"ס יוכלו לרכוש  סביבת תוכן ללימוד שפות מתקציבם באופן ישיר בנוסף לאפשרות לרכישת הסביבה דרך תקציב המכרז זאת בדומה לאפשרות שניתנה לבתי הספר לגבי יחידות תוכן/ספרי לימוד  דיגיטאליים בסעיף 4.11.8 / 4.11.6 ע"מ 27 לכתב המכרז
	כן.

	19. 
	4.14.3
	27
	מבוקש להוסיף בסיפא 'ובלבד שלא יהיה באמור להטיל על הקבלן טירחה ו/או הוצאות שלא היו ידועות בעת המענה למכרז. 
	סעיף זה יישאר ללא שינוי.

	20. 
	4.15
	28
	· מן הידועות הוא כי המשרד אינו אוכף את הסעיף ואף מעלים עין מהפרות חוזרות ונשנות של האמור בסעיף על ידי חלק מספקי התוכן. 
· ראיות חותכו לכך הוצגו על ידי מרשתי בשנים שעברו ואולם דבר לא נעשה. 
· אם הסעיף הוא 'אות מתה' יתכבד המשרד ויסיר את הסעיף מן המכרז. 
· לחילופין, הלכה פסוקה היא כי: 

"מסמכי המכרז מהווים הצעה להתקשר ב"חוזה נספח", כאשר תוכן החוזה הוא למעשה כללי ההתמודדות במכרז. מכאן, שיש למסמכי המכרז תוקף מחייב. מסמכי המכרז יוצרים מצג, אשר בהסתמך עליו גורמים שונים מקבלים החלטות ומבצעים פעולות בעלות משמעות כלכלית" [עתמ (ב"ש) 14515-01-16 מפעיל בע"מ נ' עירית אילת, פורסם בנבו].

· דהיינו - היה וימנע המשרד, כפי שנמנע בעבר, מנקיטת צעדים מעשיים למניעת הפרת סעיף ההגבלות וההתניות יוחזק המשרד כמי שהפר את החוזה הנספח אל מול המציעים בכח וישא בפיצויים הראויים בשל הפרה זו. 
	סעיף זה יישאר ללא שינוי.

	21. 
	4.15.4
	28
	"במידה שהספק מעוניין לתת הטבות או הנחות לרכישת פריטים מתוקשבים במסגרת מכרז זה, ייקח זאת בחשבון במסגרת הצעת המחיר"

1. ברצוננו לצרף הסבר בדבר ההטבה (מעבר לכך שהיא כמובן תבוא לידי ביטוי בהצעת המחיר, בהתאם להוראות המכרז). היכן לפרט את ההסבר על ההטבה המופיעה בסעיף זה? 

2. כמו כן, ברצוננו לתת הטבה רק לשנת הלימודים תשע"ט. היכן לציין זאת?

	הקבלן לא יוכל לתת כל הטבה או הנחה בהקשר לסעיף זה. המקום היחיד בו הקבלן יכול להציע הנחה הינו הצעת המחיר.

	22. 
	4.16
	29
	· מבוקש לקבוע כי מחיר המקסימום אינו כולל מע"מ, ולחילופין לקבוע כי אם המדובר במציע החב בתשלום מע"מ הרי שתשלום זה יתווסף למחיר המקסימום. 
· ראו גם סעיף 13 המורה כי: 

" על המציע לקחת בחשבון כי הבסיס להשוואת הצעות המחיר בין המציעים השונים יכלול מע"מ". 

ונסביר, 

· הגם שאין המדובר במכרז מסוג 'תחרות' על מחיר [הואיל והמשרד קבע מחירי מקסימום] הרי שמנגנון מחירי המקסימום הכוללים מע"מ מפלים באופן שאינו עומד בדרישות הדין בין מציע שהוא מלכ"ר ובין מציע החב במע"מ. 
· דהיינו - מתכונת השוואת ההצעות וקביעת מחיר המקסימום כשהוא כולל מע"מ הינן מעשה מינהלי פסול ופגום המקנה יתרון למלכ"רים על פני חברות. 
· זאת משום שמציע שהוא מלכ"ר רשאי להותיר בכיסו את מלוא התמורה בעוד שמציע שהוא עוסק החב במע"מ נאלץ להפחית מן התמורה את שיעור המע"מ. 
· יובהר, למען הסר כל ספק, כי אין כל שוני בדרישות המכרז בין מציע שהוא מלכ"ר לבין מציע שהוא עוסק ולכן לא יכולה להיות כל הצדקה, חוקית או אחרת, ליצירת הבדלים כה בוטים בתמורה לסוגי הספקים השונים. 

· כמו כן, הוראת הסעיף אינה עולה בקנה אחד עם הנחיית רשות המיסים מחודש ינואר 2018 שכותרתה 'שאלת האפליה בהתמודדות במכרזים או פעילות המבוצעת הן על ידי מלכ"רים והן על ידי עוסקים'. 

· בהודעת רשות המיסים נכתב מפורשות כי:

"לאור העובדה, כי אחד המבחנים המהותיים לשאלת הסיווג הינו המבחן לפיו יש לבדוק האם סיווג פעילותו של הגוף כמלכ"ר אינה מהווה גורם תחרותי לעסקים אחרים באותו תחום וכפועל יוצא היא אינה מביאה להפליה לטובה של המלכ"ר בהשוואה לאותם עסקים...

נוסף, החלת שיעורי מס שונים על כל אחד מהמתחרים יש בהם כדי להשפיע על גובה הצעת המחיר אשר יתכן כי תשפיע על זהות הזוכה במכרז, ועל מנת לשמור על ניטרליות מיסויית. 

הרינו להודיע, כי במקרים בהם המדינה ו/או כל זרוע אחרת שלה תפרסם מכרז ובין מגישי הצעה למכרז יהיו גם גופים המסווגים כמלכ"ר וגם גופים המסווגים כעוסק לעניין החוק, ויתברר כי מטרת פעילות המלכ"ר המתמודד במכרז היא לשם השגת רווחים (גם לשם השגת רווח זמני אשר ישמש את המלכ"ר בפעילותו המלכ"רית), תפעל רשות המיסים לשינוי הסיווג של המלכ"ר לעוסק, בשל הפעילות האמורה עם כל המשמעויות הכרוכות בשינוי הסיווג'.

· בענייננו, ברי כי מתקיימת במכרז זה 'תחרות' בין מציעים החבים במע"מ ובין מציעים שאינם חבים במע"מ ודי בכך כדי לקבוע כי מנגנון מחיר המקסימום כולל מע"מ מפלה לרעה את המציעים החבים במע"מ בניגוד לדין. 
· חזקה על כל עמותה כי מייצגיה עדכנו אותה בהנחיית רשות המיסים, ועל כן כל עמותה אשר תגיש הצעה למכרז תהיה מוחזקת כמי שהיתה מודעת להנחיית רשות המיסים. 
· על המשרד לדרוש, כתנאי סף, מכל מציע שהוא מלכ"ר להצטייד באישור מראש ממנהל מע"מ ביחס למיהותו המיסויית של המכרז. 

· יובהר כי מציע שהוא מלכ"ר אשר לא יפנה מראש למנהל מע"מ על מנת לבחון את חבותו במע"מ ביחס למכרז זה יחשב כמי שהצעתו פסולה מעצם היותה מותנית בתנאי עתידי [היינו – התנאי ביחס להחלטת מנהל מע"מ בעתיד בדבר החבות במע"מ]. 

· בקביעת מחיר המקסימום הכולל מע"מ מאפשר המשרד למלכ"ר "להמר" כי יצליח באופן כלשהו לחמוק מהטלת מע"מ, תוך שבנזקי "הימור כושל" ישאו המשרד, המלכ"ר עצמו וצרכי הקצה. 
· שכן למלכ"ר שיחויב בתשלום מע"מ, לאחר שביסס את הצעתו על הנחה כי לא יחוב במע"מ, לא תהיה שום אפשרות מעשית "לספוג" את הפרש המיסוי, העומד כיום על 9.5%.
· בנוסף, ברי כי סעיף 23.1.5 למכרז אינו עומד בהורת סעיף 58 לחוק חוק מס ערך מוסף, תשל"ו-1975 ובפסיקת בית המשפט. 
· חוק מע"מ מסמיך את מנהל מע"מ - ואותו בלבד - לקבוע כי פעילות מסויימת תחוב במע"מ או שתהיה פטורה ממנו. 
· הנחיית המשרד כאילו 'אישור מרו"ח של המציע' יחשב כאסמכתא לחבותו של מציע פלוני במע"מ אינה עומדת בדרישת חוק מע"מ. 
· המשרד מחוייב, על פי דין, לדרוש ממציע שהוא מלכ"ר שיציג במענה למכרז את אישורו מראש של מנהל מע"מ לכך שהפעילות הספציפית במכרז זה, על אף שהיא תחרות לכל דבר, אינה חייבת במע"מ.  

	סעיף זה יישאר ללא שינוי.

	23. 
	4.16.4
	30
	אנו סבורים שיש לערוך הפרדה בין מחיר מקסימלי לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד לסביבת למידה אחת בין שפות שהן נלמדות יותר לבין שפות ששכיחותן במוסדות הלימוד הינה נמוכה מאוד. ניתן להיעזר לשם כך בנתונים של שנה אחרונה, או שלוש שנים אחרונות לעניין היקף תוכניות הלימוד בשפות השונות במוסדות הלימוד, או למספר הניגשים לבגרויות. מובן מאליו שלא ניתן להשוות שפות מקובלות שנלמדות בארץ, כגון : אנגלית, ערבית, צרפתית, לשפות ששכיחות למידתן הינה נמוכה, כגון השפה הסינית. מחיר מקסימאלי של 1,000 ש"ח ליחידת לימוד של שפה המתאימה ללימוד ילדים מכיתה ג' עד יב' למוסד חינוכי אחד, אינה ריאלית עבור שפות שאינן שכיחות כלל וכלל בתוכניות הלימוד של מוסדות הלימוד. יתרה מכך, לקוח אשר יש בידו אישור מינהל המדע והטכנולוגיה לסביבת התוכן המתוקשבת, כגון הלקוח שלי, אשר מתייחס לשפה שהיא מאוד לא שכיחה (סינית), אינו יכול לעמוד במחיר מקסימאלי המתאים לשפות שכיחות (אשר צפי ההזמנות בו הוא רב). בוודאי לא כאשר לוקחים בחשבון את העלויות הרבות הנדרשות לצורך עמידה בכלל דרישות המכרז, מבחינת מחשוב, תקשורת, מערכת ספקים, הפקת דוחות וכד'. על כן, אנו סבורים שיש לעדכן את מחיר המקסימום לשפות שאינן שכיחות לסך של 4,500 ש"ח למוסד לימוד אחד בדומה  למחיר המקסימאלי האפשרי  ל – 40 יחידות תוכן במוסד לימוד אחד.

לחלופין, ניתן לקבוע מנגנון לפיו יובטחו מינימום הזמנות בשנת לימוד, ושמשרד החינוך ישלים במידת הצורך למינימום

 ההזמנות שנקבע, באופן אשר יאפשר להגיש הצעה ליחידת לימוד לשפה  שהביקוש הקיים לה הינו  נמוך.

מכל מקום, יש להבחין בין שפות שכיחות לבין שפות לא שכיחות. 
	המציע נדרש להציע סביבות למידה לשפות כפי שצוין בסעיף זה במכרז.

	24. 
	4.16.4
	30
	האם בהצעת המחיר ל"סביבת למידה מתוקשבת – לימוד שפות" ניתן להציע את הסביבה השלישית ללא עלות? 
	במקרה שמציע מבקש להציע סביבה ללא עלות עליו לציין זאת בהצעת המחיר כ- 100% הנחה.

	25. 
	4.17
	30
	האם בשלב המכירה יהיה תקציב כולל לבית ספר לרכישה חופשית של כל סוגי התוכן: יחידות, ספרים או סביבות? האם יהיה מינימום שבית הספר חייב לרכוש של כל אחד מהרכיבים? האם יהיה תקציב נפרד לרכישת סביבות למידה מתוקשבות ללימוד שפה?
	ההקצבה לבתי הספר תהיה עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המינהל.

	26. 
	5.13.1
	32
	האם איש הקשר יכול להיות אחד מבעלי החברה ולא עובד של החברה?
	כן. 

	27. 
	5.15  סעיף ד
	33
	לא ברורה הדרישה. איך אפשר להעביר עותק של סביבת למידה מתוקשבת? נא להבהיר


	לא מדובר בעותק של סביבות למידה  מתוקשבות אלא ביישום המיועד לניהול הפרוייקט ולמתן דיווחים על ביצוע הפרויקט.

	28. 
	6.2
	34
	
	יש לתקן את סעיף 4 בטבלה כדלקמן: גובה הפיצוי יהיה 10,000 ₪ לכל אירוע בבית ספר אחד וכן יש לתקן את ההפניה לסעיף 4.15


	29. 
	7.6
	35
	לא ברור מהי "תוכנית ייחודית" ואיפה במסמכי המכרז צריך להבהיר שזכויות היוצרים תשארנה של המציע/הקבלן. נא להבהיר עניין זכויות יוצרים.
	תוכנית ייחודית הינה תוכנית שהמציע פיתח על חשבונו וזכויות היוצרים הינן שלו. המציע יוכל לצרף מכתב להצעתו בדבר זכויות היוצרים.

	30. 
	10.2
	107
	הטבלה לא כוללת התייחסות לתקן מתקדם
	בנספח לסיכום זה מצורפות טבלאות הצעת המחיר המעודכנת.

	31. 
	12
	42
	· מבוקש לשנות את התשלום לאחת לחודש במקום אחת לרבעון. 
· שהרי הקבלן מנפיק למשרד דיווח חודשי אודות היקפי הפעילות. 
· מכאן שאין כל מניעה טכנית למשרד לשלם לקבלן מדי חודש בחודשו עבור הפעילות החודשית. 
	הקבלן יקבל תשלום בכל חודש במקום בכל רבעון כפי שצויין במכרז.

מנגנון ההתחשבנות יישאר ללא שינוי ברמה התקופתית כאמור בסעיף 12.1.

	32. 
	12.1.1 ג

12.1.2 ב
	42
	מדוע יש התייחסות רק לכניסת תלמיד לפריט ולא לכניסת מורה. למשל יש יחידות תוכן שהן מעין מערכי שיעור אינטראקטיביים להקרנה על הלוח. כיצד תתייחסו לכניסות כאלו של מורים לצורך התשלום. לעניות דעתנו, אין לעשות הבחנה בין כניסת מורה או תלמיד לצורך חישוב התשלום.
	מנגנון ההתחשבנות ישאר ללא שינוי כאשר למספר הכניסות של תלמידים יכללו גם כניסות של מורים.

	33. 
	12.1.1
	42
	· מבוקש להוסיף את המילה 'ומורים' לאחר המילה 'תלמידים'.
	ראו תשובה לשאלה 32.



	34. 
	12.1.1
	42
	· מבוקש לשנות את מנגנון התמורה ואיתו את מחירי המקסימום כך שישקפו את השוני בין בתי הספר. 
· במכרז זה, לראשונה, קבע המשרד כי:
"החל משנת הלימודים תשע"ט יופעל מנגנון תשלום תקופתי (להלן- מת"ת) לספקים עימם יתקשר המשרד.

המת"ת לספקים יתבסס על בדיקת השימוש בפועל של תלמידים לפריטים שנרכשו על ידי בתי הספר".

· דהיינו – אפילו לשיטת המשרד קיים קשר מובהק בין היקף השימוש בתכנים על ידי צרכני הקצה ובין התמורה לספק. 
· מאידך, ובניגוד לכל הגיון, נמנע המשרד מלקבוע דיפרנציאציה מקבילה ביחס לתמורה לספק על פי גודלו של בית הספר. 
· האם טחו עיני המשרד מלראות את ההבדל בין הטמעת השימוש בתכנים בבית ספר בו לומדים 500 תלמידים לבין בית ספר בו לומדים 100 תלמידים? 
· אם יצר המשרד זיקה בין היקפי השימוש לתמורה לספק אך טבעי הוא כי המשרד יצור מדרג אשר ישקף את היקף ההשקעה הנדרשת ביחס לגודלו של המוסד החינוכי. 
	ראו תשובה לשאלה 32.

	35. 
	12.1.1
	43
	מה תהיה המדיניות לגבי בתי ספר שמוגדרים "חינוך מיוחד" והתלמידים לא מסוגלים להתחבר באמצעות IDM, ונכון לעכשיו בתי הספר מתחברים עם שם משתמש וסיסמה אחד לכל בית הספר,  שאנחנו נותנים להם. (ההתחברות היא לא דרך IDM לצערנו הרב) כיצד תמדד הכניסה לפריט התוכן ? 
	בתי ספר אשר מוגדרים "חינוך מיוחד" על פי קבצי משרד החינוך לא יכללו במסגרת מנגנון מדידת הכניסות מת"ר כמוזכר בסעיף 12.1 על כל תת סעיפיו בשנת תשע"ט.

	36. 
	12.1.1 ב'
	42
	· מרשתי מספקת מזה כמעט עשור יחידות תוכן המשמשות את מורי בתי הספר להטמעת תכנים פדגוגיים במסגרת הלימוד הכיתתי. 
· מרשתי עושה כן ברשות המשרד, באישורו ואף במימונו. 
· מרשתי אף נחשבת לגורם פדגוגי מוביל בתחום זה. 
· יחידות הלימוד אשר פותחו על ידי מרשתי, ואושרו לשימוש על ידי המשרד, אינן משמשות את התלמידים אלא את המורים. 
· מכאן, שכלל לא ברור למרשתי כיצד תמדד פעילותה במסגרת המת"ת שהרי המדובר במדידה של "בדיקת השימוש בפועל של תלמידים" כלשון הסעיף. 
· מבוקש אם כן, לתקן את הסעיף כדי שהיקף השימוש ביחס לתכנים המיועדים למורים יחושב [לעניין המת"ת] כמספר המורים * מספר התלמידים הממוצע בכיתה. 
	ראו תשובה לשאלה 32.



	37. 
	12.1.1 ב'
	43
	סעיף ב'- לפי הנוסח הבדיקה מתייחסת רק לתלמידים, בעוד שבפועל מדובר בתלמידים ו/או מורים. במוצר כמו שלנו למשל (בריינפופ), חלק ניכר מהשימוש הוא כשהמורה מקרין סרטון בכיתה, וכל התלמידים צופים בו ביחד. הכניסה היא של המורה אך השימוש בפועל הוא של כ-30 תלמידים. על כן על הבדיקה להתייחס הן למורים והן לתלמידים. 
	ראו תשובה לשאלה 32.



	38. 
	12.1.1 ב'

 וכל הסעיפים שבאים אחריו המתייחסים לאותה נקודה
	43
	בסעיף 4.16.1 אתם אומרים כי ככל שנכללו מעל 40 יחידות תכון במשרד, הספק מחוייב לתת לבתי הספר את כלל היחידות שהוא מציע במחיר שלא עולה על 4500 ש"ח. במקרה כזה, או במקרה אחר, כמו שלנו למשל (בריינפופ), בו אנו מציעים לבתי ספר לרכוש רק 16 יחידות תוכן ולקבל את כלל היחידות שלנו (מעל 60 יחידות!), על מה בדיוק נעשית הבדיקה? על אילו יחידות תוכן? על אלו שהוא בחר בפועל? הרי בית הספר רכש רק 16 אבל קיבל מעל 60. נשמח להבהרה גם פה. 

	הבדיקה נעשית על כל היחידות שסופקו ע"י הקבלן לבית הספר.

	39. 
	12.1.1 ג'
	42
	"כשימוש בפריט של ספק יחשב כניסה אחת לפחות של תלמיד לפריט שתועדה במערכת ההזדהות האחידה של המשרד (IDM)."

איך מוגדר "פריט"? האם פריט בהקשר זה הוא יחידת תוכן? לדוגמא, האם סביבת מתמטיקה לכיתה ג' מוגדרת כפריט? 
	פריט הינו יחידת תוכן או ספר לימוד או סביבה שנרכשה ע"י בית הספר.

	40. 
	12.1.1 ג'
	43
	נדרשת הבהרה- האם הכוונה היא לכניסה אחת לפחות לפריט אחד לפחות בכל יחידת תוכן? או פריט אחד לפחות בכלל התכנים שבית הספר רכש מהספק? הנקודה אינה ברורה ושאלה זו מתייחסת גם לשאר הסעיפים אשר מתייחסים לבדיקת השימוש בפריטים של הספק. 

כמו כן, מערכת ההזדהות של המשרד (IDM) לא מתעדת שימוש בפריטים, אלא כניסה למערכת. ככה זה לפחות אצלנו (בריינפופ), אז איך בפועל מתבצעת הבדיקה? בנוסף, מה לגבי בתי ספר שעשו שימוש במערכת אך לא נכנסו דרך הIDM? מדוע על הספקים לספוג את העובדה שבית הספר לא נוהג כפי שמשה"ח מורה לו?
	ראו תשובות לשאלות 32, 38, 39

	41. 
	12.1.1
ד' (1)
	42
	אחת ממטרות המת"ת היא "להמריץ ולעודד הרחבת שימוש בתכנים שנרכשו על ידי בתי הספר במימון המשרד".

כלי יעיל להרחבת השימוש בתכנים הוא מתן תמריצים חיוביים לספקים בגין שימוש בתכנים (ולא רק מתן תמריצים שליליים במקרה של אי שימוש).
האם ניתן לשנות את תנאי המכרז כך שבית ספר שהזמין 40 יחידות תוכן וקיבל, בהתאם לתנאי המכרז, את כל היחידות, והשתמש ביותר מ-40 היחידות שהזמין, מזכה את הספק בתוספת כלשהי?
	ראו תשובה לשאלה 38

	42. 
	12.1.3, סעיף א(4), וגם ב(2) וגם ג(2) וגם ד(3)
	44
	" ..שלא היה תיעוד במערכת ההזדהות של לפחות כניסה אחת בכל פריט המופעל בבית הספר.." – כניסה אחת בכל פריט? הרי יש יחידות תוכן שיש לנו בהן מאות פריטים, זאת על מנת להציע עושר של תכנים לבית הספר. בית הספר לא צריך להשתמש בכל הפריטים שאנו מציעים, זה לא הגיוני לא נכון ולא נדרש. וגם לא תואם את תכנית הלימודים. מצב כזה יגרום לכך שספקים יציעו יחידות תוכן עם מעט פריטים, במקום להעשיר את מגוון הפריטים שאנו מציעים לבתי הספר. האם הכוונה פה היא כניסה אחת לפחות לכל יחידת תוכן שרכש בית הספר? זה כבר יותר הגיוני. נשמח להבהרה. 

	הכוונה לכניסה אחת לפחות של תלמיד   ( ו/או מורה – לאחר התיקון ) לפריט מתוך כלל סל הפריטים / מוצרים אשר אותו ספק מעמיד לרשות בית הספר.

	43. 
	13.1.1
	46
	האם ניתן להגיש הצעת מחיר של סביבה מתוקשבת לחטיבת ביניים כסביבה ולא כיחידות תוכן?
	לא.

	44. 
	13.1.1
	46
	האם תוכן שמתאים לכמה שכבות גיל יכול להחשב כיחידת תוכן נפרדת לכל שכבה?
	הגדרת יחידת תוכן ראו בסעיף 3.16.

	45. 
	16
	62
	האם ספק קיים שנכלל כספק תוכן דיגיטאלי במכרזים קודמים לו חוזה קיים עם המשרד, המוסיף סביבה חדשה ללימוד שפות או יח' תוכן חדשה במסגרת מכרז זה נדרש לחתום על הסכם התקשרות חדש במסגרת המענה?
	קבלן שסיפק יחידות בשנה הקודמת יידרש לחתום על הארכת התקשרות להסכם הקיים תוך עדכון פרטים שנוגעים למכרז זה.

	46. 
	16
	62
	חסר מידע לגבי משך תקופת ההתקשרות עם הספק לגבי יחידות/סביבות תוכן שהתווספו במסגרת מכרז זה , נבקש הבהרה בעניין
	משך ההתקשרות יהיה לשנת לימודים אחת לפחות.

	47. 
	22.3
	66
	האם יש צורך להעמיד ערבות בנקאית במסגרת הגשת המכרז במידה וכן נא לציין סכום הערבות ותנאיה
	לא נדרשת ערבות מציע.

	48. 
	נספח מס' 5
	עמ' 95-97
	לעניין מערכת ה – IDM – האם היא מאפשרת התחברות של סביבות למידה הפועלות על בסיס אפליקציה (תוכנה דיגיטאלית המתאימה לטלפונים סלולאריים וטאבלטים. זאת להבדיל מתוכנות המותאמות לעבודה עם מחשב שולחני)?
	הנושא נבדק ונמצא כי החיבור לאפליקציה אפשרי. פרטים והנחיות לגבי אופן ביצועו כמו גם לגבי אופן ודרך רישום הכניסות לאפליקציה ימסרו לקבלנים מיד בתחילת ההתקשרות. 

	49. 
	9.1 ,9.2
	105
	לא נמצאו נספחים 7,8
	נספחים אלו קיימים כקבצי אקסל באתר המכרזים של משרד האוצר מינהל הרכש.

	50. 
	14 לחוזה
	101
	קיימת סתירה בין סעיף 14.3 לסעיף 14.5 (ב 14.3 למשרד יש זכויות בתוצרים רק אם שילם על השינויים, אך בסעיף 14.5 אין הגדרה כזו, לכאורה המשרד בעל הזכויות גם אם לא שילם על השינויים) - אנא הבהרותיכם
	אין כל סתירה מאחר וסעיף 14.5 מדבר על  אותם מוצרים המוזכרים בסעיף 14.3.  
ראו תשובה לשאלה 28


3. נספח מספר 6 – טופס הגשת ההצעה
1. על המציע למלא את כל הפרטים הנדרשים, לצרף את כל המסמכים ולהגיש את חוברת הצעה ב- 2 העתקים.
בנוסף, על המציע לצרף להצעתו 3 תקליטורים כאשר בכל אחד מהם ייצרב עותק סרוק של חוברת ההצעה בלבד, ללא הצעת המחיר או כל פריט ממנה. על גבי התקליטור יש לכתוב את שם המציע ושם המכרז.
2. על המציע לסמן בדף 3 של טופס הגשת ההצעה את העמודים שהוא לא מעוניין לחשוף והיה ויזכה במכרז ולפרט את הנימוקים למניעת החשיפה.
בכל מקרה מובהר בזה כי ועדת המכרזים הינה הגורם המוסמך להחליט אם מדובר במידע שניתן לחשוף אותו אם לאו.
3. סעיף 8 – נתוני איש הקשר המיועד – יש לפרט את ניסיונו של איש הקשר המיועד ולצרף קורות חיים מפורטים ותעודות הסמכה. 
4. סעיף 9 – רשימת יחידות תוכן דיגיטלי, ספרים דיגיטליים וסביבות למידה מתוקשבות לגני ילדים וללמודי שפות מוצעות על גבי הקבצים המצורפים כמפורט בסעיף זה.
5. סעיף 10 – הצעת מחיר – חובה למלא את כל הסעיפים שבהצעת המחיר במלואם.
יש למלא את הטבלה במלואה.

יש לכלול בהצעת המחיר את כל העלויות של המציע. הצעת המחיר הינה סופית ולא תשולם לקבלן כל תמורה נוספת. 
8. בנספח א' 9 הקישור התקין הוא הקישור הבא :
https://www.gov.il/he/Departments/General/data_security_info
בכבוד רב,

ד"ר עופר רימון
מנהל מינהל תקשוב, 
טכנולוגיה ומערכות מידע 
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מכרז מספר: 91/2.2018

עדכון רשימת ספקים לאספקה והפעלת יחידות תוכן לימודי דיגיטלי, ספרים דיגיטליים למוסדות חינוך וסביבות למידה מתוקשבות לגני ילדים וללמודי שפות
10. הצעת מחיר
יש למלא את הצעת המחיר במלואה, עפ"י המפורט להלן. הצעת המחיר המפורטת להלן הינה בש"ח וכוללת את כל הוצאות המציע, לרבות הוצאות ישירות ועקיפות וכן מיסים ישירים ועקיפים, למעט מס  ערך מוסף.
על המציע למלא את הטבלאות במלואן, תוך ציון המחירים בכל הסעיפים המפורטים בהן.
אם המציע הינו עמותה, עליו לכלול את כל הוצאותיו בהצעת המחיר, כולל מע"מ שהוא ישלם לספקיו. במקרה כזה ירשום המציע סכום זהה בטור "ללא מע"מ" ובטור "כולל מע"מ".

לתשומת לב המציעים למחירים המקסימליים לכל פריט.

הצעות חלקיות ו/או במתכונת השונה מהטבלאות הנ"ל - לא תיבדקנה ואף עלולות להיפסל.

על המציע לקחת בחשבון כי השוואת המחירים בין המציעים כוללת מס ערך מוסף.

במידה שלאחר המועד האחרון להגשת ההצעות אחוז המע"מ ישתנה, השוואת ההצעות תתבצע על בסיס המחירים שהוגשו בהצעה. 

תשלום המע"מ לקבלן, המחוייב במע"מ, יהיה עפ"י אחוז המע"מ, התקף במועד התשלום.

10.1 יחידות תוכן דיגיטלי
	הנושא
	מחיר מקסימלי לשימוש שנתי של בי"ס אחד
ביחידת תוכן אחת 
(כולל מע"מ)
	יחידת החישוב
	מחיר לשימוש שנתי של בי"ס אחד
ביחידת תוכן אחת

	
	
	
	לא כולל מע"מ
	כולל מע"מ

	(1) 1-10 יחידות תוכן 
	150 ₪
	יחידת תוכן
	
	

	(2) מ- 11 ועד 20 יחידות תוכן 
	125 ₪ 
	יחידת תוכן
	
	

	(3) מ- 21 ועד 30 יחידות תוכן 
	100 ₪
	יחידת תוכן
	
	

	(4) מ- 31 ועד 40 יחידות תוכן 
	75 ₪
	יחידת תוכן
	
	


(*)
לתשומת לב המציע כי ככל שנכללו ברשימה מעל 40 יחידות תוכן, הספק מחוייב לספק את כל יחידות התוכן שהוצעו על ידו ונכללו ברשימה בעלות כוללת שלא תעלה על 4,500 ₪

כולל מע"מ.
	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע
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10.2 ספרי לימוד דיגיטליים
10.2.1 תקן בסיסי
	מספר ספרים דיגיטליים המוזמנים ע"י מוסד חינוכי
	מחיר מקסימלי לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד בספר דיגיטלי אחד 
(כולל מע"מ)
	יחידת החישוב
	מחיר לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד בספר דיגיטלי אחד

	
	
	
	לא כולל מע"מ
	כולל מע"מ

	1 ספר דיגיטלי
	1,100 ₪
	ספר
	
	

	2 ספרים דיגיטליים
	990 ₪
	ספר
	
	

	3 ספרים דיגיטליים
	880 ₪
	ספר
	
	

	4 ספרים דיגיטליים
	770 ₪
	ספר
	
	

	5 ספרים דיגיטליים או יותר
	660 ₪
	ספר
	
	


10.2.2 תקן מתקדם
	מספר ספרים דיגיטליים המוזמנים ע"י מוסד חינוכי
	מחיר מקסימלי לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד בספר דיגיטלי אחד 
(כולל מע"מ)
	יחידת החישוב
	מחיר לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד בספר דיגיטלי אחד

	
	
	
	לא כולל מע"מ
	כולל מע"מ

	1 ספר דיגיטלי
	3,600 ₪
	ספר
	
	

	2 ספרים דיגיטליים
	3,240 ₪
	ספר
	
	

	3 ספרים דיגיטליים
	2,880 ₪
	ספר
	
	

	4 ספרים דיגיטליים
	2,520 ₪
	ספר
	
	

	5 ספרים דיגיטליים או יותר
	2,160 ₪
	ספר
	
	


10.3 סביבת למידה מתוקשבת לגני ילדים
	מספר סביבות למידה מתוקשבות המוזמנות עבור מוסד חינוכי
	מחיר מקסימלי לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד בסביבת למידה אחת (כולל מע"מ)
	יחידת החישוב
	מחיר לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד בסביבת למידה אחת

	
	
	
	לא כולל מע"מ
	כולל מע"מ

	1 סביבת למידה מתוקשבת
	1,000 ₪
	סביבה
	
	

	2 סביבות למידה מתוקשבות
	950 ₪
	סביבה
	
	

	3 סביבות למידה מתוקשבות
	900 ₪
	סביבה
	
	

	4 סביבות למידה מתוקשבות
	850 ₪
	סביבה
	
	

	5 סביבות למידה מתוקשבות
	800 ₪
	סביבה
	
	

	6 סביבות למידה מתוקשבות או יותר 
	750 ₪
	סביבה
	
	


10.4 סביבת למידה מתוקשבת ללימוד שפות
	מספר סביבות למידה מתוקשבות המוזמנות עבור מוסד חינוכי
	מחיר מקסימלי לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד בסביבת למידה אחת (כולל מע"מ)
	יחידת החישוב
	מחיר לשימוש שנתי של מוסד חינוכי אחד בסביבת למידה אחת

	
	
	
	לא כולל מע"מ
	כולל מע"מ

	1 סביבת למידה מתוקשבת
	1,000 ₪
	סביבה
	
	

	2 סביבות למידה מתוקשבות
	950 ₪
	סביבה
	
	

	3 סביבות למידה מתוקשבות
	900 ₪
	סביבה
	
	

	4 סביבות למידה מתוקשבות
	850 ₪
	סביבה
	
	

	5 סביבות למידה מתוקשבות
	800 ₪
	סביבה
	
	

	6 סביבות למידה מתוקשבות או יותר 
	750 ₪
	סביבה
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