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 - א' פרק -        
 תמצית תנאי המכרז 

 

 השירותים הנדרשים ואופן הביצוע .1
התקשרות עם משרד יחסי ציבור מוביל, בעל ניסיון משמעותי בעבודה עם גופים רפואיים  .1.1

 וציבוריים, לצורך מתן שירותי יח״צ אסטרטגיים למרכז הרפואי.  

 תמיכההדגש הוא על עבודה מול עיתונות כתובה, דיגיטלית עיתונאית ומשודרת, תוך  .1.2

בעת אירוע חריג  24/7נדרשת זמינות  ולמנהל בית החולים. מקצועית לדוברות הפנימית

 וכן זמינות גבוהה בשגרה. 

ניהול הדוברות הרשמית  הדוברת של המרכז הרפואי היא הגורם המוביל והאחראי על .1.3

של המרכז, קבלת החלטות תקשורתיות, אישור מסרים, תגובות ופרסומים, קשר ישיר 

 הלת המרכז, תיאום בין מחלקות רופאים וגורמי פנים.עם הנ

י לדוברות, המשרד החיצוני פועל כזרוע מקצועית משלימה, ויספק ייעוץ אסטרטג .1.4

, ליווי תקשורתי למנהל המרכז הרפואי, ביצוע פעולות יח"צ בשגרה תמיכה תקשורתית

 ובמשבר, קידום חשיפה חיובית ומניעת חשיפה שלילית

שוטפים עם עיתונות כתובה ארצית ומקומית, אתרי חדשות )לא המשרד ינהל קשרים  .1.5

כולל רשתות חברתיות(, רדיו וטלוויזיה, כתבי בריאות/חברה/צרכנות כלכלה ואזור 

 הצפון

הפעילות כוללת: מענה לפניות עיתונאים, תיאום ראיונות, תדרוכי רקע, ייזום פניות  .1.6

 יזומות למערכת.

נתית הכוללת: אפיון מסרים מרכזיים, מיפוי המשרד יידרש לבנות תוכנית עבודה ש .1.7

תחומי פעילות ורופאים דוברים, יעדים מדידים לחשיפה תקשורתית, תכנון מהלכים 

 תקשורתיים יזומים, היערכות לניהול משברים.

אד(, תדרוכי רקע, -המשרד יפיק עבור הדוברות: הודעות לעיתונות, מאמרי דעה )אופ .1.8

 ת לכתבות עומק ופרופילים מקצועייםסיפורי הצלחה של מטופלים, הצעו

המשרד ייזום ויקדם סיפורים אנושיים, חידושים רפואיים, מחקרים ופרויקטים,  .1.9

 אירועים קהילתיים, חשיפה של מחלקות ורופאים מובילים.

שיפור ניסוח ומסגור, ווידוא דיוק  –המשרד ילווה תהליכי כתיבה מול כתבי ועורכים  .1.10

 עד לפרסום. רפואי, התאמת מסרים, ליווי 

, קשרים אישיים עם כתבים ועורכים המשרד יפעל לצמצום נזק תקשורת באמצעות:  .1.11

הצעת חלופות , מתן תגובות מהירות ומקצועיות, זיהוי מוקדם של פרסומים בעייתיים 

 עבודה מאחורי הקלעים למניעת פרסום  , מסגור

, בנית מסרים, ייעוץ המשרד יספק ייעוץ וליווי למנהל המרכז הרפואי: הכנה לראיונות .1.12

 תקשורתי בעת אירועים רגישים, תדרוכי רקע מול עיתונאים

המשרד יפעל לניהול משברים תקשורתיים: בניית מתווה לניהול משברים, מיפוי  .1.13

תרחישי סיכון, הכשרת הנהלה ודוברים, הכנת מסרים מראש, בניית נוהל תגובה 

 יזום כתבות חיוביות. מהירה, הפקת לקחים, בניית תוכנית שיקום תדמית, י
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המשרד יגיש דו"ח חודשי הכולל: כמות חשיפות, איכות חשיפה  .1.14

דו"ח שנתי  ת(, פילוח לפי מדיה, ניתוח מגמות. אחת לשנה יוגש)חיובית/ניטרלית/שלילי

 מסכם

 לדוברת ולמנהל המרכז הרפואי 24/7נדרשת זמינות  .1.15

אחת לרבעון תידרש החברה להציג בפני הנהלת המרכז הרפואי את כלל הפעילות  .1.16

 באותו רבעון. 

 
היועמ"ש עו"ד אלון דר בדוא"ל לגבי מכרז זה הוא  איש הקשר מטעם המרכז הרפואי .2

adar@tzmc.gov.il . מומלץ כי כל ספק המעוניין לקבל עדכונים בקשר למכרז זה, יפנה לאיש

 הקשר ויבקש להימנות על רשימת התפוצה במכרז. 

 

 :תנאי סף  .3

 רישום כדין כתאגיד או כעוסק מורשה. .3.1

)אישור  1976-החזקת האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו .3.2

 ות(.ניכוי מס ואישור ניהול פנקס חשבונ

 למסמכי המכרז. בפרק ג'תצהיר  –היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים  .3.3

 10עובדים עם מוגבלות בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים )תיקון מס'  העסקת .3.4

 – 1998-ולחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 2016-והוראת שעה( התשע"ו

 למסמכי המכרז.  בפרק ד'תצהיר 

 בקישור הבא: 12:00שעה  23.3.26תפות בכנס מציעים מקוון, שייערך ביום השת .3.5

 
Join Zoom Meeting 
https://zoom.us/j/6498373301?pwd=TkV4WXN0WkpKYmNyTXVmcWVTMmMyZz09               
 
Meeting ID: 649 837 3301 

Passcode: M2md0r 

 

 ]המרכז הרפואי שומר לעצמו הזכות לקיים כנסים נוספים ככל שיידרש[

 2-במתן שירותי יחסי ציבור וייעוץ תקשורתי ל )מצטבר( לפחות שנים 5למציע ניסיון של  .3.6

 .ארגונים לפחות מתחום הבריאות כגון: בית חולים / קופת חולים / משרד הבריאות

עובדים במתכונת של יחסי  10המציע מעסיק, במועד האחרון להגשת ההצעות, לפחות  .3.7

 .עובד מעביד )לא פרי לנסר ולא נותן שירותים חיצוני(

 נציג הספק נדרש לעמוד בכל התנאים המצטברים הבאים: –מנהל התיק  .3.7.1.1

 עובד שכיר של המציע במועד האחרון להגשת ההצעות. .3.7.1.1.1

בעל ניסיון, באופן אישי,  במתן שירות יחסי ציבור של ארגון  .3.7.1.1.2

חודשים לפחות כגון: בית חולים / קופת  6מתחום הבריאות לתקופה של 

mailto:adar@tzmc.gov.il
https://zoom.us/j/6498373301?pwd=TkV4WXN0WkpKYmNyTXVmcWVTMmMyZz09
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של אחד הארגונים חולים / משרד הבריאות. לחילופין, שימש כדובר 

 חודשים לפחות. 6הנ"ל במשך 

 .שנים לפחות בתחום יחסי הציבור 3בעל ניסיון של לפחות  .3.7.1.1.3

 

 

 אמות מידה לבחירה בהצעה הזוכה: .4

 60% –איכות  .4.1

 משקל צורת חישוב תיאור מדד # מס'

1 

היקף ניסיון במתן שירותי 
לארגונים  ייעוץ ויחסי ציבור
 עדיפותוב מתחום הבריאות

 בתי חולים כלליים ל

ארגונים מתחום יש לצרף דף נלווה הכולל פירוט של 
להם סיפק המציע בתי חולים כלליים  עדיפותהבריאות וב

שירות. יש לפרט ליד כל לקוח את מהות, היקף ותקופת 
 השירותים

40% 

2 

משבר תקשורתי  בניהול ניסיון
השנים שקדמו למועד  5במהלך 

האחרון להגשת ההצעות 
 היבטים בעל בנושא ,במכרז

 "(אירוע)להלן: " ציבוריים

מסמך המתאר את מאפייני ומהות האירוע ואת  יש לצרף
 2אופן הטיפול התקשורתי בו על ידי המציע. כן יוצגו 

חומרים מודפסים של סיקור תקשורתי שהיו פרי יוזמת 
 המציע.   

30% 

פרזנטציה של המציע  -ראיון  3
 ומנהל התיק המוצע מטעמו

המציע ומנהל התיק המוצע יציגו פרזנטציה, הכוללת את 
האסטרטגיה השיווקית שלהם לפעילות המשרד. במהלך 

הפרזנטציה, תהא הוועדה המקצועית רשאית לשאול 
שאלות ולקבל הסברים אודות הפרזנטציה ואודות 

דקות.  30ההצעה עצמה. משך הפרזנטציה לא יעלה על 
ו באופן מקוון, לפי הפרזנטציה תתקיים במרכז הרפואי א

. באופן אחיד כלפי כלל המציעים המרכז הרפואי החלטת
הניקוד יינתן באופן יחסי עבור התרשמות מאופן 

הן של מנהל התיק והן של המציע, היכרות עם  ההצגה 
תחום הפעילות של המשרד לרבות בראי התקשורת, 

התרשמות מהתכנית המוצעת למשרד, התרשמות מאופן 
 ועדת המשנה. המענה לשאלות 

30% 

 .100מתוך  60%ציון איכות מינימלי למעבר לשלב המחיר: 

 

)מילוי  , המחיר ייקבע לפי תעריך חודשי קבוע גלובאלי לכלל השירותים40%מחיר:  .4.2

 . המחיר בטופס הצעת המחיר, פרק ה' למכרז(

 

 :מסמכים שיש לצרף להצעה .5

 תעודת התאגדות .5.1

 אישור ניהול פנקס חשבונות ואישור ניכוי מס במקור –אישור חוק גופים ציבוריים  .5.2

 קורות חיים עדכניים של מנהל התיק המוצע .5.3

דף נלווה הכולל פירוט של בתי החולים הכלליים )לא גריאטריים ולא פסיכיאטריים( להם  .5.4

 סיפק המציע שירות. יש לפרט ליד כל לקוח את מהות, היקף ותקופת השירותים

השנים שקדמו למועד  5סיון בניהול משבר תקשורתי במהלך דף נלווה הכוללת תיאור ני .5.5

 . האחרון להגשת ההצעות
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 מועדי המכרז: .6
 

 הערות תאריך תיאור
 לעיל 3.5ף התחברות בסעירטי פ 12:00שעה  23.3.26 כנס מציעים מקוון:

 
מועד אחרון להגשת 

 שאלות הבהרה
  30.3.26יום 

ראשון להגשת מועד 
 הצעות:

 שעה 15.4.26יום 
8:00 

 

אחרון להגשת מועד 
 הצעות

שעה  16.4.26יום 
14:00 

 ראה פרק ו לגבי הנחיות להגשת הצעה
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 - פרק ב' -
 תצהיר עמידה בתנאי סף ומידע לצורך ניקוד איכות

 מכרז למתן שירותי יחסי ציבור וניהול משברים
 

ת.ז. ____________________ לאחר אני הח"מ ________________________ נושא 

שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אם לא אעשה כן אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק, 

 מצהיר כדלקמן:

 

אני משמש כ ____________________________ במציע ואני נציג המציע לצורך קבלת  .1

   עדכונים ועריכת בירורים בקשר למכרז.

 מי:אלו פרטי יצירת הקשר ע

 

טל' 

__________________________ 

 

דוא"ל:_______________________

_ 

 

סלולרי:____________________

_ 

 

 פקס:________________________

 

 אלו פרטי המציע: .2

 שם המציע ___________________________________

 ח.פ. ______________________________________

 ____________________________________כתובת 

הריני להצהיר כי כל המסמכים, האישורים, ההיתרים והרישיונות המצורפים להצעת המציע  .3

הינם העתקים מצולמים של מסמכי המקור וכי נכון למועד חתימתי על תצהיר זה, הם תקפים 

 ע בתקופתם.וכי לא ידוע לי על כל סייג, הגבלה, הוראה או התנייה שיש בהם לפגו

הריני להצהיר כי כל הפרטים, הנתונים, ההצהרות וההתחייבויות הכלולים בהצעת הספק  .4

לרבות בה עה הכספית המצורפת לו ובמסמכים הנלווים המצורפים להצעה, כפי  במכרז זה

 שפורטו על ידי המציע נכונים, מלאים, מדויקים ותקפים. 

 

 :הצהרות המציע לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף  .5

 2-במתן שירותי יחסי ציבור וייעוץ תקשורתי ל )מצטבר( לפחות שנים 5למציע ניסיון של  .5.1

 ארגונים לפחות מתחום הבריאות כגון: בית חולים / קופת חולים / משרד הבריאות
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שם הלקוח, תקופת מתן השירותים ומהות השירותים 
 קשר: שם, תפקיד וסלולריאיש  שסופקו:

  
 
 
 

  

 
 
 
 

  

 
 
 
 

  

 

עובדים במתכונת של יחסי  10המציע מעסיק, במועד האחרון להגשת ההצעות, לפחות  .5.2

 עובד מעביד )לא פרי לנסר ולא נותן שירותים חיצוני(

 תפקיד שם העובד
במועד האחרון  האם עובד שכיר

יש לסמן  - להגשת הצעות
 בעיגול

  
 כן /לא   

  
 כן /לא   

  
 

 כן /לא 

 
 כן /לא  

 
 כן /לא  

 
 כן /לא  

 
 כן /לא  

 
 כן /לא  

 
 כן /לא  

 
 כן /לא  

 

 נציג הספק נדרש לעמוד בכל התנאים המצטברים הבאים: –מנהל התיק  .5.3

 עובד שכיר של המציע במועד האחרון להגשת ההצעות. .5.3.1
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בעל ניסיון, באופן אישי,  במתן שירות יחסי ציבור של ארגון מתחום הבריאות  .5.3.2

חודשים לפחות כגון: בית חולים / קופת חולים / משרד הבריאות.  6לתקופה של 

 חודשים לפחות. 6לחילופין, שימש כדובר של אחד הארגונים הנ"ל במשך 

 שנים לפחות בתחום יחסי הציבור 3בעל ניסיון של לפחות  .5.3.3

 בץ קורות חיים עדכני של מנהל התיק. קו

 הצהרות המציע לצורך מתן ניקוד איכות: .6

בתי ובעדיפות ל לארגונים מתחום הבריאות היקף ניסיון במתן שירותי ייעוץ ויחסי ציבור .6.1

 40% – חולים כלליים

ארגונים מתחום הבריאות להם סיפק המציע יש לצרף דף נלווה הכולל פירוט של *

. יש לפרט ליד כל לקוח את מהות, היקף ותקופת ויחסי ציבורשירותי ייעוץ 

 השירותים

השנים שקדמו למועד האחרון להגשת ההצעות,  5ניסיון בניהול משבר תקשורתי במהלך  .6.2

 30% –בנושא בעל היבטים ציבוריים 

מסמך המתאר את מאפייני ומהות האירוע ואת אופן הטיפול התקשורתי  *יש לצרף

חומרים מודפסים של סיקור תקשורתי שהיו פרי  2ן יוצגו בו על ידי המציע. כ

 יוזמת המציע.  

 

 מצ"ב המסמכים הבאים, לצורך הוכחת עמידה המציע בתנאי הסף הכלליים: .7

 תעודת עוסק מורשה.  –תעודת התאגדות ובמידה והמציע אינו תאגיד  .7.1

 להוכחת היעדר חובות אגרה.  –תדפיס פרטי החברה מתוך מרשם החברות  .7.2

אישור ניכוי מס במקור + אישור ניהול  -אישורים לפי חוק עסקאות גופיים ציבוריים  .7.3

 פנקס חשבונות.

', חתום ונספח  –תצהיר בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום  .7.4

 ומאומת ע"י עו"ד. 

 ', חתום ומאומת ע"י עו"ד. זנספח  –תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות  .7.5

 שמי, זו חתימתי ותוכן תצהירי אמת.זהו  .8
____________________

_ 
 חתימה                   

 אישור עו"ד

 

ֹ______________ֹֹֹֹֹֹֹֹאותו/ה  הופיע/ה בפני מר/גב'  _________________הנני מאשר כי ביום 
ה /זיהיתי באמצעות ת.ז. מס' ______________________ ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו

להצהיר את האמת וכי יהיה/תהא צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא תעשה כן, אישר/ה 
 את נכונות ההצהרה הנ"ל וחתמ/ה עליה.

         _______________________                               _______________________ 
 חתימה + חותמת תאריך
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 - פרק ג' -
 בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימוםתצהיר 

 
אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי 

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
 

"( המבקש המציעציע )להלן:  "הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המ
)להלן:  למתן שירותי יחסי ציבורי וניהול משברים 3/2026 להתקשר עם עורך התקשרות מספר

 "המכרז"( אז אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
 

 1976-התשל"ו" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים בעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח "
"(. אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני חוק עסקאות גופים ציבוריים)להלן:  "

 מבין/ה אותו. 
עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים  – "עבירה"משמעותו של המונח 

, ולעניין עסקאות לקבלת שירות 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-הוגנים(, התשנ"א
, גם עבירה על הוראות 2011-לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב 2כהגדרתו בסעיף 

 החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.
 המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

 
ועד האחרון להגשת ביותר משתי עבירות עד למ לא הורשעוהריני להצהיר המציע ובעל זיקה אליו  .1

 "( במכרז.  מועד להגשהההצעות )להלן: "
 

 במשבצת המתאימה:  X אינו נכון יש לסמן  1רק במידה והאמור בס' 
 

לפחות  וחלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו 

 ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

לפחות  ולא חלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו 

 ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 
 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

____________________       ____________________         
____________________ 

חתימה    שם                              תאריך    
 וחותמת                         

 

 אישור עורך הדין

 

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _________________ הופיע/ה בפני 

במשרדי אשר ברחוב _______________ בישוב/עיר _______________ מר/גב' 

________________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________________ /המוכר/ת 

הרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים לי באופן אישי, ואחרי שהז

 בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
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 - ד פרק  -
 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות

 
אני הח"מ ____________________ ת.ז. ___________________ לאחר שהוזהרתי כי עלי 

האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה לומר את 
 כדלקמן:

 

"( המבקש המציעהנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע )להלן:  "
למתן שירותי יחסי  3/2026 במסגרת מכרז מס' צפון ע"ש ברוך פדה להתקשר עם המרכז הרפואי 

 מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. ציבור וניהול משברים 
 

 במשבצת המתאימה(: X)סמן  

 לא חלות על המציע. 1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9הוראות סעיף 
חלות על המציע  1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9הוראות סעיף 

 והוא מקיים אותן.  
 

חלות על  1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9)במקרה שהוראות סעיף 
 :במשבצת המתאימה( xנדרש לסמן  המציע

 עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ
 עובדים או יותר. 100ע מעסיק המצי

 
 :במשבצת המתאימה( X עובדים או יותר נדרש לסמן  100)במקרה שהמציע מעסיק 

המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה 
זכויות  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת והשירותים החברתיים לשם

 בקשר קבלת הנחיות לשם –הצורך ובמקרה  ,1998מוגבלות, התשנ"ח  לאנשים עם
 .ליישומן

המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים 
זכויות לאנשים עם  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום  החברתיים לשם בחינת

פעל יבל הנחיות ליישום חובותיו , הוא פנה כאמור ואם ק1998מוגבלות, התשנ"ח 
)במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות שלגביה  ליישומן

 נתן התחייבות זו(.
המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד 

 ימים ממועד ההתקשרות. 30העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 
 

 אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _________________ הופיע/ה בפני 

במשרדי אשר ברחוב _______________ בישוב/עיר _______________ מר/גב' 

________________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________________ /המוכר/ת 

ן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים לי באופ

 בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 
____________________       ____________________         _________________ 

 חתימה              שיון    חותמת ומספר רי                         תאריך
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 - 'הפרק  -
 יש להגיש בקובץ נפרד  - הצעת מחיר

 על המציע לעיין בכלל מסמכי המכרז טרם מילוי טופס הצעת המחיר. .1

מובהר, כי הכמויות המצוינות מטה ביחס ליחידות התמחור הן בבחינת הערכה בלבד לשם  .2

והבלעדי לקבוע את היקף השירותים חישוב הצעה זוכה ולמזמין מסור שיקול הדעת המלא 

 שיוזמנו מהספק במסגרת ההתקשרות, וזאת לפי צרכיו בפועל של המזמין.

 יחידת התמחור  למילוי ע"י המציע   -הצעת המחיר 

 
 _______________________+מע"מ לחודש 

 

המחיר המוצע יהיה הסכום 
המבוקש בגין מתן כל השירותים 
המוגדרים במכרז זה לתקופה של 

 חודש ימים 

 

)ככל שהמציע חב  סופיים ולכלול כל מס, ובכלל זה מע"מ כשיעורו על פי דין הסכומים הינם
בתשלום מע"מ(. יודגש כי מציע אשר בהתאם להוראות הדין אינו מחויב בתשלום מע"מ 

 צוע ההתקשרות, יציין זאת באופן מפורש וברור במסגרת הצעתו.במסגרת בי
 

 
 

 למילוי רק על ידי מציע שאינו חב במע"מ על פי דין במסגרת ההתקשרות –חבות במע"מ 

מציע שאינו חב בתשלום מע"מ במסגרת ביצוע התקשרות זו על פי דין, יצהיר על כך כלהלן  .1

 במקום המתאים(: X)יש לסמן 

כי במסגרת התקשרות לפי מכרז זה, אם יזכה, לא יהיה חייב המציע מצהיר  ☐

 בתשלום מע"מ וכי הוא פנה לרשות המיסים לקבלת אישור על כך.

 המציע מתחייב כי:

לאחר שעיין במסמכי המכרז על כל נספחיו לרבות נוסח ההסכם ונספחיו, המציע מגיש  .1

 בזאת הצעת מחיר למכרז.

ידי המציע כל סכום נוסף אלא אם נכתב אחרת מעבר למפורט בנספח זה לא יידרש על  .2

 באופן מפורש במקום אחר במסמכי המכרז.

 המציע אינו מתנה הצעה זו בשום תנאי. .3

     -----------------------              --------------------------- 

 תאריך                   חותמת המציע                                    
 וחתימת מורשה חתימה של המציע  
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 פרק ו'
 

 אופן הגשת ההצעה
 
 ,המזמין קבע כן אם אלא, יהלום מערכת באמצעותהגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון,  .1

דרך הגשה אחרת במכרז. במקרה כאמור על המציעים לפעול דף המכרז, בבהודעה שתפורסם 

 בהתאם להוראות להגשת הצעות שפרסם המזמין בדף המכרז.  

המעוניין להגיש  מציע. המכרז בדף יפורסם במכרז הצעות הגשת לצורךיהלום  למערכת קישור .2

 .למערכת אותו יעביר אשר", ותהצע להגשתאת הצעתו במכרז נדרש ללחוץ על הקישור "

( הזדהות מגיש ההצעה באמצעות מערכת 1 :שלבים 2הגשת ההצעות במערכת כולל  הליך .3

 . "(התיבהבמערכת יהלום )" ( הגשת ההצעה בתיבת המכרזים2ההזדהות הממשלתית; 

  -במערכת ההזדהות  פעולות .4

הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הממשלתית יידרש להירשם למערכת,  מגיש

 ולאחר השלמת ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעות. 

הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את זהותו לצורך מעבר  מגיש

 לשלב הגשת ההצעה. 

 למוקד לפנות יש ההזדהות בתהליךות הממשלתית, או תקלה בהליך ההרשמה להזדה בכל

, טלפון moked@mail.gov.il , כתובת דואר אלקטרוני1299 - פוןהמערכת )טל של התמיכה

 (.08-6863100 נוסף

 .בקישור זהלפרטים נוספים אודות הליך ההרשמה ראו 

 המכרז לתיבת אוטומטי באופן ההצעה מגיש את תעביר המערכת ,ההזדהות השלמת לאחר

 המבוקש המכרז ומספר שםמופיע  ההצעות להגשת במערכת כי לוודא המציע על .הרלוונטית

 .ידו על

  - יהלוםבמערכת  פעולות .5

, למלא יהלוםהגשת ההצעה על המציע לפעול בהתאם להנחיות שיופיעו במערכת  במסגרת .5.1

עלות למערכת את האת כלל השדות שנדרש באופן ברור ובהתאם להנחיות המערכת, ול

 הקבצים הנדרשים בהתאם להוראות המכרז. 

 מציע יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להגשות הצעות. .6

תתקבל הודעה "הצעתך נשלחה בהצלחה" ומציע יוכל הגשת ההצעה במערכת  השלמת לאחר .7

להוריד את מסמך ההצעה. מסמך ההצעה הינו מסמך חתום דיגיטלית של ההצעה ומהווה 

אסמכתא להצעה שהוגשה. המסמך ישלח למציע גם בדואר האלקטרוני. מסמך ההצעה 

 ים באזור "הצעות שנשלחו".האחרון שנשלח יוצג גם במערכת בדף הבית של המכרז

 

 

tel:1299
mailto:moked@mail.gov.il?subject=%D7%A4%D7%A0%D7%99%D7%94%20%D7%9E%D7%90%D7%AA%D7%A8%20gov.il%20%20%D7%94%D7%A8%D7%A9%D7%9E%D7%94%20%D7%9C%D7%9E%D7%A2%D7%A8%D7%9B%D7%AA%20%D7%94%D7%94%D7%96%D7%93%D7%94%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%9C%D7%90%D7%95%D7%9E%D7%99%D7%AA%20-%20%D7%A9%D7%90%D7%9C%D7%95%D7%AA%20%D7%A0%D7%A4%D7%95%D7%A6%D7%95%D7%AA
tel:08-6863100
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom-teivadigitalit/
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom-teivadigitalit/
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 .הצעות להגשת האחרון המועד לאחר במערכת הצעות להגיש יהיה ניתן לא .8

 כגון: ,שונות טכניות מגבלות ישנן, במערכת ההצעות הגשת במסגרת .9

ניתן . 15MBקבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל קובץ הוא עד  10ניתן להעלות עד  .9.1

 ,jiff, pjpeg, pjp, tiff, tif, doc, docx, xls, xlsx, pptלעלות קבצים מהסוגים הבאים: 

pptx, pdf, png, jpg, jpeg לא ניתן לעלות קבצים עם שמות זהים, מומלץ לתת לכל קובץ .

 שם קצר בהתאם לתכולה שלו.

ה' בין -טכני במקרה של תקלה או שאלה ניתן לפנות למוקד התמיכה בימים א' לסיוע .9.2

 המועד, המכרז שם את בפניה לציין יש .הצ'אט האנושיבאמצעות  17:00-8:00השעות 

 .מסך צילומי לצרף הצורך ובמידת ההצעות להגשת האחרון

בטווח שעות  שעות 4ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות לא יעלה על  זמן .9.3

אינו מתחייב לספק מענה לפניות אשר יתקבלו בזמן קצר  פעילות המוקד. מוקד התמיכה

כאשר ישנן פחות  הצעתו את מגיש אשר מציעשעות מהמועד האחרון להגשת הצעות.  4-מ

שעות להגשת הצעות במכרז לוקח על עצמו את הסיכון שבמקרה של תקלה נציג  4-מ

 . השירות לא יספיק לפתור את הבעיה הטכנית שלו או לענות על שאלה שיש לו

להגיש את ההצעה לפני המועד האחרון להגשת  הבלעדיתעל מציע במכרז האחריות  .9.4

סמוך למועד האחרון להגשת הצעות ייתכן עומס בחשבון כי ב הביאהצעות. על המציע ל

 עלעל מערכת ההגשה או תקלות טכניות אחרות אשר ימנעו מהמציע להגיש את הצעתו. 

לא תהיה כל טענה למזמין  למציע. את הצעתו מבעוד מועד ולהגיש, לכך להיערך המציע

 למועד סמוך ההצעות הגשת במערכת או ההזדהות במערכת שהתגלתה לתקלה שרבא

 .במכרז הצעתו את להגיש הצליח לא הוא מכך כתוצאה אם גם, הצעות להגשת האחרון

 תיקונים במסמכי המכרז –ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה  .10

שינויים במסמכי המכרז יתכנו עד למועד האחרון להגשת הצעות כמפורט לעיל,  .10.1

 ההצע הלאחר שהוגש אם המועד ממנו ניתן להתחיל להגיש הצעות למכרז.ואף לאחר 

 תהשהי ה, הצע, למעט שינוי במועדי המכרזתיבה, ערך המזמין שינוי במסמכי המכרזל

יהיה מעוניין להגיש את  אשרמציע  .למצב טיוטה ותעבור תבוטל באופן אוטומטיבתיבה 

 לבצע הגשה מחדש.  יידרשהצעתו בהתאם לתנאי המכרז המעודכנים 

בסטאטוס הצעתו במערכת הגשת באחריותו הבלעדית של המציע להתעדכן  .10.2

. ההצעות

https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3
https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3
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 פרק ז'
 

 התקשרות  הסכם 

 

 

 ב י ן

 

  מרכז רפואי צפון

 

 "(המזמין" :)להלן

 מצד אחד         

 ל ב י ן

 ________________________ 

 מכתובת ________________________________

 "(הספק" :)להלן 

 מצד שני         

 

לקבלת (, "המכרז" :)להלן יחסי ציבור וניהול משבריםל 3/2026 מכרזפרסם את  המזמיןו הואיל

 ; ("השירותים") מכרזל פרק גשירותים המפורטים בה

בהתאם לאמור במכרז,  יםהמבוקש יםהשירות לספק את כדיוהספק הגיש הצעה למכרז,  והואיל

 ; "(ההסכם)להלן: " ובהסכם זה ובהצעת

 ועדת המכרזים של הסכם וקיום הדרישות המפורטות במכרז,הובכפוף לחתימתו על  והואיל

 ;כזוכה במכרז בספק הבחר המזמין

 
 

 :הצדדים כדלקמןלפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין 

 כללי .1
מהווים חלק מהסכם זה  ,ועדכונים כולל תשובות לשאלות הבהרה ,מסמכי המכרזל כ .1.1

תחול ההוראה  ,של סתירה בין הוראותבמקרה  .שאף אם לא אוזכרו בו במפור

  .המטיבה עם המזמין
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 הממשלתי הרכש מינהל באתרבנוסף מסמכי המכרז והבהרות למכרז שפורסמו  .1.2

 .להסכם זה, ייחשבו גם הם כמצורפים )בהתאם לנוסח המעודכן ביותר המופיע שם(

 נפרד ממנו.חלק בלתי  יםלהסכם מהוו והנספחים המבוא .1.3

על נספחיו פרשנות ההסכם  בהסכם תהיה למונחים המשמעות המופיעה במכרז. .1.4

תכלית את ותיעשה באופן המקיים את דרישות המכרז המפורשות והמשתמעות 

    .באופן מיטבי מזמיןהמכרז של אספקת השירותים ל

 תקופת ההתקשרותהיקף ו .2
)"תקופת ממועד החתימה על הסכם זה  חודשים 36 ארךת ההתקשרות תקופת .2.1

 בתקופותהזכות להאריך את תקופת ההתקשרות  למזמין, כאשר ההתקשרות"(

   .הבלעדי דעתו שיקול פי על, יםנוספ חודשים 24 - , ועד לנוספות

מימוש , ואו להיקף כלשהו ף זהמתחייב להיק למען הסר ספק, המזמין אינו .2.2

 .על פי שיקול דעתו הבלעדי ההתקשרות יהיה

המרכז הרפואי יהיה רשאי להפסיק השירותים, מכל סיבה שהיא וללא נימוק,  .2.3

 ימים מראש.  90בהתראה של 

זכות להגדיל או להאריך את התקופת ההתקשורת וכן מימוש בל שינוי בהיקף או כ .2.4

 ן. רק עם חתימה של מורשיי החתימה מטעם המזמי וההתקשרות, יכנס לתוקפ

 יבויות והצהרות הספקהתחי .3
  -הספק מצהיר ומתחייב כי  .3.1

 אין מניעה לפי כל דין להתקשרותו בהסכם. .3.1.1

 הוא עומד בכל דרישות הדין הרלוונטיות לאספקת השירותים בהתאם להסכם.  .3.1.2

ברשותו הניסיון, המיומנות, הידע, הכלים, המלאי וכוח האדם הדרושים למילוי  .3.1.3

 חובותיו בהתאם לתנאי ההסכם והמכרז. 

הוא יספק את הנדרש ממנו על פי דרישות המכרז, לשביעות רצון המזמין, ויעשה  .3.1.4

 שימוש בתוכנות מחשוב מקוריות בלבד לצורך כך. 

הוא לא יעשה שימוש, בעת מתן שירותים, בנתונים, תמונות, תוכנות, מסמכים  .3.1.5

וכיוצא באלה, שהוא אינו בעל הקניין הרוחני עליהם, או לחילופין בעל רשות 

 בהם שימוש לטובת המזמין. לעשות

הוא ישתף פעולה עם המזמין וכל נציג מטעמו בכל הקשור למילוי התחייבויותיו  .3.1.6

 על פי הסכם זה, בכלל זה הוא ישתף פעולה באופן מלא עם הוראות קב"ט המזמין.

    

https://www.mr.gov.il/OfficesTenders/Pages/SearchOfficeTenders.aspx
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  סודיות .4
שהתקבל אצלם במהלך ביצוע מתחייב כי הוא ומי מטעמו ישמרו את המידע  ספקה .4.1

 התקשרותבמהלך תקופת ה, בסודיות מוחלטת ל פי ההסכם והמכרזחובותיהם ע

מכרז ל חובותיהם בהתאם מעט לצורך ביצועל כל שימוש וולא יעשו ב ולאחריה,

 סכם. להו

 לעניין התחייבות זו לסודיות מובהר כי הגדרת "מידע" או "מידע סודי" לא תכלול:  .4.2

 טרם החתימה על ההסכם.   הספקמידע שהיה בידי  .4.2.1

יפנו בבקשה מתאימה להחרגתו של סוג מידע מסוים  מי מטעמוק או הספ אם .4.2.2

דון בבקשה המזמין ימתחולת המידע הסודי, או לחשיפתו בפני גורם כלשהו, 

שאין בחשיפת המידע בתנאי הבלעדי  ודעתהיה רשאי לקבלה, בהתאם לשיקול יו

 .המזמיןחשש לפגיעה כלשהי באינטרסים של 

הספק אחראי לכך כי בעלי תפקידים אצלו, אשר במסגרת עבודתם נחשפים למידע של  .4.3

המזמין, ישמרו על המידע אליו הם נחשפו בסודיות, בהתאם לחובותיו על פי הסכם 

 זה. 

 והגנות סייבר אבטחת מידע .5
הספק יהיה האחראי הבלעדי על אבטחת המידע שהועבר או נצבר אצלו במסגרת  .5.1

הספק יהיה אחראי על אבטחת המערכות, התוכנות והחומרה ההתקשרות. בנוסף, 

המשמשת אותו לצורך אספקת השירותים או המוצרים למזמין, על תקינותם, 

( ועל תפקודם השוטף והתקין. לצורך עמידת הספק בחובות INTEGRITYאמינותם )

אלו, יתפעל הספק ויעדכן את אמצעי האבטחה באופן שוטף, ויוודא כי האמצעים 

והמערכות המשמשים לאבטחת המידע והגנות הסייבר ולוגיים והתהליכיים הטכנ

 ועומדים בסטנדרטים המקובלים בתחום.   םעדכניי

 בביצוע ההסכם ניגוד עניינים .6
מתחייב כי אין בביצוע ההסכם כדי ליצור ניגוד עניינים כלשהו, בין במישרין  ספקה .6.1

 ובין בעקיפין, בינו לבין המזמין.

לבין המזמין יודיע הספק על  ן הספקחשש כלשהו לניגוד עניינים בי בכל מקרה שיווצר .6.2

בנוסף, במקרה  .ויפעל באופן מידי להסרת ניגוד העניינים כך למזמין, ללא כל שיהוי

כאמור, יודיע המזמין לספק אודות אמצעים נוספים או מיוחדים הנדרשים ממנו 

 ו בהקדם.לצורך הסרת ניגוד העניינים, והספק יבצע את הנדרש ממנ

לצורך ביצוע שיועסקו על ידו  מי מטעמוו מתחייב להחתים כל אחד מעובדיו ספקה .6.3

להסכם  נספח ג'בנוסח המופיע כ והיעדר ניגוד עניינים על הצהרת הסודיות ההסכם

  .זה
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 יוצרים וזכויות קניין רוחני .7
ידי -הספק הוא בעל הזכויות הנדרשות לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם על .7.1

שהספק אינו בעל מלוא זכויות הקניין  במקרה"(. זכויות הקניין הרוחני)" ןמיהמז

הרוחני, הוא מצהיר כי בעלי זכויות הקניין הרוחני נתנו בידיו את כל האישורים, 

הרשאות השימוש והרישיונות הדרושים לפי כל דין לצורך אספקת השירותים 

 זה. הסכם, בהתאם לתנאי ןידי המזמי-והשימוש בהם על

בעת ביצוע ההתקשרות, הספק לא יעשה שימוש בתוכנות מחשוב, תמונות, מסמכים  .7.2

 פי דין לעשות בהם שימוש.-וכיוצא באלה, שהוא אינו מורשה על

ובכלל זאת,  המזמין עבורעל ידי הספק במהלך תקופת ההתקשרות  תוצר שהוכן .7.3

תוצרי )" כיוצא בזהו תכנים, תמונותנתונים, מצגות, מסמכים, סיכומי פגישות, 

כל שימוש שירצה  ווהוא יוכל לעשות ב המזמיןקניינו הבלעדי של  הוא"(, העבודה

רשאי למכור, להעביר, להמחות, לפרסם,  ה. הספק לא יהיפומבי פרסום לרבותבעתיד, 

בכתב  המזמיןלא אישור ללהשכיר, לרשום, או לעשות שימוש כלשהו בתוצרי העבודה, 

 ומראש.

 הוכנו לא אשר, הספק של ייעודיות ומערכות עבודה תהליכי יכללו לא העבודה תוצרי .7.4

 .  ההסכם ביצוע במסגרת המזמין עבור

אם מתן השירותים ע"י הספק  גם המזמיןהסר ספק, תוצרי העבודה יהיו רכוש  למען .7.5

 הופסק תוך כדי תקופת ההתקשרות.

 רוחני קניין הפרת .7.6

שהעמיד ספק לרשות  כי שירותנקבע במסגרת פסק דין חלוט של ערכאה מוסמכת  .7.6.1

יפעל בהתאם למפורט הספק , כלשהו מפר זכות קניין רוחני של צד שלישי ןהמזמי

 להלן: 

  על כך למזמין בהקדם האפשרי. יודיע הספק .7.6.1.1

 הספק יחדל מאספקת השירות המפר. .7.6.1.2

הספק ייעשה כל מאמץ סביר על מנת להמשיך לספק את השירות באופן  .7.6.1.3

י כלשהו, וזאת תוך עמידה בחובותיו שאינו פוגע בקניין רוחני של צד שליש

 לפי ההסכם, ומבלי לפגוע ברמת השירות. 

 קבלני משנה .8
התחייבויותיו על פי הספק לא יהיה רשאי להשתמש בקבלני משנה לשם ביצוע  .8.1

האחריות הכוללת לעמידה בכל תנאי ההתקשרות תהיה של הספק ושלו  .ההתקשרות

  בלבד.

 יחסים בין הצדדים .9
 בין הצדדים כי: מוצהר ומוסכם בזה  .9.1
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והמזמין אינו המעסיק של הסכם אינם יחסי עובד ומעביד ההיחסים ביניהם לפי  .9.1.1

 עובדי הספק.

פיצויים או כל תשלום  ,הספק בלבד יהיה אחראי לכל תשלום, לשיפוי בגין נזק .9.1.2

בין באופן ישיר בין  אחר המגיע ממנו על פי כל דין לאנשים המועסקים על ידו

 , או לכל אדם אחר. כקבלני שירות

מזמין לא ישלם כל תשלום לביטוח לאומי ויתר הזכויות הסוציאליות בקשר ה .9.1.3

 לאנשים המועסקים על ידי הספק. 

למרות האמור לעיל, ערכאה שיפוטית או מינהלית מצאה כי המזמין נושא  אם .9.1.4

ישפה הספק את כאילו הוא מעסיקם, עובדיו,  או באחריות ישירה כלפי הספק

ור כל תשלום בו הוא חויב וחורג מהתמורה המגיע לו לפי הסכם זה. המזמין עב

בכלל זה יישא הספק בתשלומי הוצאות משפט ושכר טרחת עורך דין בהם נשא 

 המזמין. 

יודיע המזמין לספק על קיומה של בסעיף זה, במקרה של הגשת תביעה כאמור  .9.1.5

 .התגונןהתביעה, ויאפשר לספק ל

 תמורה .10
 להסכם. נספח ב'אם למפורט בהצעת המחיר, המצורפת כהתמורה לספק תשולם בהת .10.1

 תשלום התמורה יעשה לפי ביצוע בפועל ובכפוף לתנאי ההתקשרות. .10.2

  -הצמדה של התמורה  .10.3

 התמורה תהיה צמודה למדד המחירים לצרכן.  .10.3.1

 להסכם.נספח ד' ההצמדה תתבצע בהתאם לכללים המפורטים ב .10.3.2

 סופיות התמורה: .10.4

ישולם לספק סכום נוסף כלשהו בגין התמורה לספק תהיה סופית, ולא  .10.4.1

ביצוע הנדרש ממנו לפי הסכם זה, בכלל זה לא ישולם לספק בגין החזר הוצאות, 

נסיעות, תשלום עבור קבלני משנה תשלומים לצדדי ג' וכדו', אלא אם צוין אחרת 

 במפורש במסמכי ההתקשרות.

וע בכל מקרה שבו יחולו שינויים בהוראות הדין באופן המשפיע על ביצ .10.4.2

ההסכם, הספק יישא בעלויות של שינויים אלו, למעט אם נכתב במפורש אחרת 

 במסמכי ההתקשרות.
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 כללי תשלום .11
להלן כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי  המפורטיםכללי התשלום  .11.1

 ם מעת לעת.מישמתפרס

ידאג להמציא למזמין צילום תעודת עוסק  הספקם, מיקבלת תשלווכתנאי ל לצורך .11.2

, בתוקף לשנת הכספים בה מתבקש 1975-מורשה על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו

התשלום, אישור מפקיד מורשה כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, בתוקף 

לאותה שנת כספים, כי הוא מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרשומות 

חשבון המפרט את פי החוק ושעליו לנהלם על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ ועל 

החשבון על הספק להגיש  את. "(חשבון)" להסכם בהתאם לוהתשלומים המגיעים 

 בהתאם להנחיות המזמין, וזאת כתנאי לאישור החשבון ולהעברת התשלום לספק. 

 יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים:  החשבון .11.3

שם הספק וכתובתו, מספר מזהה של הספק, תאריך החשבון, מספר  .11.3.1

התחייבות או הזמנה, תיאור שירות או עבודה )וכן יחידת מידה, כמות, מחיר 

יחידה, אם קיים(, ערך כולל לפני מס ערך מוסף, סכום מס ערך מוסף בגין 

בספרות  –החשבונית )מתייחס לעוסק מורשה בלבד(, סך הסכום לתשלום 

ובמילים, חתימת הספק או חתימה דיגיטלית וכן קיום הכיתוב "מסמך 

 מוחשב".מ

 תחשיב חישוב הצמדה עבור החשבון בהתאם להוראות ההסכם.  .11.3.2

 המע"מ תעודכן בהתאם התמורה לה זכאי הספק. גובהבמקרה שבו יחול שינוי ב .11.4

על מחיר  ,"מ במסים או בהיטליםהמע בגובה שאינםבו יהיו שינויים  במקרה .11.5

 אלא, התמורה גובה על להשפיע כדיהשירותים או הטובין, לא יהיה בשינויים אלה 

 . הבלעדי דעתו שיקול ולפי, ובכתב מראש המזמין אישור לקבלת ובכפוף בהתאם

 מערכתיידרש להגיש דיווחים וחשבוניות באמצעות פורטל הספקים הממשלתי,  הספק .11.6

 . מקוון באופן חשבוניות הגשת היתר בין המאפשרת הממשלה של ממוחשבת

 לעיל למפורט בהתאם, הספק ידי על לתשלום שיוגש חשבון כל ויאשר יבדוק מזמיןה .11.7

 .הכללי החשב ולהנחיות

ימים  45 -מועד התשלום עבור חשבון שאושר על ידי המזמין, יהיה לא יאוחר מ .11.8

ימים מתום  30 -מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין, ובמקרים חריגים לא יאוחר מ

 אותו החודש שבמהלכו הומצא החשבון למזמין.

 וחובת שיפוי אחריות בנזיקין .12
בגין אובדן או נזק מכל סוג שהוא, שייגרם למזמין,  , לפי כל דין,באחריות יישאהספק  .12.1

לעובדיו וכל מי מטעמו וכן לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או 

מחדל של הספק, עובדיו, שלוחיו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, במסגרת ביצוע 

 לדווח למזמין על כל נזק או אובדן כאמור, באופן מידי.  הספק מתחייבהסכם זה. 
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המזמין, הבאים מכוחו או המועסקים על ידו לא יישאו באחריות ולא יישאו בשום  .12.2

תשלום, הוצאה, אובדן או נזק, בגין נזק מכל סוג שהוא שייגרם לספק, לבאים מכוחו 

ושהאחריות בגינו . האמור לא יחול ביחס לנזק שנגרם בזדון  או למועסקים על ידו

 מוטלת על המזמין לפי דין.

הספק יהיה אחראי לתקן כל נזק או אובדן, אם יגרמו עקב ביצוע ההתקשרות ע"י  .12.3

במועד הקרוב ביותר לאחר  -הספק או מי מטעמו, ולהשיב את המצב לקדמותו

התרחשות הנזק או האובדן. אין באמור, כדי לגרוע מזכות המזמין לתקן את הנזק או 

בעצמו ולחייב את הספק בתשלום הוצאותיו. ההחלטה על אופן ביצוע התיקון,  האובדן

 תהיה נתונה לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין. 

לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחריות הספק לגבי נזקים שעילת התביעה  .12.4

 ספקת השירותים על פיו או קשורה אליהם.אבגינם נובעת מהסכם זה או מ

בפסק דין שיחויב המזמין  במקרהב לשפות את המזמין באופן מלא, הספק מתחיי .12.5

לשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב ו חלוט של ערכאה שיפוטית מוסמכת,

ובתוספת כל הוצאותיו של המזמין, לרבות הוצאות משפטיות ושכר טרחת  בו הספק,

הפרשי הצמדה וריבית על וכן בתוספת , עורך דין שיהיו לו בקשר לתביעה בגין האמור

נובע מתביעתו של עובד של הספק  שיפויבין אם ה חובת השיפוי כאמור תחול פי דין.

או מי מטעמו של הספק או עובד של המזמין או צד שלישי או של מבטח או מכל מקור 

הסכומים כאמור ישולמו למזמין מיד עם הגשת דרישתו בכתב ובה פירוט אחר. 

 .מורההוצאות שנגרמו לו כא

 טענות צד שלישי .12.6

הועלתה ע"י צד שלישי, טענה שעילתה נובעת או קשורה להתקשרות זו  .12.6.1

לרבות,  הפרת זכויות קניין הרוחני או נזקים שנגרמו לצד שלישי כלשהו )להלן: 

 "(, יפעלו הצדדים בהתאם למפורט להלן: טענת הפרה"

על הצדדים יעדכנו אחד את השני בדבר הטענה ועילתה,בהקדם האפשרי  .12.6.2

 מנת לאפשר לכל צד להתגונן כלפי הטענה. 

במקרה בו הוגשה תביעה בטענה כאמור, רשאי המזמין לדרוש מהספק  .12.6.3

 להיכנס בנעלי המזמין לצורך ניהול ההליך.

 

 ביטוח .13
ביחס לשירותים או העבודות נשוא הספק מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים,  .13.1

שנהוגים בתחום פעילותו,  במקרהן, מרכז רפואי צפו–הסכם זה עבור מדינת ישראל 

בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים על ידו. 

, עליו קבלני משנה שיועסקו על ידי הספק במקרהמבלי לגרוע באמור במסמכי המכרז, 

לוודא שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים 
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אחריותם הישירה, כנדרש בסעיף זה, או לוודא כי ביטוחיו יכללו כיסוי  לכיסוי

 .לפעילותם ולאחריותם הישירה

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות )למעט ביטוח  .13.2

הרחבת שיפוי ל המזמין יתווסף כמבוטח נוסף, בכפוףמסוג עבודות קבלניות/הקמה( 

 . באותו סוג ביטוחהמזמין כמקובל כלפי 

הספק יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, המתייחס לשירותים נשוא  .13.3

כמבוטחים  ,, אם ישנםהמזמין וכן כל הקבלנים וקבלני המשנה כללייההתקשרות, 

 . נוספים

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות ייכלל סעיף  .13.4

)ויתור כאמור לא יחול בגין נזק  וועובדיהמזמין כלפי השיבוב /ויתור על זכות התחלוף

, וכן סעיף לפיו הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא זכות השתתפות או בזדון(

 . חזרה

הספק הוא האחראי הבלעדי כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח, ההשתתפויות  .13.5

חובות המוטלות על העצמיות עבור כל הפוליסות והוא האחראי היחיד למילוי כל ה

 "המבוטח" לפי תנאי הפוליסה. 

את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי  המזמין שומר לעצמו .13.6

 לפי דרישה.ו מעת לעת פוליסות,

 הסכםההמחאת זכויות או חובות על פי  .14
חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם זה או  .14.1

, בהתאם לשיקול דעתו , ללא אישור מראש ובכתב של המזמיןהסכםאת ביצוע ה

זה תיעשה בכפוף הסכם המחאת זכויות או חובות לפי מבלי לגרוע מהאמור, . הבלעדי

לחתימה על הסכם "גב אל גב" בין הממחה לנמחה. ההסכם האמור יועבר לידי המזמין 

 לתוקף של המחאת הזכויות או החובות. הכתנאי לכניסת

הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם  מזמיןומוסכם בזה כי למוצהר  .14.2

וזאת במקרים  זה ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו

 .: ניהול התקשרות7.5.3בהוראת תכ"ם המפורטים 

 הפסקת ההתקשרות .15
 קת ההתקשרותסהפיום על  90יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של המזמין  .15.1

 , בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.מכל סיבה

במקרה תוקפה של ההתקשרות מותנה בקיומו של תקציב מאושר של המזמין.  .15.2

שבמהלך תקופת ההתקשרות לא יהיה תקציב מאושר כאמור תופסק ההתקשרות 

 לאלתר. 

https://takam.mof.gov.il/document/H.7.5.3
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הפסיק את , המזמין רשאי לבכל מקום בהסכם בכלליות האמורמבלי לפגוע  .15.3

בכתב או  לספק, שימוע ולאחר קיום ,יום 30בהתראה של , ההתקשרות עם הספק

 בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים: המזמין,בע"פ, בהתאם להחלטת 

 אם ימונה קדם מפרק, מפרק זמני או קבוע לספק;  .15.3.1

 י ו/או לרכוש הספק; אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסק .15.3.2

  ;אם יינתן צו הקפאת הליכים לספק .15.3.3

אם ניתן לספק צו לפתיחת הליכים לפי חוק חדלות פירעון ושיקום כלכלי,  .15.3.4

 ;, או צו שווה ערך במדינה אחרת2018התשע"ח 

אם הספק פשט את הרגל, חלה במחלה אשר מונעת ממנו את היכולת  .15.3.5

 ;סכם מכל סיבה אחרתלבצע את האמור בהסכם זה, או הסתלק מביצוע הה

  .בסעיף זהמקרים המפורטים על התרחשות אחד ה למזמיןעל הספק להודיע מידית  .15.4

 הפרת ההסכם .16

  – ההסכם של יסודית הפרה .16.1

 "(:יסודית הפרה" –יחשבו כהפרה יסודית של הסכם זה )להלן  אלה .16.1.1

התחייבויות : )לפי כותרת הסעיפים( הפרת סעיפי ההסכם הבאים .16.1.1.1

אבטחת מידע; ניגוד עניינים בביצוע ההסכם;  ;סודיותוהצהרות הספק; 

הגבלת אחריות; ביטוח; קבלני משנה;  ;יוצרים וזכויותקניין רוחני 

 ;המחאת זכויות או חובות על פי ההסכם

  ;אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז .16.1.1.2

 ;אם הספק הסתלק מביצוע ההסכם .16.1.1.3

, לפי שיקול דעתו, המזמיןהפר הספק את ההסכם הפרה יסודית רשאי  .16.1.2

 לפעול בהתאם למפורט להלן: 

קבלת עת ימי עבודה מ 7תוך  לאפשר לספק לתקן את הפגם, וזאת .16.1.2.1

 המזמין, או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמיןהודעה מאת ה

בכל מקרה בו ההפרה לא תוקנה בפרק הזמן  .בהתאם לנסיבות העניין

הודיע לספק בהודעה מוקדמת יהיה רשאי ל המזמיןשהגודר לצורך כך, 

 .ם על הפסקת ההתקשרותמיי 7 של

כתוצאה מההפרה היסודית המזמין או מי מטעמו צפויים להיפגע אם  .16.1.2.2

להפסיק מיידית את ההתקשרות עם הספק או  באופן מידי, רשאי המזמין

ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע  מוקדמתכל חלק ממנה ללא התראה 

 בהסכם או על פי כל דין.  צוי כאמור,לסעד או פי המזמיןמזכות 
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  -שאינה יסודית  הסכם הפרת .16.2

אי עמידה של הספק מבלי לגרוע מהאמור לעיל, בכל מקרה של  .16.2.1

אפשר לספק המזמין רשאי למכל סיבה שהיא,  ,ההתקשרותבהתחייבויותיו על פי 

 הודעה בכתב מאת המזמין ממועד משלוח םימי 15תוך  לתקן את הפגם וזאת

שיקבע המזמין בהתאם  אחר, או תוך פרק זמן בהתאם להוראות ההסכם

  .לנסיבות העניין

 הבכל מקרה בו ההפרה לא תוקנה בפרק הזמן שהגודר לצורך כך, יהי .16.2.2

  :תרופות המפורטות להלןרשאי המזמין לפעול בהתאם ל

  :ביטול ההסכם עקב הפרה או הפרה צפויה .16.2.3

סיום יום על  30מוקדמת של  המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה .16.2.3.1

 ההתקשרות בגין הפרת ההסכם. או השהיית 

נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד  .16.2.3.2

בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל לעמוד 

, יודיע על כך מיד "(הפרה צפויה" :)בסעיף זה במועדי ובתנאי השירות

 למזמין.  דואר אלקטרוניבעל פה וב

רשאי המזמין לפי שיקול דעתו בכל מקרה של הפרה צפויה של ההסכם,  .16.2.3.3

לסיים את לאפשר לספק להכין תכנית לתיקון הליקויים ולדון בה, 

 או כל חלק ממנה.ההתקשרות או להשהותה 

 – ועכבון קיזוז .16.2.4

יה תה מזמיןל, לפי הסכם זה או על פי כל דין המזמיןמבלי לגרוע מזכויות  .16.2.4.1

, כל חוב שהספק חייב חב לספק על פי ההסכםוא זכות לקזז מסכומים שה

 רשאי המזמיןכן יהיו  ., לרבות בין הזמנותן קצוב ובין שאינו קצוב, ביול

ד לתשלום כל חוב שיש לספק לספק, ע חייב ואכל סכום שה ולעכב תחת יד

אפשר, יפעל המזמין על מנת לתת אפשרות לספק אם . המזמיןכלפי 

 להשמיע טענותיו לעניין זה.  

או מזמין כלשהו  המזמיןלספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי  .16.2.4.2

 חייב לו. מי מהםלטענתו בגין כל סכום ש

  – חלופי מספק רכש .16.2.5

כתוצאה אם מבלי לגרוע מהאמור בכל מקום אחר בהסכם ובמכרז,  .16.2.5.1

שירות הנדרש למזמין אינו זמין מהספק פרה צפויה, או המהפרת הסכם 

לשביעות רצון המזמין, ירכוש אותו המזמין מספק חלופי, בהתאם 

אפשר, יפעל המזמין על מנת לתת אפשרות אם לשיקול דעתו הבלעדי. 

  לספק להשמיע טענותיו לעניין זה. 
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 תרופות מצטברות .17
וכל הפעולות  פיצויים מוסכמים, חילוט, , עיכבון,התרופות, לרבות זכות הקיזוז .17.1

בהסכם זה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הספק, הן מצטברות,  המזמין רשאיש

לכל סעד או תרופה  המזמיןואין בכל הוראה בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של 

 בהתאם להסכם זה או לפי כל דין. 

, לא על ידי הספק הפרת הוראה מהוראות הסכם זהזכויותיו עקב על  המזמיןויתר  .17.2

 כויתור על כל הפרה אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת.  ייחשב

 סיום התקשרות .18
 ,מכל סיבה שהיאהופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה, הסתיימה או  .18.1

  יחולו הכללים הבאים:

המזמין ישלם לספק בגין פעולות שביצע הספק טרם הפסקת ההתקשרות,  .18.1.1

 זכאי הספק לתשלום בהתאם לכללים המפורטים בהסכם זה.  ןובגינ

 :הספק יידרש לפעול בהקדם וללא דיחוי .18.1.2

להעביר למזמין באופן מסודר את כל תוצרי העבודה שהצטברו אצלו  .18.1.2.1

 במהלך ההתקשרות. 

העברת הנתונים והמידע תבוצע על ידי הספק באופן אשר יבטיח רציפות  .18.1.2.2

 בשירות, לפי הצורך. 

 . ההתקשרותבנושא  התקשר בהסכם עם ספק אחרל רשאי המזמין .18.1.3

הספק ישתף פעולה עם המזמין בהעברת האחריות בביצוע חובותיו על פי  .18.1.4

הסכם זה, למזמין או לספק אחר שנבחר על ידי המזמין. בכלל זה יעביר הספק 

למזמין או לספק החדש כל מידע רלוונטי, יסייע לו במענה לשאלות, ויהיה זמין 

שהספק לא ישתף פעולה בהעברת האחריות, כמפורט לעיל, הוא  במקרהלפניותיו. 

יישא באחריות על כל נזק שיגרם למזמין או לספק החדש שהחל בביצוע ההסכם. 

לא ישולם לספק תשלום נוסף עבור שיתוף הפעולה כאמור מעבר לקבוע בהסכם 

 זה.

אחרת כלפי המזמין טענה דרישה כספית או  ,לספק כל תביעה יהלא תה .18.1.5

 .על פי הסכם זה ההתקשרותעם הפסקת  בקשר

 כתובות הצדדים והודעות .19
; אחרת , אלא אם הסכימו הצדדיםאלקטרוניכל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר  .19.1

לאחר עם קבלת אישור קריאה, או  כאמור תחשב שנתקבלה אלקטרוניהודעה בדואר 

 .הםהמוקדם מבני אישור משלוח ההודעה בדואר האלקטרוני,ימים מיום  3

 משלוח דואר אלקטרוני על פי הסכם זה יהיה לכתובת הבאות: .19.2
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 או "ל המזמין: ________________________________דואכתובת  .19.2.1

 .המזמין"י ע שתעודכן אחרת"ל דוא כתובת כל

הספק: דוא"ל כתובת  .19.2.2

או כל כתובת דוא"ל  _______________________________________

 .אחרת שתעודכן ע"י הספק

)כגון הודעות בנוגע לעיכובים, חריגות בתמורה, על פי הסכם זה  מהותיתכל הודעה  .19.3

אלקטרוני אשר ילווה תימסר בדואר טענות הפרה, נושאים בעלי דחיפות וכיוצ"ב( 

 בפנייה טלפונית לצורך וידוא קבלת הדואר האלקטרוני. 

שור אישור שליחה מתיבת הדואר האלקטרוני, ישמש ראיה למועד השליחה. אי .19.4

 ראיה לתאריך המסירה.  קריאה, ישמש

 שונות .20
הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים או  .20.1

בו יושבת ועדת לבתי המשפט המוסמכים במחוז אך ורק הקשורים בהסכם זה תהא 

 החוק הישראלי. עליהם ויחול המכרזים של המזמין,

, זאת הממשלתי המידע חופש אתרב יפורסמו מימושו ומאופן מההסכם פרטים .20.2

 1611החלטת ממשלה הרלוונטים גם לפי  ובמקרים נוהל פרסום התקשרויותבהתאם ל

 .האמורה הממשלה בהחלטת המפורטות להנחיות בהתאם זאת, 29.12.2013מיום 

 כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש ובכתב.  .20.3

הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר  .20.4

 .בנושא ההתקשרות הסכם זהשנערכו עובר לחתימתו של 

 מועד החתימה על ההסכם יהיה מועד החתימה של אחרון הצדדים על ההסכם. .20.5

 ולראיה באו הצדדים על החתום:

 

  
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 

https://foi.gov.il/
https://www.gov.il/he/departments/policies/regulation-10
https://www.gov.il/he/departments/policies/regulation-10
https://www.gov.il/he/departments/policies/2013_des1116
https://www.gov.il/he/departments/policies/2013_des1116
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 פרק ח'

  והיעדר ניגוד עניינים לסודיותהתחייבות  
  

 לכבוד

  מרכז רפואי צפון

 

  ז __________________, אשר תפקידי אצל"_______________________, תאני  .1

ינו ה "(הספק" - )להלן [הספק שם]למלא __________________________________ 

 מכרז יחסי ציבור וניהול משבריםל______________________, נותן התחייבות זו בקשר 

 . "(המכרז" -)להלן  3/2026מספר  

 זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:בהתחייבות  .2

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע" .2.1

בין  שירותיםה אספקתנתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ב

בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או 

 אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.

, בין אם נתקבל שירותיםה אספקתכל מידע אשר יגיע לידי בקשר ל -"סודות מקצועיים"  .2.2

מור לעיל: מידע או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות הא שירותיםבמהלך מתן ה

 מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. ל ידי אשר ימסר ע

בסודיות שיגיעו אלי עקב ההסכם, מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים  יהננ .3

 . מילוי חובותיי על פי ההסכםמוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך 

לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא  מתחייב לא ימבלי לפגוע בכלליות האמור, הננ .4

שהגיעו אלי עקב ההסכם, למעט מידע שיש  לידיעת כל אדם את המידע והסודות המקצועיים

 למסור על פי כל דין.

לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי לבין התחייבויות  .5

 על פי הסכם זה.  ספקה

הסכם לבין מילוי הניגוד עניינים בין מילוי תפקידי על פי כדי ליצור יש בה אמנע מכל פעולה ש .6

  .תפקיד או התחייבות אחרת, במישרין או בעקיפין

 סכםהעל כל חשש לקיום ניגוד עניינים בין התחייבויותיי על פי ה למזמיןאני מתחייב להודיע  .7

 לבין פעילות אחרת שלי. 

 

:___________תאריך_________ : ____חתימה: _________________ שם  
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 פרק ט' 

 הצהרה בדבר איסור להימצאות בניגוד עניינים
 המרכז הרפואי צפון ע"ש ברוך פדה )להלן: "המרכז הרפואי"( –לכבוד: משרד הבריאות 

אני הח"מ ___________מורשה החתימה ומוסמך להצהיר בשם המציע 
כל חשש לניגוד עניניים במישרין או ___________________מצהיר בזה כי לא מתקיים 

בעקיפין במציע או בבעלי תפקידים המועסקים אצל המציע או מי מטעמו בכל הנוגע והקשר 
 לשירותים המבוקשים במסמך זה.

אני מתחייב להימנע ממתן שירותים לכל גוף או גורם אחר שיעמיד את המציע או מי  .1
 ניגוד עניינים כלפי המרכז הרפואי. מטעמו במצב של ניגוד עניינים או חשש לקיומו של

אני מתחייב להוציע ולדווח באופן מידי אודות כל נתון או נסיבה שבגינם המציע או כל מי  .2
מטעמו עלול להימצא בניגוד עניינים כאמור, מיד עם היוודע לי עליהם, וזאת בכל שלב 

 משלבי ההתקשרות עם המרכז הרפואי.
עניינים במקרה של זיקה או קשר לגורמים המפורטים ההחלטה בדבר קיומו של ניגוד  .3

בהצהרה זו תיבחן ע"י המרכז הרפואי והיא זו שתכריע האם מדובר בניגוד עניינים המונע 
המשך ביצוע השירותים. אין בכך כדי לגרוע מהחובה החלה עלי בשם המציע ועל המציע 

חובה להימנע מקיומם של להימנע מניגוד עניינים או חשש לקיומו של ניגוד עניינים ומה
 זיקה או קשר לאותם גורמים העלולים להעמידו במצב של ניגוד עניינים.

במידה והמציע יספק שירותים להמרכז הרפואי אז למשך כל תקופת ההתקשרות, הוא  .4
ימנע מליטול חלק בעבודה כלשהיא הקשורה לשירותים ואשר יש בה בכדי ליצור מצב של 

 בעקיפין. ניגוד עניינים במישרין או
אני מתחייב לידע את המרכז הרפואי במידה ויתעורר חשש כלשהו לניגוד עניינים כאמור  .5

לעיל וידוע לי, כי במקרה כזה תהיה רשאית המרכז הרפואי שלא להעביר למציע עבודה 
 אשר מתקיים לגביה חשש לניגוד עניינים.

הנוגעים להצהרה זו,  המציע מקבל על עצמו לבצע כל החלטה של המרכז הרפואי בעניינים .6
 לרבות החלטה על הפסקת ההתקשרות בינה לבין המציע. 

אני מתחייב שלא לעשות שימוש בכל מידע או מסמך שיגיע לידי במהלך מתן השירותים  .7
 המרכז הרפואי.שלא לשם מתן השירותים עבור 

דיעת מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לי המציע וכי מי מטעמו .8
כל אדם כל ידיעה שתגיע אלי ו/או על עובדיי ו/או מי מטעמי עקב מתן השירותים, או 
לעשות בהם שימוש לצרכיי האישיים לצרכי עובדי ו/או לצרכי מי מטעמי תוך תקופת מתן 

, לפני תחילתה או לאחר מכן, פרט למידע שהפך נחלת צפוןהשירותים למרכז הרפואי 
לחוק  117תחייבויותי על פי סעיף זה מהווה עבירה לפי סעיף שאי מילוי ה יהכלל; ידוע ל

 .1977-העונשין, התשל"ז
ומי מטעמי יימנעו המציע  , המציע אני מתחייב כי בתקופת מתן השירותים על ידיהמציע  .9

מלקבל כל טובת הנאה או מתנה מכל צד שלישי אשר יבקש להעניקה להם בקשר עם מתן 
 השירותים.

, המחייב מתן פומבי להסדר ומסירתו 1998-חופש המידע, התשנ"חעל הסדר זה חל חוק  .10
 כי הסדר זה יימסר לציבור. והמציע מסכיםלכל אדם שיבקש מידע לגביו 

 בברכה,

 שם:_______________
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 - 'ינספח  -
 תנאי ניהול המכרז

 
 

 ההצעות תבדיק .1

וצירף את כל המזמין יבדוק כי המציע הגיש את ההצעה בהתאם להנחיות המכרז  .1.1

המסמכים כנדרש בחוברת ההצעה )פרק ב(, וינקד את ההצעות בהתאם לאמות המידה 

 המפורטות במכרז.

 במקרה בו המציע, כאישיות משפטית עצמאית, אינו עומד בתנאי הסף המפורטים לעיל, .1.2

 מאובעברו של המציע התרחש שינוי ארגוני )לדוג או בתנאים אחרים הקבועים במכרז,

ארגון או איחוד של חברות בדרך אחרת(, באופן בו -ות, התאגדות כחברה, רהרכישת פעיל

השתלבה אצל המציע. במקרה כאמור  מכרזהפעילות הרלוונטית לצורך עמידה בתנאי ה

לצרף לנתוניו את נתוני הגוף בו בכתב ובאופן מנומק יוכל המציע לבקש מהמזמין 

בר הכרה כאמור תהיה בכפוף לשיקול התקיימה הפעילות לפני השינוי הארגוני. החלטה בד

 .דעת המזמין

לצורך בדיקת ההצעות וניקודן רשאי המזמין לעשות שימוש בצוות מקצועי אשר יכול  .1.3

 ויכלול גם יועצים חיצוניים. 

או  ,, להשלים בה פרט חסרלבקש ממציע לבאר פרט מסוים מתוך הצעתורשאי  המזמין .1.4

דתו בתנאי המכרז, ובפרט בתנאי הסף של להמציא מסמך נוסף או חלופי המוכיח את עמי

וזאת בתוך פרק זמן קצוב. אי מענה לפניה כאמור, או מענה שלא בפרק הזמן  המכרז,

  ., בהתאם לשיקול הדעת של המזמיןשהוגדר עלול לגרום לפסילת ההצעה

לפסול הצעה  רשאי המזמיןאם הוחלט על מתן אפשרות למציע לבצע השלמה של הצעתו,  .1.5

 .ז או, בהתאם לשיקול דעתו לבקש השלמה נוספתעונה על דרישות המכר אינהעדיין ש

אם ימצא בעת בחינת ההצעות כי ההצעה כוללת התנאה או הסתייגות על תנאי המכרז,  .1.6

התנאה או הסתייגות זו לא תזכה להכרה מצד המזמין ועשויה אף להביא לפסילת ההצעה 

 בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.

במידע המפורט בהצעה שהגיש שימוש  המזמיןה ומתן ניקוד להצעות יעשה לצורך בדיק .1.7

ידע אחרים וביניהם ה במקורות מידע מהימניםהמציע וכן הוא רשאי לעשות שימוש 

וכן לעשות שימוש בניסיון העבר של המזמין עם  ,של המזמין המקצועי העומד לרשותו

במידע ציבורי על  יון כאמור,המציע או של גוף ממשלתי אחר עם המציע, אם קיים ניס

יודגש, לצורך ניקוד ההצעות,  .יוצא באלהוכ , מקצועייםחוות דעת יועצים בהמציע, 

המזמין יהיה רשאי להתחשב בניסיון שלו עם המציע או של גוף ממשלתי אחר, וזאת 

במקום או בנוסף ללקוחות אחרים שפורטו בהצעה, אם פורטו או במסגרת כל אמת מידה 

 אחרת.   רלוונטית
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 שרשם המציע בהצעתו לאנשי קשרלפנות בכתב ובעל פה, המזמין במהלך הבדיקה, רשאי  .1.8

לצורך הוכחת העמידה במדד איכות בהתאם לפרטי הקשר שפורטו בהצעה. באחריות 

המציע לוודא את נכונות וזמינות אנשי הקשר לפניית המזמין. אם פנייה מטעם המזמין 

 פת. לא תענה, ינסה המזמין פעם נוס

 יחידה הצעה .2

אם הוגשה במכרז הצעה יחידה או שלאחר בדיקת ההצעות נותרה הצעה אחת בלבד,  .2.1.1

 המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי יהיה רשאי:

 להכריז על המציע שנותר כזוכה; .2.1.1.1

 לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש. .2.1.1.2

 הצעות  פסילת .3

דעתו, ובמקרים המתאימים המזמין, יהיה רשאי לפסול הצעה שהוגשה במכרז, לפי שיקול  .3.1

לאחר שנתן למציע זכות טיעון )בכתב או בע"פ, בהתאם לקביעתו הבלעדית של המזמין(, 

 בין היתר, אם מתקיים אחד מהתנאים הבאים:

אם ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע במידה המטילה בספק את  –הפסדית הצעה .3.1.1

 יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז.

אם ההצעה כוללת מחירים  –יסנית או הצעה המוגשת בחוסר תום לב הצעה תכס .3.1.2

וכל מקרה אחר שבו ההצעה נגועה בחוסר  dumpingאו הנחות חריגות, סבסוד צולב, 

תום לב, ובכלל זה במקרה של פעולה או התנהגות של המציע, במסגרת המכרז, שלא 

 בתום לב.

סגרת מכרז או התקשרות המציע, במ –התנהגות במכרזים ובהתקשרויות קודמות  .3.1.3

קודמת של המזמין, או של משרד ממשלתי ויחידת סמך אחרים, נהג בחוסר תום לב, 

בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים, מסר מידע מטעה או מידע מהותי בלתי 

מדויק או התנהל בחוסר מקצועיות קיצונית, באופן שלדעת המזמין מצדיק את 

 פסילתו.

אם עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי של המציע, לרבות  – ציעמצב כלכלי של המ  .3.1.4

הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות נגדו, קיים חשש 

 לתיפקודו באם יזכה במכרז.

בין  או חשש לניגוד עניינים ניגוד עניינים, ישיר או עקיף,אם קיים  – ניגוד עניינים  .3.1.5

השתתפות וזכיה במכרז עניין בו, לבין האו בעלי  הגיש,, ההצעה שהוא ענייני המציע

, באופן שלדעת המזמין, בהתאם לשיקול דעתו ביצוע השירותים על ידי המציעאו 

 הבלעדי, אינו ניתן להסדרה.

 או, במכרזהמציע להצעות אחרות  בין לתיאום סביר חשד קייםאם  -תיאום הצעות   .3.1.6

 .פוטנציאלי מציע לבין מציעה בין
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 ציג מטעם המציעמינוי נ .4

לצורך המכרז ימנה המציע נציג מטעמו אשר יהווה את הכתובת הבלעדית לכל פניה בנושא  .4.1

  .המכרז

כל מענה והתייחסות שתישלח מנציג המציע למזמין, או מהמזמין לנציג המציע תחייב את  .4.2

 המציע.

  הצעות תוקף .5

רשאי להודיע על המזמין  יום לאחר המועד האחרון להגשת הצעות. 90הוא תוקף ההצעה  .5.1

 במכרז.  זוכהבחירת צורך ימים, זאת ל 90הארכת תוקף ההצעה לתקופה נוספת של עד 

 .בה הצעתו בתוקףמציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה  .5.2

 ביטול או שינוי המכרז .6

לשנותו ולעדכנו,  ,, לבטל את המכרזו הבלעדיעל פי שיקול דעתו המזמין רשאי מיוזמתו .6.1

 ופרסום הבהרות על האמור בו.  לרבות עדכוני מועדים הנקובים בו

 אופןלהתעדכן ב האחריות. על מציע דף המכרזב תפורסםכאמור  שינוייםהודעה על ביצוע  .6.2

 עדכונים אשר יפורסמו כאמור בנוגע למכרז זה.ו בהודעות עצמאי

זמין. אם מסיבות תקציביות  ההתקשרות עם הזוכה במכרז מותנית בקיומו של תקציב .6.3

 לא ניתן יהיה להתקשר עם הזוכה במכרז, רשאי המזמין לבטל את המכרז.

 המכרז. המזמין לא יהיה חייב לפצות את המציעים במקרה של ביטול .6.4

 הוצאות  .7

מציעים הבוחרים להגיש הצעה במכרז יישאו בכל עלות כספית הנדרשת לצורך  .7.1

 זר כלשהו מהמזמין בגין עלויות אלו.השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים להח

להחזר הוצאות או לפיצוי כלשהו בקשר עם המכרז, לרבות  םזכאי ולא יהי יםהמציע .7.2

 במקרה של הפסקתו, עיכובו, שינוי תנאיו או ביטולו. 

 סמכות השיפוט .8

סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ועניינים הנוגעים למכרז, או בכל תביעה הנובעת  .8.1

במקום בו יושבת ועדת המכרזים של  לו, תהיה אך ורק בבתי המשפטניהוומ מכרזמה

 .המזמין
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 העיון וזכות ההצעה סודיות .9

מתחייב שלא לגלות תוכן ההצעה לצד שלישי  המזמין בכפוף לחובות המזמין על פי דין, .9.1

אשר  ונותנים לו שירות לצורך המכרז, יועצים המועסקים על ידו שאינו מעובדי המזמין או

 מכרזאלא לצורכי ה שהוגשו במכרזת וגם עליהם תחול חובת הסודיות ואי השימוש בהצע

 . בלבד

ים במכרז רשאים ציעמ ,המכרזיםחובת תקנות חוק )ה( ל21תקנה בהתאם ליחד עם זאת,  .9.2

ה, וכן בפרוטוקולים של ועדת המכרזים ובמסמכים נוספים כוז הלבקש לעיין בהצע

מלבד החריגים המנוים בתקנה, ובכלל זה במסמכים שהם  הקשורים במכרז )או חלקם(,

בגדר סוד מסחרי או מקצועי, או שעלולים לפגוע בביטחון המדינה, יחסי החוץ שלה, 

 כלכלתה וביטחון הציבור.

מסירת מידע מהמרשם הפלילי )המידע הפלילי ותקנת השבים בהתאם לאמור בתקנות  .9.3

תקנות מידע )" 2025-, התשפ"ה(עסקה במסגרת מכרז לשם התקשרות בחוזה לביצוע

, 2019-חוק המידע הפלילי ותקנת השבים, תשע"ט"(, אשר הותקנו מכוח פלילי במכרזים

ם לא תחשוף מידע פלילי של מציע במסגרת בקשה לעיון בהצעות מובהר כי ועדת המכרזי

 במכרז, לרבות את עצם קיומו. 

או  סוד מקצועי, ,ל הצעתו בשל טענה לסוד מסחרישאם ברצון מציע למנוע עיון בסעיפים  .9.4

בחוברת זאת באופן מפורש עליו לציין  כל טעם אחר המוזכר בתקנות חובת המכרזים

מובהר כי לא יהא בעצם הבקשה כדי למנוע עיון יועד לכך. )פרק ב(, במקום המ ההצעה

של המזמין.  מובהר ועדת המכרזים  והחלטה בנושא תתקבל על ידי, ם הרלוונטייםבסעיפי

 מחיר ההצעה אינו בגדר סוד מסחרי או מקצועי. כי 

מציע שטען שחלק מסוים מהצעתו הוא סוד מסחרי או מקצועי, יהיה מנוע מלדרוש לעיין  .9.5

 זה של ההצעה הזוכה במכרז.בחלק 

 במקרה של זכיה במכרז מסכים המציע, כי בכפוף לאמור לעיל, בהשתתפותו במכרז .9.6

בהתאם להוראות הדין ולא יהיו לו כל  הצעתו תועמד לעיונם של יתר המציעים במכרז

 טענות בקשר לגילוי פרטי הצעתו בהתאם להוראות סעיף זה. 

חה את טענת המציע הזוכה בדבר היות חלקים במקרה בו ועדת המכרזים של המזמין תד .9.7

 מהצעתו סוד מסחרי או מקצועי, המזמין יודיע לו על כך טרם מימוש זכות העיון בפועל. 

 מיצוי הליכים מול הוועדה .10

אם לאחר מימוש זכות העיון, מציע במכרז סבור שנפלה טעות בהחלטה של ועדת  .10.1

-יו באופן מנומק וזאת לא יאוחר מהמכרזים, עליו לפנות לוועדה בכתב ולפרט את טענות

 ימי עסקים ממועד מימוש זכות העיון.  10

במהלך בירור טענות מציע במכרז, אם ישנן, המזמין לא יעכב את מימוש  .10.2

 ההתקשרות עם הזוכה, למעט מקרים חריגים, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 

https://www.nevo.co.il/law_html/law00/233599.htm
https://www.nevo.co.il/law_html/law00/233599.htm
https://fs.knesset.gov.il/20/law/20_lsr_528760.pdf
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בהחלטה  אם לאחר בירור טענות המציע, ועדת המכרזים, תסבור כי נפלה טעות .10.3

שקיבלה, לא יהיה במימוש ההתקשרות עם הזוכה כדי למנוע ממנה לקבל כל החלטה 

 נדרשת לצורך תיקון הטעות, ובכלל זה, במקרים חריגים, ביטול הזכייה. 

 

 העדפת תוצרת הארץ .11

תינתן העדפה להצעות לרכישת טובין מתוצרת הארץ ומאזור עוטף עזה בהתאם לדין  .11.1

)להלן  1995-חובת המכרזים )העדפת תוצרת הארץ( התשנ"הובכלל זה הוראת תקנות 

 בסעיף זה "התקנות"(.

ההעדפה האמורה תינתן ככל שאינה סותרת התחייבות של המדינה באמנות  .11.2

 בינלאומיות.

כתנאי לקבלת העדפה, על המציע לצרף להצעה אישור מאת רואה חשבון בדבר שיעור  .11.3

יד על עמיתו בתנאים המפורטים מחיר המרכיב הישראלי במחיר ההצעה באופן המע

בתקנות באשר לכל פריט ופריט כמפורט בכתב הכמויות )לרבות ציון קבוצת הפריטים, 

מס"ד, מק"ט ושם הפריט(, ולעניין העדפה של טובין מאזור עוטף )כהגדרתם בתקנות( 

 הצהרה ולפיה הצעתו היא של טובין מאזור עוטף עזה שהתקיימו בה דרישות התקנות.

 לא יקבל העדפה כאמור. –א יצרף הצהרות ואישור האמורים לעיל מציע של .11.4

יהיה המזמין רשאי,  –זכה מציע בזכות העדפת תוצרת הארץ והעביר את הייצור לחו"ל  .11.5

בהתאם לשיקול דעתו, לבטל את זכיית המציע, לקנוס את המציע, לחלט את ערבות 

 הביצוע ולהפסיק את ההתקשרות עימו. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


