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 .וכל הזכויות שמורות לה רכוש משטרת ישראל הנומסמך זה  
 

המידע הכלול במסמך זה לא יפורסם, לא ישוכפל ולא ייעשה בו שימוש מלא או חלקי 
 לכל מטרה שהיא מלבד מענה על מכרז זה.

 
 

הגשת הצעות בתיבות המכרזים במטה ארצי רמלה תהיה  –לתשומת לבכם 
 בכפוף להנחיות והגבלות משרד הבריאות, שיהיו תקפות ביום ההגשה. 
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 2202/22מקראה למכרז מספר 

 עמוד סעיף מס"ד

 כללי ומנהלה –פרק א' 

 3 כללי  1

 4 אופן קבלת מסמכי המכרז  2

 5 תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז  3

 5 המכרז  על פיתנאים נוספים למתן השירותים  4

 7 לוחות זמנים למכרז  5

 ההליך התחרותי –פרק ב' 

 9 הגשת הצעה למכרז  6

 12 ערבות הצעה  7

 13 מסמכים ואישורים שיש לצרף להצעה 8

 14 בדיקות מקדימות  9

 15 אופן קביעת הזוכה   11

 ופן ותנאי ההתקשרותא –פרק ג' 

 17 אופן ביצוע ההתקשרות 11

 17 אומדן ההתקשרות נשוא המכרז  12

 17 תקופת ההתקשרות  13

 18 הפרות ותרופות 14

 21 זכות קיזוז 15

 21 ביטול ההתקשרות נשוא המכרז 16

 21 ערבות ביצוע 17

 22 הסדרי ביטוח 18

 22 אחריות לנזקים 19

 23 פורטל ספקים 21

 24 תנאי תשלוםאופן הגשת חשבונית ו 21

 25 תנאי הצמדה 22

 25 התמורה 23

 27 סיום ההתקשרות נשוא המכרז 24

 27 כלליים םתנאי 25

 29 פעילות בזמן חירום  26

 22 ' טנספחים: א' עד 

 52 מפרט  –פרק ד' 
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 כללי ומנהלה –פרק א' 

 :כללי .1

 .למכרז שבנדוןמחיר מבקשת לקבל הצעות  משטרת ישראל .1.1

ויש  מהמכרזהמצורפים למכרז זה מהווים חלק בלתי נפרד והנספחים כל המסמכים  .1.2

 .("מסמכי המכרזלהלן: ") לראותם כמשלימים זה את זה

 זכר, הכוונה היא גם ללשון נקבה.בכל מקום בו ננקטה במכרז זה לשון  .1.3

בכתב בלבד, בבקשה לקבלת  ,המכרז, רפ"ק מלאכי בן פורת עורךהמציעים רשאים לפנות אל  .1.4

  lmalab@police.gov.iדוא"ל הבהרות או מענה לשאלות בקשר למסמכי המכרז, באמצעות 

 .19-7697838 ו/או פקס מייל

 :תיאור תמציתי של השירות המבוקש .1.5

, חשוד ייחקר 2112 –תשס"ב דר הדין הפלילי )חקירת חשודים(, בהתאם לחוק ס .1.5.1

 בשפתו או בשפה שהוא מבין ודובר אותה, לרבות שפת הסימנים. 

לקיום הוראות החוק כאמור, נדרשים למשטרת ישראל שירותי תרגום עוקב בשפות  .1.5.2

 . "(השירות0ים)להלן: " שונות, לרבות בשפת הסימנים

שפת הסימנים לשפה מתרגום עוקב הוא תרגום לנאמר משפה זרה כלשהי או  .1.5.3

באמצעות מתורגמן שנוכח במקום. התרגום יהיה מלא ומדויק  ,העברית ולהפך

 ויתייחס למשמעות הנאמר על פי הקשרו. 

 :כדלקמן לחלוקה בהתאם ישראל משטרת ויחידות למחוזות יסופקו השירותים .1.5.4

 .ומחוז חוף מחוז צפון – 1 קבוצה .1.5.4.1

 .433מחוז מרכז ולהב  – 2קבוצה  .1.5.4.2

 מחוז תל אביב. – 3קבוצה  .1.5.4.3

 מחוז ירושלים ומחוז ש"י. – 4קבוצה  .1.5.4.4

 מחוז דרום כולל מרחב אילת. – 5קבוצה  .1.5.4.5

 בהתאם הרלוונטית בקבוצה הזוכה ידי על ינתנוי"ב מגל השירותים .1.5.4.6

  .היחידה של הגיאוגרפי למיקום

שיידרש מתן שירות ליחידות נוספות של משטרת ישראל שאינן  ככל .1.5.4.7

מצוינות לעיל, השירות יינתן על ידי הזוכה בקבוצה הרלוונטית בהתאם 

 למיקום הגיאוגרפי של היחידה. 

 קבוצות בלבד. שלוש בעד כזוכה להיקבע יכול מציע אולם, קבוצה לכל זוכה יקבע זה במכרז .1.6

קבוצות בכפוף למפורט בסעיף  שלושעל אף האמור לעיל, מציע יוכל להיקבע כזוכה ביותר מ

 להלן. 11

אספקת השירותים תתבצע באמצעות מתורגמנים שאושרו על ידי היחידה לביטחון מידע  .1.7

 2.2להלן וכן לסעיף סעיפיו תתי  , על כל2. תשומת לב המציעים לסעיף של משטרת ישראל

 להלן.במפרט שבפרק ד' 

 GPSהפיקוח על קבלת השירותים יתבצע באמצעות מערכת אפליקטיבית מבוססת מיקום  .1.8

 במפרט שבפרק ד' להלן. 2.14כמפורט בסעיף 

mailto:malab@police.gov.il
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 משטרת. Video Conferenceמובהר כי מכרז זה אינו כולל שירותי תרגום עוקב באמצעות  .1.9

 Videoבאמצעות עוקב תרגום שירותי לאספקת נוסףחדש  מכרז לפרסם רשאיתתהא  ישראל

Conference ,משטרת יובהר כי . זה מכרז מתכולות לגרוע עשוי. מכרז חדש, ככל ויפורסם

 .  24/2122, ישראל אינה מתחייבת להיקף כלשהו של רכש שירותים במסגרת מכרז זה

 בחירת מין המתורגמן: .1.11

משרדית לבחינת הטיפול בנפגעי עבירות מין בהליך הפלילי, -דו"ח הועדה הבין .1.11.1

המלצות בנושא  הגב' דבורה ברלינר קבע מספרבדימוס,  כבוד השופטתבראשות 

 תרגומים, ובין היתר:ליישום 

כי למתלונן/ת בעבירת מין יתאפשר לבחור את מין המתורגמן שיתרגם את  .1.11.1.1

כי כברירת מחדל יותאם מין המתרגם דבריו בחקירה במשטרה ולחלופין 

 למין המתלונן;

תרגום עבירות מין דגשים בכי המתורגמנים יעברו הכשרה בנושא  .1.11.1.2

 ומאפייניהן. 

 לעיל הזוכה במכרז יפעל כדלקמן: לאור האמור .1.11.2

, 5ב'-1בטפסי הצעות המחיר, נספחים ב' 1 במס"ד עבור השפות המוגדרות .1.11.2.1

בפרק  3.4.2בסעיף כמפורט נדרש הזוכה להעמיד מתורגמנים ומתורגמניות 

  ד' להלן.

עבור יתר השפות יספק הזוכה את השירותים באמצעות מתורגמן או  .1.11.2.2

 מתורגמנית, לפי בקשת מזמין השירותים ובהתאם ליכולת הזוכה בפועל. 

  :אופן קבלת מסמכי המכרז .2

 ההשתתפות במכרז אינה כרוכה בתשלום דמי השתתפות. .2.1

נהל הרכש הממשלתי בכתובת מאתר האינטרנט של מלהוריד  את מסמכי המכרז ניתן .2.2

www.mr.gov.il.  

ת כמו כן, ניתן לקבל את מסמכי המכרז במשרדי מחלקת הרכישות והמכירות, הממוקמ .2.3

, בתיאום טלפוני עם מדור רמלה 41בעלי המלאכה  הארצי ברמלה, ברחובבמטה  1בקומה 

 .18-9124718/4753 תכנון והנחיית רכש

הנו הנוסח שיימסר למשתתפים במחלקת של מסמכי המכרז הנוסח הקובע מובהר בזאת, כי  .2.4

כפי שיפורסמו, ככל  עדכוניםלרבות )והמכירות או הנוסח שהורד מאתר האינטרנט  הרכישות

 שיפורסמו(. 

, הודעה בדבר 21.11.2121המעודכנת מיום  7.4.1יובהר, כי בהתאם להוראת תכ"ם מספר  .2.5

פרסום מכרז תהא בעיתונות )בשפה העברית והערבית( וכן באינטרנט. כל עדכון נוסף בקשר 

הרכש הממשלתי בלבד,  עם המכרז, ככל שיהיה, יפורסם באתר האינטרנט של מינהל

  .www.mr.gov.il בכתובת

http://www.mr.gov.il/
http://www.mr.gov.il/
http://www.mr.gov.il/
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  :עבור כל הקבוצות תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז .2

למציע מחזור כספי שנתי הנובע מאספקת שירותי תרגום ו/או שירותי תמלול משפות זרות  .3.1

, 2121, 2119כולל מע"מ בכל אחת מהשנים ₪  1,511,1111 -לשפה העברית בסך שלא יפחת מ

 . 2121 -ו

מאת בנק בישראל  לטובת משטרת ישראל ת בנקאית אוטונומית ובלתי מותניתצירוף ערבו .3.2

שברשותה רישיון לעסוק בביטוח עפ"י חוק הפיקוח על ת ביטוח או ערבות מאת חבר

 ,משרד האוצר לעניין זה על ידי , המאושרת1981-שירותים פיננסיים )ביטוח(, התשמ"א

לא אשר תהא בתוקף ₪  35,111ך ס על לקיום תנאי המכרז, ושלו בלבד, כבטוחה של המציע

אי  .("ערבות הצעהלהלן: ") 11/11/2123יום ליאוחר מהמועד האחרון להגשת ההצעות ועד 

  הצעה.תגרום לפסילת ה מקורית ובהתאם לדרישות סעיף זהערבות  צירוף

האמור תקף גם למציע ₪.  35,111על סך  אחתבכל מקרה, מציע נדרש לצרף ערבות בנקאית 

 .ר הגיש הצעות מחיר למספר קבוצותאשר הגיש הצעת מחיר לקבוצה אחת וגם למציע אש

מצהיר ומתחייב כי הוא עומד בתנאי הסף המנהליים המפורטים  המציע – מנהליים סף תנאי .3.3

 :להלן

 המציע מצהיר כי הוא: – ניהול פנקסים .3.3.1

מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל על פי פקודת מס  .3.3.1.1

)"חוק מס ערך מוסף"(, או  1975-הכנסה, וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו

 .שהוא פטור מלנהלם

לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על עסקאות שמוטל מדווח  .3.3.1.2

 .מוסף ךעליהן מס לפי חוק מס ער

 פקידתקף מ אישור לצרף המציע עללצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה 

, רואה חשבון או יועץ מס. לצורך הנפקת האישור, ניתן להשתמש מורשה

 בקישור הבא: 

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0  

יצוג הולם לאנשים עם מוגבלות בהתאם לקבוע בחוק שיוויון זכויות לאנשים עם  .3.3.2

 .  1998 –מוגבלות, התשנ"ח 

 :המכרז על פי השירותים למתןתנאים נוספים  .2

מיום קבלת ההודעה על  קלנדרייםימים  21 תוךיעביר למשטרת ישראל  בכל קבוצה הזוכה .4.1

 אישור קבלת לצורך הבסיסירשימת המתורגמנים המועמדים למאגר  אתבמכרז, זכייה 

  .להלן' ד בפרקבמפרט ש 3.2 בסעיף כמפורט והכל ראשוני

תוך  הנדרשים על פי מסמכי המכרז השירותים כללערוך לאספקת  יהיהקבוצה  בכל הזוכה .4.2

 ידי על הבסיסיהמתורגמנים  מאגרשל  סופי אישור קבלת מיום החל קלנדריים ימים 21

 .ישראל משטרת

אחד מהזמנים  כלל נוספת הארכה מתןל הזכות שמורההמכרזים של משטרת ישראל  ועדתלו .4.3

. ולנימוקים הרלוונטיים ,לעיל 4.2 ו/או 4.1, הרלוונטי לסעיף בהתאם ,לעיל המצוינים

משטרת ישראל תהא רשאית  ,במועד שייקבע השירותים למתן ערוך יהיה לא והזוכה במקרה

 לבדיקת ההצעה הבאה בתור באותה הקבוצה.  עבורול זכייתו את פסולל

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0
https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

לא יהיה ערוך למתן השירותים ובשל כך תבוטל ההחלטה על  והזוכהכי במקרה  מודגש .4.4

 ביצוע עלותב זאת ובכלל, תשלום בכלאת הזוכה  תזכהקביעתו כזוכה, משטרת ישראל לא 

כן, רשאית משטרת ישראל לנקוט בכל סעד שתמצא לנכון,  .התעסוקתי ההכשר בדיקות

 בהתאם לקבוע במכרז זה.

 במסמכי למוגדר בהתאם יהיו ידו על שיסופקו השירותים כלל כי מתחייב במכרז הזוכה .4.5

  '.ד בפרקש המפרט דרישותכל  פי על לרבות המכרז

דין, בנושא ההתקשרות,  בכל מנהל, על פי רישוםו/או  תקןו/או  רישיון דרישת שקיימת ככל .4.6

 הרישום כאמור. ו/או  התקןו/או  הרישיון בדרישות לעמוד נדרש זוכהה

אישורי שהייה ועבודה ב להחזיק הזוכה באחריות, ישראלתושב  אינו והמתורגמן במקרה .4.7

כנדרש בחוק. המשטרה רשאית לדרוש הצגת האישורים ו מטעמו המתורגמן עבור

 הרלוונטיים עבור המתורגמן.

 ונציגות:  רישיונות .4.8

המציע שיקבע כזוכה ו/או זוכה חלופי במכרז יחזיק את הרישיונות הנדרשים במסמכי 

כל תקופת ההתקשרות במכרז. הנ"ל יחול גם לגבי אישור  המכרז כשהם בתוקף לאורך

 נציגות של מציע המייצג יצרן מחו"ל.

 :היחידה לביטחון מידע אישור .4.9

היחידה לבטחון מידע י רז זה הוא קבלת אישורמכ על פיתנאי לתחילת ההתקשרות  .4.9.1

המוסמכים לכך ברמת הסודיות מגורמי משטרת ישראל  "מיחב"( "מיחב)להלן: "

הנדרשת. הזוכה מתחייב לדאוג לכך שכל מי שיועסק מטעמו למתן השירותים נשוא 

 המכרז, יהא מצויד באישור כאמור מראש ובכתב. 

המתורגמנים ת רשימאת לשם קבלת האישור, יעביר הזוכה לנציג משטרת ישראל  .4.9.2

שיהיו קשורים הנוספים נותני השירות מטעמו המועמדים למאגר הבסיסי וכן את 

הרשימה בכל עת בה יחולו  מטעמו במתן השירותים במסגרת מכרז זה ויעדכן את

תנאי זה הינו תנאי  ד' להלן. במפרט בפרק 3.2-ו 3.1פים כמפורט בסעישינויים והכל 

/נותן מתורגמןבפועל. משטרת ישראל תפסול השירות למתן השירותים וביצוע 

סיבה/נימוק למהות הבדיקה להכשר תעסוקתי, שלא עבר בהצלחה את השירות 

 .לא תועבר לזוכה הפסילה

בכתב  נותני השירותהזוכה מתחייב להעביר לנציג משטרת ישראל את הסכמת  .4.9.3

טופס הגבי סכמה תינתן על לעריכת בדיקת ביטחון שדה ולעיון במרשם הפלילי. הה

 . התחייבות לסודיות והיעדר ניגוד עניינים""המצורף כנספח 

בדיקת  , על פי שיקול דעת משטרת ישראל,מטעם הזוכה יידרשו לעבור נותני השירות .4.9.4

מתחקרים/מתשאלים אשר תקצה  על ידיהתאמה לתפקיד ל הכשר תעסוקתי

על הזוכה במכרז ונכון למועד פרסום מכרז זה תחול עלות התחקיר משטרת ישראל. 

ומדובר  במקרה תחקיר.כולל מע"מ לכל כולל נסיעות וש"ח  //4עומדת על סך של 

בהתקשרות שמעבר לשנה אחת, יש לקחת בחשבון שמחירים אלו עשויים להתעדכן 

 בהתאם למחירי השוק.על ידי משטרת ישראל 
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משטרת ישראל תתאם מול הזוכה את מועד ומקום ביצוע התחקיר ומחובתו של  .4.9.5

ל עבור הזוכה, תהא בהתאם ליכולת הזוכה להתייצב. הקצאת שעות תחקיר/תשאו

ההקצאה העומדת לרשות משטרת ישראל בכל מועד פניה של הספק. לא תהא טענה 

 של הזוכה על עיכוב כלשהו בתהליך ביצוע התחקיר/תשאול.

במקרה ועובד מטעם הזוכה לא הגיע לתחקיר/תשאול כפי שנקבע מראש בין  .4.9.6

 הצדדים, יחויב הזוכה בתעריף הנ"ל.

בגין תחקירים/תשאולים אחת לחודש יעביר הזוכה למשטרת ישראל חשבונית זיכוי  .4.9.7

שנעשו בחודש הקודם. במקרה והזוכה לא יעביר חשבונית זיכוי כנדרש, תקזז 

משטרת ישראל את גובה הזיכוי מהתשלום המגיע לזוכה בגין מתן השירותים 

 במכרז.

ם קשר ישיר למתן וכה מתחייב להחתים את כל העובדים מטעמו, שיש לההז .4.9.8

 . התחייבות לסודיות והיעדר ניגוד עניינים""השירות על כתב 

למען הסר ספק, מודגש כי משטרת ישראל תהא רשאית מטעמים ביטחוניים ו/או  .4.9.9

במסגרת מכרז זה  פליליים, למנוע מהזוכה העסקת עובד כלשהו למתן השירותים

 ולזוכה לא תהיה כל טענה בעניין זה.

 :רזלוחות זמנים למכ .5

שינוי ו/או דחיית מועד כלשהו להבלעדי  המשטרת ישראל שומרת לעצמה את שיקול דעת .5.1

תעמוד כל טענה ו/או דרישה בקשר לשינוי ו/או מהמועדים האמורים ולמי מהמציעים לא 

 הדחייה כאמור.

  :שאלות והבהרות .5.2

 יופנו בכתב בלבד לעורך המכרז., המכרז למסמכישאלות הבהרה הנוגעות  .5.2.1

סבר המציע כי יש פגם ו/או ליקוי ו/או אי בהירות ו/או חסר, ו/או סתירה ו/או  .5.2.2

, או המכרז ואל מול כל דין, תקנה צו וכו' במסמכי שגיאה ו/או אי התאמה וכו'

כלשהו בקשר עם  שהו בקשר למובן המדויק של סעיף או פרטכלספק  שיתגלה

הניתן ככל  להודיע על כך בכתב לעורך המכרזחובה עליו , המכרז וההתקשרות מכוחו

לא עשה כן, ייחשב  .המועד האחרון להפניית שאלות הבהרה ובקשות לשינוייםלפני 

ויתור על כל נזק ו/או הוצאה שייגרמו או עלולים להיגרם למציע כתוצאה הדבר כו

מכך והוא לא יהא רשאי לתובעם או לדרוש שיפוי בגינם ממשטרת ישראל, בין אם 

 זכה במכרז ובין אם לאו.

מספר הסעיף , המסמך הרלוונטי, מספר המכרזהפניה תכלול את שם המכרז,  .5.2.3

 פר, פרטי השואל, מס/ההבהרהאלההש רוטיאליו מתייחסת השאלה, פבמסמך 

 . וא"לפקס וכתובת ד פרטלפון, מס

 עד השעה תאריך נושא

 לא ניתן להפנות שאלות ובקשות המועד האחרון להפניית שאלות הבהרה ובקשות לשינויים

 15:11 16.212226. המועד האחרון להגשת הצעות
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 , לעורך"לוחות זמנים למכרז"שאלות המציעים תוגשנה עד למועד המצוין בסעיף  .5.2.4

 המכרז בדוא"ל בקובץ אקסל במבנה הבא:

 מספר עמוד מספר מסמך מס"ד
 מספר סעיף

 0פרק
 שאלה

          

          

יפורסמו באתר האינטרנט של מינהל הרכש בקשות ההבהרה מענה לשאלות/ .5.2.5

 הממשלתי ויש לראותן כחלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

הקובעים וההבהרות והעדכונים בכתב הנם למען הסר ספק, מובהר ומודגש כי תנאי המכרז  .5.3

 ו/או להוסיף עליהם. םכדי לשנות בעל פהואין במתן מענה הבלעדיים 

משטרת ישראל רשאית לעשות שינויים ו/או תיקונים ו/או עדכונים במסמכי המכרז טרם  .5.4

 המועד להגשת הצעות והם מחייבים כל מציע ויהוו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

באחריות המציע להתעדכן באופן שוטף אחר הודעות משטרת ישראל, ככל שיהיו כאלה,  .5.5

באמצעות הקישור  www.mr.gov.ilבכתובת באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי 

 למכרז זה.

http://www.mr.gov.il/
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  ההליך התחרותי –פרק ב' 

  :הגשת הצעה למכרז .6

המסמכים והאישורים הנדרשים לרבות המפרט וכל  על כל נספחיה,את הצעתו המציע יגיש  .6.1

את  יניחהמציע  פיזית. מכרזים בתיבת "ואישורים שיש לצרף להצעהסעיף "מסמכים  על פי

במעטפה מכרז זה,  על פיסמכים הנוספים הנדרשים על נספחיה, האישורים והמ ההצעה

הממוקמת בחדר "תיבות  המתאימהתיבת המכרזים בסגורה ללא פרטי זיהוי המציע, 

 מלה,ה הארצי רמטב 1מכרזים", בסמוך לכניסה למחלקת הרכישות והמכירות, בקומה 

 רמלה.  41רח' בעלי המלאכה ב

 לרשום על המעטפה בכתב ברור את נושא ומספר המכרז. המציע על .6.2

ה )למעט ערבי חג, חג, ימי שבתון וימי חול -חדר "תיבות המכרזים" יהיה פתוח בימים א .6.3

 .17:11 -18:11ועד( בשעות המ

 יצמיד על הצד החיצוני של המעטפה )או האריזה( מעטפה נוספת סגורה היטב, ללאהמציע  .6.4

פרטי המציע ובתוכה יופיעו שם המציע ופרטי איש קשר מטעמו )שם, מספר טלפון  ציון 

 וכתובת( לשם החזרת ההצעה במקרה הצורך.

של בתיבת המכרזים  כאמור לעיל פיזיתאלא להניחה  ,אין לשלוח את ההצעה בדואר/פקס .6.5

 .מכרז זה

 :גבי מסמכי המכרזחתימת המציע על  .6.6

מקום בו נדרשת חתימת המציע, יחתום המציע באמצעות מורשה חתימה  בכל .6.6.1

 מטעמו.

המציע יחתום את שמו בראשי תיבות בתחתית כל עמוד במסמכי המכרז, למעט  .6.6.2

 הנספחים בהם נדרשת חתימתו המלאה. 

 :המחיר להצעת בנוגע כללים .6.7

 בהתאם לשיקול דעת המציע. ,ניתן להגיש הצעה לקבוצה אחת או יותר .6.7.1

בטופס הצעת  3-1ת התרגום הנדרשות במס"ד שפולהציע מחיר לכל יש בכל קבוצה  .6.7.2

חלקית בה לא יוצע מחיר לכל  הצעה .5ב'-1ב' לקבוצה, נספחיםהמחיר הרלוונטי 

  .תיפסלבקבוצה הרלוונטית  3-1שפות התרגום במס"ד 

מחיר יכלול את כל העלויות הישירות טופס הצעת כל המחיר המוצע בגין כל שירות ב .6.7.3

כל  בהתאם לדרישות הכלולות במסמכי המכרז.והעקיפות הכרוכות באספקתו 

ובסעיף  אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז ,תמורה נוספת לא תשולם

 .התמורה להלן

העלויות הכרוכות בקיום הביטוחים  מציעים לבדוק טרם הגשת הצעתם אתל מומלץ .6.7.4

הסתייגויות או בקשות  לא יתקבלו כללאחר המועד האחרון להגשת הצעות  .כלשונם

 לשינוי תנאי הביטוח. 

ניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז וכל יתר זו שחשב כימציע תההצעת  .6.7.5

ם והסכיו, קיבל תשובות לשאלותיו, הבין את מהות השירותים המתבקשים מסמכי

ויהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו  להם

 של ההזמנה לקבלת הצעות על כל פרטיה וחלקיה.

 המחירים בטופס הצעת המחיר יוצעו במטבע ישראלי ללא מע"מ.  .6.7.6
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. כל שינוי בשיעור המע"מ יגרור 17%בשיעור התמורה תשולם בתוספת מע"מ כדין  .6.7.7

  בהתאם לשיעור המע"מ העדכני.התאמת התמורה 

במקרה של אי התאמה בין המחיר המוצע ליחידה לבין עמודת סה"כ המחיר, או  .6.7.8

והוא אשר יילקח  ליחידהבשורות הסה"כ בתחתית הטבלה, יגבר המחיר המוצע 

 בחשבון לטובת שקלול ההצעה.

 יום מהמועד האחרון  91בתוקף למשך  אתנאי מכרז זה תה על פיהצעת המחיר  .6.7.9

נוספים מים י 61-גשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכרז ניתן להארכה בלה

ההצעה.  המציע יידרש להאריך את תוקף ערבות כאמור,בהסכמת הצדדים. במקרה 

ככל שתתבקש הארכת  .ההצעה יגרום לפסילת ההצעהערבות תוקף אי הארכת 

 הוארכה. , כל הוראות ערבות ההצעה המקורית יחולו גם על הערבות שערבותה

במקרה של מציע המסווג על ידי רשות המיסים כמוסד ללא כוונת רווח )מלכ"ר(  .6.7.11

 לעניין חוק מס ערך מוסף, על המציע להגיש את הצעתו ללא מע"מ. 

 "סה"כמציע שהוא מלכ"ר לא ימלא את השורות המתייחסות ל"תוספת מע"מ" ול .6.7.11

 בש"ח כולל מע"מ". 

גוף המסווג כמלכ"ר או עוסק רשום תושב השוואת הצעות המחיר בין מציע שהינו  .6.7.12

אזור אילת למציע שהינו גוף המסווג כעוסק, תתבצע על פי העלות הריאלית 

למשטרת ישראל. כלומר, הצעת מציע המסווג כמלכ"ר או עוסק רשום תושב אזור 

אילת תשוקלל ללא רכיב המע"מ והצעת מציע המסווג כעוסק תשוקלל עם רכיב 

 המע"מ.

ו של מציע המסווג כמלכ"ר או עוסק רשום תושב אזור אילת ושנקבע מודגש כי הצעת .6.7.13

כזוכה במכרז הנה סופית, מוחלטת ותקפה לכל תקופות ההתקשרות במכרז. 

משטרת ישראל לא תידרש לשלם מע"מ עבור מרכיב הצעת המחיר מכל סיבה שהיא 

ויוטל ובכלל זה שינוי במעמד המציע כמלכ"ר או עוסק רשום תושב אזור אילת. היה 

מע"מ על מחיר ההצעה או על חלק ממרכיביה, ישולם סכום המע"מ כולו על ידי 

 הזוכה במכרז ומבלי שיושת על משטרת ישראל.

  :הוספת הסתייגויות והתניות להצעה איסור .6.8

בניסוח מסמכי המכרז  ינויאין לעשות כל ש ,כמו כן .תנאי המכרז עלאין להתנות  .6.8.1

תוספת בגוף  על ידי, בין כרזלדרישות מסמכי המאין לרשום כל הסתייגות ביחס ו

הסתייגויות מעין התניות ו0או המסמכים ו/או במכתב לוואי או בכל דרך אחרת. 

. מציע המעוניין להביע הסתייגות כלשהיא ו/או עלולות לגרום לפסילת ההצעה ,אלה

עורך המכרז עד המועד האחרון יפנה בקשתו בכתב ל ,לבצע שינוי במסמכי המכרז

 .הגשת שאלות הבהרהל

רשאית שלא להתחשב בהסתייגות של של משטרת ישראל, תהא ועדת המכרזים  .6.8.2

ללא הסתייגות, הצעת המציע ככל ש ולקבוע אותו כזוכה מציע מתנאי המכרז

. הודיע המציע כי הוא עומד על הסתייגותו על אף קביעתו מתאימה לתנאי המכרז

הוועדה לחלופין,  כל המשתמע מכך. כזוכה, ייחשב המציע כמי שחזר בו מהצעתו על

תקבע ששיסיר את הסתייגותו תוך הזמן  ובלבדרשאית לקבוע אותו כזוכה תהא 

ללא התניה. עמד המציע על  ועדה ויאשר את התחייבותו לעמוד בכל  תנאי המכרזוה

 .הסתייגותו ולא הסירה, ייחשב המציע כמי שחזר בו מהצעתו על כל המשתמע מכך
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תיחשב כאילו ניתנה ללא כל סוד מסחרי או סוד מקצועי והמציע ער הצעת המציע  .6.8.3

 לכך כי אם ייקבע כזוכה, תועמד הצעתו לעיונם של המשתתפים במכרז.

רצה המציע למנוע עיון בחלקים של הצעתו בשל טענה לסוד מסחרי או סוד מקצועי,  .6.8.4

החלקים יציין בדף נפרד את החלקים כאמור תוך מתן נימוקים לטענתו בדבר היות 

כאמור בגדר סוד מקצועי. ההחלטה הסופית בדבר מניעת העיון בחלקים מהצעת 

הזוכה, נתונה בכל מקרה לשיקול דעתה של ועדת המכרזים. מחירי ההצעה בכל 

 מקרה, לא ייחשבו כסוד מסחרי או סוד מקצועי.

חשב סוד מסחרי או סוד ימודגש כי מציע אשר ביקש כי עניין ו/או חלק בהצעתו י .6.8.5

הצעה הרלוונטי המופיע מהחלק במנוע מלעיין באותו העניין ו/או  אצועי, יהמק

בהצעת מציעים אחרים, וזאת ללא תלות בהחלטת ועדת המכרזים בבקשתו 

 לחיסיון.

ועדת המכרזים לא תדון בבקשה למניעת עיון בהצעת מציע בטענה של סוד מסחרי  .6.8.6

 ורף בהצעה. או סוד מקצועי אם היא אינה מנומקת ו/או בשל סימון ג

מסמכי המכרז הם קניינה הרוחני של משטרת ישראל אשר מועבר למציע לצורך  .6.8.7

 הגשת הצעה בלבד. אין לעשות בהם שימוש שלא לצורך הגשת ההצעה.

 :משנים קודמותכללי היקף ההתקשרות  .6.9

תיאור 
 סכום הרכש בש"ח  שנה מחוז0יחידה הקבוצה

 כולל מע"מ
 כמות שעות 
 תרגום בשנה

 1קבוצה 

 צפון
2121 35,211 321 

2121 37,911 431 

 חוף
2121 65,951 711 

2121 58,111 691 

 2קבוצה 

 מרכז
2121 491,911 5,311 

2121 467,511 5,111 

 433 להב
2121 275,971 3,164 

2121 87,792 1,127 

 ת"א 3קבוצה 
2121 437,811 4,311 

2121 582,151 5,711 

 4קבוצה 

 ירושלים
2121 186,711 2,111 

2121 171,111 2,111 

 ש"י
2121 66,651 751 

2121 77,911 551 

 5קבוצה 
דרום כולל 
 מרחב אילת

2121 718,711 8,111 

2121 721,951 8,511 
 

להלן היקף ההתקשרות משנים קודמות עבור יחידות מג"ב הפרוסות בכל רחבי  .6.9.1

 השירותים מסופקים על פי המיקום הגיאוגרפי של היחידה: .מדינת ישראל

 כמות שעות תרגום בשנה סכום הרכש בש"ח כולל מע"מ שנה מחוז0יחידה

 מג"ב
2121 26,519 291 
2121 36,811 441 
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הכמויות המפורטים לעיל נמסרים לצורך מתן אינדיקציה בלבד ונועדו והסכומים יובהר כי  .6.11

המציעים ואין בהם כדי לחייב את משטרת ישראל לרכש בהיקף להקטנת חוסר ודאות 

 כלשהו.

  :ערבות הצעה .7

לצירוף ערבות ההצעה על המציע לצרף להצעתו ערבות בנקאית שתהווה "ערבות הצעה".  .7.1

גבוהה וכל סטייה מהוראות אלה תביא לפסילת  בהתאם להנחיות המפורטות, חשיבות

  ההצעה.

 : להלן הוראות הנוגעות להגשת הערבות .7.2

 על ידיניתן לצרף להצעה ערבות בנקאית או ערבות מאת חברת ביטוח המאושרת  .7.2.1

 משרד האוצר לעניין זה.

הערבות חייבת להיות בהתאמה מלאה לפרטי המציע כמצוין בנספח "התחייבויות  .7.2.2

 המציע".והצהרות 

 הערבות חייבת להיות מקורית )צילום/העתק לא יתקבלו(. .7.2.3

 . "הצעה ערבות נוסח" בנספח המצורף לנוסח בהתאם להיות חייב הערבות נוסח .7.2.4

 על ידיערבות תהא חתומה והמציע יבחר להגיש ערבות מחברת ביטוח, ה במקרה .7.2.5

 .סוכני ביטוח על ידיחברת הביטוח עצמה. לא תתקבלנה ערבויות חתומות 

 הערבויות תוחזרנה למציעים )למעט הזוכה( לאחר קבלת החלטה בדבר הזוכה. .7.2.6

בכך כדי לפסול  אלא יה ,הוגשה ערבות צמודהש במקרה. צמודהלא תהא ערבות ה .7.2.7

 את ההצעה.

תום תוקף , יתרוף ערבות מקורי: צוביניהםערבות הבנקאית ל ביחסכל התנאים הקבועים  .7.3

הם תנאים מהותיים וסטייה מהם  נת וכיו"בהיותה בלתי מות , הסכום הנערב,הערבות

 ההצעה.ת תביא לפסיל

של עורך המכרז גם בכתב ללא הוראה מפורשת תאריך תום תוקף הערבות ן לשנות את אי .7.4

 הצעות.ההמועד האחרון להגשת ל דחיית במקרה ש

ט העליון, דינה של ערבות מיטיבה, אשר הינה פסיקת בית המשפ על פילידיעת המציעים,  .7.5

מאוחר יותר מהנדרש,  שהוגשה בסכום גבוה מהנדרש או שסיום תוקפהבין השאר ערבות 

 הוא פסילה.
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  :מסמכים ואישורים שיש לצרף להצעה .4

 .התחייבויות והצהרות המציע – 'נספח א .8.1

, יצרף אישור רו"ח או עו"ד תאגיד הנו והמציע במקרהאישור מורשה חתימה.  – 1נספח א' .8.2

  בדבר זכויות החתימה בתאגיד.

 תצהיר בדבר אי תיאום מכרז. – 2נספח א' .8.3

  מחיר.הטופס הצעת  – 5ב'-1ב' ינספח .8.4

 להוכחת עמידת המציע בתנאים המוקדמים: .8.5

 3.1הצהרת המציע על עמידתו בתנאי המוקדם בהתאם לאמור בסעיף  – 1נספח ג' .8.5.1

להלן(,  2)לעניין המחזור הכספי( עליה מתבסס אישור רו"ח )כנדרש בנספח ג'לעיל 

 אשר תהא חתומה על ידי רו"ח לשם הזיהוי. 

אישור רו"ח בדבר המחזור הכספי של המציע כנדרש בתנאי המוקדם  – 2נספח ג' .8.5.2

 לעיל. 3.1בהתאם לאמור בסעיף 

  .לעיל 7-ו 3.2בנקאית מקורית בהתאם לאמור בסעיפים  ערבות – 2נספח ג' .8.5.3

 1776-חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו על פיאישורים ותצהירים הנדרשים  .8.6

 ביניהם:

 . אישור לצורך ניכוי מס מטעם אגף מס הכנסה תקף למועד הגשת ההצעה .8.6.1

 אישור על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות. .8.6.2

 רשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימוםבדבר היעדר התצהיר  – ד'נספח  .8.6.3

 לפי החוק הנ"ל.  כנדרש

 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות. – נספח ה' .8.6.4

עורך דין, כי לא מתנהלות תביעות נגד  על ידיתצהיר של המציע או מנהלו, מאומת  – 'ונספח  .8.7

אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל  שעלולות לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כי המציע

 .ו/או פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז

המציע כי אינו מצוי במצב של ניגוד  התחייבות לסודיות ולהיעדר ניגוד עניינים – 'זנספח  .8.8

בין עניינים והשירותים נשוא מכרז זה  עניינים ו/או חשש סביר לניגוד עניינים בין ביצוע

 פקידים אחרים שהוא ממלא.אחרים שלו או ת

דרישות הביטוח במכרז. קיום פוליסת הביטוח בהתאם לדרישות המכרז והמפרט  – 'חנספח  .8.9

אינו חל על המציעים, אלא על הזוכה שייקבע במכרז בלבד. על המציע לחתום על נספח זה 

 כראיה לעיונו לשם היערכות והתחייבות לעמידה בדרישות הביטוח בתנאי שיזכה במכרז. 

יוגש נסח חברה/שותפות עדכני )הניתן להפקה דרך אתר  והמציע הנו תאגיד במקרה .8.11

האינטרנט של רשות התאגידים(. מובהר בזאת כי ועדת המכרזים תוודא כי אין חובות אגרה 

 שנתית לשנים שקדמו לשנה בה מוגשת ההצעה.

וק חובת לח ..ב2והמציע הנו עסק בו המחזיקה בשליטה היא אישה כאמור בסעיף  במקרה .8.11

"ח יצרף המציע אישור רווברצונו לקבל את ההעדפה לפי חוק זה, , 1992–התשנ"ב ,המכרזים

 ותצהיר המחזיקה בשליטה כנדרש בחוק הנ"ל. 

יצורף אישור מאת רשות המיסים על סיווגו של המציע כמלכ"ר והמציע הינו מלכ"ר  במקרה .8.12

יש לצרף  "ר שהינו עמותההצעות. עבור מלכ לצורך מע"מ בתוקף במועד האחרון להגשת

 .אישור ניהול תקין מטעם רשם העמותות בתוקף במועד האחרון להגשת הצעות
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מע"מ  73והמציע הינו עוסק רשום תושב אזור אילת יצורף אישור מאת ממונה אזורי  במקרה .8.13

לחוק  1אילת, על היותו של המציע רשום כעוסק רשום תושב אזור אילת, כהגדרתו בסעיף 

, בתוקף במועד האחרון 1985-אזור סחר חפשי באילת )פטורים והנחות ממסים(, תשמ"ה

 להגשת הצעות.

תהא  ת כל האישורים והמסמכים במצורף להצעה, ועדת המכרזיםלצרף אהחובה מרות ל .8.14

נספח טופס הצעת , 1נספח א')למעט נספח א',  רשאית לאפשר למציע להשלים את המצאתם

כי כל עוד עולה בבירור  ,וזאת ,בפרק הזמן אשר ייקבע המחיר וערבות ההצעה המקורית(,

במועד הגשת ההצעה כנדרש  היו קיימים ובעלי תוקף ,אישורים ו/או המסמכים הנ"לה

 בתנאי המכרז. 

 כל נספחי המכרז יוגשו ללא כל שינוי ובהתאם לנוסח המצ"ב.  .8.15

  :בדיקות מקדימות .7

 משטרת ישראל שומרת לעצמה את הזכות: .9.1

המעידים ממועד בקשתה, אישורים שונים  שבועלדרוש מהמציעים להגיש לה תוך  .9.1.1

מסמכי המאמת את דרישות  ,או אחר /ניסיון מסחריכל מידע כלכלי/טכני/כספיעל 

 והצעותיהם.  המכרז

לשם קבלת חוות דעת, ותהא רשאית שלא להתקשר עם  המציעלפנות ללקוחות  .9.1.2

   מציע אשר חוות הדעת לגביו לא הניחה את דעתה.

המכרז והמפרט לרבות ביקור מסמכי לבדוק את יכולת המציע לעמוד בדרישות  .9.1.3

 בהתאמה לדרישות משטרת ישראל. ו ואיכותו על מנת לעמוד על טיב שרדי המציעבמ

לפסול הצעות במקרה של חוסר שביעות רצון מאופן ביצוע התקשרות ו/או מרמת  .9.1.4

ו/או במקרה בו לא סיפק את  בעבר למשטרת ישראל השירותים אותם סיפק המציע

משטרת ישראל במועדים שנקבעו לכך, וזאת מבלי לגרוע  על ידיהאישורים הנדרשים 

הוראות מסמכי מכרז זה  על פימזכות משטרת ישראל לסעד כלשהו כלפי המציע 

 הוראות כל דין. על פיו/או 

המציע, במסגרת  –עקב התנהגות במכרזים ובהתקשרויות קודמות  ותלפסול הצע .9.1.5

ב, בערמה, בתכסיסנות או מכרז או התקשרות קודמת של המזמין נהג בחוסר תום ל

בחוסר ניקיון כפיים, מסר מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או התנהל 

עבירות ביצוע או נחשד ב בחוסר מקצועיות קיצונית או ברשלנות במעשה או במחדל

 , באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו. פליליות
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 :זוכההאופן קביעת  ./1

קבוצות  לוששעד לכל קבוצה, אולם מציע יכול להיקבע כזוכה באחד במכרז זה יקבע זוכה  .11.1

קבוצות בכפוף למפורט  לושש, מציע יוכל להיקבע כזוכה ביותר מלעיל על אף האמור בלבד.

 להלן. 11.2.4בסעיף 

 :וקביעת הזוכה בכל קבוצה אופן שקלול ההצעותלהלן פירוט  .11.2

 בדיקת עמידה בתנאים המוקדמים: –שלב א'  .11.2.1

 כל הצעה תיבדק אל מול התנאים המוקדמים במכרז. .11.2.1.1

 הצעה שתעמוד בתנאים המוקדמים תעבור לשלב ב'. .11.2.1.2

הצעה שאינה עומדת בתנאים המוקדמים תיפסל על ידי ועדת המכרזים  .11.2.1.3

 של משטרת ישראל.

 מקדימות:  בדיקות –ב'  שלב .11.2.2

 .לעיל 9 בסעיףבהתאם לאמור  המציעישראל תהא רשאית לבדוק את  משטרת

 שקלול הצעות המחיר: –שלב ג'  .11.2.3

לשעת תרגום אחת  המחירים המוצעיםקבוצה יוכפלו בכל הצעה  בכל  .11.2.3.1

 כל מס"ד.לשקלול שב בכמות ,3-1במס"ד  ללא מע"מ

מיטבית הצעות המחיר בכל קבוצה ידורגו החל מההצעה המשוקללת ה .11.2.3.2

 .ביותר

 קביעת הזוכה בכל קבוצה: –' דשלב   .11.2.4

ביותר בכל קבוצה והעומדת בכל  המיטביתהצעת המחיר המשוקללת  .11.2.4.1

משטרת דרישות מסמכי המכרז, תיקבע על ידי ועדת המכרזים של 

 ישראל כזוכה בקבוצה.

קבוצות, תוכרז  שלושיותר מבמקרה ומציע מדורג במקום הראשון ב .11.2.4.2

להצעה  הקבוצות בהן ההפרש בין הצעתו לוששהצעתו כזוכה רק ב

בהן דורג  השני הינו הגבוה ביותר מבין כל הקבוצות המדורגת במקום

 .ראשון

כזוכה, תקבע  המדורג במקום הראשון בקבוצה בה לא נקבע המציע .11.2.4.3

מדורגת הבאה בתור כזוכה משטרת ישראל את ההצעה המיטבית ה

 בקבוצה.

במקרה שהתקבלה בקבוצה הצעת מחיר יחידה, רשאית משטרת ישראל  .11.2.4.4

בקבוצה, גם במקרה בו המציע מדורג לקבוע את ההצעה היחידה כזוכה 

  או יותר.קבוצות  לושבמקום הראשון בש

בו כל ההצעות בקבוצה הרלוונטית אינן עומדות בהגדרת סעיף  במקרה .11.2.4.5

להלן, רשאית משטרת ישראל לפנות לכלל המציעים בקבוצה  11.4

בבקשה להגשת הצעת מחיר משופרת לקבוצה. מציע שיבחר שלא להגיש 

 הצעה משופרת, תילקח בחשבון בהליך קביעת הזוכה הצעתו המקורית. 

מקיימים את אשר מציעים או יותר  2בין מציעים, דהיינו, במקרה של שוויון בחירת הזוכה  .11.3

תיקבע בדרך של הגרלה אשר תערוך הצעתם המשוקללת המצטברת זהה, וכל תנאי המכרז 

 ועדת המכרזים.
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האומדן הנו חסוי ולא תתאפשר זכות העיון בו. עוד מובהר בזאת כי  במכרז זה קיים אומדן. .11.4

, לפי שיקול דעתה, שמורה הזכות לפסול של משטרת ישראל המכרזים תמובהר, כי לוועד

מהאומדן ובנסיבות  21%-בשיעור הגבוה מ כלפי מעלה או כלפי מטהחורגות הצעות ה

מסוימות לפי שיקול דעתה הבלעדי של ועדת המכרזים אף לבטל את המכרז כולו או חלקו. 

תקנות חובת המכרזים  על פיאין באמור לעיל כדי לפגוע בסמכות ועדת המכרזים לפעול 

 (.1)א21אמור בתקנה בהתאם לובמיוחד 

 :לופיזוכה ח .11.5

כל קבוצה לופי ראל תהא רשאית לקבוע כזוכה חלועדת המכרזים של משטרת יש .11.5.1

הבאה בכל קבוצה מיטבית המדורגת שניה את ההצעה המשוקללת ה ,מכרז זהב

הזוכה  שלזכייתו . והמפרט העומדת בתנאי המכרזובקבוצה  לאחר הצעת הזוכה

מודגש כי הזוכה . המכרז על פי לכל תקופת ההתקשרות תקפה אתה החלופי

החלופי אינו מוגבל לזכייה בשלוש קבוצות בלבד והוא יכול להיקבע כזוכה חלופי 

 בקבוצה אחת או יותר.

הזכות  תופסק, שמורה למשטרת ישראלבקבוצה במקרה שההתקשרות עם הזוכה  .11.5.2

מתחייב להתקשר עם משטרת ישראל  ופיהחלהזוכה  להתקשר עם הזוכה החלופי.

חודשים מהמועד האחרון  9תנאי מכרז זה וזאת במהלך  על פיויידרש לכך  במקרה

תיעשה בהסכמת  בחלוף מועד זה ופיזוכה החלהצעות. התקשרות עם הלהגשת ה

 הצדדים.

 הזמיןל או תהמיטבי המשוקללת הההצע את לקבל כי המשטרה אינה מתחייבת מובהר .11.6

 .והמפרט המכרז תנאי ליתר לב בשיםהצעה כלשהי, 
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  אופן ותנאי ההתקשרות –פרק ג' 

 :ופן ביצוע ההתקשרותא .11

יום  31משטרת ישראל, להתקשר עמה תוך  על ידיהזוכה מתחייב, אם יידרש לכך  .11.1

בהתקשרות שתנאיה יהיו כמפורט במסמכי מכרז זה. לא קיים הזוכה התחייבותו כאמור 

לעיל, משטרת ישראל תהא רשאית לגבות את ערבות ההצעה שצירף הזוכה להצעתו, או 

כפיצויים קבועים ₪  35,111שיקול דעתה הבלעדי סכום של עד  על פילחילופין, לדרוש 

 כל דין בגין הפרת התחייבותו. על פיכל סעד נוסף ומוערכים מראש, בנוסף לזכותה ל

לבצע את הנחיות והזוכה מתחייב לעבוד בשיתוף פעולה מלא עם משטרת ישראל ונציגיה  .11.2

 ינתנו מעת לעת, בכפוף להוראות מכרז זה.ימשטרת ישראל כפי ש

 לשביעות רצונה המלא של משטרת ישראל.השירות את הזוכה מתחייב לבצע  .11.3

 :נשוא המכרז ההתקשרותאומדן  .12

לצורכי משטרת ישראל כפי שישתנו תהא בהתאם השירותים שיוזמנו בפועל יובהר כי כמות  .12.1

 .ממשטרת ישראלרשי חתימה מו על ידיהזמנות רכש שיאושרו על סמך מעת לעת ויהיו 

לצורך שקלול  ןמובהר כי הכמויות המצוינות בטופס הצעת המחיר ובמסמכי המכרז הנ .12.2

היקף בשירותים  משטרת ישראל להזמנתמצד בות ישום התחי ןההצעות בלבד ואין בה

 הכמויות בפועל. על פיכלשהו והתשלום יבוצע 

 תנאיו. תוצאות מכרז זה וכל על פירשאים להתקשר המשרד לביטחון פנים על כל גופיו,  .12.3

משטרת ישראל והמשרד לביטחון פנים על כל גופיו בנפרד, רשאים להרחיב את היקף וסוגי  .12.4

השירות נשוא מכרז זה, הקשורים באופן ישיר ומשלימים את המכרז. המחיר עבור 

 שסך כלבין הצדדים ובלבד  במשא ומתןתנאי המכרז ו/או  על פיהשירותים הנוספים ייקבע 

מערך ההתקשרות הכולל של כל גוף לחוד ולא במצטבר.  21%התמורה הנוספת לא תעלה על 

ביחס להיקף  21%דהיינו, כל גוף רשאי לבצע הרחבה כאמור בסעיף זה בהיקף של עד 

 ההתקשרות שלו. 

ו/או  משטרת ישראליות המימון של ועשה בכפוף לאפשרימכרז זה ת על פיההתקשרות  .12.5

אפשרויותיה התקציביות. מוסכם כי לזוכה לא תהא כל טענה בגין אי מימוש ההתקשרות ל

 חלקה מחמת מגבלות מימון ו/או תקציב.בכולה או 

 :תקופת ההתקשרות .12

תקופת להלן: ") קביעת זוכהמועד החל מ חודשים 12תקופת ההתקשרות תהא למשך  .13.1

התחייבויותיו כקבוע במסמכי המכרז הזוכה מתחייב לעמוד בכל  .("ההתקשרות הראשונה

. ונספחיו ובהצעתו, לכל הפחות לאורך כל תקופת ההתקשרות, ולרבות בתקופות האופציה

 תקופת ההתקשרות הינה בהתאם לקבוע במכרז, בתוספת תקופות האופציה, ככל שיאושרו.

 יםרותיל מתן השהחודשים הראשונים ש 9ההתקשרות תהא כפופה לתקופת ניסיון במהלך  .13.2

יבחנו השירותים אותם יספק הזוכה ושאר מילוי מהלכה י, ב("תקופת הניסיון"להלן: )

באופן  הזוכהמילוי התחייבויות  מכרז.מסמכי ההתנאים שנקבעו ב על פי התחייבויותיו

שומרת לעצמה  משטרת ישראל סופי של ההתקשרות. מהווה תנאי מתלה למימוש ,מלא

הזכות שלא לשכלל סופית את ההתקשרות עם הזוכה במהלך או בתום תקופת הניסיון את 

 "(.ופיעם הזוכה הבא אחריו )"זוכה חל זכאית להתקשר משטרת ישראלובמקרה זה תהא 
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למשטרת ישראל שמורה האופציה להאריך את תקופת ההתקשרות בשנה נוספת או  .13.3

יעשה י ,לרבות בתקופת האופציה ,מימוש ההתקשרות נוספות.שנים  ארבעעד לובחלקה 

בכפוף לאישור ועדת המכרזים ולמסירת הזמנה החתומה מטעם מורשה החתימה של 

 .משטרת ישראל

/או מבצעיים מיוחדים ורשאית בכל עת, משיקולים תקציביים תהא  משטרת ישראל .13.4

בתקופת ההתקשרות הראשונית ובתוך תקופת האופציה, מכל סיבה שהיא, להביא את 

על ההתקשרות או חלק ממנה לידי סיום, וזאת לפני השלמת ביצועה ושלא מחמת הפרתה 

יום לפני מועד הביטול וללא מתן  61משלוח הודעת סיום לזוכה של לפחות  על ידיהזוכה,  ידי

הו בגין כך, בכפוף לעקרונות הקבועים בסעיף זה. הזוכה יפעל מיד בהתאם פיצוי כלש

 להוראות הכלולות בהודעת הסיום.

 :הפרות ותרופות .12

במהלך כל תקופת ומי מטעמו מהזוכה שתתקבל אמנת השירות מגדירה את רמת השירות  .14.1

ואת הפיצויים המוסכמים אשר ישלם בגין אי עמידה ברמת מכוח מכרז זה ההתקשרות 

 המוסכמת.שירות ה

בכל מקרה בו הזוכה הפר ו/או לא קיים תנאי או הוראה כלשהם ממסכי המכרז ו/או לא  .14.2

מסמכי המכרז, משטרת ישראל תהא רשאית לנקוט באחת או  על פיביצע התחייבות כלשהי 

 יותר מן הפעולות המפורטות להלן:

לקזז את סכום הפיצויים המוסכמים והמפורטים בטבלה להלן מהתמורה המגיעה  .14.2.1

לזוכה בגין מתן השירותים למשטרת ישראל וזאת מבלי לגרוע מזכות משטרת 

הוראות מסמכי מכרז זה  על פיישראל ו/או מי מטעמה לסעד כלשהו כלפי הזוכה 

 הוראות כל דין:  על פיו/או 

 פיצוי מוסכם ובהג מהות מס"ד

1 

במקרה של אספקת שירותי תרגום 
בטופס  1שבמס"ד בשפות התרגום 

 :5ב'-1הצעת המחיר נספחי ב'
איחור מתורגמן לאספקת השירות 
החל משעת ההתייצבות שנקבעה על 

 ידי מזמין השירות.
עד לכל המאוחר התייצבות תתבצע )
 .(ההזמנהביצוע ממועד שעות   3

  :311שעת איחור או חלק ממנה  ₪
 כולל מע"מ לכל מקרה.

  שעתיים איחור או חלק מהשעה
כולל מע"מ לכל ₪  611השנייה: 

 מקרה.

  שלוש שעות איחור או חלק מהשעה
כולל מע"מ לכל ₪  1,111השלישית: 

 מקרה.
כל שעת איחור או חלק ממנה החל 

   35%מהשעה הרביעית, תוספת של 
כולל מע"מ ₪  1,111החל מסכום של 

להגעת המתורגמן באופן מצטבר ועד 
או עד לביטול ההתייצבות והשירות 

 על ידי המשטרה בלבד.

2 

במקרה של אספקת שירותי תרגום 
בטופס  2שבמס"ד בשפות התרגום 

 :5ב'-1הצעת המחיר נספחי ב'
איחור מתורגמן לאספקת השירות 
החל משעת ההתייצבות שנקבעה על 

 ידי מזמין השירות.
התייצבות תתבצע לכל המאוחר עד )
 .שעות  ממועד ביצוע ההזמנה( 3

  :211שעת איחור או חלק ממנה  ₪
 כולל מע"מ לכל מקרה.

  שעתיים איחור או חלק מהשעה
כולל מע"מ לכל ₪  511השנייה: 

 מקרה.

  שלוש שעות איחור או חלק מהשעה
כולל מע"מ לכל ₪  1,111השלישית: 

 מקרה.

  כל שעת איחור או חלק ממנה החל
   35%מהשעה הרביעית, תוספת של 
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 פיצוי מוסכם ובהג מהות מס"ד

כולל מע"מ ₪  1,111החל מסכום של 
באופן מצטבר ועד להגעת המתורגמן 
או עד לביטול ההתייצבות והשירות 

 על ידי המשטרה בלבד.

3 

במקרה של אספקת שירותי תרגום 
 2-ו 2שבמס"ד בשפות התרגום 

-1בטופס הצעת המחיר נספחי ב'
 :5ב'

 השירות אספקתאיחור מתורגמן ל
משעת ההתייצבות שנקבעה על החל 

 .ידי מזמין השירות
עד לכל המאוחר התייצבות תתבצע )
 .(ההזמנהביצוע ממועד שעות  3

 111: או חלק ממנה שעת איחור  ₪
 .לכל מקרה כולל מע"מ

 ה או חלק מהשע שעתיים איחור
לכל  כולל מע"מ₪  311: השנייה
 .מקרה

 השעה או חלק מ איחור שלוש שעות
לכל כולל מע"מ  ₪ 811 :השלישית

 .מקרה

  כל שעת איחור או חלק ממנה החל
 21%מהשעה הרביעית, תוספת של 

כולל מע"מ ₪  811החל מסכום של 
ועד להגעת המתורגמן באופן מצטבר 

או עד לביטול ההתייצבות השירות 
 על ידי המשטרה בלבד.

4 

אספקת אי התייצבות של מתורגמן ל
דרישת ו/או ביטול  השירות

ההתייצבות ואספקת השירות על ידי 
המשטרה בשל איחור מעל שלוש 

 .שעות

 .רהמ לכל מקכולל מע"₪  1,111

מתן השירותים על ידי מתורגמן ללא  5
 .כולל מע"מ לכל מקרה₪  5,111 .אישור יחב"מ

6 
או אי סדרים בדיווח על כוזב דיווח 

  מתורגמןעבודות התרגום מטעם 
  .של הזוכהו/או 

לכל מקרה ובנוסף לא תשולם ₪  511
 .תמורה בגין מתן השירותים

של  מענה במוקד הטלפוניחוסר  7
 .הזוכה

מענה היעדר על כל מקרה של ₪  51
 .דקות 5דקות ועד  3מעל 
מענה היעדר ה של על כל מקר₪  111

 .דקות 8דקות ועד  5מעל 
מענה היעדר על כל מקרה של ₪  151

 דקות או אי מענה כלל. 8מעל 

/אינה מותאמת איכות תרגום ירודה 8
 .להקשר הנכון

עבודת כולל מע"מ לכל ₪  1,111
 תרגום.

ביצוע התרגום על ידי הזוכה הקלטת  9
 .כולל מע"מ לכל מקרה₪  5,111 .או על ידי מתורגמן מטעמו

11 

חומרי חקירה לרבות טיוטות לקיחת 
תמלול או כל מסמך אחר מחדר 
החקירה או מכל מקום אחר בו 

 .סופקו השירותים

 .כולל מע"מ לכל מקרה₪  5,111

11 

לרבות לצד ג' מסירת חומרי חקירה 
טיוטות תמלול או כל מסמך אחר 
מחדר החקירה או מכל מקום אחר בו 

 .סופקו השירותים

 .כולל מע"מ לכל מקרה₪  11,111

12 

על  לחתום של מתורגמן הסכמהאי 
התרגום במקרה ונדרש נכונות תצהיר 

או אי  לכך על ידי מזמין השירות
על מתורגמן לחתום הסכמה של 

 .סיכום ביצוע עבודהטופס 

 .כולל מע"מ לכל מקרה₪  511

למעקב שעות אי התקנת יישומון  13
 .על ידי מתורגמןתרגום 

ופסילת  כולל מע"מ לכל מקרה₪  251
המתורגמן מהמשך מתן השירותים 

 .למשטרה
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 פיצוי מוסכם ובהג מהות מס"ד

14 
 ביישומוןשעות תרגום אי החתמת 

 בכניסה/יציאה על ידי המתורגמן
מקרה של אי כולל מע"מ לכל ₪  211

 .החתמה

15 

או אי  איחור בהמצאת מסמך ביטוחי
שמירה על רצף ביטוחי לכל תקופת 
ההתקשרות לרבות בתקופות 
האופציה, בכלל זה הגשת נספח 

משטרת  דרישות על פיביטוחי שלא 
 .ישראל

 .לכל יום איחורכולל מע"מ ₪  211

16 

איחור בהמצאת מסמכים ואישורים 
תקפים המתחייבים במכרז לאורך 

ופת ההתקשרות, לרבות ערבות תק
 .ביצוע

 .רלכל יום איחוכולל מע"מ ₪  211

  .אי הגשת חשבונית במועד 17
החשבונית לכל חודש סכום מ 2%

בונית, החל מהחודש איחור לכל חש
 .השלישי לאיחור

18 
 דו"ח מסכםאי הגשת /או איחור ו

 21.4בסעיף  כנדרש בצירוף לחשבונית
 . במסמכי המכרז

יום איחור החל כולל מע"מ לכל ₪  311
 מהיום העשירי לאיחור.

לקזז את ערך הנזק/האובדן מהתמורה המגיעה לזוכה בגין מתן השירותים  .14.2.2

למשטרת ישראל וזאת מבלי לגרוע מזכות משטרת ישראל ו/או מי מטעמה לסעד 

 הוראות כל דין. על פיהוראות מסמכי מכרז זה ו/או  על פיכלשהו כלפי הזוכה 

. במצב האמור, משטרת ישראל תהא לבטל את ההתקשרות עמו ו/או להשהותה .14.2.3

הכל רשאית לבצע את השירות נשוא המכרז בעצמה ו/או באמצעות אחרים, 

, בציוד, כל זאת על חשבון המפר, ולהשתמש במסמכיםכמפורט במסמכי המכרז ו

 בחומרים ובאמצעים של הזוכה המפר לשם כך. 

לאחר ו משטרת ישראלבכפוף לדיווח מהגורמים המתאימים בהאמור יתבצע  .14.2.4

 התראה כתובה אחת מראש.שהזוכה קיבל 

במרו"ם קיימת ועדת הפרות הדנה באירוע הפרות בהתקשרות עם ספקים. סמכות  .14.2.5

הועדה להפחית את הפיצוי המוסכם שיושת על הספק כפי שנקבע במכרז, לזכותו 

או להשית פיצוי מוסכם מלא, כל זאת, לפי המלצת מקבל השירות והמחלקה 

 סמכות הועדה לזמן את הספק להופיע בפני הועדה.המקצועית במשטרה. ב

העומדים לרשות משטרת ישראל בהתאם כי מנגנוני הפיצוי  ,למען הסר ספק, מודגש בזאת .14.3

 במקרה הצורך. בלתי תלויים זה בזה ויופעלו במקבילכל דין,  על פילסעיף האמור ו

אף יתור וולא ייחשבו כו ,ו/או אי שימוש בהןמשטרת ישראל זכויות באיחור בשימוש אף  .14.4

ויתור ו/או שינוי של אחד או יותר מהוראות הסכם זה לא יהיו בתוקף, אלא אם נעשו בכתב 

 ובחתימת שני הצדדים.  

לשביעות את משטרת ישראל ו/או מי מטעמה ולפצות  הזוכה מתחייב לשאת באחריות .14.5

ג שהוא שייגרם רצונה המלא בגין כל נזק ו/או הפסד ו/או הוצאה ו/או אובדן מכל סו

מכרז זה  על פילמשטרת ישראל ו/או למי מטעמה, כתוצאה מביצוע השרות כולו או חלקו 

 ו/או כתוצאה מהפרת התחייבויותיו ו/או כתוצאה ממחדל הקשור לביצוע השרות. 
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 :זכות קיזוז .15

זה  מכרז על פיימים מראש, לקזז כל סכום שיגיע לה  11בהודעה של  תהא רשאית משטרת ישראל

 דין. על פיזה ובין מכח כל עניין אחר, הכל  מכרז על פיבין  לזוכהמכל סכום שעליה לשלם 

    :ההתקשרות נשוא המכרזביטול  .16

או מסמך אחר זה  מכרז על פיהתחייבות כלשהי  םהפר או לא קיי שהזוכהבכל מקרה  .16.1

על כך בהתראה  שהובא לידיעתו יום הימים מ 11ולא תוקנה ההפרה תוך  המכרזממסמכי 

מבלי לפגוע בזכותה  ההתקשרות נשוא המכרזתהא רשאית לבטל את משטרת ישראל בכתב, 

 העומדתכל תרופה אחרת לו ו/או הנזקים שנגרמו לה ו/או למי מטעמה לפיצוי בגין ההפרה

 .כל דין על פירשותה ל

    , התנהלות מבזה של הספק בעת מתן השירותים, כלפי אדם בשל גזעו, מעבר לאמור לעיל .16.2

מוצאו, דתו, מקום מגוריו, גילו, מינו, נטייתו המינית או מוגבלות, תהווה עילה לביטול 

 .ההתקשרות

תהא רשאית להפסיק את ההתקשרות משטרת ישראל מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל,  .16.3

בהתרחש כל אחד מהמקרים   לזוכהך בהודעה מוקדמת ללא צור הו/או לבטלנשוא המכרז 

 :הבאים

 .לעסקיו ו/או לרכוש הזוכה אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע  .16.3.1

 .לזוכהאם ימונה מפרק זמני או קבוע  .16.3.2

 ימים. 7לתקופה העולה על  והפסיק לנהל את עסקי הזוכהאם  .16.3.3

משטרת כולו או מקצתו לאחר, ללא אישור מוקדם של  המכרזסב את י הזוכהאם  .16.3.4

 ישראל.

 ואו מטעמ ואו אדם אחר בשמ שהזוכההוכחות  משטרת ישראלבידי אם נמצאו  .16.3.5

לאדם כלשהו שוחד, מענק או טובת הנאה כלשהיא בקשר לניהול  ואו הציע נתנו

   וביצוע ההתקשרות מכוחו.  המכרז 

 :ערבות ביצוע .17

 בגובה ,ובלתי מותניתערבות בנקאית אוטונומית למשטרת ישראל הזוכה יידרש להמציא  .17.1

הערכת משטרת ישראל.  על פיבתקופת ההתקשרות הראשונה הצפוי ההתקשרות מערך  5%

לרבות כיסוי נזקי והוצאות  ,מכרז זה על פיבטחת התחייבויות הזוכה ההערבות מיועדת ל

מכרז זה ו/או הפיצויים  פי עלמשטרת ישראל מכל סיבה שהיא בשל הפרת התחייבויותיו 

  שמשטרת ישראל זכאית להם בגין הפרה כאמור. 

יום לאחר תום כל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופות  61בתוקף עד  אהערבות תה .17.2

הצדדים כי קבלת ערבות ביצוע הכוללת את תקופת האופציה הנה לנוחות  ,האופציה. יודגש

ת האופציה, כדי להוות ורבות תקופבלבד ואין במתן ערבות לכל תקופת ההתקשרות, ל

 למימוש זכות האופציה, כולה או חלקה. משטרת ישראלהתחייבות כלשהי מצד 

 אתאו להגדיל להקטין לדרוש שיקול דעתה הבלעדי,  על פילמשטרת ישראל שמורה הזכות,  .17.3

/או השירותים ו לכמותההתקשרות בהתאם  תקופת גובה ערבות הביצוע הנדרשת במהלך

 ספק הזוכה.י ותםא המוצרים
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קול דעתה, לאחר ימשטרת ישראל תהא רשאית לחלט את הערבות כולה או חלקה, לפי ש .17.4

התחייבות  זוכהימים מראש, בכל מקרה שלדעתה הפר ה 7בכתב על כך לפחות  מתן התראה

 מכרז זה.  על פיו מהתחייבויותי

מציא     יתבוטל,  מכרז זה לא על פימשטרת ישראל וההתקשרות  על ידיהיה והערבות תחולט  .17.5

ערבות ביצוע חדשה בתנאים זהים לערבות שחולטה. כל סכום שיחולט יהפוך להיות  הזוכה

 קניינה של משטרת ישראל.

לא תהווה מניעה ממשטרת ישראל לתבוע  ,כולה או חלקה ,מושה של הערבותיגבייתה ומ .17.6

 על פימכרז זה או  על פיכל נזקים והפסדים נוספים וכן כל סעדים נוספים ואחרים  מהזוכה

 דין.כל 

ערך מסך  5% יהיה ככל שמציע יקבע כזוכה במספר קבוצות, גובה ערבות הביצוע .17.7

  ההתקשרות בתקופת ההתקשרות הראשונה בכל הקבוצות בהם הוא נקבע כזוכה.

 :הסדרי ביטוח .14

"דרישות הביטוח  ביטוח המפורטים בנספחסדרי הלרכוש ולקיים את כל ההזוכה על  .18.1

משטרת ישראל והמשרד  –במכרז" לאורך כל תקופת ההתקשרות עם מדינת ישראל 

 לביטחון פנים על כל גופיו )ככל שרלוונטיים(, ותקופות האופציה, וכל עוד אחריותו קיימת. 

 על ידיבנוסח האחיד, חתום  על הזוכה להעביר למשטרת ישראל אישור קיום ביטוחים .18.2

  שפורטו בנספח דרישות הביטוח במכרז.כפי המבטחת, 

 באמנת השירותשמורה הזכות להפעיל סנקציות המפורטות  כי למשטרת ישראל ,מובהר .18.3

 במקרה של איחור בהמצאת אישור קיום הביטוח כנדרש.  ,מכרזשהוגדרה ב

 :אחריות לנזקים .17

 מי שפועל על ידישייגרם על ידו, או , לכל נזק ולרבות נזקי גוף ,הזוכה יישא באחריות .19.1
לכל דבר ולכל  ,מי מטעמועובדיו ו/או עקב פעילות הזוכה ו/או עובדיו,  על ידי, או מטעמו

 אדם )בין אם הוא עובד במשטרת ישראל או בסניפי הזוכה ובין אם לאו(.

הזוכה יהא אחראי לכל פגיעה שתהא בעבודת משטרת ישראל, ובלבד שהנזק ארע תוך כדי  .19.2

א מכרז זה או בקשר אליהם, בין באופן בלעדי ובין ביחד עם או עקב ביצוע השירותים נשו

גורמים נוספים, בין מתוך זדון ובין מתוך רשלנות, בין בפעולה ובין במחדל ובין בכל דרך 

 אחרת.

במועד  -הזוכה מחויב לתקן, להשלים ולהטיב כל נזק או אובדן באם ייגרמו כאמור לעיל  .19.3

 הקרוב ביותר לאחר שייגרמו.

לעיל כדי לגרוע מזכות משטרת ישראל לתקן את הנזק לאחר שהזוכה לא עשה כן אין באמור  .19.4

 בהקדם ולחייבו בתשלום הוצאותיה.

או דרישה כתוצאה מהפרת  בכל מקרה בו תוגש כנגד משטרת ישראל ו/או מי מטעמה תביעה .19.5

חובת האחריות כאמור, הזוכה יפעל, מיד עם דרישת משטרת ישראל להסדרתה או לביטולה 

וק כל קשר בין התביעה או הדרישה לבין משטרת ישראל ולהסיר כל אחריות ולנית

ממשטרת ישראל, ככל שתוטל עליה כזו בכל החלטה או פס"ד של כל ערכאה שהיא, גם אם 

   אינו חלוט.

הזוכה יפצה וישפה את משטרת ישראל בגין כל סכום ו/או הוצאה ו/או נזק ו/או הפסד ו/או  .19.6

דרש משטרת ישראל לשלם לצד ג' או לאדם או לרשות או לגוף יחיוב תשלום כלשהם אשר ת

כתוצאה מהפרת חובת האחריות כאמור, לרבות בשל הוצאות   כלשהם, מכל סוג ועניין
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 על פיונזקים בגין תביעה כאמור. חויבה משטרת ישראל בתשלום בגין חיוב החל על הזוכה 

ל צד שלישי, או מכל מקור אחר, כי מכרז זה, בין אם החיוב נובע מפגיעה של עובד שלו, או ש

אז תהא משטרת ישראל זכאית לפיצוי מלא מאת הזוכה בגובה אותו סכום ובתוספת 

הוצאותיה המשפטיות ושכר טרחת עו"ד שיהיו לה בקשר לתביעה בגין האמור, והזוכה 

יחזיר לה סכומים אלה מיד עם הגשת דרישה ובה פירוט ההוצאות שנגרמו למשטרת ישראל 

 סעיף זה. על פי. משטרת ישראל מתחייבת להודיע לזוכה על כל מקרה שהיא נתבעת כאמור

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מתחייב הזוכה לדווח למשטרת ישראל מיד על כל נזק או אובדן  .19.7

 מי מעובדיו או מי מטעמו. על ידישנגרמו במהלך ביצוע ההתקשרות נשוא המכרז על ידו או 

 :פורטל ספקים ./2

 " סטורנקסטלהלן: ")משטרת ישראל קבעה בהליך מכרזי את חברת "טריידאנט"  .21.1

 . משטרת ישראל להקמת ותפעול פורטל הספקים כזוכה במכרז (512541114 ח.פ.

הזמנות רכש,  פורטל הספקים כולל משלוח המסרים/התהליכים הבאים באופן ממוחשב: .21.2

 ת. והגשת חשבוניות עם חתימה דיגיטליקבלת אישורי הזמנה 

יבים להגיש את החשבוניות בשידור דיגיטלי באמצעות פורטל משטרת ישראל מחוספקי  .21.3

הספקים. בנוסף, קבלת הזמנות ממשטרת ישראל תתבצע אך ורק באמצעות פורטל הספקים 

 ולא בדרך של משלוח דוא"ל. 

יב לעבוד בשיטת השידור הדיגיטלי מחובעת הגשת ההצעה, המציע ייקח בחשבון כי הנו  .21.4

באמצעות פורטל הספקים ולשאת בעלויות השימוש הכרוכות בחיבור לפורטל כמפורט 

 להלן.

 ( ישירות מול חברת "סטורנקסט".B2Bהזוכה יידרש לאפיין את הממשק לפורטל הספקים ) .21.5

העלות כוללת את החיבור לפורטל וקבלת תמיכה לאורך  -עלות השימוש בפורטל הספקים  .21.6

על הזוכה ישירות לחברת "סטורנקסט"  על ידיולם התמורה תשכל תקופת ההתקשרות. 

 התעריפים שנקבעו במכרז פורטל הספקים ובהתאם להיקפי הפעילות כדלקמן: פי

 ללא עלות. -עד שתי חשבוניות בשנה  .21.6.1

 –₪  311,111חשבוניות בשנה בהיקף פעילות של עד  15עד  3ספקים אשר מפיקים  .21.6.2

 כולל מע"מ.₪  11תשלום חודשי בסך של 

חשבוניות בשנה  15עד  3חשבוניות בשנה או  111עד  16אשר מפיקים ספקים  .21.6.3

 כולל מע"מ.₪  111תשלום חודשי בסך של  –₪  311,111בהיקף העולה על 

₪  211תשלום חודשי בסך של  –חשבוניות בשנה  111ספקים אשר מפיקים מעל  .21.6.4

 כולל מע"מ.

קסט" לביצוע הרישום עם קבלת הודעת הזכייה, על הזוכה לפנות כדלהלן לחברת "סטורנ .21.7

 ולהתחברות לפורטל הספקים:

  .sales@storenext.co.il(, דוא"ל: 2)שלוחה  9251777-13 –טלפון קווי  .21.7.1

  .limorm@storenext.co.il :דוא"ל ,9251716-13 – מנהל פרויקט פורטל .21.7.2

mailto:sales@storenext.co.il
mailto:limorm@storenext.co.il


 

 שירותי תרגום עוקבבנושא  2202/22כרז מ – 5עדכון גרסה מספר 

 66מתוך  24עמוד 
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 :תנאי תשלוםו חשבוניתההגשת אופן  .21

 ברמת זה מכרז במסגרת השירותים לרכש התקציב ביזור של תהליך מנהלת ישראל משטרת .21.1

 .והאגפים המחוזות

 שיטתב שינויכל . וחיסכון התייעלות לצורך התקציב את בעצמם מנהלים והאגפים המחוזות .21.2

המשטרה רשאית לעשות שימוש בנוסף,  .ההתקשרות היקף את לשנות עלולה התקציב ניהול

 במכרז הזוכה ועל )שימוש בשוטרים כמתורגמנים( במשאבים פנימיים לקבלת השירות

 .למכרז הצעתו הגשת עם בחשבון זאת לקחת

בתחילת כל חודש באמצעות פורטל את החשבונית עבור כל מחוז/אגף הזוכה יעביר  .21.3

 פרמסאת החשבונית יש לציין  גביעל בגין השירותים שסיפק בחודש הקודם. , הספקים

הרלוונטי נוסף וכל פרט אחר הצמדה/זיכוי  ,שירותהרות, תיאור יהזמנה, חודש השה

 לחישוב התמורה בחשבונית. 

 :יםהבא הנתוניםבונית נדרש הזוכה לצרף את עם כל חש .21.4

מרכזת את כל השירותים הטבלת אקסל לנציג המחוז/אגף הרלוונטי הזוכה ישלח  .21.4.1

 : , עבור כל עבודת תרגוםהפירוט הבא על פישניתנו בחודש הקודם 

  ורגמן.שם המת .21.4.1.1

 .ת התרגוםשפ .21.4.1.2

 .מחוז .21.4.1.3

  .יחידה .21.4.1.4

 .תאריך ויום בשבוע .21.4.1.5

 השעה אליה זומן המתורגמן .21.4.1.6

 .ת תחילת מתן השירותים בפועלשע .21.4.1.7

 .ת סיום מתן השירותים בפועלשע .21.4.1.8

 .בפועל סה"כ שעות תרגום .21.4.1.9

 .מתוך סך שעות התרגוםשעות חריגות, ו שעות רגילותפירוט  .21.4.1.11

 את ביצוע התרגום. שם השוטר המאשר .21.4.1.11

 מספר תיק פל"א של החקירה. .21.4.1.12

בדבר ביצוע שנחתמו על ידי המתורגמנים אישורים את סריקת כל ההמכיל  קובץ .21.4.2

  .במפרט 4.11, כמפורט בסעיף התרגום

)אם בשל היקף שעות עבודת  השירותיםעבור מתן תשלום גובה הבהתקיים מחלוקת בנוגע ל .21.5

הנתונים הנמצאים תיערך בדיקת כלל , או סוג התרגום( , סוג השעותהתרגום שבוצעה בפועל

 , ובהתאם לכך יקבע על ידה גובה התשלום. בידי משטרת ישראל

העדכנית:  1.4.3התשלום בגין אספקת השירות נשוא המכרז, יתבצע בהתאם להוראת תכ"ם  .21.6

"מועד התשלום הממשלתי לכלל ספקי הממשלה, למעט תשלום עבור עבודות הנדסה 

 ימים מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין". 45-בנאיות, יהיה לא יאוחר מ

לא תילקח בחשבון התקופה שבה הומצאו למשטרת ישראל שירותים  ,במניין ימים אלה .21.7

 תנאי ההתקשרות. על פי לקויים ו/או חשבונית שגויה ו/או הומצאו שלא

יטופל בהתאם להוראת איחור בתשלומים שנובע מאחריות משטרת ישראל בלבד, מקרה של  .21.8

: "פיגורים במועדי תשלום יישאו ריבית כמפורט בחוק". חוק לעניין סעיף זה, 1.4.3תכ"ם 

 .2117-הוא חוק מוסר תשלומים לספקים, תשע"ז
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 :הצמדהתנאי  .22

 ."ההצמדה"כמפורט בנספח העסקה המחירים הנקובים בהצעת המחיר יהיו צמודים למדד  .22.1

חודשים  6תוך אותם זכאי להפרשי ריבית או הצמדה כלשהם אם לא דרש  אלא יה הזוכה

 .וממועד הגשת החשבונית שבגינה יידרשו תשלומים אל

המדד הידוע נמוך  –במקרה בו חישוב ההצמדה יביא לתוצאה של "הצמדה שלילית" )דהיינו  .22.2

ממדד הבסיס(, הזוכה יגיש שורת "חשבונית זיכוי" בגין הפרשי הריבית או ההצמדה 

 השליליים, מיד עם קיומה של הזכאות כאמור. 

כה הצעת ויבוצעו במסגרת המכרז הרחבות ו/או תיחורים לגביהם תתקבל מהזו במקרה .22.3

מחיר שאינה כלולה בטופס הצעת המחיר המקורי, תחול הצמדת המחירים ביחס לאותם 

אותו נספח יהא היום בו  על פיפריטים בהתאם לנספח ההצמדה המצ"ב, כאשר יום הבסיס 

 הוגשה הצעת מחיר בגין ההרחבה ו/או התיחור.

עביר ערבות הלא זכאי לתשלומים כלשהם ממשטרת ישראל והוא  אוכה יהזוה במקרה .22.4

תהא רשאית לעכב את התשלומים האמורים עד  משטרת ישראלבנקאית לביצוע כנדרש, 

 .גובה ערבות הביצוע עד למועד העברתה

 :התמורה .22

הגעתו למקום מועד החל מ ,המתורגמן התרגום על ידיעל פי שעות  לזוכה התמורה תשולם .23.1

ועד לסיום  ובכל מקרה לא לפני השעה אליה זומן, כניסה ביישומוןמתן השירותים והחתמת 

 , בהתאם למחיר המוצע בטופס הצעת המחיריציאה ביישומוןוהחתמת  מתן השירותים

)חתימת  קבלת השירותים בפועלנציג המשטרה על ובכפוף לאישור  לשפה בה בוצע התרגום

 .בסיום החקירה( במפרט, 3נספח  ,המתורגמן על טופס ביצוע התרגום

 אחת מחקירה יותר לתרגם המתורגמן נתבקש השירותים ומתן ההתייצבות ובמהלך במקרה .23.2

 החקירה המצטברות.  שעות סך פי על תחושב התמורה

במקרה ובמהלך אספקת השירותים תתקיים הפסקה, תשולם תמורה כמפורט בסעיף זה גם  .23.3

 4.13במתורגמן אחר כמפורט בסעיף המתורגמן , אלא אם הוחלף עבור שעות ההפסקה

  .מפרטב

, בהתאם הגעת מתורגמן למקום מתן השירותממועד ) התמורה בשעת התרגום הראשונה .23.4

 תשולם במלואה גם במקרה בו ניתן השירות בפרק זמן הקטן משעה. – (לעיל 22.1לסעיף 

)במקרה של הגעת מתורגמן באיחור וביטול דרישת התרגום, לא תשולם כל תמורה על הגעת 

 המתורגמן למקום מתן השירות(.

, הגעת מתורגמן למקום מתן השירותממועד ) ה ואילךיהתמורה החל משעת התרגום השני .23.5

ל בפועל ביחס לכ התרגום הזמן בו ניתן שירות על פיתשולם  – (לעיל 22.1בהתאם לסעיף 

: התחשיב עשרוני. לדוגמ פיעל עשה נה. חישוב החלק היחסי של השעה, ישעה או חלק ממ

במחיר המוצע בטופס  2קות, יחושב לפי שעת תרגום כפול ד 15-תרגום שנמשך שעתיים ו

. לפיכך, הזמן 61-דקות לחלק ל 15בתוספת והצעת המחיר בהתאמה לשפה המתורגמת 

 שעות.  2.25=  15/6122לחישוב התמורה יהיה 
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 : הלדוגמ הלהלן הנוסח

 

 

 85%תשולם תמורה של החל משעת התרגום הראשונה  – התמורה עבור תרגום טלפוני .23.6

כמו כן, תשולם התמורה  בטופס הצעת המחיר.הפרונטלי התעריף המוצע לשפת התרגום מ

על פי הזמן בו ניתן השירות בפועל ביחס לכל שעה או חלק ממנה. חישוב החלק היחסי של 

תוספת גם ההשעה, יעשה על פי תחשיב עשרוני. מודגש כי במקרה הצורך תילקח בחשבון 

ות כמוגדר להלן. במקרה של ביטול תרגום טלפוני לא תשולם תמורה כלל. להלן שעות חריגל

 הנוסחה:

 

עבור שירותים שיסופקו בכל ימות השבוע כולל שבת וחג, החל  – שעות חריגותל התמורה .23.7

מהמחיר המוצע בטופס  151%תשולם תמורה של  7:11 למחרת בשעה עדו 22:11 מהשעה

במקרה של תרגום טלפוני בשעות חריגות תשולם תמורה של  תרגום.הצעת המחיר לשעת 

 מהתעריף המוגדר לשעות חריגות כאמור לעיל. 61%

מהמחיר המוצע בטופס הצעת תשולם תמורה מלאה  – relay-התמורה לתרגום בשיטת ה .23.8

מהמחיר המוצע בטופס  51%המתורגמן הראשון ותמורה של עבור המחיר לשעת תרגום 

 הצעת המחיר לשעת תרגום עבור המתורגמן השני.

 ביטול הזמנה: .23.9

, אם על ידי נציג משטרת ישראל לא תשולם תמורה על ביטול הזמנת מתורגמן .23.9.1

ההתייצבות שנקבע למתורגמן על  ממועד מיום אחדלמעלה הודעת הביטול הועברה 

במקרה של ביטול הזמנה ביום שנקבע למועד ההתייצבות וטרם התייצב  פי המכרז.

בהתאם לתעריף שפת התרגום המתורגמן, תשולם תמורה של שעת תרגום אחת 

 טופס הצעת המחיר וללא התחשבות בתמורה עבור שעות חריגות.ב

השירות בוטלה הזמנת ו במכרז שנקבע הזמן בפרק התייצב במקרה ומתורגמן .23.9.2

תעריף המוצע בהתאם לשעת תרגום אחת  שלתשולם תמורה  לאחר התייצבותו,

 .שעות חריגות מורה עבורללא התחשבות בתלשפת התרגום בטופס הצעת המחיר ו

התרגום תתבצע בבית משפט  עיל רלוונטי גם במקרה ואספקת שירותיל 23כל האמור בסעיף  .23.11

 .ו/או הפרקליטותו/או יחידת התביעות 

 .להלן' ד בפרק במפרט 4.5 לסעיף המציעים לב תשומת .23.11

)     מחיר לשעת תרגום         התמורה 
מספר דקות התרגום

61
 )    מספר שעות תרגום מלאות 

        מחיר לשעת תרגום   התמורה שתשולם
   דקות

61
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 :נשוא המכרז סיום ההתקשרות .22

או  ,אחרתסיבה או מכל  משטרת ישראללידי גמר בנסיבות כלשהן לפי דרישת  ההתקשרות ההובא

את  משטרת ישראללנציג  הזוכהימסור , התחייבויותיו בהתקשרות נשוא המכרזאת ם הזוכה שסיי

הממצאים וכל , המסכמים ,המקוריים ואת ההעתקים של כל המשובים, הדו"חות המסמכים

 וברשות נותרובתוספת הצהרה בכתב, שלא  בקשר עם מכרז זה, ,ברשותוהמסמכים האחרים אשר 

 כל מסמך במקור או בהעתק. ואו ברשות אדם כלשהו מטעמ

 :תנאים כללים .25

 :מקצועיכוח אדם  .25.1

 במפרט שבפרק ד' להלן. 3.1הזוכה ינהל מאגר מתורגמנים כמפורט בסעיף  .25.1.1

הזוכה מתחייב לבצע את העבודה על כל השלבים והחלקים הכרוכים בה בצורה  .25.1.2

 על פיבצע את ההתחייבויות המפורטות מסמכי המכרז ולתקינה העונה על דרישות 

אדם מקצועי ותוך שימוש בציוד  לוח הזמנים ברמה מקצועית גבוהה, באמצעות כח

 .מתאים

הזוכה מצהיר כי יש לו הכושר, הזכויות, היכולת, המיומנות, הידע המקצועי,  .25.1.3

הציוד, העזרים, כח האדם המקצועי והאישורים הפורמליים המעידים על הכשרתו 

 על פיוהסמכתו לרבות כל ההיתרים ו/או הרישיונות ו/או רישום בפנקס כמתחייב 

 מכרז זה על נספחיו. על פין השירות לית ,כל דין

הזוכה מתחייב כי כל האנשים שיופעלו מטעמו במכרז זה יהיו בעלי תעודות  .25.1.4

על זה כל דין ו/או במכרז  על פימקצועיות, רישיונות, רישומים והסמכות כנדרש 

 נספחיו, ויהיו מיומנים, מקצועיים ומתורגלים במתן השירותים הנדרשים.

 :נציגות .25.2

ות נשוא מכרז זה אחראי על ניהול וביצוע העבודנציג בכיר אשר יהא הזוכה ימנה  .25.2.1

מנהל להלן: ") והמתורגמנים מטעמו כל נציגי הזוכהעל  בעל אחריות כוללתו

סמכות מטעם הזוכה להחליט בכל הנושאים הדורשים הכרעה הובעל  ("הפרויקט

 יים.רלוונט םבכפוף לפיקוח והנחיית נציגי, לצורך מילוי הוראות מכרז זה

 שמות נציגי הזוכה", "אישור היחידה לביטחון מידעמבלי לגרוע מהאמור בסעיף  .25.2.2

 ,ומנהל הפרויקט רת התקשרות זו(ג)הקשורים מטעם הזוכה במתן השירותים במס

ישראל. הזוכה יעשה מאמץ שלא להחליף את נציגיו  אישור משטרתיועברו בכתב ל

המכרז. לא יכול מי מנציגי הזוכה להמשיך  על פיהתקשרות במשך כל תקופת ה

בתפקידו, בדרך קבע או באופן ארעי, יקבע לו הזוכה מחליף, לאחר קבלת אישור 

 שיקול דעתה הבלעדי. על פימשטרת ישראל ו

 :פיקוח, בקרה והבטחת איכות .25.3

בביצוע ההתקשרות יפקח באופן שוטף על כל הכרוך מטעם משטרת ישראל נציג  .25.3.1

ות זמינות נותן השירות והיענותו לדרישות, עמידה בלוחות מכרז זה, לרבנשוא 

זמנים וכל דבר ועניין אחר הקשור למכרז ולמפרט. הזוכה מתחייב לשתף פעולה 

 .  משטרת ישראלנציגי  על ידיכפי שיידרש רלוונטי להתקשרות ולמסור כל מידע 

 רשאי:יהא נציג משטרת ישראל  ,מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל בסעיף זה .25.3.2

 מפורט במכרז זה.בהתאם ללהנחות את נותן השירות  .25.3.2.1
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 לאשר נושאים לביצוע ועמידה בלוחות זמנים. .25.3.2.2

לקבוע נהלי עבודה ולתת הוראות לצורך ביצוע הוראות המכרז, ובלבד  .25.3.2.3

על ו מכרז זה על פיבנהלים כאמור כדי לסתור את המתחייב  אשלא יה

 כל דין. פי

ות נותן השירות ולבחון התאמתן לעקוב אחרי ביצוע פעולות והתחייבוי .25.3.2.4

 ועמידתן בדרישות מכרז זה.

לדרוש מנותן השירות ביצוע פעולות ומתן דו"חות ו/או משובים  .25.3.2.5

 הנדרשים לדעתו במסגרת ביצוע מכרז זה.

ברמה ובאיכות גבוהה, תוך ניהול מכרז זה  על פיהשירותים מתן מתחייב להזוכה  .25.3.3

וחים מדויקים של שעות התרגום דיומעקב ובקרה מתמדת לגבי טיב השירותים, 

זוכה יגיש . הוורמת מקצועיות גבוהה של כל הפועלים מטעמ התרגומיםאיכות 

עם קבלת הודעה  לעניין סעיף זההניהול והבקרה ואופן את שיטת למשטרת ישראל 

 . על זכייתו

 :אי תחולת יחסי עובד מעביד .25.4

משטרת לבין  וו/או מי מעובדי הזוכהזה כדי ליצור בין  במכרזאין בכל האמור  .25.4.1

 ולצורך ביצוע התחייבויותי זוכהעסיק היכל העובדים ש. מעביד-יחסי עובדישראל 

 בלבד. הזוכהיהיו וייחשבו כעובדי  ,זה מכרזלפי 

כל ההוצאות הנובעות ממתן השירות, לרבות, רכישת ציוד, הובלה, ביטוח, תשלום  .25.4.2

ביטוח לאומי, תשלומים  כר עבודה, מס הכנסה,ש לעובדי החברה )לרבות

ישולמו ובלבד  הזוכהיחולו על  ,סוציאליים וכל מס או היטל או תשלום חובה אחר(

 בכל צורה שהיא.מים האמורים לתשלו תאחראי אהתלא  משטרת ישראלו ועל יד

, אינו והתמורה שמשלמת משטרת ישראל לזוכה, או כל סכום אחר נוסף שישולם ל .25.4.3

, אלא תמורה עבור כל השירותים הניתנים מהווה משכורת ולא שכר עבודה

הזוכה בהיותו עצמאי, בלתי תלוי, ותוך  על ידימכרז זה והמבוצעים  על פיכמתחייב 

הדגשה שהיחסים שבין משטרת ישראל לבין הזוכה ועובדיו אינם מהווים יחסים 

 שבין עובד למעביד.

תניותיו כדי ליצור בין   הזה או בתניה מ במכרזמוסכם ומוצהר בזאת, כי אין  .25.4.4

 והזוכהכל יחסי שליחות ו/או שותפות  ואו מי מעובדי הזוכהלבין משטרת ישראל 

משטרת ל צורה שהיא כנציג ו/או שליח של בכ וציג עצמימצהיר בזאת כי לא 

 .התחייב בשמיוכן לא  ישראל

 :הסבת המכרז ופעילות קבלני משנה .25.5

הזוכה אינו רשאי להסב מכרז זה או כל חלק ממנו וכן אין הוא רשאי להעביר או  .25.5.1

אלא אם כן ניתנה הסכמת משטרת  ,לפי המכרזוכל חיוב למסור לאחר כל זכות 

 .ישראל לכך בכתב ומראש

בכל מקרה, העברת זכות או חיוב של הזוכה מכוח המכרז לא תתאפשר אלא למי  .25.5.2

ז במועד הגשת ההצעות ועומד בהם במועד שעמד בכל התנאים המוקדמים למכר

 ההעברה.

בשלב  בכתב הפעלת קבלן משנה תיעשה רק לאחר קבלת אישור משטרת ישראל .25.5.3

בכל  וכי הפעלת קבלן משנה בשלב הביצוע תהא בכפוף לעמידת ,הביצוע. מודגש



 

 שירותי תרגום עוקבבנושא  2202/22כרז מ – 5עדכון גרסה מספר 

 66מתוך  29עמוד 

 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

לרבות דרישות הדין  הרלוונטיות לעבודה אליה מונה כקבלן משנה,דרישות ה

 אם יחולו לאחר תחילת ההתקשרות עם הזוכה. גםז, הרלוונטיות למכר

 אכאמור לעיל, תה באישור משטרת ישראל במקרה של הפעלת קבלני משנה .25.5.4

משטרת ישראל רשאית לפנות בכל עניין הקשור לפעילות זו לזוכה ו/או לקבלן 

שא באחריות מלאה לכל פעילות קבלני יבחירתה. בכל מקרה, הזוכה י על פיהמשנה 

, לו"ז, נזקים, הפרות וכל נושא אחר המצוי השירותמשנה, לרבות לנושא איכות ה

מכרז זה, זאת מבלי לגרוע מאחריותו של  על פיבאחריות החברה בקשר לעבודה 

 קבלן המשנה.

 אחברה אחרת, שתוצאתה תה על ידימובהר בזאת כי מיזוג הזוכה או רכישתו  .25.5.5

ה לחברה הרוכשת או החברה מכרז ז על פיהסבת חיובים ומטלות של הזוכה 

, תחייב אישור מראש ובכתב של 1999-הקולטת כהגדרתו בחוק החברות התשנ"ט

חשב כהסבת המכרז לכל דבר ועניין. ימשטרת ישראל, בהתאם לאמור לעיל, ות

המשמעות של המיזוג  אבאם לא תאשר משטרת ישראל הסבת המכרז כאמור, תה

ל תהא רשאית לפעול בהתאם לאמור ומשטרת ישרא ו/או הרכישה כפירוק החברה

 ההתקשרות נשוא המכרז".ביטול לעיל בסעיף "

 :סודיות .25.6

ו וכל גורם אחר שיתקשר עימו לצורך ביצוע מכרז זה ובקשר איתו, עובדיהזוכה,  .25.6.1

ייבים לא למסור כל ידיעות, התרשמויות, נתונים ו/או פרטים הנוגעים מתח

חומרי הגלם והתוצרים הנערכים או לפעולות ול הו/או למי מטעמ משטרת ישראלל

 על ידי, לכל אדם שלא הוסמך לכך בכתב אליוו/או בקשר מכרז זה במסגרת 

כדי למנוע שדבר מן הדברים האמורים יגיע ם ולעשות כמיטב יכולת משטרת ישראל

 לידי או לידיעת אדם אשר לא הוסמך לכך בכתב.

לשמור גבי נספח "הצהרה בדבר שמירת סודיות", -בחתימתו עלמתחייב  הזוכה .25.6.2

 ולהחתים את עובדיוכן מתחייב  זה מכרזעקב ביצוע  ובסוד כל ידיעה שתגיע אלי

 על נוסח זה. ושיעסקו במתן השירות מטעמ

הדרושים לעריכת בדיקה ביטחונית,  םמסמכיהמתחייב לחתום על  הזוכה .25.6.3

בבדיקה  הזוכההשירותים. עמידת  שיעסוק במתן וולהחתים עליהם מי מטעמ

 זה. מכרזהביטחונית תיחשב כתנאי לתקפות 

  :פעילות בזמן חירום .26

 "זמן חירום" יהא בהתקיים אחד או יותר מהתנאים שלהלן: -הגדרה  .26.1

 .1951 –שעת התקפה כהגדרתה בחוק ההתגוננות האזרחית, התשי"א  .26.1.1

 .1951-התשי"אבחוק ההתגוננות האזרחית   מצב מיוחד בעורף כהגדרתו .26.1.2

הכרזה על אירוע חירום אזרחי בשטח המדינה כולה ו/או בחלק מסוים ממנה  .26.1.3

 .1971-לפקודת משטרת ישראל )נוסח חדש( התשל"א 91בהתאם לס' 

 החלטת סמפכ"ל משטרת ישראל או מי מטעמו. על פי .26.1.4

השירות נשוא המכרז הנו חיוני בזמן חירום ואספקתו נדרשת למשטרת ישראל בזמן חירום  .26.2

 תנאי המכרז והמפרט. על פיאופן רציף וסדיר, באיכות הנדרשת ב

דעה מתחייב הזוכה משטרת ישראל תודיע לזוכה כי היא נמצאת בזמן חירום. עם קבלת ההו .26.3

תוך פרק הזמן שייקבע במפורש במכרז בהתאם לסוג המוצר או השירות  לספק את השירות

 המדובר.
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אל זכות ראשונים לקבל את השירות כפי ידוע לזוכה כי בזמן חירום, תהא למשטרת ישר .26.4

 שהוגדרו בתנאי המכרז. 

תוך פרק הזמן שהוגדר מעת קבלת ההודעה מתחייב לתת שירות מקצועי ורצוף,  הזוכה .26.5

ממשטרת ישראל כי מדובר בזמן חירום, ללא שיבוש או הפרעה, בהתאם לתנאי המכרז 

 והמפרט. 

פק את השירות בזמן חירום בתוך לשם כך, מתחייב הזוכה לעשות כל הנדרש על מנת לס .26.6

הזמן שנקבע בהתאם להתחייבותו, לרבות תגבור כ"א, כלי רכב וקווי אספקה נוספים לפי 

 הצורך, גם מעבר לשעות הפעילות בשגרה, לרבות בחגים ושבתות. 

מסופק באמצעות ספקי משנה,  לעיל חלה עליו גם במקרה שהשירות חובת הזוכה כאמור .26.7

 והוא יהא אחראי כלפי משטרת ישראל לאי אספקת השירות כנדרש בזמן חירום.

הזוכה מתחייב לדאוג לכך שכל קבלן משנה שיועסק מטעמו למתן השירותים נשוא המכרז,  .26.8

יתחייב לביצוע הפעילות גם בשעת חירום בהתאם למפורט בסעיף זה. לא יבצע קבלן המשנה 

ויישא באחריות מלאה לכל פעילות קבלני  השירות, יהא הזוכה אחראי לביצוע את עבודתו

 המשנה.

הזוכה מתחייב לסייע בכל הדרוש למשטרת ישראל מול משרד הכלכלה ויתר הרשויות   .26.9

 הרלוונטיות.

הזוכה מתחייב לדאוג כי כל קבלן משנה אשר יועסק מטעמו למתן השירותים נשוא המכרז   .26.11

יסייע בכל הדרוש למשטרת ישראל מול משרד הכלכלה ויתר הרשויות הרלוונטיות על מנת 

 להגדירו כמפעל חיוני. 

 אי עמידת הזוכה בהתחייבות לפי סעיף זה, תהא הפרה יסודית של תנאי המכרז. .26.11

במהלך תקופת ההתקשרות, אירועים בלתי צפויים ובכלל זה אירועי כוח  ככל שיתקיימו .26.12

עליון, תוכל משטרת ישראל להחליט על הפסקת ההתקשרות, או על צמצום או הרחבת 

היקף השירותים שברצונה לקבל. לזוכה לא תהיה כל טענה בעניין, ובנסיבות הללו, ככל 

שירותים הנדרש בהתאם למחיר שההתקשרות עמו תמשך, הוא מתחייב לספק את היקף ה

 שהוצע על ידו במכרז.

אירוע או גורם אשר בעת כריתת ההסכם, משטרת ישראל  –בהסכם זה "כוח עליון" משמעו  .26.13

 לא ידעה או חזתה מראש והוא אינו מצוי בשליטתה.  

 ב."במסגרת כוח עליון יכללו גם: מגיפה, פגעי טבע, וכיוצ .26.14

 

 

 

 
  בברכה,

  
 נצ"מ                    אילן מגר,

 ר' מח' הרכישות והמכירות 

 המכרזים         ועדת   ויו"ר
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 רשימת מסמכים מצורפים

 

 מצורפת להלן רשימת המסמכים הנדרשים להגשה במסגרת ההצעה. ,לנוחיות המציעים

 שכל המסמכים המפורטים ברשימה מצורפים להצעה.  אמומלץ למציעים לווד

 חובה לבצעה.בדיקה זו הינה לשיקול דעת המציע ואין כל 

והרשימה תצורף לא ייעשה בה כל שימוש ולא  במקרהאין לצרף רשימה זו למסמכי המכרז אולם 
 יהיה בה כדי להוות ראיה או הוכחה לצירופו או אי צירופו של מסמך כלשהו למעטפת ההצעה.

 

 ערבות מכרז 

  המוקדםהמציע כנדרש בתנאי הצהרת  נספח 

  המציע כנדרש בתנאי המוקדםאישור רו"ח בדבר המחזור הכספי של 

 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות 

 בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום תצהיר 

 תעודות המאשרות שהמציע הינו תאגיד או עוסק מורשה הרשום בישראל 

 )נסח חברה/שותפות עדכני מרשות התאגידים )ככל שהמציע הנו חברה או שותפות 

 הול פנקסי חשבונות ורשומותאישור ני 

 אישור ניכוי מס במקור 

 )כל מסמכי המכרז חתומים בחתימת יד )ראשי תיבות 

  עורך דין, כי לא מתנהלות תביעות נגד המציע על ידיתצהיר של המציע או מנהלו, מאומת 
אינו נמצא בהליכי פשיטת רגל ו/או  שעלולות לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כי

 פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל שיזכה במכרז

 התחייבות לסודיות והיעדר ניגוד עניינים 

 נספח ביטוח 

  אם פורסמו כאלה הודעות התיקון למכרזמסמכי המכרז הנדרשים להגשה וכלל 
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 א'  נספח                                לכבוד
 משטרת ישראל

 
 2202/22למכרז  התחייבויות והצהרות המציע

אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לחתום על הצעה זו לרבות על מסמכי המכרז, נספחיו וטופס הצעת המחיר בשם  .א

 המציע וכי קראתי את כל מסמכי המכרז על נספחיו.

 את הצעתו.הנני מצהיר/ה כי המציע מסכים לכל התנאים המפורטים במכרז על נספחיו ומגיש/ה בזאת  .ב

על יום ממועד קביעתי כזוכה, לחתום על הסכם/הזמנה,  31אני מתחייב/ת כי אם משטרת ישראל תדרוש ממני תוך  .ג

 המפורט בהצעתי לעיל, אחתום עמה על הסכם/הזמנה כאמור. על פיתנאי המכרז ו פי

"אופן ביצוע ל בסעיף לעימוסכם, כמפורט  יידוע לי כי הפרת התחייבותי האמורה תזכה את משטרת ישראל בפיצו .ד

 הבטוחה שמסרתי להבטחת התחייבותי זו.  ותדרוש( לגבות את במקרה. משטרת ישראל תהא רשאית )ההתקשרות"

אני נותן/ת בזה את הסכמתי לגורם מוסמך במשטרת ישראל לעיין במלוא המידע הרלוונטי מהמרשם הפלילי  .ה

והמודיעיני ובכפוף לאמור בחוק המרשם הפלילי ותקנת השבים. ידוע לי כי אי מתן הסכמה כנדרש לעיל פוסל את 

 הצעתי. 

כי במסגרת זאת יישקל מלוא המידע הפלילי ידוע לי כי המציע חייב באישור ביטחון שדה כתנאי לקבלת ההצעה ו .ו

 והמודיעיני ככול שקיים. 

השדה של משטרת ישראל, וזאת כתנאי  ביטחוןידוע לי כי כל עובד מטעם המציע חייב אישור מוקדם בכתב מיחידת  .ז

 .המציע במתן השרות נושא בקשה זו על ידילהעסקתו 

 

 תאריך
 

_____ 0 _____ 0 _____ 

  שם החברה 0 המציע

  מספר זיהוי )עוסק מורשה 0 ח.פ

  שם איש קשר מטעם המציע

  תפקיד איש הקשר

  כתובת דוא"ל של אישר הקשר

            מספר טלפון נייד

            מספר טלפון 

            מספר פקס

  עיר

  רחוב

        מיקוד

 חתימה וחותמת
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 66מתוך  33עמוד 
 

 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 1א' נספח                              לכבוד
 משטרת ישראל

 
 

 אישור מורשה חתימה
 

מסמכי ההתאגדות פי -כי עלאני הח"מ, רו"ח/עו"ד ___________________________, מאשר בזאת, 

______________________________שהובאו בפניי, ה"ה וההחלטות של התאגיד של התאגיד 

 המפורטים להלן:

 _______________________: ת"ז _______ ____________________________שם: 

 _______________________: ת"ז _______ ________________שם: ____________

 _______________________: ת"ז _______ ________________שם: ____________

פי מכרז -החתימה של המציע, וכי הם מוסמכים בחתימתם לחייב אותו בהתקשרות על הנם מורשי

 וכי חתמו על מסמכי המכרז ו/או ההסכם בפניי. 24/2122מספר 

 

 

    

 

 חתימה וחותמת עו"ד מספר רישיון שם )פרטי + משפחה( תאריך

 

 

 

  



 

 שירותי תרגום עוקבבנושא  2202/22כרז מ – 5עדכון גרסה מספר 

 66מתוך  34עמוד 

 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  2א' נספח                לכבוד
 משטרת ישראל

 2202/22 מכרז תיאוםתצהיר בדבר אי 

"המציע"(  –_____העובד בתאגיד _____________ )להלן _______________בעל ת.ז. ___אני הח"מ _____________
 מצהיר בזאת כדלקמן:

 אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד ומנהליו. .1

 אני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה. .2

 בכוונתי להשתמש, במסגרת הצעה זו בקבלני המשנה המפורטים להלן: .3

 פרטי יצירת קשר בו ניתנת קבלנות המשנה השירותתחום  שם התאגיד

___________________ ___________________ ___________________ 

___________________ ___________________ ___________________ 

___________________ ___________________ ___________________ 

חברתי באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם  על ידיהמחירים אשר מופיעים בהצעתי נקבעו  .4
 לעיל(.  3מציע פוטנציאלי אחר )למעט קבלני המשנה אשר צוינו בסעיף 

המחירים אשר מופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את  .5
 לעיל(.  3הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה )למעט קבלני המשנה אשר צוינו בסעיף 

ה, או לגרום למתחרה אחר להגיש אני ו/או המציע לא היינו מעורבים בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז ז .6
 הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו.

 אני ו/או המציע לא היינו מעורבים בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. .7

 ההצעה מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים או מו"מ אסור עם מתחרה או מתחרה פוטנציאלי אחר .8
 במכרז זה.

 המציע לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז.  .9

 __________אם כן נא פרט:__________________________________________________________

 המציע לא הורשע בארבע השנים האחרונות בעבירות על חוק ההגבלים העסקיים לרבות עבירות של תיאומי מכרזים. .11

 __________פרט:__________________________________________________________אם כן נא 

 אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל.

 

     

 חתימת המצהיר שם המצהיר ותפקידו חותמת התאגיד שם התאגיד תאריך

 

 אישור

מאשר כי ביום ________________ התייצב בפני מר ____________________ ___ ______אני הח"מ, עו"ד _________

_______והמוסמך להתחייב בשם המציע והמוכר לי באופן אישי/אותו זיהיתי לפי ___הנושא ת.ז. שמספרה ___________

פוי לעונשים צלומר אמת וכי אם לא יעשה כן יהא  ת.ז. שמספרה ________________ ולאחר שהזהרתי אותו כי עליו

 הקבועים בחוק, אישר בפני את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני.

    

 חתימה וחותמת עו"ד מספר רישיון שם )פרטי + משפחה( תאריך
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 66מתוך  35עמוד 
 

 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  1ב' נספח                   לכבוד
  משטרת ישראל

 בנושא שירותי תרגום עוקב 2202/22למכרז  מחירהטופס הצעת 

 מחוז צפון ומחוז חוף – 1קבוצה 

  עבור מחוז צפון ומחוז חוף ת התרגוםושפ מס"ד
 שעות כמות

שנתית 
 (Aשקלול )ל

 מחיר בש"ח
לשעת תרגום אחת 

 (Bללא מע"מ )

סך הכל מחיר 
 ללא משוקלל
 (A*Bמע"מ )

 ___________ ₪ 351 ערבית, רוסית, אנגלית, אמהרית 1
  לשעה אחת

טאגאלוג,  , פיליפינים,מנדריניתטיגרית, תאית,  2
 ___________ ₪ 111 אוקראינית, גאורגית

  לשעה אחת

 51 מפורטת בטבלה זוכל שפה אחרת נוספת שלא  3
₪ ___________ 

  לשעה אחת

 ___________ ₪ 51 שפת הסימנים בכל השפות 4
  לשעה אחת

   :מע"מסה"כ בש"ח ללא 

   :17%תוספת מע"מ 

   :סה"כ בש"ח כולל מע"מ

 
 :עבור מחוץ צפון ומחוז חוף הצעת המחירהערות ודגשים לטופס 

 תמולא הטבלה באופן חלקי, תיפסל על הסף ולא תידון.  בהצעה החובה למלא את הטבלה במלואה.  .1
אחת ללא מע"מ  תרגום לשעת במחיר ד"מס כל לצד( Aהכפלת הכמות לשקלול ) ידי עלהמציע למלא את עמודת הסה"כ ללא מע"מ  על .2

(B )ובהתאמה. 
, או בשורות הסה"כ בתחתית הטבלה, יגבר המשוקלללבין עמודת סה"כ המחיר  תרגום לשעת המוצע המחיר בין התאמה אי של במקרה .3

 והוא אשר יילקח בחשבון לטובת שקלול ההצעה. תרגום לשעתהמחיר המוצע 
 שיוצג יהא סופי ויכלול את כל מרכיבי השירות הנדרש עפ"י מסמכי המכרז.  המחיר .4
 הפריטים בטופס הצעת המחיר יוצעו במטבע ישראלי ללא מע"מ.  מחירי .5
 התמורה התאמת יגרור"מ, המע בשיעור שינוי כל. ישראלי במטבע יוצגו חיריםהמ. 17%בשיעור  תשולם בתוספת מע"מ כדין התמורה .6

 "מ העדכני. המע לשיעור בהתאם
 להיקף או לכמות ישראל משטרת התחייבות משום בהן ואין בלבד ההצעות לשקלול הנן לעיל המחיר הצעת בטופס המופיעות הכמויות .7

 .כלשהם התקשרות
המוצע בגין כל פריט ו/או שירות בטופס הצעת המחיר, יכלול את כל העלויות הישירות והעקיפות הכרוכות באספקתו בהתאם  המחיר .8

לדרישות הכלולות במסמכי המכרז. כל תמורה נוספת לא תשולם, אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז ובסעיף התמורה 
 במכרז. 

 לא - הצעות להגשת האחרון המועד לאחר. כלשונם הביטוחים בקיום הכרוכות העלויות את הצעתם הגשת טרם לבדוק למציעים מומלץ .9
 . הביטוח תנאי לשינוי בקשות או הסתייגויות כל יתקבלו

הצעת המציע תיחשב כזו שניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז וכל יתר מסמכיו, קיבל תשובות לשאלותיו, הבין את מהות  .11
והסכים להם ויהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של ההזמנה לקבלת השירותים המתבקשים 

 הצעות על כל פרטיה וחלקיה.
יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכרז ניתן  91הצעת המחיר עפ"י תנאי מכרז זה תהא בתוקף למשך  .11

בהסכמת הצדדים. במקרה כאמור, המציע יידרש להאריך את תוקף ערבות ההצעה. אי הארכת תוקף ערבות ימים נוספים  61-להארכה ב
 ההצעה יגרום לפסילת ההצעה. ככל שתתבקש הארכת הערבות, כל הוראות ערבות ההצעה המקורית יחולו גם על הערבות שהוארכה.

 

   

 שם מורשה החתימה תאריך
 )פרטי + משפחה( 

חתימה מטעם המציע חתימת מורשה 
 וחותמת המציע
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 66מתוך  36עמוד 
 

 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  2ב' נספח                   לכבוד
  משטרת ישראל

 בנושא שירותי תרגום עוקב 2202/22למכרז  מחירהטופס הצעת 

 222מחוז מרכז ולהב  – 2קבוצה 

  עבור מחוז צפון ומחוז חוף ת התרגוםשפו מס"ד
 שעות כמות

שנתית 
 (A) שקלולל

 מחיר בש"ח
לשעת תרגום אחת 

 (Bללא מע"מ )

סך הכל מחיר 
 ללא משוקלל
 (A*Bמע"מ )

 ___________ ₪ 3,511 ערבית, רוסית, אנגלית, אמהרית 1
  לשעה אחת

טאגאלוג,  , פיליפינים,מנדריניתטיגרית, תאית,  2
 ___________ ₪ 1,111 אוקראינית, גאורגית

  לשעה אחת

 ___________ ₪ 511 מפורטת בטבלה זוכל שפה אחרת נוספת שלא  3
  לשעה אחת

 ___________ ₪ 111 שפת הסימנים בכל השפות 4
  לשעה אחת

   :סה"כ בש"ח ללא מע"מ

   :17%תוספת מע"מ 

   :סה"כ בש"ח כולל מע"מ

 
 :222עבור מחוז מרכז ולהב  הערות ודגשים לטופס הצעת המחיר

 תמולא הטבלה באופן חלקי, תיפסל על הסף ולא תידון.  בהצעה החובה למלא את הטבלה במלואה.  .1
אחת ללא מע"מ  תרגום לשעת במחיר ד"מס כל לצד( Aהכפלת הכמות לשקלול ) ידי עלהמציע למלא את עמודת הסה"כ ללא מע"מ  על .2

(B )ובהתאמה. 
, או בשורות הסה"כ בתחתית הטבלה, יגבר המשוקלללבין עמודת סה"כ המחיר  תרגום לשעת המוצע המחיר בין התאמה אי של במקרה .3

 והוא אשר יילקח בחשבון לטובת שקלול ההצעה. תרגום לשעתהמחיר המוצע 
 שיוצג יהא סופי ויכלול את כל מרכיבי השירות הנדרש עפ"י מסמכי המכרז.  המחיר .4
 א מע"מ. הפריטים בטופס הצעת המחיר יוצעו במטבע ישראלי לל מחירי .5
 התמורה התאמת יגרור"מ, המע בשיעור שינוי כל. ישראלי במטבע יוצגו חיריםהמ. 17%בשיעור  תשולם בתוספת מע"מ כדין התמורה .6

 "מ העדכני. המע לשיעור בהתאם
 להיקף או לכמות ישראל משטרת התחייבות משום בהן ואין בלבד ההצעות לשקלול הנן לעיל המחיר הצעת בטופס המופיעות הכמויות .7

 .כלשהם התקשרות
המוצע בגין כל פריט ו/או שירות בטופס הצעת המחיר, יכלול את כל העלויות הישירות והעקיפות הכרוכות באספקתו בהתאם  המחיר .8

לדרישות הכלולות במסמכי המכרז. כל תמורה נוספת לא תשולם, אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז ובסעיף התמורה 
 במכרז. 

 לא - הצעות להגשת האחרון המועד לאחר. כלשונם הביטוחים בקיום הכרוכות העלויות את הצעתם הגשת טרם לבדוק ציעיםלמ מומלץ .9
 . הביטוח תנאי לשינוי בקשות או הסתייגויות כל יתקבלו

את מהות הצעת המציע תיחשב כזו שניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז וכל יתר מסמכיו, קיבל תשובות לשאלותיו, הבין  .11
השירותים המתבקשים והסכים להם ויהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של ההזמנה לקבלת 

 הצעות על כל פרטיה וחלקיה.
ן יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכרז נית 91הצעת המחיר עפ"י תנאי מכרז זה תהא בתוקף למשך  .11

ימים נוספים בהסכמת הצדדים. במקרה כאמור, המציע יידרש להאריך את תוקף ערבות ההצעה. אי הארכת תוקף ערבות  61-להארכה ב
 ההצעה יגרום לפסילת ההצעה. ככל שתתבקש הארכת הערבות, כל הוראות ערבות ההצעה המקורית יחולו גם על הערבות שהוארכה.

 

   

 מורשה החתימה שם תאריך
 )פרטי + משפחה( 

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  2ב' נספח                   לכבוד
  משטרת ישראל

 בנושא שירותי תרגום עוקב 2202/22למכרז  מחירהטופס הצעת 

 ל אביבמחוז ת – 2קבוצה 

  עבור מחוז צפון ומחוז חוף ת התרגוםשפו מס"ד
 שעות כמות

שנתית 
 (Aשקלול )ל

 מחיר בש"ח
לשעת תרגום אחת 

 (Bללא מע"מ )

סך הכל מחיר 
 ללא משוקלל
 (A*Bמע"מ )

 ___________ ₪ 3,111 ערבית, רוסית, אנגלית, אמהרית 1
  לשעה אחת

טאגאלוג,  , פיליפינים,מנדריניתטיגרית, תאית,  2
 ___________ ₪ 1,511 אוקראינית, גאורגית

  לשעה אחת

 ___________ ₪ 411 מפורטת בטבלה זוכל שפה אחרת נוספת שלא  3
  לשעה אחת

 ___________ ₪ 111 שפת הסימנים בכל השפות 4
  לשעה אחת

   :סה"כ בש"ח ללא מע"מ

   :17%תוספת מע"מ 

   :סה"כ בש"ח כולל מע"מ

 
 :עבור מחוז תל אביב הערות ודגשים לטופס הצעת המחיר

 תמולא הטבלה באופן חלקי, תיפסל על הסף ולא תידון.  בהצעה החובה למלא את הטבלה במלואה.  .1
אחת ללא מע"מ  תרגום לשעת במחיר ד"מס כל לצד( Aהכפלת הכמות לשקלול ) ידי עלהמציע למלא את עמודת הסה"כ ללא מע"מ  על .2

(B )ובהתאמה. 
, או בשורות הסה"כ בתחתית הטבלה, יגבר המשוקלללבין עמודת סה"כ המחיר  תרגום לשעת המוצע המחיר בין התאמה אי של במקרה .3

 והוא אשר יילקח בחשבון לטובת שקלול ההצעה. תרגום לשעתהמחיר המוצע 
 שיוצג יהא סופי ויכלול את כל מרכיבי השירות הנדרש עפ"י מסמכי המכרז.  המחיר .4
 א מע"מ. הפריטים בטופס הצעת המחיר יוצעו במטבע ישראלי לל מחירי .5
 התמורה התאמת יגרור"מ, המע בשיעור שינוי כל. ישראלי במטבע יוצגו חיריםהמ. 17%בשיעור  תשולם בתוספת מע"מ כדין התמורה .6

 "מ העדכני. המע לשיעור בהתאם
 להיקף או לכמות ישראל משטרת התחייבות משום בהן ואין בלבד ההצעות לשקלול הנן לעיל המחיר הצעת בטופס המופיעות הכמויות .7

 .כלשהם התקשרות
המוצע בגין כל פריט ו/או שירות בטופס הצעת המחיר, יכלול את כל העלויות הישירות והעקיפות הכרוכות באספקתו בהתאם  המחיר .8

לדרישות הכלולות במסמכי המכרז. כל תמורה נוספת לא תשולם, אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז ובסעיף התמורה 
 במכרז. 

 לא - הצעות להגשת האחרון המועד לאחר. כלשונם הביטוחים בקיום הכרוכות העלויות את הצעתם הגשת טרם לבדוק למציעים מומלץ .9
 . הביטוח תנאי לשינוי בקשות או הסתייגויות כל יתקבלו

הבין את מהות הצעת המציע תיחשב כזו שניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז וכל יתר מסמכיו, קיבל תשובות לשאלותיו,  .11
השירותים המתבקשים והסכים להם ויהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של ההזמנה לקבלת 

 הצעות על כל פרטיה וחלקיה.
ז ניתן יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכר 91הצעת המחיר עפ"י תנאי מכרז זה תהא בתוקף למשך  .11

ימים נוספים בהסכמת הצדדים. במקרה כאמור, המציע יידרש להאריך את תוקף ערבות ההצעה. אי הארכת תוקף ערבות  61-להארכה ב
 ההצעה יגרום לפסילת ההצעה. ככל שתתבקש הארכת הערבות, כל הוראות ערבות ההצעה המקורית יחולו גם על הערבות שהוארכה.

 
   

 שם מורשה החתימה תאריך
 )פרטי + משפחה( 

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע



 

 שירותי תרגום עוקבבנושא  2202/22כרז מ – 5עדכון גרסה מספר 
 

 66מתוך  38עמוד 
 

 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  2ב' נספח                   לכבוד
  משטרת ישראל

 בנושא שירותי תרגום עוקב 2202/22למכרז  מחירהטופס הצעת 

 מחוז ירושלים ומחוז ש"י – 2קבוצה 

  עבור מחוז צפון ומחוז חוף ת התרגוםשפו מס"ד
 שעות כמות

שנתית 
 (Aשקלול )ל

 מחיר בש"ח
לשעת תרגום אחת 

 (Bללא מע"מ )

סך הכל מחיר 
 ללא משוקלל
 (A*Bמע"מ )

 ___________ ₪ 1,511 ערבית, רוסית, אנגלית, אמהרית 1
  לשעה אחת

טאגאלוג,  , פיליפינים,מנדריניתטיגרית, תאית,  2
 ___________ ₪ 511 אוקראינית, גאורגית

  לשעה אחת

 ___________ ₪ 211 מפורטת בטבלה זוכל שפה אחרת נוספת שלא  3
  לשעה אחת

 ___________ ₪ 51 שפת הסימנים בכל השפות 4
  לשעה אחת

   :סה"כ בש"ח ללא מע"מ

   :17%תוספת מע"מ 

   :סה"כ בש"ח כולל מע"מ

 

 :עבור מחוז ירושלים ומחוז ש"י הערות ודגשים לטופס הצעת המחיר

 תמולא הטבלה באופן חלקי, תיפסל על הסף ולא תידון.  בהצעה החובה למלא את הטבלה במלואה.  .1
אחת ללא מע"מ  תרגום לשעת במחיר ד"מס כל לצד( Aהכפלת הכמות לשקלול ) ידי עלהמציע למלא את עמודת הסה"כ ללא מע"מ  על .2

(B )ובהתאמה. 
, או בשורות הסה"כ בתחתית הטבלה, יגבר המשוקלללבין עמודת סה"כ המחיר  תרגום לשעת המוצע המחיר בין התאמה אי של במקרה .3

 והוא אשר יילקח בחשבון לטובת שקלול ההצעה. תרגום לשעתהמחיר המוצע 
 שיוצג יהא סופי ויכלול את כל מרכיבי השירות הנדרש עפ"י מסמכי המכרז.  המחיר .4
 הפריטים בטופס הצעת המחיר יוצעו במטבע ישראלי ללא מע"מ.  מחירי .5
 התמורה התאמת יגרור"מ, המע בשיעור שינוי כל. ישראלי במטבע יוצגו חיריםהמ. 17%בשיעור  תשולם בתוספת מע"מ כדין התמורה .6

 "מ העדכני. המע לשיעור בהתאם
 להיקף או לכמות ישראל משטרת התחייבות משום בהן ואין בלבד ההצעות לשקלול הנן לעיל המחיר הצעת בטופס המופיעות הכמויות .7

 .כלשהם התקשרות
המוצע בגין כל פריט ו/או שירות בטופס הצעת המחיר, יכלול את כל העלויות הישירות והעקיפות הכרוכות באספקתו בהתאם  המחיר .8

מפורש במסמכי המכרז ובסעיף התמורה לדרישות הכלולות במסמכי המכרז. כל תמורה נוספת לא תשולם, אלא אם צוין אחרת ב
 במכרז. 

 לא - הצעות להגשת האחרון המועד לאחר. כלשונם הביטוחים בקיום הכרוכות העלויות את הצעתם הגשת טרם לבדוק למציעים מומלץ .9
 . הביטוח תנאי לשינוי בקשות או הסתייגויות כל יתקבלו

המכרז וכל יתר מסמכיו, קיבל תשובות לשאלותיו, הבין את מהות הצעת המציע תיחשב כזו שניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי  .11
השירותים המתבקשים והסכים להם ויהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של ההזמנה לקבלת 

 הצעות על כל פרטיה וחלקיה.
אחרון להגשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכרז ניתן יום מהמועד ה 91הצעת המחיר עפ"י תנאי מכרז זה תהא בתוקף למשך  .11

ימים נוספים בהסכמת הצדדים. במקרה כאמור, המציע יידרש להאריך את תוקף ערבות ההצעה. אי הארכת תוקף ערבות  61-להארכה ב
 הערבות שהוארכה.ההצעה יגרום לפסילת ההצעה. ככל שתתבקש הארכת הערבות, כל הוראות ערבות ההצעה המקורית יחולו גם על 

 
   

 שם מורשה החתימה תאריך
 )פרטי + משפחה( 

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  5ב' נספח                   לכבוד
  משטרת ישראל

 בנושא שירותי תרגום עוקב 2202/22למכרז  מחירהטופס הצעת 

 מחוז דרום כולל מרחב אילת – 5קבוצה 

  עבור מחוז צפון ומחוז חוף ת התרגוםשפו מס"ד
 שעות כמות

שנתית 
 (Aשקלול )ל

 מחיר בש"ח
לשעת תרגום אחת 

 (Bללא מע"מ )

סך הכל מחיר 
 ללא משוקלל
 (A*Bמע"מ )

 ___________ ₪ 6,111 ערבית, רוסית, אנגלית, אמהרית 1
  לשעה אחת

טאגאלוג,  פיליפינים, ,מנדריניתטיגרית, תאית,  2
 ___________ ₪ 1,511 אוקראינית, גאורגית

  לשעה אחת

 ___________ ₪ 351 מפורטת בטבלה זוכל שפה אחרת נוספת שלא  3
  לשעה אחת

 ___________ ₪ 151 שפת הסימנים בכל השפות 4
  לשעה אחת

   :סה"כ בש"ח ללא מע"מ

   :17%תוספת מע"מ 

   :סה"כ בש"ח כולל מע"מ

 
 :עבור מחוז דרום כולל מרחב אילת הערות ודגשים לטופס הצעת המחיר

 תמולא הטבלה באופן חלקי, תיפסל על הסף ולא תידון.  בהצעה החובה למלא את הטבלה במלואה.  .1
אחת ללא מע"מ  תרגום לשעת במחיר ד"מס כל לצד( Aהכפלת הכמות לשקלול ) ידי עלהמציע למלא את עמודת הסה"כ ללא מע"מ  על .2

(B )ובהתאמה. 
, או בשורות הסה"כ בתחתית הטבלה, יגבר המשוקלללבין עמודת סה"כ המחיר  תרגום לשעת המוצע המחיר בין התאמה אי של במקרה .3

 והוא אשר יילקח בחשבון לטובת שקלול ההצעה. תרגום לשעתהמחיר המוצע 
 שיוצג יהא סופי ויכלול את כל מרכיבי השירות הנדרש עפ"י מסמכי המכרז.  המחיר .4
 הפריטים בטופס הצעת המחיר יוצעו במטבע ישראלי ללא מע"מ.  מחירי .5
 התמורה התאמת יגרור"מ, המע בשיעור שינוי כל. ישראלי במטבע יוצגו חיריםהמ. 17%בשיעור  תשולם בתוספת מע"מ כדין התמורה .6

 "מ העדכני. המע לשיעור בהתאם
 להיקף או לכמות ישראל משטרת התחייבות משום בהן ואין בלבד ההצעות לשקלול הנן לעיל המחיר הצעת בטופס המופיעות הכמויות .7

 .כלשהם התקשרות
המוצע בגין כל פריט ו/או שירות בטופס הצעת המחיר, יכלול את כל העלויות הישירות והעקיפות הכרוכות באספקתו בהתאם  המחיר .8

דרישות הכלולות במסמכי המכרז. כל תמורה נוספת לא תשולם, אלא אם צוין אחרת במפורש במסמכי המכרז ובסעיף התמורה ל
 במכרז. 

 לא - הצעות להגשת האחרון המועד לאחר. כלשונם הביטוחים בקיום הכרוכות העלויות את הצעתם הגשת טרם לבדוק למציעים מומלץ .9
 . הביטוח תנאי לשינוי בקשות או הסתייגויות כל יתקבלו

הצעת המציע תיחשב כזו שניתנה לאחר שעיין ובדק את תנאי המכרז וכל יתר מסמכיו, קיבל תשובות לשאלותיו, הבין את מהות  .11
השירותים המתבקשים והסכים להם ויהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע ו/או לא הבין פרט ו/או תנאי כלשהו של ההזמנה לקבלת 

 פרטיה וחלקיה.הצעות על כל 
יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות. תוקף ההצעות המוגשות למכרז ניתן  91הצעת המחיר עפ"י תנאי מכרז זה תהא בתוקף למשך  .11

ימים נוספים בהסכמת הצדדים. במקרה כאמור, המציע יידרש להאריך את תוקף ערבות ההצעה. אי הארכת תוקף ערבות  61-להארכה ב
 הצעה. ככל שתתבקש הארכת הערבות, כל הוראות ערבות ההצעה המקורית יחולו גם על הערבות שהוארכה.ההצעה יגרום לפסילת ה

 
   

 שם מורשה החתימה תאריך
 )פרטי + משפחה( 

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  1'ג נספח                               לכבוד
 ישראל משטרת

 
 

 לעיל 2.1בהתאם לסעיף מוקדם הצהרת המציע על עמידה בתנאי ה
 
 

___________________, ת.ז. ___________________, מורשה חתימה אני הח"מ, 

 מצהיר בזאת כדלקמן:"( המציעמטעם __________________________ )להלן: "

 

שירותי תרגום ו/או שירותי תמלול  אספקתלמציע מחזור כספי שנתי הנובע מ

כולל מע"מ בכל ₪  1,511,1111 -משפות זרות לשפה העברית בסך שלא יפחת מ

 . 2121 -ו 2121, 2119אחת מהשנים 

 

 

 

 

 

 

   

 שם מורשה החתימה תאריך
 )פרטי + משפחה( 

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע

 

 

 

 

 חותמת רו"ח לשם זיהוי

 

__________________ 
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  2ג' נספח
 

 
 _____________תאריך ___

 לכבוד
  משטרת ישראל

 

שירותי תרגום ו0או שירותי תמלול משפות זרות לשפה  אספקתמהנובע מחזור כספי  הנדון:

 שנסתיימו מהשנים כל אחתלמכרז ב 1.2כאמור בתנאי המוקדם בסעיף  העברית

 21.12./212וביום  21.12./2/2וביום  21.12./172ביום 

 

 __________  ______________ _____, רואי החשבון המבקר של________אנו משרד רו"ח ______

 המציע, מאשר/ת כי ביקרנו את ההצהרה של "(המציע)להלן: " 24/2122 מספר )החברה המגישה הצעה למכרז

-ו /2/2, 2/17)כולל מע"מ(, במהלך כל אחת מהשנים ₪  ///,//1,5-מחזור כספי שנתי בסך שלא פחת מ בדבר

הכלולה בהצעה למכרז  שירותי תרגום ו0או שירותי תמלול משפות זרות לשפה העבריתמאספקת הנובע  2/21

 המצורפת בזאת ומסומנת בחותמת משרדנו לשם זיהוי בלבד.המציע של  2202/22פר מס

על ההצהרה הנ"ל בהתבסס על  החברתכם. אחריותנו היא לחוות דעהצהרה זו הנה באחריות ההנהלה של 

 ביקורתנו.

מקובלים בישראל ונקטנו את אותם נהלי ביקורת אשר ראינו אותם הערכנו את ביקורתנו בהתאם לתקני ביקורת 

כדרושים בהתאם לנסיבות. הביקורת בוצעה במטרה להשיג מידה סבירה של ביטחון שאין בהצהרה הנ"ל הצגה 

ביקורת כוללת בדיקה מדגמית של ראיות התומכות בסכומים ובמידע שבהצהרה. ביקורת עית מהותית. מוט

כוללת גם בחינה של כללי החשבונאות שיושמו ושל האומדנים המשמעותיים שנעשו על ידי ההנהלה של המציע 

 (. 1חוות דעתנו ). אנו סבורים שביקורתנו מספקת בסיס נאות לוכן הערכת נאותות ההצגה בהצהרה בכללותה

)כולל מע"מ(, במהלך כל אחת ₪  ///,//1,5-מחזור כספי שנתי בסך שלא פחת מ בדבר ההצהרהלדעתנו, 

שירותי תרגום ו0או שירותי תמלול משפות זרות לשפה העברית  , הנובע מאספקת2/21-ו /2/2, 2/17מהשנים 

 המהותיות את המפורט בה וזאת בהתאם לרשומות עליהם התבססה. משקפת באופן נאות מכל הבחינות

 

     

 בכבוד רב,

      

     
  

     

 רואה חשבון

 
 הערות: 

  ועדה משותפת למינהל הרכש הממשלתי  על ידינוסח דיווח זה של רואה החשבון המבקר נקבע
 .7//2אוגוסט  –וללשכת רואי החשבון בישראל 

  החשבון-אהמשרד רויודפס על נייר לוגו של. 

 'מחויב לחתימת רו"ח אחד 2+נספח ג'1נספח ג  
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  2'ג נספח                                       לכבוד
 משטרת ישראל

      
  שם הבנק/ חברת ביטוח

  מספר טלפון
  מספר פקס

 
                                

 נוסח ערבות הצעה

 

אשר תדרשו מאת:  ,(לציין את הסכום במילים)₪  35,111ך כל סכום עד לסזה כלפיכם לסילוק אנו ערבים ב

בנושא  24/2122מספר  מכרזעם  )להלן "החייב"( בקשר ____________________________________________

 .שירותי תרגום עוקב

או  בדואר רשוםיום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב  15אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 

, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד במסירה ידנית

 לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 .10/102/22/ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך 

 

 _________________________________________לסניף הבנק/חב' הביטוח  דרישה על פי ערבות זו יש להפנות

 שם הבנק0חב' הביטוח

 _______________מספר הסניף __   ____ ____________ מספר הבנק

 

 _________________________________________________________הביטוח __ רתכתובת סניף הבנק/חב

                                                                                                                     
 

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

 

 

 

 

 

   

 

 שם )פרטי + משפחה( תאריך
 חתימת מורשה החתימה

 וחותמת מורשה החתימה או הבנק 
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  (2מתוך  1)עמוד ' ד נספח                        לכבוד
 משטרת ישראל

 

 בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום תצהיר
 

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה  _______________ת.ז.  ________________הח"מ  אני

 בזה כדלקמן: /המצהיר ,אם לא אעשה כן ,לעונשים הקבועים בחוק /הצפוי
 

המבקש להתקשר עם  ("המציע"להלן: ___________________ שהוא המציע )הנני נותן/נת תצהירי זה בשם __

עבור משטרת ישראל. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/כת  שירותי תרגום עוקבלאספקת  24/2122 פרעורך מכרז מס

 לתת תצהירי זה בשם המציע. 

 
 

 חוק"להלן: ) 1976-ת גופים ציבוריים, התשל"והמונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאובתצהירי זה, משמעותו של 

 . אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו.("ציבוריים גופים עסקאות

 

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה של כדין והבטחת תנאים הוגנים(,  – "עבירה"משמעותו של המונח 

לחוק  2, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-התשנ"א

ית , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השליש2111-הגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב

 לאותו חוק.

 

 המציע הינו תאגדי הרשום בישראל.
 

 במשבצת המתאימה( X)סמן 
 

  מועד" ות עד למועד האחרון להגשת הצעות ]להלן:ביותר משתי עביר לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו 

 _______ עבור משטרת ישראל._________מטעם המציע בהתקשרות מספר _______ לאספקת __ ["להגשה

  לפחות ממועד ההרשעה  וחלפה שנה אחתבפסק דין ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 האחרונה ועד למועד ההגשה.

  לפחות ממועד ההרשעה  ולא חלפה שנה אחתבפסק דין ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 האחרונה ועד למועד ההגשה.

 

 וכן תצהירי דלעיל אמת.זה שמי, להלן חתימתי ות

 

   

 שם מורשה החתימה תאריך
 )פרטי + משפחה( 

 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע
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 66מתוך  44עמוד 
 

 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 (2מתוך  2)עמוד  'דנספח 

 
 בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום תצהיר

 

 

 א י ש ו ר

 
 

הופיע/ה בפני במשרדי  _____ __________________, עו"ד מאשר/ת בזה כי ביום ______אני הח"מ, _____

________ שזיהה/תה ___________ בישוב/עיר______________ מר/גב' ___________________ ברח'

 להצהיר את אישי ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה/המוכר/ת לי באופן ________________ת.ז.  על ידיעצמו/ה 

 צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. /יהאהאמת וכי ת

     
 
 
 
 
 
 
 

   

 חתימה וחותמת העו"ד מספר רישיון תאריך
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  (2מתוך  1)עמוד ' ה נספח           לכבוד 
 משטרת ישראל

 
 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה  ______________ת.ז.  ________________הח"מ  אני

 בזה כדלקמן: /המצהיר ,אם לא אעשה כן ,לעונשים הקבועים בחוק /הצפוי

המבקש להתקשר עם  ("המציע"להלן: )הנני נותן/נת תצהירי זה בשם _____________________ שהוא המציע 

עבור משטרת ישראל. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/כת  שירותי תרגום עוקבלאספקת  24/2122 פרעורך מכרז מס

 לתת תצהירי זה בשם המציע. 

 

 :במשבצת המתאימה( X)סמן 

  לא חלות על המציע. 1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9הוראות סעיף 

  חלות על המציע והוא מקיים אותן. 1998לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח  9הוראות סעיף 

 

 Xנדרש לסמן  המציע על חלות 1998-"חהתשנ, מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון לחוק 9 סעיף שהוראות)במקרה 

 :במשבצת המתאימה(

  עובדים. 111-המציע מעסיק פחות מ 

  עובדים או יותר. 111המציע מעסיק 

 

 :במשבצת המתאימה( Xעובדים או יותר נדרש לסמן  111)במקרה שהמציע מעסיק 

 המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתים 

, ובמקרה 1998-לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 9לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 

 לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן. –הצורך 

  המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת

, הוא פנה כאמור ואם קיבל 1998-זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח לחוק שוויון 9יישום חובותיו לפי סעיף 

הנחיות ליישום חובותיו פעל ליישומן )במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עימו התקשרות 

 שלגביה נתן התחייבות זו(.

 

ודה הרווחה והשירותים המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העב

 ימים ממועד ההתקשרות. 31החברתיים, בתוך 

 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.

 

   

 שם מורשה החתימה תאריך
 )פרטי + משפחה( 

חתימת מורשה חתימה מטעם המציע 
 וחותמת המציע
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 

 (2מתוך  2)עמוד ' הנספח 

 
 

 תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות

 

 
 א י ש ו ר

 
 

 אשר בפני במשרדי /ההופיע  _____________ ביום_____, עו"ד מאשר/ת בזה כי ________________ אני הח"מ

על  /העצמו /תהשזיהה מר/גב' _____________ _______________ בישוב/עיר____________________רח' _ב

 אהית/להצהיר את האמת וכי  /הכי עליו /הלי באופן אישי ואחרי שהזהרתיו /תמוכרה/________________ידי ת.ז. 

 .חתם/מה בפני על התצהיר דלעיליעשה כן, ת/לעונשים הקבועים בחוק אם לא  /הצפוי

 

 

 

 

   

 חתימה וחותמת העו"ד מספר רישיון תאריך
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  'ו נספח                                    לכבוד 
 ישראלמשטרת 

 

 תצהיר פשיטת רגל והעדר תביעות

 

_____ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי __________אני הח"מ _____

 אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

במסגרת  משטרת ישראלהתקשר עם הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש ל .1

אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם  .("המציעלהלן: ") 24/2122מכרז 

 המציע. 

שעלולות לפגוע  הריני להצהיר כי נכון ליום תצהירי זה_____________ לא מתנהלות תביעות נגד המציע .2

הליכי פשיטת רגל ו/או פירוק שעלולים לפגוע בתפקודו ככל אינו נמצא ב בתפקודו ככל שיזכה במכרז וכן כי

 שיזכה במכרז.

 שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.  וזה .3

 

_____________________ 

 המצהיר

 

 אישור

 

הופיע/ה בפני  __________________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום _______________אני הח"מ, ___

_________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה ______במשרדי ברחוב __

________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת ____ת.ז._____ על ידיעצמו/ה 

  צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. אוכי ת/יה

 

 

   

 חתימה וחותמת העו"ד מספר רישיון תאריך
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  'ז נספח                      לכבוד
 משטרת ישראל

  ניגוד עניינים היעדרסודיות והתחייבות ל

 
 שנערכה ונחתמה ב__________________ ביום ____ בחודש _____ שנת_______

 
 על ידי ____________________

 
 ______________________ת.ז. 

 
 מכתובת ___________________ 

    
להלן: ______________)פרסמה מכרז בנושא בשם מדינת ישראל שטרת ישראל מו הואיל

 ;"(ההתקשרות"

ם / מתן השירותיהמציע מתעניין בהגשת הצעה / מגיש הצעתו / מתקשר עם משטרת ישראל, לו והואיל
 ;"(הספק)להלן: "אספקת הטובין נשוא ההתקשרות 

 ולאחריו; אספקת הטובין/עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים והנני והואיל

 והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים או לחשוף מידע הרלוונטיים להתקשרות זו.                והואיל

 

 ישראל כדלקמן: משטרתמתחייב כלפי  ננילפיכך ה

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם: .1

יהיה מעורב במתן השירותים / אספקת בטובין  כל אחד מעובדי הספק ו/או מי מטעמו אשר  - "עובד"
 נשוא ההתקשרות.

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, מודל, חוות Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"
ו/או בכל צורה  ה,פל בין בכתב ובין בע -הקשור באספקת השירותים  ,סקנה וכל דבר אחר כיוצ"בדעת, מ

 או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.

כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן  - "סודות מקצועיים"
ימסר על ידי מדינת יהשירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר 

 ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. 

, בסודיות מוחלטת התקשרותה הנני מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים שיגיעו אלי עקב .2

 . התקשרותהתנאי ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מילוי חובותיי על פי 

מבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל  .3

מידע שהוא , למעט לצורך ההתקשרות או בעקבותיהאדם את המידע והסודות המקצועיים שהגיעו אלי 

 בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין.

הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסי חוץ  .4

 .1977 -וסודות רשמיים( לחוק העונשין, תשל"ז 

מורשה לקבלו, עלולה להוות הריני מצהיר כי ידוע לי, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידי, לגורם שאינו  .5

לחוק הגנת הפרטיות  5פי סעיף -פגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אני עלול להיתבע לדין על

 .1981-התשמ"א

אני מתחייב לשמור בקפדנות אחרי כל ההוראות בדבר שמירת סודיות ואחר כללי הביטחון שיונהגו  .6

 .בעתיד
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קידי כאמור בכל הקשור לידיעות שהגיעו אלי עקב מילוי התחייבות זו כוחה יפה גם בתום מילוי תפ .7

 .תפקידי בקשר להתקשרות

כמו כן, אני נותן בזאת את הסכמתי לעריכת בדיקת ביטחון שדה לגביי ע"י משטרת ישראל וכנהוג על  .8

 ידה לרבות העיון במרשם הפלילי.

פעילותי ו/או פעילות לבין  ,לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי .9

 . הספק בקשר עם ההתקשרות

במסגרת ההתקשרות וההסכם אמנע מכל פעולה שיש בה כדי ליצור ניגוד עניינים בין מילוי תפקידי  .11

, במישרין או שלי ו/או של הספק לבין מילוי תפקיד או התחייבות אחרת שיחתם מכוחה )ככל שיחתם(

 בעקיפין. 

לבין  תקשרותין על כל חשש לקיום ניגוד עניינים בין התחייבויותיי על פי ההאני מתחייב להודיע למזמ .11

 . / של הספק פעילות אחרת שלי

 
 

 ולראיה באנו על החתום:

   

 

 שם )פרטי + משפחה( תאריך
 חתימת מורשה חתימה מטעם המציע

 וחותמת המציע 0 חתימת העובד
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

  ' ח נספח       
 דרישות הביטוח במכרז

 
 סעיף הביטוח

 

 לטובתו בזה המפורטים הביטוחים את ולקיים לבצע מתחייב 24/2122הזוכה במכרז  הספק .א

 הכיסויים כשהם כוללים את כל הביטוחים את משטרת ישראל – ישראל מדינת ולטובת

 :להלן מהמצוין יפחתו לא האחריות גבולות כאשרו הנדרשים והתנאים

 

 חבות מעבידים. ביטוח 1

  

הספק יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי  (.1)

 מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

 לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח )שנה(.₪  21,111,111האחריות לא יפחת מסך  גבול (.2)

של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם  הביטוח יורחב לכסות את חבותו (.3)

 היה ויחשב כמעבידם.

קרות לעניין היה ונטען  משטרת ישראל –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  (.4)

תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי היא נושאת בחבות מעביד כלשהם כלפי מי 

 קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.  מעובדי הספק, 

 

 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי. 2

 

הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד  (.1)

 שלישי גוף ורכוש כולל נזקי גרר, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

 ..)שנה(למקרה ולתקופת הביטוח ₪  1,111,111גבולות האחריות לא יפחתו מסך  (.2)

 (.CROSS LIABILITYסעיף אחריות צולבת ) בפוליסה ייכלל (.3)

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים,  (.4)

 קבלני משנה ועובדיהם.

ככל שייחשבו אחראים  משטרת ישראל –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  (.5)

 למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו.

    ת מקצועית. ביטוח אחריו2

  

 .יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית הספק (.1)

הפוליסה תכסה נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק,  עובדיו ובגין כל הפועלים  (.2)

מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג 

משטרת בלתי נכון, הצהרה  רשלנית שנעשו בתום לב, בקשר למתן שירותי תרגום עבור 

 שטרת ישראל.מ -, בהתאם למכרז/חוזה עם מדינת ישראל  ישראל

 .למקרה ולתקופת הביטוח )שנה(₪  1,111,111גבול האחריות לא יפחת מסך  (.3)
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 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:  (.4)

 .מרמה ואי יושר של עובדים -

 פרסום לשון הרע, פגיעה בפרטיות. -

 .אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח -

 –כנגד מדינת ישראל  הספקבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות אחריות צול -

 .שטרת ישראלמ

 .חודשים 6הארכת תקופת הגילוי לפחות  -

ככל שיחשבו אחראים  טרת ישראלמש –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל  (.5)

 והפועלים מטעמו.   הספקלמעשי ו/או מחדלי 

  

 . כללי2

 

 התנאים הבאים:בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו 

בכפוף  משטרת ישראל –מדינת ישראל  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: (.1)

 לעיל.השיפוי להרחבי 

בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף  (.2)

משטרת  יום לפחות במכתב רשום לחשב  61אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 

 .ישראל

מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת המבטח  (.3)

ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק  משטרת ישראל –ישראל 

 מתוך כוונת זדון.

הפוליסות ולמילוי  הספק אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל (.4)

 .פי תנאי הפוליסות המבוטח על המוטלות עלכל החובות 

 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק. (.5)

כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר  (.6)

קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני 

 .הביטוח ל פיהמזכה במלוא  הזכויות ע

   חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל שקיים. (.7)

וכל עוד , משטרת ישראל – ישראל מדינת עם החוזית ההתקשרות תקופת בכל מתחייב הספק .ב

מתחייב כי פוליסות הביטוח  הספקלהחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. אחריתו קיימת, 

, משטרת ישראל –, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל ביטוח תקופתתחודשנה על ידו מדי 

 בתוקף.

 עד, משטרת ישראלל הספק ידי על יומצא, הביטוחים קיום על המבטח של בחתימתו אישור .ג

 אודות המבטח בחתימת חתום האישור את להציג מתחייבהספק  .החוזה חתימת למועד

 .הביטוח תקופת תום לפני שבועיים המאוחר לכלמשטרת ישראל ל הפוליסות חידוש

 לפי הספק התחייבויות את לצמצם ים/בא ם/אינו שיוצגו הביטוח י/אישור כי בזאת מובהר

 הינה ו/שיוצג הביטוח י/אישור של התמציתית תם/ומתכונתו, לעיל המפורטים הביטוח סעיפי

 הביטוח הוראות. עליהן הפיקוח בהנחיות לעמוד הביטוח לחברות לאפשר כדי ורק אך
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 להיעזר הצורך ובמידת אלה דרישות ללמוד יהיה הספק על. לעיל המופיעות אלו הן המחייבות

 את להבין מנת על ובביטוחי וליישמן הדרישות את להבין מנת על, ומטעמ ביטוח באנשי

  .כנדרש לעיל ובביטוחי וליישמן הדרישות

 העתקי את עת בכל מהספק לקבל הזכות את לעצמה שומרת, משטרת ישראל – ישראל מדינת .ד

 בפוליסות לתביעה להביא העלולות נסיבות גילוי של במקרה, בחלקן או במלואן הפוליסות

 והספק, אחרת סיבה מכל או/ום אלו בסעיפי הספק עמידת את לבחון שתוכל מנת על או/ו

 מתחייב הספק. הדרישה קבלת עם מיד כאמור בחלקן או במלואן הפוליסות העתקי את יעביר

 הוראות פי על להתחייבויותיו הפוליסות את להתאים מנת על שיידרש תיקון או שינוי כל לבצע

מוסכם כי הספק יהיה רשאי למחוק מפוליסות הביטוח כאמור מידע עסקי ו/או  .לעיל' א סעיף

 .מסחרי סודי שאינו רלוונטי להתקשרות זו

לעריכת הבדיקה ולדרישת  ,משטרת ישראל–מדינת ישראל  י זכותכ מצהיר ומתחייב הספק

 םעל מי מטעמ או, משטרת ישראל –מדינת ישראל השינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על 

כאמור, טיבם, היקפם  / אישורי הביטוחת הביטוחוכל חובה וכל אחריות שהיא לגבי פוליס

, כםלפי ההס הספקותוקפם, או לגבי העדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על 

 ובין אם לאו. נבדקוובין אם לאו, בין אם התאמות  ודרשנוזאת בין אם 

 האחריות גבולות, בסעיפי ביטוח אלו הנדרשים הביטוחים כי בזה מוסכם ספק הסר למען .ה

 אישור משום בהם ואין,  הספק על המוטלת מינימלית דרישה בבחינת הם הכיסוי ותנאי

 רכוש לסיכונים חשיפתו את לבחון ועליו לביטוח הסיכון וגודל להיקף מטעמה מי או המדינה

 וגבולות, הכיסויים היקף לרבות הנחוצים הביטוחים את ולקבוע ורכוש גוף לרבות וחבות

 .לכך בהתאם האחריות

 פי ועל דין פי על עליו החלה חובה מכל הספק את לפטור כדי הביטוח בסעיפי האמור בכל אין .ו

 או זכות כל על, משטרת ישראל – ישראל מדינת של כוויתור האמור את לפרש ואין החוזה

 .זה חוזה פי ועל דין כל פי על להם המוקנים סעד

 

 הסכםה של יסודית הפרה מהווה סעיפי ביטוח אלו בתנאי עמידה אי
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 'ט נספח
 

 שירותי תרגום עוקב 2202/22ה במכרז נספח הצמד

 
 

 הגדרות בנושא הצמדה .1

שירות הנכס, הערך את נועד להתאים אשר  ,התקשרותהנערך במסגרת הסדר  –הצמדה  .1.1

על פרסומי הלשכה המרכזית  מחיר, לשינויים ברמת המחירים, בהסתמךהאו 

, בנק ישראל או פרסומים רשמיים ובלתי תלויים אחרים, מישראל ומחוץ לסטטיסטיקה

מחושבת על ידי השוואת ערך המדד בתאריך הקובע ביחס לתאריך ההצמדה לישראל. 

  הבסיס.

 תקופה עבור ההצמדה תשלום לצורך, הקובע המדד נקבע פיו על המועד – קובע תאריך .1.2

 .מוגדרת

  המועד שממנו ואילך מחושבת ההצמדה, לאורך כל תקופת ההתקשרות. – תאריך בסיס .1.3

 ערך המדד בתאריך הקובע, בהתאם לסוג ההצמדה )הצמדה למדד ידוע(. –מדד קובע  .1.4

הבסיס, בהתאם להצמדה למדד ידוע )הצמדה למדד ערך המדד בתאריך  – בסיסמדד  .1.5

 ידוע(.

 המדד האחרון שפורסם באופן רשמי, נכון לתאריך הקובע. – מדד ידוע .1.6

 ההצמדה תנאי .2

  .המחיר הסופית הצעת להגשת האחרון המועד – תאריך הבסיס .2.1

  .החשבונית תאריך – התאריך הקובע .2.2

 .לצרכן המחירים מדד – סוג ההצמדה .2.3

 מדד ידוע. – סוג המדד .2.4

 .חודשית – תדירות ההצמדה .2.5

 . 111% – חלקיות ההצמדה .2.6

 ביצוע ההצמדה .3

 ביצוע ההצמדה יחל מהחשבונית הראשונה להתקשרות. .3.1

 ביצוע ההצמדה יהיה גם במקרים בהם מדובר בהצמדה שלילית. .3.2

 אופן חישוב ההצמדה .3.3

חישוב ההצמדה יתייחס לשינוי בסוג ההצמדה בין תאריך הבסיס לבין התאריך  .3.3.1

 לעיל. 2הקובע וזאת בהתאם לתנאי ההצמדה המפורטים בסעיף 

 חישוב ההצמדה יפורט ע"ג החשבונית. .3.3.2

ההצמדה בפועל תתבצע בהתאם למועד פרסום המדד הרלוונטי. ככל שהתאריך  .3.3.3

הקובע אינו יום עדכון המדד, ביצוע ההצמדה יחל ביום עדכון המדד האחרון, 

 הקודם לתאריך הקובע. 

 שיחושב יתווסף או יופחת לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.סכום ההצמדה  .3.4
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 מפרט – ד'פרק 

 :כללי .1

)להלן:  שוניםמעוניינת לקבל שירותי תרגום  "(המשטרה)להלן: " משטרת ישראל .1.1

 .כמפורט במסמך זה "(0יםהשירות"

על ידי , בחלוקה לקבוצות, בכל רחבי מדינת ישראל, לרבות באיו"שהשירות יסופק  .1.2

 ."( באמצעות מתורגמנים מטעמוהזוכה)להלן: " בקבוצה הרלוונטית הזוכה במכרז

אחר שאליו יידרש המתורגמן  כל מקוםבאו השירותים יסופקו בכל תחנת משטרה  .1.3

כל , בוכיוצא בזהמשפט  לרבות ביה"ח, בית הקורבן, בית משטרהפי דרישת הל להגיע ע

  רחבי מדינת ישראל לרבות באיו"ש.

 לרבות שבתות חגים ומועדים.השירותים יסופקו בכל שעות היממה  .1.4

 מצורפים להלן לפרק ד' הנספחים הבאים: .1.5

 פירוט אופן אישור מאגר המתורגמנים. – 1נספח  .1.5.1

 פריסת מחוזות/יחידות משטרת ישראל. – 2נספח  .1.5.2

 .התרגום נכונותאישור ביצוע תרגום ותצהיר על טופס  – 3נספח  .1.5.3

 תיאור השירותים הנדרשים: .2

 :אחת מהדרכים הבאותכוללים תרגום בכל  השירותים .2.1

 פרונטאלי/טלפוני. תרגום עוקב .2.1.1

 קריאת שפתיים.ו תרגום לשפת הסימנים .2.1.2

 תרגום עוקב: .2.2

 שירותי התרגום העוקב כוללים תרגום הנאמר משפה זרה כלשהי לשפה .2.2.1

 Videoבאמצעות)לא  במקוםהעברית ולהיפך באמצעות מתורגמן שנוכח 

Conference). התרגום הנאמר יהיה מלא ומדויק ויתייחס למשמעות הנאמר 

 על פי הקשרו.

בשפה,  התרגום יבוצע בכל השפות בהתאם לכל הניבים והדיאלקטים הקיימים .2.2.2

 לרבות שפת הסימנים בכל שפה.

 תרגום באמצעות טלפון: .2.2.3

 השירותים יסופקו באמצעות מתורגמן שנוכח במקום התרגום ,ככלל .2.2.3.1

 באמצעות מרחוק . במקרים חריגים יאושר תרגוםתרגום פרונטאלי –

הזוכה מתחייב כי שיחות הטלפון באמצעותן יינתנו שירותי הטלפון. 

 על ידיתרגום למשטרת ישראל לא יוקלטו בכל דרך ובכל אמצעי, לא 

 מטעמו.  יםנרגמוהמת ל ידיהזוכה ולא ע

ין אומאזין לשיחה המתרגם רק ינתנו כששירותי התרגום בטלפון י  .2.2.3.2

 להיחשף לתוכן השיחה.  היכוליםגורמים בלתי מורשים  האזנה של

 :relay-תרגום בשיטת ה .2.2.4

במקרים בהם לא נמצא מתורגמן לשפה נדירה, ידאג הספק לבצע  .2.2.4.1

, בה מתורגמן ראשון של השפה הנדירה יתרגם relayבשיטת  תרגום

ידועה יותר ומתורגמן שני יתרגם ממנה לשפה העברית ולהיפך.  לשפה

זה מחייב העסקת מתורגמנים מיומנים בשיטת תרגום זאת.  תהליך
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ולאחר שהוברר  המשטרהוהסכמת  דרישתיבוצע בהתאם ל הליך כזה

 ניתן למצוא מתורגמן בשפה הנדירה. שלא

 קריאת שפתיים:ותרגום בשפת הסימנים  .2.3

 בשפת הסימנים כוללים תרגום הנאמר בצורת סימניםשירותי התרגום  .2.3.1

שהוא כבד  ויזואליים, תנועות ידיים והבעות פנים בצורה וורבלית מאדם

במקום. התרגום  שמיעה או חירש או חירש אילם, באמצעות מתורגמן שנוכח

על פי הקשרו. התרגום  הנאמר יהיה מלא ומדויק ויתייחס למשמעות הנאמר

 .להיפךלאיש המשטרה ו כיוונית מהאדם כבד השמיעהיבוצע בצורה דו 

תרגום  יצוין כי שפת הסימנים שונה משפה לשפה ועל הספק לספק שרותי .2.3.2

 בשפת הסימנים גם בשפות זרות ככל שיידרש.

 דרישות מקצועיות: .3

 מאגר מתורגמנים: .3.1

ת תחומי התרגום הנדרשים והכוללהשפות ובכל  מאגר מתורגמנים ינהלהזוכה  .3.1.1

  להלן. 3.4.2את כמות המתורגמנים המפורטת בסעיף  לכל הפחות

צורה בהזוכה מתחייב לספק את השירותים באמצעות מתורגמנים מטעמו  .3.1.2

 .לא מחסור במתורגמניםל, שוטפת ותקינה

בהתאם הרלוונטיים לגביו כל מתורגמן יכיר את תכולת השירותים הנדרשים  .3.1.3

לת לספק את השירות מקצועי, מיומן ובעל יכו . כל מתורגמן יהיהלמסמך זה

 הנדרש.

ודרכי התקשורת  כל מתורגמן יהיה בעל ידע והכרות טובים מאד של התרבות .3.1.4

 לתרגם. של דוברי השפה אליה וממנה הוא נדרש

 העברית. כתיבה טובים בשפהבובעל פה כל מתורגמן יהיה בעל כושר ביטוי  .3.1.5

המתורגמת  כי המתורגמן יודע לקרוא, לדבר ולכתוב את השפה מתחייבהזוכה  .3.1.6

בשפת  ניב ספציפיבדיאלקט או ב ושולט ,ברמת שפת אם באופן שוטף ובקיא

 .וקיימים במקרההתרגום 

ת המשטרה. דריש ל פיהזוכה בכל עת ע ל ידיהמתורגמנים תוצג עמאגר רשימת  .3.1.7

לבדוק את רשימת המתורגמנים  תה בלבדעל פי שיקול דע רשאית המשטרה

 .למשטרה השירותים מתןל מתורגמןלאשר או לפסול ו

יפעל לשמירה על מאגר מתורגמנים קבוע לאורך תקופת ההתקשרות הזוכה  .3.1.8

בתיאום  רשאי להוסיף מתורגמנים למאגר במהלך תקופת ההתקשרותויהיה 

. אם יבחר לעשות כן, יעביר את כל המידע הנדרש על עם משטרת ישראל

לא יופעל מתורגמן טרם קבלת אישור המשטרה  המתורגמן לאישור המשטרה.

 בכתב להפעלתו.

רשאית לדרוש מהזוכה לפעול להרחבת מאגר המתורגמנים והזוכה  המשטרה .3.1.9

 להרחיב את המאגר בהתאם לדרישת משטרת ישראל.יידרש 

טיוטות  לרבות חומרי חקירה ו/או למסור מן לקחתרגוהמתחל איסור על  .3.1.11

או מכל מקום אחר בו סופקו  החקירהמחדר או כל מסמך אחר תמלול 

 .וכן לבצע הקלטה של תוכן החקירה והתרגום השירותים
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במתורגמן אחר ללא צורך  מתורגמןהמשטרה רשאית לדרוש מהזוכה להחליף  .3.1.11

 .בנימוק כלשהו

כל השירותים יינתנו במסגרות הארגוניות והתפעוליות של הזוכה מודגש כי  .3.1.12

חיפוש עובדים, מיונם ובדיקת  –תפעולית" במכרז. לעניין זה "מסגרת ארגונית ו

לרבות הכשרתם,  ,התאמתם למתן השירותים הנדרשים על פי מפרט זה

העסקתם, ניהול כל משא ומתן עימם, מעקב ובקרה מתמדת על פעילותם, 

תשלום שכרם וכל תשלום סוציאלי נלווה אגב העסקתם, פיטוריהם והטלת 

 סנקציות כמקובל במסגרת של הזוכה במכרז וכמחויב לפי כל דין.

 :תורגמניםאיתור וגיוס מ .3.2

ים מיום קבלת ההודעה על ירימים קלאנד 21, בתוך יעביר למשטרההזוכה  .3.2.1

למאגר לצורך קבלת מועמדים מתורגמנים הה רשימה של כל זכייתו במכרז,

יהיה  יחב"מלאחר אישור  .יםהשירותאספקת אישור ראשוני טרם תחילת 

 רשאי הזוכה להמשיך בהליך העסקת המתורגמנים.

 :ביחס לכל מתורגמן מועמד הרשימה תכלול את המידע הבא לכל הפחות .3.2.2

 המתורגמן.שם  .3.2.2.1

 מספר תעודת זהות. .3.2.2.2

 כתובת מגורים. .3.2.2.3

 שפות בהן הוא מסוגל לספק את השירותים. .3.2.2.4

 קורות חיים. .3.2.2.5

 סיווג ביטחוני קודם מטעם המשטרה אם קיים. .3.2.2.6

 תעודת זהות. צילום .3.2.2.7

 מועמד לצורך בחינת התאמתו למתןמתורגמן הזוכה יקיים ראיון אישי לכל  .3.2.3

כישורי הזוכה יערוך לכל מועמד בחינה שתבדוק את  למשטרה. םשירותיה

 ברמת שפת אם לרבות התרגום בשפתו עבריתשפה השליטתו בהמתורגמן ו

יבחן הזוכה  ,וקיימים. כמו כן במקרה דיאלקט או ניב ספציפי הבנת הנשמע,

הכיוונים בצורה מלאה ומדויקת, כולל  את יכולת המתורגמן לתרגם בשני

המשטרה תהא  לרבות ביטויים וניבים., קשרםמשמעות הדברים על פי ה

איון והבחינה באמצעות ירשאית לדרוש מהזוכה הוכחה לביצוע הר

 פרוטוקול/סיכום.

 אישור מתורגמנים: .3.3

על התאמה תעסוקתית  יחב"מכל מתורגמן במאגר נדרש לקבל אישור מטעם  .3.3.1

 קיבל אישור הזוכה לא יספק שירותים על ידי מתורגמן שלא למתן השירותים.

 כאמור לעיל.

ליחב"מ שמורה הזכות, על פי שיקול דעתה בלבד, לתת אישור למתורגמן גם  .3.3.2

לתפקיד )כלומר ביצוע פרונטאלית בדיקת התאמה תעסוקתית לללא זימונו 

שיחה תעסוקתית עם מתשאל מטעם יחב"מ(. במקרה ויוחלט על ידי יחב"מ 

הליך יצוע בעלות ר מתורגמן הליך מלא של התאמה תעסוקתית, ישיש להעב

 בפרק א' במכרז. 4.9.4מפורט לעיל בסעיף פרונטאלית  התאמה תעסוקתית

הליך ההתאמה התעסוקתית יבוצע על ידי המשטרה או על ידי מי מטעמה  .3.3.3

 בלבד.
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  .ללא עבר פלילי היהיכל מתורגמן  באחריות הזוכה לוודא כי .3.3.4

 מחייב את אינו המשטרהמודגש בזאת כי אישור מתורגמן כלשהו על ידי  .3.3.5

והכל בכפוף לתנאי  משטרת ישראל לקבל את שרותי התרגום מאותו מתורגמן

 .המכרז

בדיקות במהלך תקופת ההתקשרות המשטרה שומרת לעצמה את הזכות לבצע  .3.3.6

, לרבות בדיקת ניגוד זוכההמתורגמנים המוצעים על ידי ה התאמה נוספות של

  .נוספת ובדיקת התאמה תעסוקתית עניינים

 התאמה תעסוקתית בשל איבמקרה של פסילת מתורגמן בשל ניגוד עניינים או  .3.3.7

מתורגמן  ימי עבודה 7ועד  הציע באופן מידיל הזוכה , עלאו מכל סיבה אחרת

 .למאגר חלופי

רשאית לזמן מתורגמן לבירור אגב מידע שיגיע לידיה ובמידת הצורך  המשטרה .3.3.8

 את קבלת השירותים ממנו.להפסיק 

 :שפות תרגום .3.4

 :ים בכל השפות כדלקמןנרגמוצריך לכלול מתהזוכה מאגר המתורגמנים של  .3.4.1

 צרפתית,: ערבית בכל הניבים והדיאלקטים, אנגלית, שפות שכיחות .3.4.1.1

, הינדיספרדית, תאית, סינית,  טיגרית, אמהרית,אוקראינית, רוסית, 

 שפת סימנים בעברית.פיליפינית, רומנית, 

 כולל ניבים ודיאלקטים של כל, : כל יתר השפותשפות בלתי שכיחות .3.4.1.2

  ות.שפהשפת סימנים בכל וכולל , השפות

בנוסף לשפות המפורטות לעיל וכן בטופס הצעת המחיר במכרז, יהיו  .3.4.1.3

 מקרים בהם יידרש הזוכה לתת שירותי תרגום בשפות נוספות על פי

ובהתאם למחיר שהוצע במסגרת  ודרישתהצרכי משטרת ישראל 

 .טופס הצעת המחיר

 כמות מתורגמנים לשפה:  .3.4.2

מתורגמנים שיספקו המספר השפות ולפחות את יכלול  המאגר .3.4.2.1

)זוכה שיזכה  כמצוין בכל קטגוריית אזורים בטבלה הבאה שירותים

ותר מאזור אחד יחזיק מאגר מתורגמנים מצטבר בהתאם בי

לטבלאות המפורטות להלן ובזמינות הגעה ומיקום מתורגמנים לפי 

  :האזורים הרלבנטיים(

 מחוז צפון ומחוז חוף: – 1קבוצה  .3.4.2.1.1

 

 

 

 

 

 

 

 כמות מתורגמנים מינימאלית שפה

 מתורגמניות לפחות( 2)מתוכם  11 ערבית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  6 אנגלית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  8 רוסית

 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  8 אמהרית
 3 צרפתית
 3 גרמנית
 3 סינית
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 מחוז מרכז ולהב: – 2קבוצה  .3.4.2.1.2

 

 

 

 

 

 

 

 

 מחוז ת"א: – 3קבוצה  .3.4.2.1.3

 

 

 

 

 

 

 

 

 ש"י:מחוז ירושלים ומחוז  – 4קבוצה  .3.4.2.1.4

 

 

 

 

 

 :אילתמחוז דרום ומרחב  – 5קבוצה  .3.4.2.1.5

 

 

 

 

בכל קבוצה נדרש הזוכה להחזיק לפחות מתורגמן  –שפת הסימנים  .3.4.2.2

אמהרית,  סימנים עבור כל אחת מהשפות הבאות: ערבית, אחד בשפת

)זוכה שיזכה ביותר מאזור אחד יחזיק מאגר רוסית ואנגלית 

 מתורגמנים מצטבר לכל האזורים בהם זכה(.

 כמות מתורגמנים מינימאלית שפה

 3 טיגרית
 מתורגמניות לפחות( 2)מתוכם  11 ערבית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  6 אנגלית
 מתורגמניות לפחות( 2)מתוכם  11 רוסית

 מתורגמניות לפחות( 2)מתוכם  11 אמהרית
 3 צרפתית
 3 גרמנית
 3 סינית

 כמות מתורגמנים מינימאלית שפה

 5 טיגרית
 מתורגמניות לפחות( 2)מתוכם  11 ערבית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  8 רוסית
 4 תאית

 4 וייטנאמית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  5 אנגלית

 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  5 אמהרית
 2 סינית

 כמות מתורגמנים מינימאלית שפה

 מתורגמניות לפחות( 3)מתוכם  15 ערבית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  8 רוסית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  5 אנגלית

 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  5 אמהרית

 כמות מתורגמנים מינימאלית שפה

 מתורגמניות לפחות( 2)מתוכם  11 ערבית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  8 אמהרית
 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  8 רוסית
 3 תאית

 מתורגמנית לפחות( 1)מתוכם  3 אנגלית
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  :שיטת עבודה .4

( 24/7השירותים המבוקשים יסופקו במהלך כל ימות השבוע בכל שעה משעות היום ) .4.1

  .בכל ימות השנהו

הזמנת המתורגמן תיעשה באמצעות המוקד הטלפוני שיעמוד לרשות המשטרה כמפורט  .4.2

ובמקביל גם באמצעות שליחה של טופס הזמנת תרגום באמצעות פקס  להלן 4.17בסעיף 

 בכל דקות שלוש. זמן המענה לפניות המשטרה לא יעלה על או מייל, לפי בחירת המזמין

שעות  3עד ללא איחורים התייצבות המתורגמן במקום אספקת השירותים תתבצע  .עת

 . במוקד הטלפוני ת השירותממועד הזמנ

, ידווח ועם סיום אספקת השירות הגעת המתורגמן למקום אספקת השירות בעת .4.3

. 4.18באמצעות המערכת האפליקטיבית כמפורט להלן בסעיף  /יציאההמתורגמן כניסה

מודגש כי המתורגמן מחויב לדווח כניסה עם הגעתו ותחילת אספקת השירות אך לא 

מודגש כי במקרה של אספקת השירות באמצעות תרגום לפני השעה אליה הוא זומן. 

 . בטלפוןבפועל טלפוני, יבוצע הדיווח מיד עם התחלת אספקת השירות 

והמתורגמן לא הגיע תוך פרק הזמן שנתבקש או מסרב להגיע לצורך מתן  קרהבמ .4.4

כמו כן, תחול אמנת  . במקומו אחר מתורגמן לאספקת מתחייב הזוכהשירותי התרגום, 

ובנוסף, למשטרה שמורה  השירות כמפורט במכרז בנוגע לאיחורים / אי הגעת מתורגמן

  תרגום.הזכות לבטל את קריאת השירות למתן שירותי ה

 ביטול קריאת שירות והזמנת מתורגמן מספק אחר: .4.5

,  בתוך שלוש שעות כנדרש מתורגמן לספק מצליח לאבקבוצה  והזוכה במקרה .4.5.1

בוצה )אזור בק שזכה במכרז מזוכה חלופי מתורגמןלהזמין  המשטרהרשאית 

 במיקום הגיאוגרפי הקרוב ביותר.  אחרת זכיה(

רק לאחר אישור של תתבצע כאמור, מאזור זכיה אחר בקבוצה פנייה לזוכה  .4.5.2

   .רמ"ח חקירות

למשטרה שמורה הזכות לבצע אחת לרבעון או לחציון, על פי שיקול דעתה  .4.5.3

והחל מתחילת תקופת ההתקשרות במכרז, בדיקה של כמות הפעמים בהם 

. למשטרה בוטלה קריאת שירות ובוצעה הזמנת מתורגמן אחר כמפורט לעיל

 במכרז. 14פיצוי מוסכם והכל כמפורט בסעיף שמורה הזכות להפעיל מנגנון 

 אופן התמורה: .4.5.4

לזוכה שסיפק את השירותים  שולםהתמורה עבור מתן השירותים ת .4.5.4.1

 בפועל.

גבוה מהתעריף של של הזוכה מאזור הזכייה האחר במקרה והתעריף  .4.5.4.2

הזוכה באותו האזור בו נדרש השירות, תושת תוספת התשלום על 

השירות  אזורכנדרש על פי זכייתו בשלא סיפק את השירות הזוכה 

 המקורי. 

 להעיד יידרש והמתורגמן במקרהיחול גם כל האמור לעיל  כי מודגש .4.5.4.3

ושת על תוספת התשלום ת, 4.12 בסעיף להלן כמוגדר משפט בבית

 המקורי.  באזור הזכייההזוכה 
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בא להוסיף על זכויות המשטרה לכל סעד הקבוע  לעילהאמור כל  .4.5.4.4

 במסמכי המכרז או בחוק ולא לגרוע מהן.

בה הוא נדרש לתרגם או אם נציג המשטרה שפה את ההמתורגמן אינו מבין במקרה ו .4.6

יקבע שהמתורגמן אינו מסוגל לספק את השירות הנדרש, הזוכה מתחייב להחליף את 

ספק את השירות הנדרש. המתורגמן ומסוגל ל מתאיםהבמתורגמן אחר  המתורגמן

 המשטרה תשלם תמורת השירות .שעות 1.5 תוך החלופי יתייצב במקום מתן השירות

 שביצע את התרגום בפועל. חלופירק עבור המתורגמן ה

מהנחקר ואת תשובת/תגובת הנחקר  ם את שאלות ובקשות החוקריתרגהמתורגמן  .4.7

 החוקר. לחוקר, בדיבור ו/או בכתב בהתאם לצורך ולדרישת

החוקר ירשום את שאלותיו ואת כל תשובות הנחקר בהתאם לתרגום המתורגמן  .4.8

 .ןכלשונ

ללא לגרוע ואו  המתורגמן יהיה אחראי, לתרגום הנאמר "מילה במילה" מבלי להוסיף .4.9

 ת משלו.ופרשנמתן 

עליו לדווח מבין אותה כראוי, חובה  ובאם המתורגמן אינו יודע מילה מסוימת או אינ .4.11

 .רגע לחוקר זאת באותו

דברים שתרגם ויאשר אותם תוכן ההמתורגמן יחתום לאחר החקירה כי הוא מודע ל .4.11

ה טופס זה מהוו .(3)נספח  המתורגמן יחתום על טופס ביצוע התרגוםבחתימתו. 

 אסמכתה על ביצוע התרגום בפועל.

יחידת המשטרה ו/או דרישת  ל פילעיתים יידרש המתורגמן להעיד בבית משפט ע .4.12

 המתורגמן יהיה מחויב לפעול בהתאם.ו, ו/או מקום אחר ו/או הפרקליטותהתביעות 

המתורגמן יישאר במשך כל החקירה באותו היום ללא הגבלת זמן, באם תהיה הפסקה  .4.13

מתורגמן בשעות, יוכל הספק הזוכה להחליף את המתורגמן  3-בחקירה של למעלה מ

 במכרז.  23.3תשומת לב לסעיף  אחר, בכפוף לאישור ר' צוות החקירה.

המשטרה, של  הבמקרים שבהם שירותי התרגום הנדרשים לא יבוצעו לשביעות רצונ .4.14

לאספקת השירותים הפסקת עבודתו של המתורגמן את לדרוש  המשטרה תרשאי

לא תשולם תמורה חלופי. מתורגמן  לספק לאלתרבמסגרת מכרז זה. באחריות הזוכה 

היתה לגביהם שביעות רצון והמשטרה נאלצה לדרוש בהם עבור שירותי תרגום שלא 

החלפת מתורגמן )תשולם תמורה רק על המתורגמן המחליף שביצע את השירות 

 כנדרש(.

 באחריות הזוכה לוודא שכל מתורגמן מתייצב לעבודה בלבוש נקי והולם. .4.15

דרישת משטרת ישראל, יידרשו המתורגמנים להמציא אישורים עדכניים  על פי .4.16

 ., כפי שישתנו מעת לעתבנושא נגיף הקורונה להוראות משרד הבריאות בהתאם 

 מוקד טלפוני:הפעלת  .4.17

זוכה  .לקליטת קריאות שירותכל אזור זכיה למוקד טלפוני יפעיל הזוכה  .4.17.1

שיזכה ביותר מאזור אחד יוכל להפעיל מוקד אחד עבור כל האזורים בהם זכה 

 ובתנאי שיעמוד בכל דרישות הסעיפים שלהלן. 

 .ימים בשבוע 7שעות ביממה  24מענה טלפוני אנושי פעיל במוקד יהיה  .4.17.2

 דקות המתנה בלבד. 3כל קריאת שירות תקבל מענה במוקד הטלפוני תוך  .4.17.3

  הזמנות המתורגמנים.דו"חות ממוחשבים של פירוט והמוקד יפיק רישום  .4.17.4
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המשטרה עבור  יםייחודימספר פקס אחד בלבד יהיו מספר טלפון אחד בלבד ו .4.17.5

 נים.להזמנת המתורגמ בלבד

 דיווח כניסה ויציאה של מתורגמן: –פיקוח ובקרה  .4.18

מבוססת  הפיקוח על קבלת השירותים יתבצע באמצעות מערכת אפליקטיבית .4.18.1

 ."(מערכת)להלן: " GPSמיקום 

בהתאם לדרישות  למתורגמנים מטעמו באחריות הזוכה לספק את המערכת .4.18.2

 המשטרה.

 השירותים במסגרת מכרז זה. המערכת תופעל החל מהיום הראשון למתן .4.18.3

כל מתורגמן יכנס למערכת באמצעות ת.ז וסיסמא אישית. לחילופין ניתן  .4.18.4

 אך הדבר נתון לשיקול דעתה בלבד. ,להציע למשטרה תצורה אחרת לעניין זה

 תכולות חובה מהמערכת: .4.18.5

ביצוע המערכת תהווה הוכחה לקיום שעות  :דיווח כניסה ויציאה .4.18.5.1

עם דיווח  דיווח כניסה ויציאה של המתורגמן לרבותהשירות 

הדיווח במערכת יתבצע מיד עם ההגעה הפיזית  .GPSמיקום לפי 

כפי שהוגדר בהזמנת המתורגמן ומיד עם השירות למקום ביצוע 

 .לעיל 4.3ובכפוף לסעיף  סיומה באותו המיקום

בפילוח המערכת תפיק דוחות מידע שונים  –חות שונים "הפקת דו .4.18.5.2

כגון: שעות התרגום, פילוח שפות, פרטי  משטרה לקבוצות/יחידות

 המתורגמנים וכיוצא בזה.

במקרה של תרגום טלפוני, ידווח המתורגמן כניסה בסמוך לתחילת ביצוע  .4.18.6

יחד עם כל הנתונים הנדרשים  ווידווח יציאה מיד עם סיומ בפועל התרגום

 .הנוספים כאמור לעיל

מן, ידווח לאחר התייצבות המתורגהזמנת השירות במקרה של ביטול  .4.18.7

 ביטול ההזמנה ומיד לאחר מכן ידווח יציאה.בהערה על המתורגמן במערכת 

התומך במערכת על בטלפון  תורגמניםלצייד כל אחד מן המ זוכהבאחריות ה .4.18.8

 מנת שיוכל לעשות בה שימוש.

 על ןהינ בזה וכיוצא רישוי, אחזקה, רכישה הכוללות המערכת עלויות כל .4.18.9

 .בלבד הזוכה

 /דו"חותמהזוכה רישיונות לצפייה והורדת הנתונים השוניםהמשטרה תקבל  .4.18.11

רישיונות לנציגי המשטרה השונים בכל  13על פי דרישתה. נדרשים לפחות 

 חוז/יחידה/מטא"ר. מ

בכל תקופת על פי שיקול דעתה בלבד מודגש כי משטרת ישראל רשאית  .4.18.11

באופן כולל או רק  להחליט על הפסקת השימוש במערכת ההתקשרות

במקרה זה, הפיקוח והבקרה יתבצעו  .ת שיוגדרו לכך על ידי המשטרהבמקומו

או על פי החתמת המתורגמן על טופס  בשעון נוכחות באמצעות החתמת כרטיס

במקרה של  .שסופקוהתרגום שעות וסוג כמות  ,יעודי המפרט את סוג השירותי

 ל ידינוכחות שיוחתם עהכרטיס את  המשטרה תנפקשימוש בכרטיס נוכחות, 

  .מתן השירותתחילת  ובסיום המתורגמנים ב



 

 שירותי תרגום עוקבבנושא  2202/22כרז מ – 5עדכון גרסה מספר 
 

 66מתוך  62עמוד 
 

 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 :נסיעות וביטול זמן .5

 לרבות לאספקת השירותיםיישא בכל ההוצאות הקשורות בתפעול המתורגמנים זוכה ה .5.1

 .למיקום אספקת השירותיםעלויות הנסיעה, ביטול זמן ושעות נסיעה 

יישא בכל ההוצאות גם במקרה של נסיעות מיוחדות למקומות הזוכה ודגש כי מ .5.2

 בהתראה קצרה.ומרוחקים 

 :מנהל הפרויקט .6

 השירותיםניהול אספקת אשר יהיה אחראי על  ומנהל פרויקט מטעמ הזוכה ימנה .6.1

 . הנדרשים על פי מפרט זה

לדרוש את החלפת מנהל הפרויקט במקרה של חוסר שביעות רצון המשטרה רשאית  .6.2

 השירותים.מאספקת 

במקרה ובמהלך תקופת ההתקשרות יבקש הזוכה להחליף את מנהל הפרויקט הוא  .6.3

כישורי המנהל המוצע אינם פחותים יוודא כי יודיע על כך מראש לנציג המשטרה ו

 מהמנהל המוחלף. 

 תפקידי מנהל הפרויקט ותחומי אחריותו: .6.4

 .המשטרהובין יחידות  זוכהאיש הקשר הישיר בין ה .6.4.1

אחראי על הניהול האדמיניסטרטיבי של הפרויקט וישמש כאיש קשר מול  .6.4.2

 ה.משטרה

על שיבוץ נכון ומתאים של מתורגמנים וביצוע תקין של התרגומים  אחראי .6.4.3

 באופן שוטף.

 השירותים.מתן  עםטפל בכל בעיה המתעוררת בקשר י .6.4.4

 השירותים.מענה לכל דרישה הקשורה במתן  מתן .6.4.5

 .לחודש העוקב 11 -עד ה למשטרהעביר יו כין דו"חות ריכוז חודשייםי .6.4.6

מעת לעת ובהתאם ללוח  המשטרהכין דו"חות נוספים שיידרשו על ידי י .6.4.7

 ה.על יד ושייקבע הזמנים

של  ןהטלפו י. מספר)למעט יום הכיפורים( בכל עת שיידרש לזמינות דרישה .6.4.8

לנציגי המשטרה הרלוונטיים  וסלולארי ימסר טלפוןלרבות  ,מנהל הפרויקט

 .רחבי מדינת ישראלבכל 
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 1נספח 

 התאמה תעסוקתיתהכשר 

 מונחים והגדרות: .1

 יחידת בטחון מידע במטה הארצי ו/או קב"ט מחוזי. –יחב"מ  .1.1

 שרותי תרגום נשוא מכרז זה. –רות" י"ש .1.2

שעברו תהליך של אישור תעסוקתי ואושרו על  מתורגמנים –ים" ה/ים מורש/"עובד .1.3

 .למתן שירות במתקני המשטרה ידי המשטרה

מתן שירות במתקני שלב הבוחן והענקת אישור  –"בדיקת התאמה לתפקיד"  .1.4

 .משטרה

 הזוכה במכרז למתן שירותי תרגום עוקב. –"זוכה"  .1.5

 :מתן השירותלהליך אישור מועמדים  .2

יוצב מתורגמן במתקני ככלל, תהליך האישור יהיה בטיפול של קב"ט מטא"ר. לא  .2.1

 ללא בדיקת התאמה תעסוקתית לתפקיד ואישור של קב"ט מטא"ר. משטרה 

על יהיה לעבור הליך בדיקה תעסוקתית הזוכה המועמדים למתן שירות מטעם על  .2.2

 . זוכהי דרישות משטרת ישראל, כל עלות בדיקה כאמור תחול על הפ

 :מתן שירות במתקני המשטרהאישור יחב"מ למועמדים ל .2.3

מהות ביצוע תרגום עוקב הינו הכנסת אדם זר לתוך חדר החקירות ברגע  .2.3.1

האמת, דבר אשר יש לו השפעה בדבר אבטחת מידע וצנעת הפרט. 

הליך בדיקת המועמדים לביצוע תרגום עוקב יכלול בדיקת התאמה   ,לכן

תדרוך אבטחת מידע והחתמת המועמד  מטא"ר.קב"ט  דייל ע תעסוקתית

 דייל ע יבוצעעל טופס ההצהרה לשמירת הסודיות והצהרות נוספות 

 הקב"ט.

אם ניתן ב זוכהלנציג מטעם התשובה  יחב"מ על ידיבתום ההליך תימסר  .2.3.2

ל חלא י. לטובת מתן שירותי התרגום העוקב למשטרה מועמדלהעסיק את ה

רמת סיווג בקיבל אישור סופי מתורגמן לספק שירותי תרגום מבלי ש

 .תעסוקתי

הספק ינהל רשימה מלאה של המועמדים שהופנו לבדיקת יחב"מ לרבות  .2.3.3

 מועמדים שאישורם נדחה.

באחריות היחידה המזמינה את שירותי התרגום העוקב להחתים את  .2.3.4

, זאת מעבר לכל חקירה בנפרדהמתרגם על טופס הצהרת שמירת הסודיות 

 שמירת סודיות בפני הקב"ט.לכך שחתם על הצהרת 

בה עלה הצורך לבצע תרגום עוקב רשאית להחליט האם להזמין שהיחידה  .2.3.5

או לפעול למציאת מתרגם עוקב בתוך  מטעם הזוכהתרגום עוקב שירותי 

  המשטרה, עקב רגישות החקירה וכיו"ב.

 הליך אישור מועמד יהיה כדלהלן: .2.4

 רשימת המועמדים.את עביר לקב"ט מטא"ר י זוכהה .2.4.1
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את רשימת המועמדים המאושרת על ידו, לאחר  זוכהקב"ט יחזיר לה .2.4.2

 קבלת שירותלציין כי בדיקה זו אינה מאפשרת  .בדיקה ראשונית

 המתורגמן עד לאחר מילוי טפסים ואישורם כנדרש. מ

המועמד ימלא שאלון "התאמה תעסוקתית למועמד", אשר יונפק על ידי  .2.4.3

 משטרת ישראל. 

על מנת לזמן את המועמד לשיחת התאמה  השאלון יועבר לקב"ט מטא"ר .2.4.4

 תעסוקתית.

 המועמד יזומן לשיחת התאמה תעסוקתית ויתייצב במקום שיידרש. .2.4.5

 טפסי הצהרות ימולאו במהלך השיחה התעסוקתית עם הנדון. .2.4.6

טופס  ל גביתשובות סופיות יתקבלו תוך שבועיים )כל מקרה לגופו( בכתב ע .2.4.7

 בטחון מידע.

אצל הזוכה למתן השירותים למשטרת  תולהדגיש כי מועמד יחל עבוד .2.4.8

גבי טופס  רק לאחר שנתקבל אישור עבורו בכתב מקב"ט מטא"ר על ישראל

 מתאים. 

מתורגמנים יהיה צורך בהעסקת ובמהלך תקופת ההתקשרות  במקרה .2.4.9

  בנספח זה. תחייב לאשר אותם כמפורטמ זוכההנוספים 

 שונות: .3

הגופים המוסמכים במטא"ר לבדיקת עמידת  על ידימעת לעת ייעשו ביקורות  .3.1

 בתנאי נספח זה.  זוכהה

שומרת לעצמה את הזכות לבקש ממועמדים למלא  משטרת ישראל .3.2

טפסים/הצהרות שאינן מוזכרות במפורש בנספח זה, או לעבור בדיקות התאמה 

 נוספות, לצורך אישורם וסיווגם.
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 2נספח 
 פריסת מחוזות משטרת ישראל

 *בתקופת ההתקשרות ייתכנו שינויים בכמות ובפריסה
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 מטעם המציע _______________ מורשה חתימהחתימת 

 
 3נספח 

 
 התרגום אישור ביצוע תרגום ותצהיר על נכונות

 
 בטופס *בתקופת ההתקשרות ייתכנו שינויים 

 

 
 


