מכרז פומבי מס'04/09
למתן שירותי גישה לאינטרנט עבור רשות ההגבלים העסקיים

רשות ההגבלים העסקיים (להלן – "הרשות") מזמינה בזאת הצעות למתן שירותי גישה לרשת האינטרנט, כמפורט להלן. 
רשימת נספחים למכרז:
נוסח ערבות מציע רצ"ב כנספח א' למכרז זה;

התחייבויות בטרם זכייה רצ"ב כנספח ב' למכרז זה;
טופס הצעת מחיר רצ"ב בנספח ג' למכרז זה;
תצהיר המציע עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים רצ"ב כנספח ד' למכרז זה;

דוגמת הסכם התקשרות עם הזוכה במכרז רצ"ב כנספח ה' למכרז זה (להלן – "דוגמת ההסכם").
מהות המכרז

1. הרשות מעוניינת לבחור ספק זוכה למתן שירותי חבילת גלישה בנפח של 10mb. החיבור לספק ייעשה באמצעות קו תמסורת של בנפח 10mb סימטרי. בנוסף  מבקשת הרשות לקבל מענה לגישה לאינטרנט באמצעות קווי ADSL וכבלים הפזורים בבתיהם של נושאי משרה, ובמשרדי הרשות, גישה לאינטרנט בנפח MB5 באמצעות קו ADSL מאובטח באמצעות SBOX או אמצעי אבטחה חלופי שיאושר על ידי נציג הרשות, אשר ימוקמו במשרדי הרשות בתל-אביב, ויתנו מענה קישוריות לאינטרנט  ל-25 תחנות קצה הממוקמות במשרד (להלן: "קישור קבוע בתל-אביב"). כמו כן מבקשת הרשות 10 כתובות IP קבועות חוקיות המאפשרים גישה מהאינטרנט לשרתים הממוקמים באתר המשרד .

2. משך ההתקשרות בין הרשות לספק שייבחר תהיה לתקופה שבין יום 01.01.2010 ליום 31.12.2010. לרשות זכות ברירה להאריך את תוקף ההסכם לשלוש תקופות נוספות בנות שנה אחת כל אחת (עד לתקופה מצטברת כוללת של ארבע שנים, שתסתיים ביום 31.12.2013). 
3. השירותים יסופקו על בסיס התקשרות קבלנית ומבלי שיתקיימו יחסי עובד ומעביד בין הרשות לבין הספק. 
4. על הזוכה במכרז יהיה להגיש ערבות ביצוע כאמור בסעיף 16 להסכם הרצ"ב כנספח ה' למכרז זה.
תנאים מקדמיים להשתתפות במכרז
5. זכאי להשתתף במכרז רק מציע שהצעתו עומדת בכל התנאים המפורטים להלן במלואם:
5.1. המציע בעל רישיון לאספקת שירותי אינטרנט שניתן ע"י משרד התקשורת (יש לצרף תצלום רישיון).
5.2. המציע מנהל את ספרי חשבונותיו כחוק.  
5.3. המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות או כי במועד הגשת ההצעה חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. בסעיף זה: "עבירות" – עבירות לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים, התשנ"א – 1991) וחוק שכר מינימום, התשמ"ז – 1987. 
5.4. המציע יצרף להצעתו ערבות אוטונומית בלתי מותנית לטובת רשות ההגבלים העסקיים בסכום של 10,000 ₪ (להלן: "ערבות מציע") כדוגמת הנוסח הרצ"ב כנספח א' למכרז זה. הערבות תהיה בתוקף למשך 60 ימים לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות לפי מכרז זה ותינתן על ידי תאגיד בנקאי או חברת ביטוח בעלת רשיון לפעול בענף הביטוח ולתת ערבויות, בהתאם לרשימה של אגף שוק ההון, ביטוח וחסכון במשרד האוצר. סכום הערבות ישמש כבטוחה להתקשרות עם המציע שהצעתו תימצא זוכה, ויחולט כפיצוי מוסכם מראש אם יחזור בו המציע מהצעתו ו/או לא יוכל לעמוד בהתחייבותו במסגרת מכרז זה, ומבלי שיהיה בכך משום ויתור או גריעה מזכות הרשות לתבוע כל סעד ו/או פיצוי נוסף. הערבות תוחזר למגישי ההצעות אשר לא יבחרו על ידי ועדת המכרזים לאחר שהרשות תתקשר עם מציע זוכה.  
5.5. המציע יצרף להצעתו התחייבות בטרם זכייה בנוסח המצורף כנספח ב' למכרז זה, לפיה אם הרשות תודיע לו כי היא הצעתו זכתה במכרז, יבצע את כל הפעולות המפורטות בהתחייבות תוך 14 ימים לכל היותר מהיום בו קיבל הודעה כאמור. יובהר, כי ביצוע הפעולות המפורטות בהתחייבות במלואן יהא תנאי להתקשרות עם הרשות. אם המציע לא יבצע את כל הפעולות האמורות במלואן תוך 14 ימים כאמור, תהא הרשות רשאית, בין היתר, לחלט את סכום הערבות של הזוכה ולבטל את זכייתו במכרז.
5.6. הספק מפעיל לפחות שני שרתי DNS, אשר כל אחד מחזיק את מלוא מרחב השמות ברשת והם מסונכרנים אחד עם השני.
5.7. רשת הספק תומכת בכל הפרוטוקולים המקובלים ברשת האינטרנט ובכל טווחי שרותי האינטרנט.
6. כל האישורים והמסמכים יהיו תקפים למועד הגשת ההצעה.

הצעה שלא תעמוד בכל התנאים המוקדמים המפורטים בס' 5, לרבות המסמכים שיש לצרף להם, לעיל לא תידון.
הגשת ההצעה

7. המציע יגיש הצעתו כמפורט:

7.1. המציע יגיש את הצעתו בטופס הצעת המחיר הרצ"ב כנספח ג' למסמך זה.
7.1.1. המציע ימלא בנפרד את המחיר המוצע לשירותי גישה חודשית לאינטרנט באמצעות קו תמסורת בנפח MB10, הכוללים את תשתית התקשורת והגישה.
7.1.2. המציע ימלא בנפרד את המחיר המוצע עבור הגישה לאינטרנט באמצעות ADSL ובאמצעות כבלים ע"פ טבלת הנפחים בנספח ג'.
7.2. המחירים הנקובים בהצעה יהיו בשקלים חדשים, ללא מע"מ. למען הסר ספק יודגש, כי כל מחיר הנקוב בטופס ההצעה יהווה מחיר סופי ומלא בעבור השירות הנדרש לפי אותו סעיף. 
7.3. המציע יציין את שמו וחתימתו ליד הצעות המחיר מטעמו ויצרף להצעתו את כל המסמכים הנדרשים. אם המציע הוא תאגיד, יחתום על ההצעה מי שהוסמך לכך במסמכי התאגיד (תקנון חברה או הסכם שותפות) בתוספת חותמת התאגיד ויצרף אישור עורך דין או רואה חשבון כי החתימה מחייבת את המציע.
7.4. למען הסר ספק, יודגש, כי המחירים יישארו קבועים בש"ח במשך כל תקופת ההתקשרות עם המציע הזוכה. התמורה תוצמד למדד בהתאם להוראות החשכ"ל בנושא, כמפורט בדוגמת ההסכם הנספח למכרז זה.  
8. להצעת המציע יצורפו המסמכים הבאים:

8.1. אישור מפקיד מוסמך על ניהול פנקסי חשבונות ודיווח על הכנסותיו לפי סעיף 2 לחוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובות מס, העסקת עובדים זרים כדין ושכר מינימום), התשל"ו –  1976 (להלן: "חוק עסקאות גופים ציבוריים");
8.2. תצהיר בכתב לפיו הוא עומד בתנאי הקבוע בסעיף 5.3 לעיל ובנוסח המצורף כנספח ד' למכרז זה; 
8.3. צילום רישיון שקיבל ממשרד התקשורת לאספקת שירותי אינטרנט.

9. הרשות שומרת לעצמה את הזכות שלא להתייחס להצעות חלקיות ו/או להצעות שהוגשו שלא בהתאם לטופס ההצעה.
10. הגשת הצעה:
10.1. אין לשנות בכל דרך שהיא כל פרט ו/או תנאי המופיעים בפנייה זו ונספחיה. 
10.2. בהגשת ההצעה ייראה המציע כאילו הצהיר כי הוא עומד בתנאים המפורטים בסעיף 5 לעיל, כי הבין את מהות השירותים והסכים למלוא התנאים הכרוכים בהם וכי בטרם הגיש את הצעתו בדק את כל הפרטים, הנתונים והעובדות. המציע יהיה מנוע מלהעלות טענה כי לא ידע או לא הבין כל פרט או תנאי כלשהו של הפנייה ונספחיה. 
10.3. הגשת ההצעה מהווה הסכמה מראש של המציע לתנאי הפנייה ונספחיה בלא כל שינוי או תוספת.
11. ההצעה תוגש במעטפה סגורה ללא סימני זיהוי המציע, עליה יירשם מספר המכרז בלבד. ההצעות יוגשו לתיבת המכרזים של רשות ההגבלים העסקיים שבכניסה למשרדי הרשות בירושלים, רחוב כנפי נשרים 22 קומה 3 (ליד השומר) לא יאוחר מיום 16/11/2009 בשעה 12:00 (להלן: "המועד האחרון להגשת הצעות").
שינוי תנאי המכרז

12. הרשות רשאית בכל עת לפני המועד האחרון להגשת הצעות, בהודעה מתאימה, להקדים או לדחות את המועד האחרון להגשת הצעות, ו/או לשנות מתנאי הפנייה לקבלת הצעות ונספחיה על פי שיקול דעתה המוחלט והבלעדי.
13.  נציג רשות ההגבלים העסקיים האחראי לפניות לפי מכרז זה הוא מר פלג שפיר, מנהל מחלקת מחשוב ברשות ההגבלים העסקיים. שאלות ובירורים ייעשו באמצעות דואר אלקטרוני לכתובת:   Peleg@aa.gov.il . 
14.  המועד האחרון לקבלת שאלות ובקשות הבהרה יהיה 08/11/2009 בשעה 12:00. השאלות יופנו לנציג הרשות כמפורט בסעיף 12. הרשות שומרת לעצמה את הזכות להעביר תשובות לשאלות הבהרה באתר האינטרנט של הרשות, עד 48  שעות לפני המועד האחרון להגשת הצעות. 
מתן השירותים
15. בהסכם ההתקשרות יעוגנו חובות הספק, לרבות:
15.1. חובת מינוי נציג מטעמו, אשר יהיה איש הקשר בכל עניין הנוגע למתן השירותים. הנציג יהיה זמין 24 שעות ביממה לפניות חירום.
15.2. חובת הספק לתפעל מוקד שירות לקוחות עשרים וארבע שעות ביממה בכל ימות השנה, וכי זמן ההמתנה של משתמש עד לקבלת מענה במוקד זה לא יעלה על 3 דקות.
15.3. הספק יתחייב כי בכל מקרה יוחל בטיפול בפניית משתמש לא יאוחר מ-30 דקות מהזמן בו דיווח על הבעיה לראשונה. בנוסף, מתחייב הספק לדווח למשתמש בתוך 30 דקות נוספות לגבי מצב הטיפול בפנייתו.
15.4. ספק יאפשר ניתוב על-פי דרישת המשתמש לכל כתובת IP תקפה. במידה ולא מתאפשר ניתוב כזה, מתחייב הספק לדאוג להסדרת יכולת הניתוב תוך 6 שעות.
15.5. דו"ח המשתמשים ברשת. לפי הפרוט דלהלן:
15.5.1. דוח ניצולת רוחב פס - פירוט עומסים במבט של שעה/יום/שבוע/חודש;
15.5.2. דוח משתמשים פעילים - דוח אשר יכלול את 10 המשתמשים שעשו שימוש גבוה ברוחב הפס במהלך החודש שקדם להוצאתו.
15.6. מתן גישה לנציג המשרד למערכת תפעול משתמשי ADSL וכבלים. לנציג המשרד תהה יכולת פתיחת משתמשים חדשים והגדרתם, עריכת משתמשים (כגון: החלפת שם משתמש, שינוי סיסמא, וכד') ומחיקת משתמשים קיימים במידת הצורך.
15.7. מתן שירותי תחזוקה לכל הציוד הנלווה לשירות כגון: נתבים, מתגים, ממירים אופטים וכד')
15.8. נוכח הספק לדעת, כי קיימת אפשרות סבירה, כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, בין אם התחיל במתן השירותים ובין אם לאו, יודיע על כך מיד בעל פה ובמייל לנציג המשרד.
15.9. המשרד יהא רשאי לבקש את שדרוג רוחב הפס או הוספת כתובות IP, ובמקרה כזה התמורה תתוקן בהתאם באופן יחסי לשדרוג או ההוספה המבוקשים.

בחירת ההצעה הזוכה
15. בחירת הזוכה במכרז תיעשה בשלבים כמפורט להלן:

15.1. בדיקת תנאים מקדמיים. הצעה שאינה עומדת בתנאי מתנאי סעיף 5 דלעיל, תיפסל.

15.2. בדיקת מסמכי ההצעה וצרופותיה בהתאם לתנאי המכרז. נתגלו טעויות סופר או טעויות חשבוניות בהצעה, רשאית ועדת המכרזים (אך אינה חייבת) לתקן אותה לאחר בירור עם המציע. ועדת המכרזים רשאית, אולם אינה חייבת, לפסול כל הצעה שנעשתה שלא על פי הוראות מכרז זה או חלקן ו/או שהיא חסרה, מוטעית או מבוססת על הנחות בלתי נכונות.

15.3. ההצעה הזוכה תיבחר לאחר שקלול נתוני ההצעות שעמדו בתנאי הסף ולא נפסלו (להלן – "ההצעות שאושרו"). שקלול ההצעות ייעשה כמפורט בסעיף 16 להלן. ההצעה הזוכה תהיה זו שקיבלה את הניקוד הגבוה ביותר. הרשות שומרת לעצמה את הזכות לבחור זוכה שני ושלישי. אין באמור כדי לחייב את הרשות לקבל את ההצעה הזולה ביותר או הצעה כלשהי. 
16. ניקוד ההצעות שאושרו ייעשה לפי מחירן כך שההצעה הזולה ביותר תקבל 100% מהניקוד לפי הפירוט הבא: 
16.1. מחיר קישור קבוע בקו תמסורת ושירותי גישה בנפח MB10 כמפורט בסעיף 1.1 לנספח ג' – 90%;
16.2. מחיר ממוצע לשירותי גישה לאינטרנט באמצעות ADSL וכבלים כמפורט בסעיף 2.3 לנספח ג' – 4%;
16.3. מחיר קישור קבוע בתל-אביב כמפורט בסעיף 3 לנספח ג' – 6%.

16.4. ההצעה הזולה ביותר מבין ההצעות שאושרו תקבל את מלוא הנקודות, כאשר היא מחושבת באופן יחסי לשלושת הסעיפים הקטנים 16.1 – 16.3. 
16.5. משקלן של הצעות אחרות שאושרו ייקבע ביחס להצעה הזולה ביותר. כך למשל מציע שהצעתו יקרה ב-10% מההצעה הזולה יקבל 10% פחות מהניקוד שניתן להצעה הזולה.
כללי
17. הסכם:
17.1. דוגמת ההסכם הרצ"ב כנספח ה' למכרז זה, נועדה להתוות את עיקרי ההסכם ההתקשרות עם המציע הזוכה, ואין לראות בה מסמך סופי המחייב את הרשות. עם זאת, המציע הזוכה ייראה כאילו הסכים לכל התנאים המפורטים בדוגמת ההסכם. למען הסר ספק, יובהר כי בכל מקרה של סתירה בין הוראות דוגמת ההסכם לבין הוראות הסכם ההתקשרות, גובר האחרון.

17.2. בכל מקרה של סתירה בין הוראות מכרז זה לבין הוראות הסכם ההתקשרות, גובר האחרון. 

18. ההצעה הזוכה עשויה לעמוד לעיון הציבור בהתאם להוראות הדין. מציע הסבור שחלק מסוים בהצעתו מהווה סוד מסחרי או מקצועי יציין זאת בהצעתו, וייחשב כמי שמסכים לכך שחלקים מקבילים בהצעות האחרות הינם סודיים. ההכרעה בעניין תהיה מסורה בכל מקרה לועדת המכרזים בהתאם להוראות הדין.
19. למען הסר ספק, יודגש כי אין בהתקשרות עם הזוכה כדי להגביל את הרשות או למנוע ממנה התקשרות עם ספקים אחרים. 
20. הרשות שומרת לעצמה את הזכות לבטל את המכרז בכל עת, משיקוליה. 
21. ביצוע ההסכם, לרבות כניסת עובדים מטעם המציע למשרדי הרשות מותנים בקבלת אישור בטחוני מוקדם וחתימה על הצהרת סודיות מתאימה בהתאם להוראות הבטחוניות של הרשות. עובד המציע אשר לא אושרה כניסתו למשרדי הרשות לא יועסק בביצוע השירותים נשוא מכרז זה. 
22. כל הליך משפטי הנוגע למכרז זה ולכל התקשרות שתתבצע מכוחו יידונו אך ורק בפני הערכאה המוסמכת בירושלים.
נספח א' – ערבות מציע
שם הבנק / חברת הביטוח ______________

מס' הטלפון __________________

מס' הפקס _________________

כתב ערבות
לכבוד

ממשלת ישראל

באמצעות רשות ההגבלים העסקיים

הנדון: ערבות מס'_____________________________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 10,000 ₪ (במילים: עשרת אלפים ₪) אשר תדרשו מאת: __________________________________________ (להלן: "החייב") בקשר עם מכרז פומבי 04/2009  למתן שירותי גישה לאינטרנט עבור רשות ההגבלים העסקיים.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל מיידית עם דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף עד לתאריך 14/01/2010.
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/ חברת הביטוח שכתובתו: 

___________________

שם הבנק/ חברת הביטוח

_______________________     ___________________________________________.

מס' הבנק ומס' הסניף


כתובת סניף הבנק/ חברת הביטוח

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

_______________    _______________________     _______________________

תאריך


שם מלא



חתימה וחותמת

נספח ב': התחייבויות בטרם זכייה

אני, הח"מ, ___(שם מורשה החתימה)_______, המורשה לחייב את ______(שם החברה המציעה)_______ על פי כל דין, מתחייב בזאת כי אם אקבל הודעה מן הרשות כי ההצעה שהגשתי יחד עם התחייבותי זו, במסגרת מכרז פומבי 04/2009  למתן שירותי גישה לאינטרנט עבור רשות ההגבלים העסקיים (להלן: "המכרז"), נמצאה ההצעה הטובה ביותר עבורה, אבצע את כל הפעולות המפורטות להלן וזאת תוך 14 ימים לכל היותר מהיום בו אקבל הודעה כאמור:

(א) אחתום על הסכם לאספקת השירותים בנוסח המצורף כנספח ה' או בנוסח דומה לו, כפי שיועבר לידי על ידי הרשות. למען הסר ספק, יובהר, כי על ההתקשרות עם המציע הזוכה יחולו הוראות ההסכם הסופי כפי שייחתם עמו. בכל מקרה של אי התאמה בין נוסחו הסופי של ההסכם לבין הנוסח המופיע כנספח למכרז זה יגברו הוראות הנוסח הסופי.

(ב) אמציא לרשות, להנחת דעתה, ערבות בנקאית או מחברת ביטוח, בנוסח המצורף כנספח 16.2  להסכם לדוגמא, (נספח ה' למכרז זה) בגובה 5% מסכום הצעתי לשנה, צמודה למדד המחירים לצרכן, אשר תהא בתוקף עד 3 חודשים לאחר תום  תקופת ההסכם, להבטחת ביצועו.

הנני מצהיר בזאת כי אין בפני כל מניעה להמציא את התצהירים הנ"ל.
ידוע לי ומקובל עלי כי ביצוע כל הפעולות המפורטות בסעיפים א-ב להלן במלואן יהא תנאי להתקשרות הרשות עמי אם אמצא כמציע שהצעתו המתאימה ביותר עבורה. כן ידוע לי ומקובל עלי כי אם לא אבצע את כל הפעולות האמורות במלואן תוך 14 ימים כאמור, תהא הרשות רשאית, בין היתר, לחלט את סכום ערבות המציע אשר צרפתי להצעתי למכרז וכן לבטל את זכייתי במכרז.



_____________
_________________

______________



      תאריך

שם מורשה החתימה

   חתימה וחותמת 
 נספח ג' – הצעת המחיר
הצעות המחיר
1 הצעת מחיר בעבור שירותי גישה לאינטרנט לפי הרכיבים הבאים: 

1.1     תשתית תקשורת ו- ISP:
1.1.1 עלות חודשית לגישה לאינטרנט באמצעות קו תמסורת בנפח MB10,                              הכוללות תשתית תקשורת ועלויות ISP וכל העלויות החד פעמיות:                               __________ ₪  

(במילים: ______________________________________________ ₪).

1.1.2 עלות חודשית לקבלת 10 כתובות IP: _______________ ₪ .

(במילים: ___________________________________________ ₪).

2 הצעת מחיר עבור קישוריות לאינטרנט באמצעות ADSL \ כבלים.
2.1  עלויות גלישה חודשית באמצעות תשתית ADSL.

	מהירות העלאה
	מהירות הורדה
	עלות חודשית
	עלות חודשית במילים

	1.5 MB
	150 KB
	
	

	2.0 MB
	200 KB
	
	

	2.5 MB
	250 KB
	
	

	4 MB
	400 KB
	
	

	5 MB
	500 KB
	
	

	8 MB
	800 KB
	
	

	עלות ממוצעת ((Px
	
	


2.2   עלויות גלישה חודשית באמצעות תשתית כבלים.

	מהירות העלאה
	מהירות הורדה
	עלות חודשית
	עלות חודשית במילים

	1.5 MB
	150 KB
	
	

	2.5MB
	250 KB
	
	

	3.0 MB
	300 KB
	
	

	5 MB
	500 KB
	
	

	7 MB
	700 KB
	
	

	10 MB
	1000 KB
	
	

	עלות ממוצעת (Py)
	
	


2.3 עלות ממוצעת לגלישה (Px+Py)/2: ______________ ₪.
במילים: ____________________________________________ ₪.

3 הצעת מחיר חודשית עבור קישור קבוע בתל-אביב הכולל את כל העלויות הקבועות (חומרה והתקנה), ללא תשתית תקשורת:    _________ ₪ .  
(במילים: ______________________________________________ ₪).
נספח ד' - תצהיר המציע עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים
תצהיר
אני הח"מ 

 ת.ז. 


 לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר כלהלן:

אני נציג חב' 


 בע"מ (להלן – הספק) ואני מכהן כ 


 . בהיותי מוסמך לכך מטעם הספק, הנני מצהיר כי 

*
עד למועד ההתקשרות (כהגדרתו בסעיף 2 ב' לחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו - 1976 להלן – החוק) הספק ובעל זיקה אליו (כהגדרתם בסעיף 2 ב' לחוק) לא הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות (עבירה לעניין זה – עבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א – 1991 או לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז – 1987, שנעברה לאחר יום 31.10.2002).

*
הספק ובעל זיקה אליו (כהגדרתו בסעיף 2 ב' לחוק) הורשעו בפסק דין חלוט ביותר משתי עבירות (עבירה לעניין זה – עבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א – 1991 או לפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז – 1987, שנעברה לאחר יום 31.10.2003), אולם במועד ההתקשרות חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה האחרונה.

אישור
הנני מאשר בזה כי ביום  


 הופיע בפני עו"ד 


 במשרדי שברח' 


 מר 


 אשר זיהה עצמו ע"י ת.ז. מס' 
____  המוכר לי אישית ולאחר שהזהרתיו כי להצהיר את האמת וכי יהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, אישר נכונות הצהרתו הנ"ל וחתם עליה.

חתימה 


 חותמת 


 תאריך 





נספח ה' – דוגמת הסכם 

הסכם למתן שירותי גישה לאינטרנט עבור רשות ההגבלים העסקיים

שנערך בירושלים ביום ___ לחודש ___ שנת 2010
בין
ממשלת ישראל, בשם מדינת ישראל המיוצגת למטרה זו על ידי מנהלת רשות 

ההגבלים העסקיים והחשב של רשות ההגבלים העסקיים

(להלן: ‎"הרשות") מצד אחד;

לבין

__________ שכתובתה ____________________

(להלן: "הספק" או "החברה") מצד שני;

הואיל:
והרשות מעוניינת בקבלת שירותי גישה לאינטרנט (להלן "השירות");

והואיל:
ובמכרז פומבי 4/09 לקבלת השירות זכתה הצעה מטעם הספק (להלן – "הצעת הספק");

והואיל:
והספק מצהיר כי הוא כשיר, מעוניין ומסוגל ליתן השירות בהתאם לתנאים כפי שיובאו בהסכם זה ועל פי כל דין, וכי הוא מנהל פנקסים בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו - 1976; 

והואיל: 
והספק מצהיר כי עיין במסמכי מכרז פומבי 04/09 מטעם רשות ההגבלים העסקיים על נספחיו (להלן – "המכרז") שחוזה זה הנו חלק בלתי נפרד ממנו, והוא בקי במלוא הפרטים הטכניים והאחרים שיש להכירם לצורך מתן שירות מעולה לפי הסכם זה;

מסכימים בזה הצדדים כדלקמן:
1.
המבוא להסכם זה ונספחיו הם חלק בלתי נפרד ממנו.

2. 
נציגת הרשות לצורך הסכם זה היא הממונה על  הגבלים עסקיים (להלן: "ממונה").
תקופת ההסכם
3. (א) תוקפו של הסכם זה מיום 01.01.2010 ועד 31.12.2010 (להלן "התקופה הראשונה"). 
(2) באם לא הודיעה הרשות לספק על סיום ההסכם לפי סעיף 4 להלן, וזאת לא פחות מ- 30 ימים לפני סיום התקופה הראשונה, יוארך תוקף ההסכם לתקופה נוספת של שנה (מ- 01.01.2011 ועד 31.12.2011 – להלן "התקופה השנייה"). 
(3) באם לא הודיעה הרשות לספק על סיום ההסכם, לפי סעיף 4 להלן, וזאת לא פחות מ- 30 ימים לפני סיום התקופה השנייה, יוארך ההסכם לתקופה נוספת של שנה (מ- 01.01.2012 ועד 31.12.2012 – להלן "התקופה השלישית"). 
(4) באם לא הודיעה הרשות לספק על סיום ההסכם, לפי סעיף 4 להלן, וזאת לא פחות מ- 30 ימים לפני סיום התקופה השנייה, יוארך ההסכם לתקופה נוספת של שנה (מ- 01.01.2013 ועד 31.12.2013 – להלן "התקופה הרביעית"). 
4.
הממונה רשאית לפי שיקול דעתה לבטל בכל עת הסכם זה ע"י מתן הודעה על כך בכתב, לפחות 30 יום מראש, וזאת ללא צורך במתן נימוקים לכך. במקרה זה תשלם הרשות לספק סכום המשקף את היקף השירות שבוצע בפועל בשנה הרלוונטית עד מועד הביטול מתוך השירות המלא שהיה אמור להתבצע על ידי הספק באותה שנה. 

השירות והיקף השירות
5.
בתקופת ההסכם מתחייב הספק לספק לרשות שירותי גישה לאינטרנט באמצעות קו תמסורת בנפח 10MB במשרדים בירושלים (כולל תשתית ו-ISP), שרותי גישה לאינטרנט באמצעות קווי ADSL וכבלים בנפחים שונים (ISP בלבד), חיבור קישור קבוע בתל-אביב באמצעות קו ADSL בנפח MB5 + אבטחה (ISP + FW) . בנוסף הספק מתחייב להפעיל מוקד שירות לקוחות לתמיכה טכנית ותיקון תקלות שיפעל 24 שעות ביממה, 7 ימים בשבוע ("7X24").

6.
הספק מתחייב לספק את השירות על-פי הסכם זה במומחיות ובמיומנות הנדרשת, בהתאם להוראות הממונה או מי מטעמה ובתיאום מלא עמם. בכלל זה, מתחייב הספק לעשות את כל ההכנות הדרושות והסידורים שיהיו נחוצים למתן השירותים באופן יעיל, מעולה ולשביעות רצון הרשות; לתת את השירותים ברמה גבוהה, ולעשות כל דבר נדרש וסביר שספק מעולה היה עושה לצורך מתן השירות בהתאם להסכם זה; לספק את האמצעים המתאימים לעדכון מאגר המידע על ידי אדם מטעם הרשות ולהבטיח תיאום וסיוע ככל שיידרש לצורך עדכון תכני  מאגר המידע ואתר האינטרנט של הרשות; להגיש לרשות כל עזרה שתהיה קשורה או כרוכה בהפעלת מסקנות הנובעות ממתן השירות או יישומו, גם לאחר תום תקופת ההסכם.
תמורה
7.
(א) בתמורה לביצוע כלל התחייבויות הספק במלואן תשלם הרשות לספק תמורה כוללת בהתאם להצעתו במכרז כמפורט להלן :

7.1 תמורה בסך ​​​______ ₪ לחודש (במילים: ___________________________ ₪) בגין תשתית תקשורת ו- ISP בנפח MB10 למשרדי הרשות בירושלים בהתאם לסעיף 1 בנספח ג' למכרז,  בתוספת מע"מ כחוק לחודש למשך תקופת ההסכם. תמורה זו תהווה תמורה חודשית מלאה; 


7.2 תמורה בעבור גישה לאינטרנט באמצעות ADSL וכבלים (בהתאם להצעת המציע במכרז בסעיף 2 לנספח ג'):

ADSL:


	מהירות העלאה
	מהירות הורדה
	עלות חודשית
	עלות חודשית במילים

	1.5 MB
	150 KB
	
	

	2.0 MB
	200 KB
	
	

	2.5 MB
	250 KB
	
	

	4 MB
	400 KB
	
	

	5 MB
	500 KB
	
	

	8 MB
	800 KB
	
	


כבלים:
	מהירות העלאה
	מהירות הורדה
	עלות חודשית
	עלות חודשית במילים

	1.5 MB
	150 KB
	
	

	2.5MB
	250 KB
	
	

	3.0 MB
	300 KB
	
	

	5 MB
	500 KB
	
	

	7 MB
	700 KB
	
	

	10 MB
	1000 KB
	
	



7.3  תמורה בסך ​​​______ ₪ לחודש (במילים: ___________________________ ₪) בגין קישור קבוע בתל-אביב באמצעות קו ADSL בנפח MB5 + אבטחה (ISP + FW) בהתאם לסעיף 3 בנספח ג' למכרז,  בתוספת מע"מ כחוק לחודש למשך תקופת ההסכם. תמורה זו תהווה תמורה חודשית מלאה; 


7.4  למען הסר ספק, יובהר כי התמורה כוללת את כל ההוצאות הנלוות לאספקת השירות ולביצועו, לרבות הוצאות נסיעה. 
7.5 התמורה תהיה צמודה למדד המחירים לצרכן (להלן: "המדד") בכפוף להוראת תכ"מ מס' 7.17.2, כללי הצמדה. יובהר, למען הסר ספק, כדלקמן:
7.5.1 בכל מקרה ההצמדה תחל רק בתום החודש ה-18 מהמועד האחרון להגשת הצעות, כפי שנקבע במכרז.
7.5.2 אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה ממועד האחרון להגשת ההצעות, כפי שנקבע במכרז, תיעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על ההפרש בין המדד, שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד את 4%, לבין המדד הקובע במועד הגשת החשבון.  
 7.5.3 למען הסר ספק, יודגש כי מלבד התמורה הקבועה בסעיף זה, לא ישולם כל תשלום נוסף לספק, למנהל הפרויקט לתוכניתן או לכל אדם אחר מטעם הספק, המועסק בביצוע השירות, בין בגין השירות ובין בגין הוצאות כלשהן הקשורות בו או נלוות אליו או שנגרמו עקב ביצוע השירות. 
12.
ניגוד עניינים

12.1 במשך תקופת ההתקשרות על כל המועסק בביצוע השירות להימנע מהימצאות במצב של ניגוד עניינים עם מתן השירות לרשות. התעורר ספק בנוגע לעניין כאמור, יובא הספק לידיעת והכרעת הממונה.

12.2 מצאה הממונה כי מתקיימות נסיבות המחייבות הסדר למניעת ניגוד עניינים, הספק וכל מי מטעמו ישתפו פעולה באופן מלא בעשיית הנדרש לצורך גיבוש ההסדר וימלאו אחר הוראות ההסדר במלואן. 


12.3 מצאה הממונה כי בנסיבות המקרה לא ניתן לנטרל את ניגוד העניינים עם הספק הפרויקט בדרך של עריכת הסדר למניעת ניגוד עניינים, ייראה הדבר כאילו נבצר מן הספק לבצע את השירות ויחולו הוראות סעיף 4 להסכם זה. 

13.     סודיות

כל הידיעות שתתקבלנה על ידי הספק, או מי מטעמם תוך כדי מתן השירות על פי הסכם זה יישמרו על ידיהם בסוד ולא יגולו על ידיהם לאחר מלבד הרשות, בין במישרין ובין בעקיפין ובין אם על דרך ההתנהגות, אלא באישור בכתב של הממונה. הספק יחתום על נספח סודיות המצ"ב כנספח 13 לחוזה זה.
14.

אחריות

14.1 הרשות לא תישא בשום תשלום, תביעה אובדן או נזק מכל סוג או סיבה שהם, שינבעו           כתוצאה ממעשה ו/או מחדל של הספק, או מי מטעמם בעת ביצוע הסכם זה או עקב             ביצועו ובכלל זה כל נזקים ו/או הוצאות שנגרמו לרשות כתוצאה ממעשה ו/או מחדל            כאמור.

14.2 נאלצה הרשות בכל זאת לשאת, מכל סיבה שהיא, בתשלום או הוצאה כאמור בסעיף            14.1, ישפה הספק את הרשות על הוצאותיה אלה במלואן, עם דרישה ראשונה מצד 
        הרשות.

16. ערבות לביצוע
16.1. להבטחת קיום כל התחייבויותיו לפי הסכם זה ימציא הספק לרשות במעמד חתימת ההסכם ערבות אוטונומית בלתי מותנית בסכום 5% מהסכומים הקבועים בסעיף 7לעיל בהכפלה ב-12 (סכום שנתי).  

16.2. הערבות תהיה בנוסח הקבוע בנספח 16.2   להסכם זה ותינתן על ידי תאגיד בנקאי או חברת ביטוח בעלת רישיון לפעול בענף הביטוח ולתת ערבויות בהתאם לרשימה של אגף שוק ההון, ביטוח וחסכון במשרד האוצר.
16.3. תוקפה של הערבות יהיה לתקופת ההסכם בתוספת שלושה חודשים והיא תוארך על ידי הספק אם וככל שההסכם יוארך לתקופה נוספת.
16.4. במקרה שהספק או מי מטעמו יפר הסכם זה הפרה יסודית או הפרה לא יסודית, שלגביה נתנה לו הרשות ארכה, אשר לא תוקנה בתקופת הארכה, תהיה הרשות רשאית לחלט את הערבות. סכום הערבות ישמש פיצוי מוסכם ומוערך מראש שיגרום הספק לרשות כתוצאה מסתברת מהפרת ההסכם על ידי הספק. בנוסף לחילוט הערבות תהיה הרשות זכאית לכל סעד העומד לה על פי כל דין, לרבות תביעת הספק בגין נזקים שייגרמו לו, לפי כל דין. 
שונות
17. הספק מוותר בזאת על סודיות ומסכים להעברת מידע מהמרשם הפלילי וכן מוסר תצהיר  בדבר הרשעות קודמות, בנוסח המצורף כנספח 17 לחוזה זה.  
18. הספק ייענה על שאלון בנוגע לניגוד עניינים שיצורף כנספח 18 לחוזה זה.
19. ויתרה הרשות לספק על הפרת הוראה מהוראות הסכם זה, לא ייראה הויתור כויתור על כל הפרה שלאחר מכן של אותה הוראה או של הוראה אחרת המצויה בהסכם. כל ויתור או ארכה מטעם הרשות לא יהיה בר-תוקף אלא אם ייעשה בכתב וייחתם על-ידי הרשות.
20. הספק אינו רשאי להעביר או להסב או זכויותיו או חובותיו לפי הסכם זה, כולן או מקצתן לכל צד שלישי שהוא, אלא בהסכמתה בכתב של הרשות. 
21. כתובות הצדדים לצורך הסכם זה הן:


הרשות  - רח' כנפי נשרים 22, ירושלים 91341.


הספק   - כאמור בגוף ההסכם.

22. כל שינוי להסכם זה ייעשה בכתב בלבד, ובחתימת הצדדים להסכם זה.
23. כל הודעה שתשלח בדואר רשום בישראל לפי אחת מהכתובות הנ"ל תיראה כאילו הגיעה ליעדה תוך 72 שעות ממועד מסירתה לבית הדואר.
24. מוסכם על הצדדים כי אם יבקש מי מהם להביא סכסוך ביניהם לערכאות שיפוטיות, יפנה הוא אך ורק לבתי המשפט המוסמכים בירושלים. 

לראיה חתמו הצדדים על הסכם זה:
__________

___________
_____________


מנהל הרשות 

חשב הרשות
 
החברה

נספח I – הוראת שעה לכללי הצמדה

	שם ההוראה: כללי הצמדה

	פרק ראשי: התקשרויות ורכישות
	מספר הוראה: 7.17.2

	פרק משני: הצמדה
	מהדורה: 02


מילות מפתח:

	כללי הצמדה, מועד, מדד, תנאי הצמדה


1. כללי
1.1. במקרים המפורטים בפרק זה בעת עריכת חוזה התקשרות עם ספק חובה להצמיד את המחירים לשינויים במדד הרלוונטי.
2. מטרת המסמך
2.1. להנחות משרדים אודות כללים להצמדת מחירי ההתקשרות.
3. הגדרות
3.1. ראה הוראת תכ"ם, "הגדרות בנושא נצמדה", מס' 7.17.1.
4. הנחיות לביצוע 
4.1. הצמדה – תנאי לקביעת מינימום מועד
4.1.1. מחירי התקשרויות לרכישת טובין, שירותים ועבודות, לרבות עבודות, לרבות עבודות בינוי וסלילה, יוצמדו לשינויים במדד הרלוונטי אך ורק אם ההתקשרות אמורה להימשך מעבר לתקופה של 18 חודשים. בכל מקרה ההצמדה תחל רק בתום החודש ה-18 מהמועד האחרון להגשת הצעות, כפי שנקבע במכרז.
4.1.2. למרות האמור לעיל, המשרד יוסיף  לחוזי התקשרות פסקה בנוסח הבא:

"אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד הרלוונטי ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה ממועד האחרון להגשת ההצעות, כפי שנקבע במכרז, תעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על השוואה בין מדד, שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד את 4%  לבין המדד הקובע במועד/י הגשת החשבון/ת.
4.2. מועד הצמדה של טובין/שירותים בפיקוח
4.2.1. מחיריהם של  טובין/שירותים  בפיקוח  יעודכנו  במועדים  ובשיעורים  שתקבע "הרשות המוסמכת" לכך. קביעתה זו תבוא לידי ביטוי בהסכם ההתקשרות.
4.2.2. חשב המשרד יציין בהסכם חלופה להתאמת עלות ההתקשרות – לכל מקרה ש"הרשות המוסמכת" תחדל, מכל סיבה שהיא, לקבוע שיעורי שינוי – כפוף להוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7.
4.3. תנאי ההצמדה
4.3.1. תנאי הצמדה הם חלק בלתי נפרד מתנאי חוזה ההתקשרות עם ספק/נותן שירותים/מבצע עבודה, ושינויים בתנאים אלו דינם כדין שינויים מכל סוג אחר בחוזה.
4.3.2. תנאי הצמדה שיצוינו בחוזה התקשרות יהיו זהים לתנאים  שיפורטו ויפורסמו במסמכי המכרז.

4.3.3. המשרד ימנע משינויים בתנאי הצמדה שנקבעו במסמכי המכרז. במקרים בהם ייווצרו תנאים אשר לדעת המשרד מחייבים שינוי בדיעבד בתנאי ההצמדה, ניתן יהיה לממשם בכפוף להוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7 וזאת רק לאחר בדיקה ואישור מוקדם בכתב של חשב המשרד והיועץ המשפטי של המשרד ובהסכמת הצדדים להתקשרות.

4.4. ניסוח תנאי הצמדה
4.4.1. המשרד יציין בגוף החוזה את תנאי ההתאמה למדד, סוג המדד, נוסחת הצמדה, מדד הבסיס ומועדי העדכון בכפוף להוראות פרק זה. כמו כן בנספח להסכם תוצג ההתקשרות דוגמה לחישוב.
4.4.2. תנאי ההצמדה יפורטו בנוסח זהה במפרט, בבקשה להזמנת הצעות מחיר ובחוזה ההתקשרות.

4.5. הרכב התשומות הצמודות ושיעורן במחיר ההתקשרות
4.5.1. חשב המשרד יפרט בחוזה את הרכב התשומות בהתקשרות לרכישת טובין או שירות,  את שיעורו היחסי של כל מרכיב ואת מחירו במועד הבסיס, זאת  לצורך חישוב שיעור ההצמדה.
4.5.2. בחוזה יצוינו 2 עד 3 מרכיבים לרוב. במקרים שבהם יש יותר מרכיבים מרכיבים דומים יאוחדו לקבוצות בעלות מאפיינים קרובים.
4.5.3. בחוזה יצוין לגבי כל מרכיב ומרכיב שיעור ההתאמה המוסכם וסוג המדד אליו תחושב ההתאמה.
4.5.4. בחוזה יצוין לגבי כל מדד ומדד ולגבי שערי החליפין הפרסום המוסמך אליו יתייחסו כפרסום קובע. 

4.6. קביעת סוג המדד
4.6.1. סוג המדד שעל פיו תבוצע ההתאמה ייקבע בהתאם למאפייני ההתקשרות  ומרכיביה, כאמור לעיל.
4.7. התאמה למטבע חוץ
4.7.1. התקשרות לרכישת טובין לתקופה ממושכת, באספקה ישירה מחוץ לארץ, כאשר התשלום מבוצע באמצעות בנק ישראל או על ידי נציגות ישראל בחוץ לארץ, ניתן יהיה  להצמיד למטבע זר בהתאם למועדי התשלום המפורטים בחוזה.

4.7.2. התקשרות לביצוע עסקה הנקובה במטבע זר, שתאושר על ידי החשב הכללי, ניתן יהיה להתאים לשינויים בשער המטבע הרלוונטי. התשלום, לפי המחירון במטבע זר, יותאם לשינויים שהתרחשו בשער החליפין ממועד ההזמנה ועד מועד הגשת החשבון/ות וישולם בשקלים חדשים. ההתאמה תחול על תשלומים שטרם בוצעו ואין לבצע עדכון רטרואקטיבי.
4.8. הנחיות לגבי התאמת התקשרות ברכישת שירותים עתירי שכר ראה בהוראת תכ"ם, ..., מס' 7.17.3.
5. מסמכים ישימים
5.1. הוראות תכ"ם, "התקשרויות ורכישות", פרק 7.
5.2. הוראת תכ"ם, "הגדרות בנושא נצמדה", מס' 7.17.1.
נספח 17 – הצהרה בדבר העדר הרשעות קודמות
אני הח"מ 


 ת.ז. 


 לאחר שהוזהרתי כי עליי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר בזאת בכתב כדלקמן:

הריני מצהיר בזאת כי לא הורשעתי ו/או נחקרתי בעבירה לפי חוק מס קניה (סחורות ושירותים), התשי"ב – 1952; פקודת מס הכנסה; פקודת המכס; חוק מס ערך מוסף, התשל"ו – 1975; חוק הפיקוח על המטבע, התשל"ח – 1978; סעיפים 290 עד 297, 383, עד 393 ו – 414 עד 438 לחוק העונשין, התשל"ז – 1977, למעט הרשעות שנמחקו לפי חוק המרשם הפלילי ותקנת השבים, התשמ"א – 1981.

או
הנני מצהיר כי נחקרתי ו/או הורשעתי (מחק את המיותר) בעבר בחשד לביצוע העבירות הבאות 



 (יש לפרט את כל העבירות הרלוונטיות מתוך העבירות המנויות לעיל).

אני נותן/ת בזאת הסכמתי מראש למסירת כל המידע הקיים ו/או שיהיה קיים אודותיי במרשם הפלילי ביחס לעבירות שיפורטו לעיל, על פי חוק המרשם הפלילי ותקנת השבים, התשמ"א – 1981.  כמו כן למען הסר כל ספק אני מוותר/ת בזאת מראש על קבלת הודעה במקרים של מסירת מידע כאמור לעיל.

הסכמה זו תהא תקפה במשך כל תקופת תוקפה של ההצעה המוגשת למכרז זה, ובמידה ואזכה במכרז, במשך כל תקופת ההתקשרות עם המשרד.

ידוע לי כי לצורך ההתקשרות עם משרד ראש הממשלה וביצוע השירותים נשוא המכרז עלי לעבור בדיקות ביטחוניות.

· ולראיה באתי על החתום – 
_________     ______________   _________      _________   ___________    _______

     תאריך          שם פרטי ומשפחה        שם האב          שנת לידה          תעודת זהות          תפקיד

______________________                                        __________________

              כתובת                                                                      חותמת וחתימה

אישור
אני הח"מ 


 עו"ד מאשר כי ביום 


 הופיע בפניי ה"ה 


 ת.ז. 


 המשמש בתפקיד 


 ולאחר שהזהרתיו כי עליו לומר את האמת וכי יהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה כן, חתם בפניי על הצהרה זו. 
                                                                                                ________________


חתימה

נספח 18 – שאלון ניגוד עניינים והצהרה

[יצורף להסכם הסופי]
 נספח 13
התחייבות לשמירת סודיות (ספק)

אני הח"מ, __________ [שם ותפקיד], בשם ___________ (להלן – "הספק"), מצהיר בזה כי ידוע לי כי מסמכים שהתקבלו על ידי הספק, לוקטו או נוצרו על ידיו או על ידי מי מטעמו וכל מידע או מסמך שהגיע לעיון מי מטעמו מכוח השירות המסופק בהתאם להסכם למתן שירותי תחזוקת מאגרי מידע ואתר אינטרנט ברשות ההגבלים העסקיים (להלן – "המידע", "ההסכם" ו- "הרשות" בהתאמה),  הם רכוש הרשות, שהחזקתו והשימוש בו מורשים למטרות תחזוקת מאגרי המידע ואתר האינטרנט ברשות בלבד ובהתאם לתנאי ההסכם.

ידוע לספק כי העיון במידע, החזקתו, עריכתו, ועשיית כל פעולה אחרת בו, בהתאם לתנאי ההסכם, נמסרו לספק בעקבות חתימתי על כתב התחייבות זה (להלן: "כתב ההתחייבות") בשם הספק, ובתנאי מפורש שעליו לשמרו בסוד כמפורט בכתב ההתחייבות. אני ער בהקשר זה לתחולת הוראות הדין סעיפים 118, 119 ו-496 לחוק העונשין, התשל"ז – 1977 על המידע, וזאת בלא לגרוע מתחולת כל דין אחר. 

הספק אף ער לכך שגילוי האמור במידע לאדם בלתי מורשה עלול לגרום לבעלי המידע נזק כספי או אחר.  

וזו התחייבות הספק : 

1. הספק מתחייב לעשות שימוש במידע אך ורק לצורך ובקשר ישיר עם מתן שירותי תחזוקת מאגרי מידע ואתר אינטרנט לרשות, על פי ההסכם (להלן : "מטרת הגילוי"). הספק מתחייב לשמור בסודיות מוחלטת את כל האמור במידע ולא לגלותו, במישרין או בעקיפין, לאדם כלשהו (בהתחייבות זו: "אדם" – למעט מתחייב אחר). 

2. התחייבות הספק זו ניתנת כלפי הממונה על הגבלים עסקיים וכלפי אחרים שהם בעלי המידע.
3. הספק מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר, להודיע, לפרסם או להביא לידיעת כל אדם, את המידע, אלא בהתאם להוראות ההסכם והדין.
4. הספק מתחייב לשמור בקפידה על המידע ולנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרש לשם מניעת אובדנו, הגעתו לידי אדם אחר, או עיון בו על ידי אדם אחר. הספק מתחייב להימנע מלהשאיר את המידע במקום גלוי שאינו נמצא בפיקוחו המלא ולנקוט בכל אמצעי נדרש לצורך מניעת האפשרות שאדם בלתי מורשה יעיין בו או בחלק ממנו. 
5. במידה שיידרש לכלול את המידע במסמכים אחרים (לרבות כתבי בי-דין ו/או חוות דעת שיוגשו לערכאה משפטית בקשר למטרת הגילוי), תחולנה על המידע, בכפוף לדין, הוראות כתב התחייבות זה. 
6. מבלי לגרוע מכל האמור לעיל, תחולנה הוראות כתב התחייבות זה גם על פרוטוקולים מדיונים בהם נחשף המידע. 
7. הספק מתחייב להחזיר לרשות להגבלים עסקיים את המידע וכל העתק שנעשה ממנו, לא יאוחר מארבעה עשר יום מעת קבלת דרישתה ולא להותיר בידיו או בידי מי מטעמו כל העתק הימנו. 
8. אם, לצורך קיום חיוב הספק כלפיכם, יצטרך להעביר את המידע לעובד מטעמו, ידאג הספק כי העובד יחתום על כתב התחייבות בנוסח זה ויבהיר לו באופן אישי את חשיבות שמירת המידע בסודיות. 
9. התחייבות זו תקפה ממועד תחילת מתן השירותים ולמשך תקופה בלתי מוגבלת בזמן.
ולראיה באתי על החתום:
__________________
תאריך: ____________
	
	
	


 נספח 16.2 – כתב ערבות

לכבוד

ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל 

באמצעות רשות ההגבלים העסקיים

הנדון: ערבות מס' 




לבקשת 







 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 








(במילים: 






).

שיוצמד למדד המחירים לצרכן מתאריך  ____/____/____

תדרשי מאת 









 (להלן: "החייב") בקשר עם הזמנה/חוזה 







אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך ארבעה ימי עסקים מדרישתכם הראשונה בכתב, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר  לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב

ערבות זו תישאר בתוקפה עד ליום 



 ועד בכלל.

דרישה על-פי ערבות זו יש להפנות לסעיף הבנק שכתובתו 








.

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

	                   תאריך
	
	                       חתימה
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