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מהו פורטל הספקים הממשלתי?

פורטל הספקים הממשלתי הוא מערכת לניהול ולהשתתפות במכרזים ממשלתיים. הפורטל נועד להחליף את המנגנונים המשרדיים המטפלים כיום במכרזים ובבקשות להצעות מחיר. באמצעות הפורטל תוכלו להתעדכן במכרזים חדשים שמפרסמים הקניינים במשרדים הממשלתיים, להירשם למכרז באמצעות האינטרנט, לבטל את הצורך בהגעה פיזית לכל אחד משלבי המכרז, ולחסוך בעלויות ובשעות עבודה. 

פורטל הספקים הממשלתי מהווה מוקד מידע וידע עבור כל העוסקים ברכש – הן הקניינים ועורכי המכרזים, והן הספקים הממשלתיים. עורכי המכרזים יכולים להיעזר בפורטל כדי להכין, לפרסם, להפיץ את המכרזים ולקבל עליהם מענה. מנגד, יכולים הספקים הממשלתיים להירשם כמנויים לפורטל (הרישום מחייב זיהוי באמצעות כרטיס חכם), לקבל מידע והתרעות על פרסום מכרזים ישירות לשולחן העבודה שלהם, ולהזין שאלות הבהרה ואת המענה למכרז באמצעים אלקטרוניים. המערכת שומרת את כל המידע על המכרזים, המענים למכרזים, הספקים, והערכת ביצועי הספקים במאגר מידע מרכזי ונגיש לכל בעלי העניין בממשלה.
הזדהות באמצעות כרטיס חכם
הכניסה לפורטל הספקים הממשלתי נעשית באמצעות כרטיס חכם המונפק למורשי חתימה בתאגידים ובמוסדות המייצגים את הארגון מול משרדי הממשלה לצורך רישום ומענה למכרזים ולבקשות להצעת מחיר. הכרטיס החכם הוא אישי, ומונפק עבור כל מורשה חתימה בנפרד, בצמוד לסיסמה, הידועה רק לבעל הכרטיס. מידע לבעלי עסקים בנוגע לקבלת כרטיס חכם תוכלו למצוא בפורטל gov.il.

כניסה למערכת

הכניסה לפורטל הספקים הממשלתי נעשית דרך אתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי. בעמוד הבית של האתר יש ללחוץ על הכפתור הגרפי שעליו מופיע הכיתוב "כניסה לפורטל הספקים", כדי שתוכלו להיכנס למערכת ולהזדהות באמצעות הכרטיס החכם.
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רישום ספק חדש
ספקים הנכנסים לפורטל הספקים הממשלתי בפעם הראשונה יתבקשו לבצע רישום של פרטי הספק, מעבר לפרטים המאוחסנים על גבי הכרטיס החכם. כדי להיכנס למערכת חובה להשלים את כל הפרטים החסרים במסך זה. 
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לחיצה על כפתור "שמור" תבדוק אם כל השדות מלאים באופן תקין, ולאחר מכן תועברו למסך הכניסה למערכת או תתבקשו לתקן את הפרטים החסרים או השגויים. את הפרטים שמילאתם במסך זה תוכלו לעדכן בכל עת דרך כרטיס הספק שלכם.
מסך הכניסה

מסך הכניסה הוא המסך הראשון המופיע בכניסה הראשונה למערכת, ובו תוכלו למצוא הסבר כללי על המערכת והפעולות שתוכלו לבצע באמצעותה. אם אינכם מעוניינים לראות מסך זה בכניסות הבאות למערכת, עליכם לסמן זאת בתיבת הסימון שבתחתית המסך.
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שולחן העבודה 
שולחן העבודה הוא המסך הראשי של המערכת. מסך זה הינו אישי לכל מתשמש. כאן תוכלו לקבל הודעות והתרעות חדשות, להירשם למכרזים חדשים, לצפות במכרזים שנרשמתם אליהם, לחפש מכרזים, וכן לצפות בחשבוניות ובהזמנות שנקלטו במערכת הממשלתית.
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תיבת הודעות נכנסות 

באזור זה של המסך תוכלו לראות את כל ההודעות על מכרזים חדשים שנשלחו אליכם והתרעות שהגיעו מהמערכת בנוגע לאבני דרך במכרזים שנרשמתם אליהם. הודעות והתרעות חדשות שהתקבלו מאז הכניסה האחרונה למערכת מסומנות בכתב מודגש. 
את ההודעות וההתרעות שבתיבה אפשר למיין בסדר עולה או יורד לפי כל אחד מהעמודות: שם השולח, תאריך ההודעה או פרטי ההודעה, באמצעות לחיצה על כותרת העמודה.
הודעות או התרעות שברצונכם לשמור אפשר לסמן ולהעביר לארכיון. הודעות והתרעות שסיימתם את הטיפול בהם תוכלו לסמן ולהעביר לסל האשפה. 
לתשומת ליבכם: אין אפשרות להחזיר לתיבת ההודעות הנכנסות פריטים שהעברתם לארכיון או לסל האשפה. המעבר בין תיבת ההודעות הנכנסות, הארכיון וסל האשפה נעשה באמצעות הלשוניות שבצידה הימני של התיבה.
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בחירת מכרזים ובקשות להצעת מחיר
לחיצה על כל אחד מהמכרזים או הבקשות להצעות מחיר שמופיעים בתיבת ההודעות הנכנסות שלכם תעביר אתכם למסך הרישום למכרז. פרטי המכרזים שנרשמתם אליהם יופיעו גם באזור המכרזים שלי שבחלקו הימני התחתון של המסך, ופרטי בקשות להצעת מחיר יופיעו באזור בקשות להצעת מחיר שלי שבחלקו הימני התחתון של המסך.


המכרזים שלי

באזור זה תוכלו לראות את כל המכרזים שנרשמתם אליהם. בררת המחדל לצפייה היא המכרזים הפעילים שנרשמתם אליהם, ובלחיצה על הלשונית "הסתיימו ובתוקף" תוכלו לראות מכרזים שזכיתם בהם ואינם פעילים. המכרזים המופיעים בכל אחת מהלשוניות ממוינים על פי תאריך הפרסום שלהם. לחיצה על שם המכרז תוביל אתכם לעמוד המכרז. 
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בקשות להצעות מחיר שלי

באזור זה תוכלו לראות את כל הבקשות להצעת מחיר שהקניין ייעד אותן עבורכם. אותה בקשה תופיע באופן אוטומטי באזור זה בנוסף להופעתה באזור ההודעות הנכנסות. 
ההצעות ממוינות על פי תאריך הפרסום שלהם. לחיצה על שם המכרז תוביל אתכם למסך אבני הדרך של הבקשה.
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החשבוניות וההזמנות שלי
באזור זה תוכלו לחפש חשבוניות והזמנות שהתבצעו מול כל משרדי הממשלה עבור מתן השירותים. את החשבוניות תוכלו לחפש על פי מספר החשבונית, שם המשרד שעבורו הוגשה החשבונית וטווח שנים, החל משנת 2004 ואילך, ובמסך ההזמנות תוכלו לחפש הזמנות על פי מספר ההזמנה או שם המשרד שעבורו הוגשה ההזמנה. את תוצאות החיפוש אפשר למיין לפי כל אחד מהעמודות, בסדר עולה או יורד, באמצעות לחיצה על כותרת העמודה. 
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חיפוש מכרזים וחיפוש מתקדם
איתור מכרז שאינו מופיע בתיבת ההודעות הנכנסות, מתאפשר ע"י שימוש בתיבת חיפוש המכרזים בחלקו השמאלי של שולחן העבודה, או באמצעות לחיצה על "חיפוש מכרזים" בסרגל הניווט העליון בכל עמוד במערכת. 

בתיבת חיפוש המכרזים תוכלו להקליד כל טקסט חופשי: שם המכרז, מספר המכרז, או כל פרט אחר שלפיו תרצו לקבל את תוצאות החיפוש. תוצאות החיפוש יוצגו במסך החיפוש המתקדם, שם תוכלו לשנות את פרטי החיפוש או לסנן את התוצאות שקיבלתם. לאחר שתאתרו את  המכרז הרצוי תוכלו ללחוץ עליו ולעבור  למסך הרישום.
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במסך החיפוש המתקדם תוכלו לחפש מכרזים לא רק בעזרת טקסט חופשי, אלא גם על פי מפרסם המכרז, נושא המכרז, סטטוס המכרז וטווחי תאריכים. את תוצאות החיפוש אפשר למיין על פי כל אחד מהשדות: שם המכרז, נושא, שם המפרסם, תאריך הפרסום, תאריך ההגשה או סטטוס, באמצעות לחיצה על שם השדה. לחיצה על שם המכרז תעביר אתכם למסך הרישום למכרז או לדף אבני הדרך של המכרז, אם כבר נרשמתם אליו בעבר.
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כלים ומידע שימושי

באזור זה תוכלו למצוא קישורים לאתרי ממשלה שיכולים לסייע לכם בעבודה מול הגורמים הממשלתיים וברישום למכרזים ולספק לכם מידע חשוב על חוקים, תקנות והוראות הנוגעות למכרזים ממשלתיים.
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כרטיס ספק

כרטיס הספק כולל את כל פרטי החברה ואנשי הקשר לפורטל הספקים. באפשרותכם גם לעדכן את מספרי הטלפון וכתובות הדואר האלקטרוני שאליהם תרצו לקבל התרעות מהמערכת. בסיום כל עדכון של כרטיס הספק עליכם ללחוץ על הכפתור [image: image15.png]


 כדי לעדכן את הפרטים במערכת.
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פרטי הספק
פרטי הספק שיופיעו בכרטיס מתקבלים אוטומטית ממערכת מרכב"ה על פי פרטי הזיהוי של הכרטיס החכם שברשותכם. פרטי הספק כוללים את שם הספק, מספר העוסק המורשה (ע"מ) או מספר החברה הפרטית (ח"פ), ומספר הספק של החברה במערכת מרכב"ה.


פרטי איש קשר

באזור זה תוכלו לעדכן את שמות אנשי הקשר של החברה, ודרכי ההתקשרות עימם. מומלץ למלא באזור זה גם מספרי טלפון נייד וכתובות דואר אלקטרוני עדכניות, כדי שתוכלו לקבל בעתיד עדכונים בזמן אמת מהמערכת על מכרזים חדשים הנוגעים לתחומי העיסוק שלכם והתרעות בנוגע למכרזים שנרשמתם אליהם. את הפרטים אפשר לעדכן בכל עת באמצעות כניסה לכרטיס הספק. חובה למלא את כל השדות במסך זה.

תחומי עיסוק

בעת הרישום לפורטל הספקים עליכם להגדיר את תחומי העיסוק של חברתכם. לחיצה על הכפתור [image: image17.png]An'wAn DInn N @



תפתח את רשימת תחומי העיסוק המלאה כפי שהיא מוגדרת במערכת. הודעות על מכרזים חדשים שיתפרסמו במערכת יישלחו לספקים על פי תחומי העיסוק שבחרו, ולכן מומלץ לבחור כמה שיותר תחומי עיסוק המתאימים לחברתכם ולא להסתפק בבחירת תחום אחד בלבד. גם את תחומי העיסוק תוכלו לעדכן בכל עת באמצעות כניסה למסך כרטיס הספק. 

לתשומת ליבכם: לחיצה על הכפתור[image: image18.png]


תמחק את כל תחומי העיסוק שבחרתם.

אם בחרתם בטעות בתחום עיסוק כלשהו, או ברצונכם למחוק את אחד מתחומי העיסוק שברשימה, היכנסו שוב לרשימה באמצעות כפתור ה-"+" והסירו את הסימון מתיבת הסימון של תחום העיסוק שברצונכם להסיר. 

קבלת הודעות 

פורטל הספקים הממשלתי מאפשר לכם לקבל התרעות אוטומטיות מהמערכת על מכרזים חדשים שפורסמו ועל עדכונים לגבי מכרזים שנרשמתם אליהם. את ההתרעות תוכלו לראות בשולחן העבודה שלכם במערכת, אך תוכלו גם לקבל אותן בזמן אמת לתיבת הדואר האלקטרונית שלכם או כהודעת טקסט (SMS) לטלפון הסלולרי. מומלץ לאפשר לפחות אחת מהאפשרויות, אך גם אותן תוכלו לשנות ולעדכן בכל עת.
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מכרז ממוכן

מכרז פומבי: רישום
מסך הרישום למכרז הוא המסך הראשון שתראו לאחר שתבחרו באחד מהמכרזים המופיעים בתיבת ההודעות שלכם בשולחן העבודה, או בתוצאות החיפוש אחר מכרזים. לפני שתוכלו לצפות בפרטי המכרז עליכם להחליט האם ברצונכם להירשם למכרז ולהצטרף לקבוצת המציעים, או לצפות בפרטי המכרז בלבד. רק אם תירשמו למכרז תוכלו לקבל בעתיד הודעות והתרעות לגבי אבני הדרך של המכרז, ולגבי עדכונים ופרסומים נוספים הקשורים למכרז וכמובן להגיש מענה/הצעת מחיר. גם אם בחרתם לצפות בפרטי המכרז מבלי להירשם, תוכלו להירשם אליו בכניסתכם הבאה. 
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עמוד מכרז
עמוד המכרז מרכז את כל המידע אודות המכרז שפורסם. תוכלו בין היתר לצפות ולעקוב אחר אבני הדרך שהוגדרו עבור המכרז ולבצע את התשלום עבור השתתפות במכרז, הגשת שאלות הבהרה וקריאת ההבהרות של מרכז המכרז והגשת המענה.
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תצוגת עמוד המכרז מחולקת בעיקר לשלושה אזורים:

· בחלקו הימני של המסך מופיע לוח הזמנים של המכרז שפורסם, מועד כל שלב, תאריך ושעה והסטאטוס המציין האם השלב הסתיים, אשר יסומן ב- [image: image22.png]


 או טרם הסתיים ויסומן ב- [image: image23.png]


. 
תצוגה זו מלווה את המשתמש בכל אחד מעמודי המכרז. 

אבני דרך חדשות שיתווספו למכרז לאחר שפורסם ועדכונים לאבני הדרך שפורסמו, יתעדכנו בלוח זה אוטומטית על פי התאריך שלהן ולאחר רענון המסך. במקביל כל שינוי בהן, יתעדכן כהודעה, הן לעורך המכרז והן לספק, באזור ההודעות וההתרעות של המכרז עצמו ובשולחן העבודה.
· הודעות והתרעות, בחלקו השמאלי העליון של המסך. באזור זה נשמרות כל ההודעות וההתרעות העדכניות למכרז שבחרתם לצפות בו. ההודעות וההתרעות נשלחות אוטומטית גם לשולחן העבודה שלכם וגם לכתובות הדואר האלקטרוני ולמספרי הטלפון הסלולארי שהגדרתם בכרטיס הספק שלכם כדי להתריע על המועד האחרון של כל אחת מאבני הדרך שהוגדרו למכרז. 
התצוגה קבועה ומופיעה בכל אחד מעמודי המכרז.
· כפתורי פעולה על פי נושאים הממוקמים מתחת לאזור ההודעות וההתרעות. המעבר בין הנושאים מתבצע עם כל לחיצה על כפתורי הפעולה.


פרטי המכרז

במסך זה תוכלו לעיין בפרטי המכרז כפי שפורסם: שם המכרז, תחומי העניין, סכום התשלום לצורך השתתפות במכרז, במידה ויש, האם השתתפות בכנס הינה תנאי להשתתפות במכרז וכן במסמכי המכרז.  

המסמכים שצורפו למכרז חתומים דיגיטאלית לצורך שמירת רמת סודיות ואבטחה נאותה. חתימה זו מאפשרת לבדוק את זהות החתימות והחותמים. אם תנסו לפתוח כל אחד מהקבצים החתומים בפניכם חלון אימות קובץ עם תוצאות בדיקת האימות, ותוכלו לבחור אם לפתוח את הקובץ המקורי, לבדוק את סטטוס החתימות, או לשלוח את הקובץ החתום בדואר אלקטרוני.
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תשלום 

מסך התשלום יהיה פעיל במידה וההשתתפות במכרז כרוכה בתשלום.

לחיצה על כפתור [image: image25.png]


 יעביר אתכם לשירות התשלומים הממשלתי דרך מסך פרטי התשלום. 
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לביצוע התשלום, עליכם ללחוץ על כפתור [image: image28.png]


.

בחלון שיופיע, יש למלא את הפרטים אודות כרטיס האשראי שברשותכם. לפני המשך תהליך התשלום, יש לסמן את תיבת [image: image29.png]ANMQ WIA'WD NN TIN TN INI TN




. לתשלום יש ללחוץ על כפתור [image: image30.png]


. 
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החלון שיופיע מסכם את פרטי העסקה. לאישורה, יש ללחוץ על כפתור [image: image32.png]


.
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אישור מסך זה יבצע את התשלום ועל כך תקבלו הודעה על ביצוע תשלום. באפשרותכם לשמור או להדפיס הודעה זו לצורך הוכחת התשלום.
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לסיום התהליך, עליכם לסגור את החלון על מנת לחזור לעמוד המכרז להמשך הליך המכרז. 
שאלות הבהרה

אם במכרז הוגדרה אבן דרך של שאלות הבהרה, באפשרותכם להפנות שאלות בנוגע למכרז למפרסם המכרז, החל מהמועד המוגדר בטבלת אבני הדרך, ועד למועד המוגדר בטבלה לפרסום התשובות לשאלות. 
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יצירת שאלות
כדי ליצור שאלות, עליכם למלא את השדות במסגרת הירוקה. יש להקליד את מספר הסעיף במסמכי המכרז שהשאלה מתייחסת אליו ולנסח את שאלתכם באופן ברור ככל האפשר. אנא הימנעו מציון פרטים שיאפשרו למפרסם המכרז לזהות אתכם. לאחר שסיימתם לנסח את השאלה יש ללחוץ על הכפתור [image: image36.png]


 משמאל לתיבת השאלה. רק לאחר לחיצה על הכפתור תיכנס השאלה למאגר השאלות. באותה הדרך תוכלו להוסיף שאלות נוספות.
שאלות שהזנתם יופיעו באזור שאלות ההבהרה. 
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עריכה של שאלות הבהרה

לאחר הוספת השאלות, ניתן לערוך שוב תוכן השאלה בתוך התיבה. בסיום עריכת השאלה יש ללחוץ על הכפתור[image: image38.png]Ty @



 שמתחת לתיבת השאלה. 
לצד כל שאלה, מצד ימין, יופיע מספר סידורי, שבאמצעותו תוכלו לאתר את התשובה לשאלה לאחר פרסום המענה לשאלות ההבהרה. 
הגשת שאלות הבהרה

כדי להגיש שאלות הבהרה למפרסם המכרז יש ללחוץ על[image: image39.png]nYNe wan @



 שמתחת לתיבת השאלה. באפשרותכם להגיש כל אחת מהשאלות בנפרד או להגיש את כל השאלות במרוכז באמצעות לחיצה על הכפתור [image: image40.png]nRY Y



 שבתחתית המסך. גם אם הגשתם בעבר חלק מהשאלות לחיצה על כפתור זה תגיש מחדש את הגרסה העדכנית ביותר של כל השאלות.

עמודת "סטאטוס" משמאל לתיבת השאלה מציין האם השאלה נשלחה כבר למפרסם המכרז. שאלה שנשלחה תופיעה עם סימון[image: image41.png]


. שאלה שטרם נשלחה תופיעה עם סימו[image: image42.png]


, כדי שתוכלו לעקוב בקלות אחר שליחת השאלות.
מרגע הגשת השאלות לא תוכלו לערוך או למחוק את ההודעות שנשלחו, והן יוצגו באזור שאלות ההבהרה בצבע אפור.

במידה ואינכם מעוניינים לשלוח את השאלה, ניתן לנקות את תיבת השאלה ע"י לחיצה על [image: image43.png]nm X



  שמתחת לתיבת השאלה ולהקליד שאלה אחרת במקום. 

אם לא תגישו שאלות עד 48 שעות לפני המועד האחרון לשליחה, תקבלו על כך התרעה לתיבת ההודעות הנכנסות שבשולחן העבודה שלכם. 

הבהרות לשאלות ספקים
לאחר תום המועד להגשת השאלות יענה מפרסם המכרז על כל שאלות ההבהרה שהגישו כל הספקים שנרשמו למכרז. רק לאחר פרסום התשובות, יהפוך הכפתור "הבהרות לשאלות ספקים" לזמין, ובפעם הראשונה שתלחצו עליו תתבקשו לאשר את קבלת התשובות באמצעות חתימה אלקטרונית.
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לאחר החתימה, יופיע מסך ההבהרות לשאלות. כל הספקים יכולים בשלב זה לצפות בכל השאלות שהוגשו ובכל התשובות שהתקבלו עבורן, כמובן תוך שמירת החיסיון על פרטיהם של כל אחד מהספקים, וללא פרסום פרטים מזהים אודותיהם. 
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הודעה על פרסום ההבהרות לשאלות תופיע בתיבת ההודעות הנכנסות שבשולחן העבודה שלכם, וכמו כן תישלח לכתובות הדואר האלקטרוני ולמספרי הטלפון שהגדרתם בכרטיס הספק שלכם.

הגשת מענה
בעת מועד הגשת המענה למכרז, יהפוך הכפתור "הגשת מענה" לזמין. לחיצה על הכפתור תציג בפניכם את הקישורים לטופסי המענה, בהתאם לטפסים שהוגדרו במסמכי המכרז - מענה בודד, מענה בשני חלקים (מענה איכות ומענה עלות) או מענה בשלושה חלקים (מענה תנאי סף, מענה איכות ומענה עלות).
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לחיצה על הקישור תפתח את טופס הגשת המענה בחלון חדש. שדות החובה למילוי בטופס מסומנים בכוכבים, ובאפשרותכם לצרף לטופס את כל המסמכים הנדרשים (קבצי המענה, נספחים וצרופות), לאחר חתימה של הקבצים דיגיטאלית. 
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טרם הגשת המענה לתיבת המכרזים, יש לבצע חתימה דיגיטאלית לטופס ע"י לחיצה על האייקון [image: image48.png]annn’



 בתיבת החתימה בתחתית הטופס.
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לאחר ביצוע ההזדהות, יופיעו פרטי החותם בתיבה:
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כעת, אפשר לשלוח את המענה ע"י לחיצה על כפתור [image: image51.png]DA NWa;



. המערכת תצפין את הטופס ותעביר אותו לתיבת המכרז האלקטרונית. מרגע זה תיחסם בפניכם הגישה למידע ולקבצים הקיימים בטופס המענה. בסיום תהליך ההגשה תתקבל הודעה "הטופס התקבל בהצלחה" משרת הטפסים. 

באם תירשמו למכרז אך לא תגישו את טופס המענה למכרז עד 48 שעות לפני המועד האחרון להגשתו, תקבלו על כך התרעה לתיבת ההודעות הנכנסות שבשולחן העבודה שלכם, ולכתובות הדואר האלקטרוני ולמספרי הטלפון שהגדרתם בכרטיס הספק שלכם. 

מכרז סגור
תהליך המכרז הסגור זהה לתהליך המכרז הפומבי אך מכיוון, שסוג מכרז זה פונה ישירות לספק עצמו, אין צורך בהרשמה למכרז והכניסה אליו והגשת המענה מתבצעת ישירות ע"י לחיצה על הקישור בתיבת ההודעות הנכנסות או בתיבת "המכרזים שלי".
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העבודה בעמוד המכרז שיופיע, זהה לחלוטין לתהליך של עמוד המכרז הפומבי. פירוט מלא של התהליך מתואר בפרק המכרז הפומבי.
בקשה להצעת מחיר (בל"מ)
הודעות והתרעות על בקשות להצעות מחיר יגיעו לתיבת ההודעות הנכנסות בשולחן העבודה שלכם, בדומה להודעות והתרעות על מכרזים. כדי להיכלל ברשימת המציעים לבקשה, עליכם לבחור את הבקשה מתיבת ההודעות הנכנסות שלכם, או ממסך תוצאות החיפוש. בבוחרכם את הבקשה, המסך שיופיע יהיה עמוד הבקשה.

עמוד הבקשה
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בדומה לעמוד המכרז, עמוד הבקשה מרכז את המידע אודות הבקשה ומחולק לשלושה אזורים. הסבר מפורט ומלא מתואר בפרק עמוד המכרז.
· לוח הזמנים - אבני הדרך בבקשות להצעת מחיר נקבעות על פי סכום ובדרך כלל מצומצמות מאלה המוגדרות למכרזים. במקרים מסוימים ייתכן שלא יוגדרו אבני דרך כלל, מלבד הגשת המענה לבקשה. אם הוגדרו אבני דרך, תוכלו לראות אותם במסך זה, שבו גם יתפרסמו ההתרעות לגבי המועדים האחרונים לכל אחת מאבני הדרך.
· הודעות והתרעות 
· כפתורי פעולה
פרטי הבקשה

במסך "פרטי הבקשה" תוכלו לקרוא על דרישות ותנאי ההשתתפות, על אמות המידה ומפרט הבקשה. כן תוכלו לצפות בקבצי הנספחים ומפרטי הבקשה
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תנאים כלליים

מסך "תנאים כללים" מובא כנוסח שנקבע ע"י המפרסם לבקשת אספקת הטובין/שירותים לידיעת הספקים המציעים.
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שאלות הבהרה ותשובות לשאלות

בבקשה עד 3,000 ש"ח לא קיימים שלבי השאלות וההבהרות. בבקשות עד 10,000 או עד 50,000 ש"ח, התהליך קיים במידה ושלבים אלו קיימים באבני הדרך של הבקשה שפורסמה.

תהליך שליחת שאלות וקבלת הבהרות מתבצע כפי שמתואר בשלבים של מכרז ממוכן. 
הגשת מענה 

אם ברצונכם להגיש הצעה לבקשה, עליכם למלא את התיבות "מק"ט ספק" ו"מחיר" בשורת פרטי הטובין/השירותים. 
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לפני הגשת המענה עליכם לסמן בתיבת הסימון כי קראתם והבנתם את פרטי הבקשה וכי הצעתכם עונה לדרישה הבקשה.  לאחר מכן תוכלו ללחוץ על הכפתור "הגש מענה", ולהמתין להודעה [image: image57.png]N7 AWPAN Y aun



שיופיע בתחתית המסך.

כעת כל שנותר לכם לעשות הוא להמתין לתוצאות המכרז.

בהצלחה!
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מערכת מנורה
פורטל הספקים של מנהל הרכש הממשלתי

 ממשל זמין – החשב הכללי

