2
34

מדינת ישראל
משרד החינוך 
המשנה למנהל הכללי וסמנכ"ל בכיר למינהל ולמשאבי אנוש

אגף רכש מכרזים והתקשרויות
ירושלים, 1 במאי 2014 
א' באייר תשע"ד
מכרז מס' 16/5.2014: רשימת מציעים לפיתוח חומרי למידה/הוראה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים
	ראשי פרקים 









 

 מספר עמוד

	1. מבוא

	2

	2. הגורמים אליהם מופנה המכרז (דרישות סף)

	4

	3. הגדרות

	5

	4. קביעת רשימת המציעים ומתכונת בחירת ספק לביצוע עבודה

	7

	5. תיאור הפרוייקט והיקפו

	8

	6. כח האדם של הספק והאמצעים הנדרשים לביצוע המכרז

	18

	7. פיצוי מוסכם

	20

	8. זכויות יוצרים

	21

	9. שמירת סודיות

	22

	10. אחריות משפטית

	23

	11. ביטוח, שיפוי ופיצוי

	24

	12. תנאי תשלום

	26

	13. מבנה ותכולת ההצעה

	26

	14. הקריטריונים לבדיקת ההצעות והכללת הזוכים ברשימת המציעים

	27

	15. משך הבדיקה ותקפות ההצעה

	27

	16. תקופת התקשרות

	27

	17. המשרד רשאי

	28

	18. יחסי הצדדים

	28

	19. פיקוח

	29

	20. ניגוד עניינים

	30

	21. הפרות יסודיות

	30

	22. מהגוף הזוכה להלן יידרש

	30

	23. מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה

	31

	נספחים
	

	1. קביעת מועד תשלום לספקים ולזכאים אחרים

	35

	2. חוזה התקשרות

	37

	3. תרשים המתאר את תפיסת ההפעלה

	50

	4. רשימת מקצועות

	51

	5. טופס הגשת הצעה

	55

	1. מסמכי התאגיד המציע

	67

	2. אישור מחזור כספי

	74

	3. פעילות אחרת במשרד החינוך 

	76



1. מבוא

משרד החינוך (שייקרא להלן "המשרד"), באמצעות מזכירות פדגוגית (" המזה"פ "), פונה בזאת לקבלת הצעות ל:

רשימת מציעים לפיתוח חומרי למידה/הוראה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים
וזאת בהיקף ובגבולות אחריות כפי שיפורטו בהמשך.
1.1 שאלות ובירורים
כל הפונים מתבקשים לקרוא את חוברת המכרז על כל נספחיה בטרם משלוח שאלות/הערות.

יש לשלוח את השאלות עד ל- 15.5.2014 בשעה 14:00 לפקס מס' 5602000 – 02, תוך ציון שם המציע ומס' המכרז. שאלות ההבהרה תכלולנה את מספר הסעיף במכרז אליו מתייחסת השאלה.

לא תהיה אפשרות אחרת לקבלת מידע או לברר פרטים כלשהם בהקשר למכרז זה לאחר המועד האחרון למשלוח השאלות. 

המשרד ישיב על השאלות עד שבוע לפני המועד האחרון להגשת הצעות. 
סיכום התשובות לשאלות יפורסם באתר האינטרנט של המשרד:

 WWW.EDUCATION.GOV.IL/MICHRAZIM/
ובאתר מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: HTTP://WWW.MR.GOV.IL
יש לצרף את סיכום התשובות והבהרות נוספות ככל שיהיו חתומים ע"י המציע לחוברת הגשת ההצעה. 

כל תשובה אשר לא קיבלה את ביטויה במסגרת מסמך זה אינה מחייבת את המשרד. סיכום התשובות הוא הקובע ויהווה חלק בלתי נפרד מהמכרז.

באחריות המציעים לוודא קבלת סיכום התשובות והבהרות נוספות ככל שיהיו.

אם המציע יתקל בשאלה בעלת חשיבות, במהלך הכנת הצעתו, לאחר המועד האחרון להעברת השאלות, הוא רשאי להגיש את שאלתו אך ורק בכתב, ע"ג נייר פירמה שלו עם ציון שם המכרז ומס' המכרז, לפקס מס' 02-5602000.
אגף רכש מכרזים והתקשרויות יבחן את השאלה ויחליט באם לתת תשובה.

בכל מקרה בו החליט אגף רכש מכרזים והתקשרויות לתת תשובה, היא תינתן בכתב בלבד וכן תפורסם באתר, לפי שיקול דעת האגף.
1.2 התקשרות עם מציע שזכה בדירוג נמוך יותר
לאחר שנחתם חוזה ההתקשרות עם המציע הזוכה, באם תבוטל ההתקשרות מסיבה כלשהי עם המציע הזוכה או במידה שלא נחתם הסכם מכל סיבה שהיא עם המציע הזוכה וזכייתו ו/או ההתקשרות איתו יבוטלו מכל סיבה שהיא, יהא המשרד רשאי לפנות למציע שדורג אחרי המציע הזוכה במכרז (להלן: כשיר שני), כאילו היה הזוכה במכרז, בהתאם לתנאי המכרז והצעת הכשיר השני למכרז. לא הסכים המציע שדורג במקום שלאחר הזוכים לכך, יהיה המשרד רשאי לפנות למציע שדורג במקום הבא אחריו וכו' עד שייחתם הסכם חדש לביצוע הפרוייקט. למען הסר ספק, סמכות זו של המשרד היא סמכות רשות והמשרד ישתמש בה בהתאם לשיקול דעתו עפ"י נסיבות העניין.

1.3 יובהר כי התקשרות הנפרשת על פני 2 שנות תקציב, בהיותה חופפת שנת לימודים (מספטמבר בשנה מסוימת עד לאוגוסט בשנה העוקבת), תהיה כפופה ותלויה באישור תקציב המדינה בשנה העוקבת. לפיכך, ככל שלא יאושר תקציב מדינה בשנה העוקבת או שלא יהיה תקציב פנוי לנושא, תופסק ההתקשרות.

1.4 בכל מקום בו נכתב במסמך זה לשון זכר או לשון נקבה המשמעות הינה זכר ו/או נקבה.
1.5 מתכונת הגשת הצעה
1.5.1 בכוונת המשרד להקים רשימת מציעים עבור יחידות המשרד, להכנת חומרי למידה והוראה במקצועות ובנושאים כמפורט בנספח מספר 4.
1.5.2 מציע יוכל להגיש את הצעתו להכללתו ברשימה מציעים, באחד או יותר מהמקצועות או הנושאים המפורטים, כאשר לכל מקצוע או נושא אליו מוגשת ההצעה יש להגיש חוברת הצעה נפרדת.
1.5.3 בדיקת ההצעות והשוואתן תהיה לכל מקצוע או נושא בנפרד.
1.5.4 המשרד רשאי לפרסם מכרז למוסדות להשכלה גבוהה המוכרים ע"י המל"ג לפיתוח של חומרים הנדרש בהם פיתוח חדשני בה נדרש תכנים המתבססים על מחקר מדעי. 
2. הגורמים אליהם מופנה המכרז (דרישות סף)
2.1 תמיכות הקצבות והתקשרויות
2.1.1 על המציע לפרט בהצעתו (נספח 5) את כל התמיכות, הקצבות וההתקשרויות הקיימות והמתוכננות עם משרד החינוך, עם משרדי ממשלה אחרים ומקרנות ציבוריות עבור כל נושא שהוא.
במסגרת בדיקת ההצעות תבחן הרשימה הנ"ל מבחינת ניגוד עניינים למכרז זה.

בכל מקרה בו המשרד יחליט כי קיים חשש לניגוד עניינים, יקבע המשרד אם מציע זה יוכל לזכות ואם כן באילו תנאים.
2.1.2 במקרה שהגוף הזוכה איתו יתקשר המשרד לצורך מכרז זה הינו עמותה המקבלת מהמדינה תמיכה עבור פיתוח חומרי למידה ותרגומם במקצועות הבאים: הנדסה, משק וכלכלה, מידע וידע, עליו להצהיר בהצעתו שבמקרה שיזכה במכרז, ימנע מלבקש תמיכה בנושא, כל זמן שישמש כספק של המשרד. על הזוכה למלא הצהרה על גבי טופס שדוגמתו מובאת בנספח 5.
2.2 במקרה בו מציע משמש כספק של המשרד בהתקשרות אחרת והצעתו למכרז זה הינה ההצעה המועמדת לזכייה והסתבר כי קיים ניגוד עניינים בין הפעילות במכרז זה לפעילות בהתקשרות אחרת, המשרד רשאי על פי שיקול דעתו הבלעדי להחליט באיזה מבין המכרזים/התקשרויות קיים למשרד יתרון מקצועי וכספי להתקשרות עם הספק.
על בסיס החלטה זו המשרד יקבע באיזה מבין שני המכרזים/התקשרויות המציע יוכל לשמש כספק של המשרד.
על המציע להצהיר בהצעתו (נספח 5) כי לא עולה חשש לניגוד עניינים, בין הפעילות הנדרשת במכרז זה לבין פעילויות אחרות עם המשרד בהם המציע מעורב.

כמו כן, במקרה בו מציע מבצע פעילות שמסתבר שקיים ניגוד עניינים בינה לבין הפעילות במכרז זה, המשרד רשאי, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי לקבוע כי המציע לא יוכל לזכות במכרז זה.
2.3 דרישות סף מכל המציעים
2.3.1 על המציע להיות עוסק מורשה/מלכ"ר.
2.3.2 על המציע להיות מנהל ספרי חשבונות כחוק.
2.3.3 אם המציע הינו עמותה, עליו להיות בעל אישור על ניהול תקין, מטעם רשם העמותות, תקף לשנה השוטפת.
2.3.4 על המציע להיות בעל מחזור כספי מינימלי של 1,000,000 ש"ח לשנה, לא כולל מע"מ, בכל אחת מ- 3 השנים (2010-2012). 
2.3.5 דרישות סף מהמציע עבור כל מקצוע או נושא אליו מוגשת ההצעה
(1) במקצועות בהם קיימים חומרי לימוד מאושרים להפעלה במוסדות חינוך 
על המציע להיות לפחות בעל ניסיון במהלך 5 השנים האחרונות בפיתוח חומרי למידה / הוראה כדלקמן:

(1) לפחות 3 ספרי לימוד ו/או חומרים מתוקשבים.
(2) כל אחד מסוגי חומרי הלמידה / הוראה שפותחו כוללים לפחות 30 שעות הוראה.
(3) כל אחד מסוגי חומרי הלמידה / הוראה שפותחו מאושרים על ידי המשרד להפעלה במוסדות החינוך.
(2) במקצועות בהם לא קיימים חומרי לימוד מאושרים להפעלה במוסדות חינוך
על המציע להיות לפחות בעל ניסיון במהלך 5 השנים האחרונות בהוראות המקצוע במערכת החינוך או במוסדות להשכלה גבוהה או להיות גוף המתמחה בהוראת המקצוע לקבוצות תלמידים.
מובהר בזאת כי לצורך עמידה בתנאי הסף על המציע לעמוד בתנאי הסף בעצמו וכי לא ניתן לייחס ניסיון ו/או מחזור כספי ו/או כל פרט אחר של כל גוף אשר אינו המציע עצמו לרבות חברת אם, חברת בת או כל גוף אחר הקשור בדרך כלשהי למציע ולמעט גוף אשר בוצע לגביו מיזוג עם הגוף המציע עפ"י סעיף 323 לחוק החברות התשנ"ט 1999, טרם המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה.
3. הגדרות

3.1 המשרד – משרד החינוך 

3.2 היחידה המזמינה – יחידות המשרד
3.3 השרותים נשוא המכרז – רשימת מציעים לפיתוח חומרי למידה /הוראה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים.
3.4 דרישות סף – הדרישות הבסיסיות המגדירות את המינימום הנדרש על מנת להגיש הצעה, כמפורט בפרק 2 בלבד.
3.5 ערבות ביצוע – ערבות בנקאית או ערבות חברת ביטוח או הוראת הקיזוז (לגבי מוסדות להשכלה גבוהה המתוקצבים ע"י הות"ת) בסכום נקוב או באחוזים מסכום ההתקשרות, כפי שמוגדר בחוזה ההתקשרות, המבטיחה את מילוי התחייבויות הספק עפ"י תנאי המכרז, עפ"י הצעתו כפי שאושרה ע"י ועדת המכרזים וחוזה ההתקשרות.

3.6 המציע – כל גוף שהגיש הצעה למכרז.

3.7 הצעה למכרז – תשובת המציע לפנית המשרד הכוללת את כל המידע הנדרש למשרד, מסמכים המעידים על עמידתו בדרישות המכרז, התחייבותו לעמוד בתנאי המכרז והצעת מחיר – כל זאת עפ"י דרישות המכרז.

3.8 הספק/הספק – מציע שהצעתו זכתה במכרז וחתם על הסכם התקשרות עם המשרד.
3.9 לקוח – גוף שהוצג ברשימת הניסיון של המציע ושעימו נערכה התקשרות לקבלת שירות ע"י המציע וצויינו לגביו פרטים מלאים כולל פרטי בעל תפקיד במציע ודרכי התקשרות עימו.

3.10 איש הקשר מטעם הלקוח – בעל תפקיד אצל הלקוח שמכיר את השירות שהגוף המציע ציין שסיפק לו או את בעל התפקיד המוצע במסגרת המכרז, לגביו הוא ניתן כאיש קשר בגוף. 

3.11 שנה – 12 חודשים מלאים.
3.12 שנה אחרונה – התקופה מחושבת לשנה אחורה מהמועד האחרון להגשת ההצעות.
3.13 אב טיפוס –camera ready. חומר מוכן לדפוס, מוגש על גבי דיסק.
3.14 מדריך למורה– ספר המיועד למורה לצורך העברת פעילות חינוכית לימודית. המדריך יכול ללוות ספר / חוברת לימוד לתלמיד, או תכנית לימודים או פעילות חינוכית שאינה מבצעת שימוש בספרים או חומרי לימוד ייעודיים לתלמידים.
3.15 1 ש"ש - שעת הוראה שבועית במהלך שנת לימודים אחת (30 שבועות בשנה).
3.16 חומרי למידה/הוראה - חומרים המפותחים לתלמיד או למורה מודפסים או דיגיטליים או סביבות מתוקשבות בתחום דעת בהיקף שיתבקש. 
3.17 יחידת לימוד (יח"ל) = 90 שעות הוראה בחטיבה העליונה.
3.18 מערכת LMS בית ספרית – מערכת לניהול הלמידה שבית הספר בחר להשתמש בה. היא יכולה להיות MOODEL, או כל מערכת אחרת של ספקי ה- LMS בארץ. מערכת LMS צריכה לתמוך בתקן למערכות LMS. טיוטת התקן מפורסמת באתר המשרד.
3.19 פורטל התוכן החינוכי – קטלוג מרכזי של פריטי חומר לימודי מאושרים. הפורטל מאחסן אריזות תוכן לימודי בתצורת הפעלה אופליין ואונליין. הפורטל מאפשר הורדת האריזות למערכת LMS בית ספרית.
3.20 חומר לימודי דיגיטלי פשוט – אינו דורש מעקב אחר הלמידה ו/או שמירת נתוני הערכה. התוכן צריך להיות ארוז ובעל מטה-דטה כמוגדר בתקן תלת"ל. 
3.21 חומר לימודי דיגיטלי מורכב – הינו תוכן אשר נדרש לבצע מעקב אחר הלמידה ולהעביר נתוני הערכה למערכת ה- LMS בה ומצוי הלומד (ממנה התבצעה הגישה לתוכן) לצורך תעוד והפעלות חוזרות של אותו הפריט. התוכן יוגדר על פי תקן תלת"ל בנושאים: מטה-דטה, אריזה, משתני הערכה ודיווח נתונים.
3.22 תצורת הפעלה OFF-LINE - התוכן מופעל מתוך מערכת LMS בה הוא נמצא. דיווח נתוני הערכה ומעקב אחר הלמידה מתבצע במערכת בה מצוי התוכן באמצעות SCORM API כמוגדר בתקן תלת"ל. ראה סעיף "דרישות פיתוח מתוכן הלמידה".
3.23 תצורת הפעלה- ON-LINE - התוכן מופעל מתוך מערכת ספק התוכן (המערכת בה פותח התוכן). דיווח נתוני הערכה ומעקב אחר הלמידה מתבצע באמצעות WS כמוגדר בתקן תלת"ל. ראה סעיף "דרישות פיתוח חומר לימודי".
4. קביעת רשימת המציעים ומתכונת בחירת ספק לביצוע עבודה
4.1  בשלב הראשון יכללו ברשימת הקבלנים המפתחים כל המציעים שעמדו בדרישות הסף.
4.2 לצורך פיתוח חומר לימוד היחידה המזמינה תפנה לקבלנים שנכללו ברשימת המקצועות או הנושאים הרלוונטית לצורך הגשת הצעה לביצוע עבודה.
4.3 הפנייה של היחידה המזמינה תכלול פירוט מלא של חומר הלימוד הנדרש לפיתוח, כח האדם הנדרש לבצע את הפעילות תוך פירוט דרישות ההכשרה והניסיון מבעלי התפקידים השונים הכוללים בין היתר: מומחי תוכן, יועץ/עורך מדעי, עורך לשוני, מומחי תקשוב, עורך גרפי, מתרגם וכד' בהתאם לדרישות אגף ספרי לימוד במשרד, לוח זמנים לביצוע ומתכונת הגשת ההצעה. 
4.4 הספק יגיש את הצעתו תוך פירוט המרכיבים הבאים:
4.4.1 שמות בעלי תפקידים המיועדים לבצע את העבודה תוך פירוט הכשרתם ונסיונם.
4.4.2 תוכנית העבודה לפיתוח תוך פירוט שלבי העבודה ולוחות זמנים.
4.4.3 הצעת מחיר מלאה לביצוע העבודה.
4.5 המשקל של כל מרכיב יקבע ע"י החשבות והיחידה המזמינה. תהליך בדיקת ההצעות יהיה עפ"י הוראות התכ"מ המחייבות כיום, נדרש אישור של ועדת המכרזים לכל הצעה שההיקף הכספי שלה מעל ל- 50,000 ₪ כולל מע"מ.
4.6 המשרד יבדוק את ההצעות ויינתן ציון לכל מרכיב וישקלל את הציון הסופי.
4.7 מציע אשר קיבל את הציון המשוקלל הגבוהה ביותר יקבע כמבצע העבודה.
5. תיאור הפרוייקט והיקפו
5.1 הפעילות במסגרת מכרז זה הינה משימה מוגדרת שהתוצר הסופי הינו:
5.1.1 חומר לימוד מוכן לדפוס על גבי תקליטור זהב
5.1.2 חומר לימוד מתוקשב ברמות דיגיטציה שונות שיוגדרו במפרט. 
5.2 חומרי הלמידה יתורגמו ויותאמו לערבית בהתאם לצורך.

5.3 מאפיינים על פיהם יפותח חומרי הלימוד
5.3.1 הלימה לתוכנית הלימודים הרשמית מבחינת המטרות, העקרונות, הנחות היסוד, המיומנויות, התכנים, היקף התכנים ואוכלוסיית היעד.
5.3.2 הלימה למסמכי אסטרטגיות החשיבה והמידענות, שפותח במשרד: 
http://cms.education.gov.il/EducationCMS/Units/Mazkirut_Pedagogit/OfekPedagogi/Estrategyot/Mismach.htm
5.3.3 שיקוף גישות פדגוגיות ופסיכולוגיות עדכניות התואמות את העניין, את הצרכים ואת היכולות של אוכלוסיית היעד.

5.3.4 בפיתוח חומר הלימוד ילקחו בחשבון הנושאים הבאים:

(1) מגוון מקורות מידע ובכלל זה ייצוגים ויזואליים דיגיטאליים ממקורות מגוונים ומאמרים מהימנים ותקפים. תהיה הקפדה על איכותם התוכנית והויזואליות של המקורות (תמונות, טבלאות, תרשימים, גרפים וכד'). 

(2) המקורות יכללו, בהתאם לעניין, גם איזכור/תיאור של תהליכים.
(3) חומר הלימוד שיפותח יהיה נקי מסטריאוטיפים מכל סוג שהוא לרבות נושא מיגדר (חוזר מנכ"ל תשס"ג 4 (ד) דצמ' 2002).

(4) חומר הלימוד שיפותח יתמוך בהוראה ובלמידה בשלושה תחומים:
(1) מקורות מידע ומטלות הכנה לקראת השיעור
(2) מטלות לגיוון ההוראה והלמידה במהלך השיעור
(3) הערכה מעצבת ומסכמת, במגוון חלופות, לאחר השיעור. 
(5) התאמה בין חלקי הספר ופרקיו.
(6) באם חומר הלימוד שיפותח הינו מטלות לימודיות אזי הן:
(1) יכוונו להשגתם של מטרות הלימוד שבתכנית הלימודים ובכלל זה יושם דגש על למידה משמעותית ופיתוח כישורי הכוונה עצמית בלמידה וכישורי חשיבה מסדר גבוה, כישורי מידענות ומיומנויות תיקשוב הנדרשות במאה ה- 21.
(2) ינוסחו ויתנו מענה ללומדים בעלי יכולות שונות ובעלי אינטליגנציות שונות.

(3) יכוונו גם ללמידה שיתופית ולפעילויות חקר, בהתאם לתוכנית הלימודים. 

(4) יעלו לדיון נושאים ודילמות ערכיות ברוח תכנית הלימודים.
(7) באם חומר הלימוד שיפותח הינו ספר לתלמיד אזי הוא יפותח על פי העיקרון הספיראלי ובדגש על הבניית הידע של הלומד בכל מסגרת לימודית או שלב בחינוך.
(8) העיצוב הגרפי של חומרי הלימוד יתמוך בגישה הדידקטית העומדת בבסיס פיתוח החומרים.
5.3.5 דרישות נוספות באשר לחומרי הלימוד שיפותחו למורים (מדריך למורה)
(1) יציג את הרציונאל ומבנה ספר הלימוד ו/או הסביבה המתוקשבת ויציין את הקשר בין חומר הלימוד לבין תכנית הלימודים.

(2) יציג את המטרות לגבי כל אחד מהנושאים בספר הלימוד וידגים למורה דרכים מגוונות לארגון ההוראה והלמידה בדרך להשגת מטרות אלה, בהתאם לדגמים להוראה, למידה והערכה, ברוח תכנית הלימודים. 

(3) יציע חומר רקע דיסציפלינארי ופדגוגי למורים בתכנים הכלולים בתכנית הלימודים ורשימה ביבליוגרפית להרחבת הידע בנושאים השונים.

(4) יציע מגוון אסטרטגיות הוראה.

(5) יציע דוגמאות לשילוב של עזרי הוראה שונים לשימוש בתהליך ההוראה.
(6) יכלול דרכים ואמצעי הערכה חלופיים לצורך הערכה עצמית ומשוב, במהלך ההוראה/למידה.
(7) יכלול התייחסות לתפיסות שגויות אפשריות בתחום ולקשיים צפויים (כולל קשיים טכניים ולוגיסטיים) בתחום במהלך ההוראה/ למידה.

(8) יפנה לאתרי אינטרנט רלוונטיים ובכללם כאלה הניתנים לשילוב במהלך ההוראה והלמידה.

(9) יציע רשימה ביבליוגרפית רלוונטית לכל אחד מהנושאים המובאים בספר הלימוד.

(10) יציע בהתאם לצורך מגוון פעילויות ללמידה חוץ כיתתית.

5.4 שכבות הגיל 
שכבות הגיל בהם יילמדו חומרי הלימוד יהיו כדלקמן:
1. קדם יסודי
2. יסודי- א- ג
3. יסודי- ד- ו
4. חטיבת ביניים
5. חטיבה עליונה
6. חטיבה על תיכונית
5.5 סוגי יחידות הפיתוח של חומרי הלמידה/הוראה
5.5.1 חומרי הלימוד יפותחו על בסיס יחידות פיתוח כדלקמן:
(1) חומרי למידה שיפותחו לשעת הוראה אחת או יותר.
(2) חומרי עזר להוראת מקצועות הלימוד בנושאים פדגוגיים רוחביים.
(3) חומרי הוראה שיפותחו על שעות הוראה לפיתוח מקצועי (שאינם לצורך השתלמות).
(4) חומרים לצורכי הערכה 
5.5.2 יחידת הפיתוח תכלול הגדרת מטרות ורציונל עפ"י הנחיות היחידה המזמינה ומדיניות המשרד.
5.5.3 יחידת הפיתוח של חומר הלימוד תכלול אחד או יותר מהפריטים הבאים: טקסטים, תמונות, מקורות כתובים, מפות, פעילויות לתלמיד וכן שילוב אמצעים דיגיטליים (כגון: שמע, סרטונים, אנימציות, יישומונים).
5.5.4 יחידת הפיתוח של חומר הלימוד תיקבע ע"י היחידה המזמינה וזאת בהתאם למקצוע, שכבת הגיל, סוג חומר הלימוד, דרך ההוראה.
5.5.5 היחידה המזמינה תגדיר את חומר הלימוד לפיתוח על פי המאפיינים שפורטו לעיל ויוכן מפרט לכל חומר לימוד הכולל: 
(1) תחום הדעת/מקצוע
(2) שכבת הגיל
(3) מספר שעות ההוראה שחומר הלימוד צריך להקיף
(4) איפיונים דיגיטליים (כגון: הקראה, הגדלה)
(5) הפריטים שישולבו ומספרם 
(6) מספר פעילויות לתלמיד 
(7) נושאים אחרים שידרשו
5.6 אבני דרך בתהליך הפיתוח של חומר הלמידה בעברית
כל הפעולות המפורטות להלן יתבצעו לאחר בחירת הספק.
באבני הדרך מתוארים תפקידי הגוף המבצע וחומר הלמידה שיפותח. כל חומר למידה שיפותח יובא לאישור של הגורם המאשר הרלוונטי כמפורט בטבלה.

בנוסף, מצורף ליד כל אבן דרך האחוז מתוך הצעת המחיר הכוללת שישולם לגוף לאחר אישור הביצוע באותה אבן דרך.
אבני הדרך מתייחסים לפעילות שמשכה 6 חודשים ומעלה.

אבני הדרך יותאמו לסוג חומר הלימוד שיפותח ובמקרים בהם לא נדרש לבצע את כל אבני הדרך, תוצרי הביניים ואחוזי התשלום יהיו בהתאם.
	אבן דרך
	תיאור
	תוצר ביניים של חומר הלימוד
	הגורם המאשר
	אחוז לתשלום מהצעת המחיר

	1. 
	הכנת מסמך אפיון של חומר הלימוד המיועד לפיתוח שיכלול:

· רציונל
· ראשי פרקים עם תקציר לכל ראש פרק

· מאפיינים מיוחדים ׁ(דידקטיים, גרפייםׂ)
· חיבור מסמך סקירת ספרות ורשימת מקורות
	מסמך אפיון בהיקף של עד 10 עמודים
	היחידה המזמינה

	10% 

	2. 
	· פיתוח יחידה מייצגת של חומר הלימוד (במקרה של ספר – פרק מייצג) הגשת החומר להערות היחידה המזמינה.
·  ביצוע תיקונים על פי הערות היחידה המזמינה ועד לאישורה הסופי.
	יחידה מייצגת של חומר הלימוד
	היחידה המזמינה
	15%

	3. 
	-
כתיבת כל יחידות חומר הלימוד כולל:
ביצוע עריכה לשונית, מדעית ומגדרית ועיצוב גרפי ראשוני.
·  הגשת החומר להערות היחידה המזמינה מיד עם סיומה של כל יחידה.
· ביצוע תיקונים על פי הערות היחידה המזמינה עד לאישורו הסופי של חומר הלימוד.
· הכנת מהדורת עיצוב להערות מורים קוראים ו/או ניסוי כולל עריכה מדעית, לשונית ומגדרית
	כל יחידות חומר הלימוד
	היחידה המזמינה

	25%

	4. 
	· החומר יועלה לאתר המשרד לקבלת הערות מורים 

· כתיבת דו''ח מסכם להערות מורים קוראים והגשתו לאישור היחידה המזמינה 
	כל יחידות חומר הלימוד
	היחידה המזמינה

	15%

	התוצר שיוגש לאחר השלמת אבני הדרך א', ב', ג', ד' יהיה מהדורה מוכנה מעוצבת שתאושר על ידי היחידה המזמינה
	65%


	אבן דרך
	תיאור
	תוצר 
	הגורם המאשר
	אחוז לתשלום מהצעת המחיר

	5. 
	ביצוע ניסוי ככל שיוחלט על ידי היחידה:
· הגדרת מטרות הניסוי ומערך הניסוי 

· ביצוע ניסוי על פי הנחיות היחידה המזמינה
· כתיבת דו"ח מסכם לניסוי והגשתו ליחידה המזמינה
	מסמך תיאור הניסוי ומטרותיו ודו"ח מסכם ניסוי מאושר
	היחידה המזמינה
	10%


	6. 
	1. הכנת מהדורה משוכתבת 
· שכתוב המהדורה עפ"י דו"ח הניסוי המסכם המאושר ו/או הערות מורים קוראים
· עריכה מדעית, לשונית ומגדרית
· עריכה גרפית
2. הכנת טיוטה של המדריך לפי הצורך למורה ועזרים נלווים במידה ונדרשו עפ"י המכרז והגשתה לאישור היחידה המזמינה
	1. מהדורה משוכתבת של החומר לתלמיד
2. טיוטה של המדריך למורה מאושרת ע"י היחידה המזמינה
3. עזרים נלווים במידה ונדרש
	היחידה המזמינה
	10%

	התוצר שיוגש לאחר השלמת אבני הדרך ה', ו', יהיה מהדורה משוכתבת לאחר ביצוע הניסוי
	20%

	7. 
	הכנת מהדורה להפצה בעברית של החומר לתלמיד ולמורה ("תקליטור זהב"), כולל הכריכה ודף הקרדיט, לאישור אגף ספרי לימוד ככל שיידרש הכוללת:

· עריכה לשונית, מדעית, פדגוגית ומגדרית
· עריכה ועיצוב גרפי
· הכנת רשימה של פריטים של בעלי זכויות אחרות ששולבו בחומרים וטופלו מול בעלי זכויות היוצרים 
	תקליטור זהב של מהדורה סופית להפצה בעברית לאישור אגף ספרי לימוד
	אגף אישור ספרי לימוד והיחידה המזמינה
	15%

	התוצר שיוגש לאחר השלמת אבן הדרך ז', יהיה מהדורה בעברית מוכנה להפצה
	15%


מנהל היחידה המזמינה וסגן החשב הינם הגורם היחיד שיחליט על שילוב פריטים בהם נדרש לשלם זכויות יוצרים. 
לא ניתן לשלב פריט ללא אישור מראש ובכתב של מנהל היחידה המזמינה והחשבות.

האחוז לתשלום עשוי להשתנות בהתאם לאופי העבודה ועל פי שיקול דעתו של המשרד.
במידה שהחומר מצריך תרגום לערבית יש צורך בתהליך אישור באגף אישור ספרי לימוד בתחום התרגום והלשון.
5.7 אבני דרך לתרגום והתאמת חומר הלמידה לערבית

תהליך התרגום יתבצע בנפרד. להלן אבני הדרך עבור התרגום וההתאמה התרבותית:
	אבן דרך
	תיאור
	התוצר
	הגורם המאשר
	אחוז לתשלום מהצעת המחיר

	א.
	· תרגום והתאמה תרבותית של חלק מהספר לתלמיד (כ-10 עמודים)
· העברת החומר לאישור
	טיוטה של כ-10 עמודים מהספר לתלמיד מתורגמים לערבית
	היחידה המזמינה
	10%

	ב.
	· הכנת מהדורת עיצוב של הספר לתלמיד מתורגם ומותאם לערבית לבדיקה של מורים קוראים הכוללת תכנים ומערך דידקטי
· עריכה מדעית, לשונית, דידקטית ומגדרית
	מהדורת עיצוב של החומר המתורגם לתלמיד
	היחידה המזמינה
	40%

	ג.
	העברת מהדורת העיצוב ל- 3 מורים קוראים לפחות), 
כתיבת דו''ח מסכם והגשתו לאישור היחידה המזמינה ולאגף ספרי לימוד 
	דו"ח מסכם 
	היחידה המזמינה ואגף ספרי לימוד
	10%

	ד.
	הכנת טיוטת מהדורה משוכתבת לאישור היחידה המזמינה הכוללת: עריכה מדעית, לשונית ומגדרית
	מהדורה משוכתבת של החומר לתלמיד 
	היחידה המזמינה
	20%

	ה.
	הכנת מהדורה סופית להפצה של כל החומרים המתורגמים והמותאמים כולל הכריכה ודף הקרדיט בפורמט דיגיטאלי ("תקליטור זהב") לאישור אגף ספרי לימוד הכוללת:
· עריכה לשונית, מדעית ומגדרית
· עריכה ועיצוב גרפי
· רשימה של פריטים של בעלי זכויות אחרים ששולבו בחומרים וטופלו מול בעלי זכויות היוצרים 
ביצוע תיקונים בהתאם להערות אגף אישור ספרי לימוד עד להבאת החומרים לגרסה סופית מאושרת
	מהדורה של הספר לתלמיד מוכנה לדפוס
	אגף אישור ספרי לימוד והיחידה המזמינה
	20% 


5.8 המרת חומרי הלימוד/ההוראה לחומרים מתוקשבים
5.8.1 לפני ביצוע המרת חומרי הלימוד/ההוראה לחומרים מתוקשבים של הספר, יש לטפל בנושא זכויות היוצרים ולקבל הסכמה בכתב של בעלי הזכויות על פריטים שבחומר המיועד לפרסום, שהם אכן מסכימים שהחומר יותקן באתרי האינטרנט של המשרד.

5.8.2 פיתוח הפריטים המתוקשבים
(1) מערכות ורכיבים המהווים חלק מהפתרון: פורטל התוכן החינוכי, מערכת LMS בית ספרית, תוכני למידה.
(2) הפריטים יפותחו בפורמט אופליין ויופעלו על ידי מורים ותלמידים באמצעות מערכות LMS, ועל ידי כל ה-devices, על פי ההנחיות הטכנולוגיות והדרישות הטכנולוגיות המפורטות במכרז זה
(3) לאחר השלמת הפיתוח יבוצעו בדיקות קבלה כי החומר הלימודי עומד בכל הדרישות. 
(4) החומר הלימודי יקוטלג על ידי הספק
(5) לאחר קבלת האישור על ידי המשרד, יועלו חומרי הלמידה לפורטל התוכן החינוכי לצורכי אחסון.
(6)  החומר הלימודי יועלה באמצעות אריזות תואמות לתקן תלת"ל.
(7)  מפורטל התוכן החינוכי יורדו חומרי הלמידה למערכות ה- LMS העומדת בתקן תלת"ל לצורך הצגתם והפעלתם.
(8) מאחר ונדרש שהפריט יהיה אופליין תואם SCORM, והדרישות מתקן ספקי LMS הינן כאלו שמערכות ה-LMS יוכלו להפעיל חומרי למידה כאלו. חומרי הלמידה המוכנים יועלו לפורטל התוכן וכל מערכת LMS תוכל להפעיל את התוכן הזה ללא דרישה מיוחדת נוספת.
(9) חומרי הלמידה יופצו בשלב זה מפורטל התוכן ללא בדיקת זכאות שימוש ועם אפשרות להפצת מספר גרסאות שונות.
5.8.3 שימוש בחומר הלימודי על ידי מורים ותלמידים
(1) מורים יוכלו לאתר את התוכן בפורטל התוכן באמצעות חיפוש מתוך MOODLE EDU בית ספרי או מכל מערכת LMS אחרת אשר עומדת בתקן למערכות LMS. 
(2) לאחר איתור החומר הלימודי בפורטל יוכלו המשתמשים להוריד את אריזת החומר הלימודי הכוללת את התוכן עצמו (תצורת הפעלה אופליין) למערכת ה LMS הבית ספרית למיקום מסויים בקורס או למאגר תכנים מקומי ב- LMS.
(3) מאותו הרגע שהחומר הלימודי הורד, הוא ישמר במערכת ה LMS הבית ספרית.
(4) במידה והספק יפתח גרסה חדשה לחומר הלימודי שהורד, אזי יש לשמור את הפריט במערכת ה LMS הבית ספרית כפריט חדש או להחליפו בפריט הקיים. החלטה זו הינה לשיקול המשתמש ותלויה ביכולות של מערכת ה LMS. ובהתאם לתקן LMS.
בנספח 3 מצורף תרשים המתאר את תפיסת ההפעלה.

5.8.4 איחסון והרצת חומרי הלמידה
(1) איחסון
(1) פורטל התוכן כמאגר אחסון מרכזי לתכנים המופעלים בתצורת ואופליין.
(2) מערכת LMS - כמאגר פריטי למידה אופליין שהורדו מפורטל התוכן או ישירות מספק התוכן.
(2) הרצת החומר הלימודי
ממערכת LMS– תוכן בתצורת הפעלה אופליין/אונליין
(3) דרישות פיתוח מחומרי הלמידה
הספק יפתח על פי ההנחיות הטכנולוגיות והדרישות הטכנולוגיות כאשר חומרי הלמידה המפותחים צריכים לעמוד בתקן תלת"ל לתכנים (מטהטדה, אריזה, משתני הערכה, רמות דיווח – ראה מסמכי התקן המחייבים) ולאפשר דיווח נתוני הערכה באמצעות משתני ההערכה המוגדרים במסמך Data Model לתצורת הפעלה אופליין (כלומר ב- SCORM API לצורך דיווח נתוני הערכה במערכת ה LMS בה הם יאוחסנו בסופו של התהליך ומשם תתבצע הפעלתם).
5.8.5 החומר הלימודי יעמוד בתנאי הפיתוח הבאים:
(1) תואם תקן תלת"ל המבוסס על תקן SCORM.
(2) יוכל להיות מורץ גם באמצעות נגן SCORM.
(3) הפיתוח יהיה בטכנולוגית HTML מגרסה 5 ומעלה.
(4) יוכל להיות מוצג ומופעל בכל דפדפן מקובל ושכיח.
(5) יוכל להיות מוצג ומופעל בכל מערכת הפעלה שכיחה. כולל: אנדרואיד, IOS.
(6) לא יהיה תלוי לצורך הרצתו ותפעולו בplayer ייעודי.
(7) לא יהיה תלוי לצורך הרצתו ותפעולו בפלטפורמה צד ג'.
(8) יוכל להיות מוצג ומופעל בכל ה devices כולל סלולר,מחשב אישי או טאבלט כולל תמיכה גם במסכי מגע.
5.8.6 מסמכי תקן תלת"ל המחייבים מימוש במכרז זה:
(1) נספח א' – מרכיבי ה EDUIL LOM (מטהדטה)
(2) נספח י"א – מבנה אריזה פירוט הרכיבים (אריזה)
(3) נספח ט"ו – פירוט האלמנטים לדיווח נתוני הערכה בתצורת הפעלה אופליין (Data Model בתצורת הפעלה אופליין).
5.8.7 מסמכי תקן תלת"ל לידיעה במכרז זה:
(1) נספח ח' – פירוט הרכיבים להעברת נתוני הערכה באמצעות web services (משתני הערכה בתצורת הפעלה אונליין)
(2) נספח י"ג EDU LMS ארכיטקטורה ומידע כללי
(3) נספח י"ד מסמך טכני למימוש שירותים לתקן EDU LMS

(4) נספח י"ט - תקן למערכות LMS
5.8.8 להלן האתרים בהם מפורטות דרישות תאימות טכנולוגיות ונגישות של המשרד והתקנים:
http://cms.education.gov.il/EducationCMS/Units/MadaTech/hatamat_marechet_21/PituchTochenDigitali/Sfarim_Digitalim.htm
http://cms.education.gov.il/EducationCMS/Units/MadaTech/hatamat_marechet_21/PituchTochenDigitali/Teken_Tochen_digitaly.htm
5.8.9 אופן הגשת החומרים
(1) שמות הקבצים יהיו באותיות אנגליות ללא סימני רווח בין מילות השם (אפשרי שימוש במקף במקום רווח). למשל: Chapter1, Keta-Peticha, FirstActivity וכו'.
(2) יש לחלק לקבצים על-פי העניין: פעילות, תת-פרק, פרק וכד'.
(3) כל הקבצים ירוכזו בתקליטור כאשר חשוב לדאוג שהקבצים יהיו ממוינים במחיצות על-פי העניין. הכללים לכתיבת שמות הקבצים אינם חלים על כתיבת שמות המחיצות. שמות אפשריים למחיצות: כריכה, שם הפרק וכד' (את המילים "שם הפרק" יש כמובן להחליף בשמו של הפרק). 
5.8.10 הספק יידרש לתחזק ולעדכן את החומרים בכל מהלך ההתקשרות.
5.9 פרסומים

בספרים ו/או בפרסומים יצויין על גבי הכריכה לוגו שימסר לגוף המפתח ע"י היחידה המזמינה בדף הקרדיט הפנימי ניתן לציין שם הגוף המבצע, שמות הכותבים, חברי הצוות וכל יתר המעורבים בהכנת הפרסום, כגון: יועץ, עורך לשוני, גרפיקאי וכו'. 

כמו כן, יצויינו זכויות המדינה באופן הבא: "כל הזכויות שמורות למשרד החינוך".

חומר הלימוד שפותח ימסר ליחידה המזמינה במתכונת של תקליטור זהב, לאחר קבלת אישור היחידה המזמינה ואישור האגף לספרי לימוד.

על גבי כריכת ספר הלימוד יש להטביע את התאריך והמספר שינתן ע"י האגף לספרי לימוד.

5.10 פיקוח המשרד על ביצוע העבודה

5.10.1 כל מהלך הכתיבה וההפקה יהיה מפוקח ומבוקר ע"י נציג היחידה המזמינה.

נציג היחידה המזמינה רשאי לקבוע נקודות בקרה ואישור נוספות לפי שיקול דעתו ועל המציע לפעול בהתאם.

נציג היחידה המזמינה יוכל להסתייע במומחים נוספים בהתאם לצורך.

היחידה המזמינה רשאית להקים וועדה מלווה לכל פרוייקט שתמלא את תפקיד נציג היחידה המזמינה.

סיום כל אבן דרך יתואם ויאושר על ידי נציג היחידה המזמינה, או בא כוחו.

כל שלב שבוצע ללא אישור היחידה המזמינה, ושלא בהתאם להוראות שניתנו ע"י היחידה המזמינה, הינו באחריותו הבלעדית של המבצע ועל חשבונו.
5.10.2 המשרד רשאי להפסיק את תהליך העבודה, בכל אחד משלביו, אם יתברר שהעבודה אינה עונה לדרישות היחידה המזמינה. המבצע מתחייב לתקן את העבודה, על חשבונו, בהתאם להנחיות היחידה המזמינה, תוך 60 ימים מקבלת הדרישה או כל פרק זמן אחר שיקבע ע"י היחידה המזמינה.

5.10.3 המשרד רשאי לא לאשר למבצע לבצע עבודה באמצעות קבלני משנה, שעבודתם אינה עונה על דרישות המשרד במשימה זו.

5.11 לוח זמנים

על המציע לפרט את לוח הזמנים ממועד אישור המשרד להתחיל בביצוע הפרוייקט ועד למסירת המוצר המוגמר.

על המציע לקחת בחשבון כי שלב אישור ספרי לימוד ו/או מדריכים למורה המלווים את ספר הלימוד אורך 3-4 חודשים.

5.12 ניירת ומסמכים

הספק הזוכה במכרז זה מנוע מלהשתמש בלוגו שלו על גבי ניירת הנוגעת למכרז זה. מבנה כותרת המסמכים תהיה במתכונת הבאה:


רשימת מציעים לפיתוח חומרי למידה /הוראה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים
הפרוייקט מבוצע ע"י ________ עפ"י מכרז מס' _________

הפרוייקט מבוצע עבור מזכירות פדגוגית, משרד החינוך.

6. כח האדם של הספק והאמצעים הנדרשים לביצוע המכרז

6.1 לשם הפעלת הפרוייקט יפעל הספק ממשרדיו הוא, תוך איתור, גיוס והצבת כוח האדם והאמצעים הבאים, על ידו ועל חשבונו בהיקף ובדרישות המפורטים להלן.

6.2 עובדי הספק מנועים מלשבת במשרדי המשרד ו/או מלהשתמש בציוד ואמצעים של המשרד ו/או מלהשתמש בנייר רשמי של המשרד ו/או לחתום על מסמכים בשם המשרד ו/או להשתמש בתארים השמורים לעובדי המשרד. לפיכך, על הספק להקצות מקום עבודה לכל העובדים מטעמו בפרוייקט זה, ולספק להם את כל הציוד והאמצעים לביצוע עבודתם בשלמות, כנדרש במכרז.

6.3 המשרד רשאי לבחון מראש את התאמתו של כל עובד מבחינה מקצועית לדרישות המכרז.
ככל שיתברר שכח האדם המוצע, של המציע הזוכה, אינו עומד בדרישות המכרז יחוייב הספק להחליף את העובד המוצע בעובד העונה לדרישות המכרז והמתאים לביצוע התפקיד.

המשרד יבדוק התאמתו של כל עובד כזה לדרישות המכרז.

במידה שבמהלך ההתקשרות תתברר אי התאמה של אחד מעובדי הספק הפועלים במסגרת מכרז זה רשאי המשרד לדרוש את החלפתו ועל הספק יהיה להחליף עובד זה בתוך 14 יום ממועד הודעת המשרד על כך, בעובד העונה לדרישות במכרז זה.

הספק מחוייב להפעיל את הפרוייקט באמצעות אותו הצוות המוצג בהצעתו. עם זאת, במידה שנדרשת החלפה הספק יודיע מראש למשרד על החלפתו של כל עובד מהעובדים על מנת שהמשרד יוכל לבדוק כי העובד החדש יעמוד בכל דרישות המכרז המפורטים בסעיפים הנ"ל וכי הוא עומד לפחות בהכשרה ובניסיון של העובד אותו הוא מחליף.
הספק יעסיק ויחתום על חוזה העסקה עם כל עובד ויהיה אחראי לפעילותו השוטפת.

6.4 על הספק להפעיל מערכת כוח אדם ומערכת שכר עבור עובדיו, בהיותו המעסיק הישיר והבלעדי של עובדים אלו. מערכת זו תהיה מערכת מבקרת ומשלמת.
6.5 למען הסר ספק מוצהר ומוסכם כי היחסים בין הספק ובין הממשלה אינם יוצרים יחסי עובד-מעביד והמציע מצהיר בזה כי לא תהינה לו או למועסקים על ידו כל זכויות של עובדים המועסקים ע"י הממשלה, לרבות בגין הפסקת ביצוע העבודה.

כל הוצאות גיוס כח האדם והפעלתו יהיו על ידי הספק ועל חשבונו.

6.6 הקפדה על דיני העבודה במדינת ישראל
הספק מתחייב לשלם את שכרם של עובדיו תוך הקפדה יתרה על חוקי המגן המסדירים את תנאי העסקתם של העובדים במדינת ישראל, לרבות הסכמים קיבוציים כלליים לגביהם ניתן צו הרחבה לכלל העובדים במשק. בכלל זה מתחייב הספק לפעול עפ"י חוקי ההעסקה המפורטים בנספח 5 למכרז, וכל חקיקת מגן אחרת, כל דין הנוגע להעסקת עובדים, צווי הרחב והסכמי עבודה קיבוציים ככל שאינה מופיעה בנספח זה. 

6.7 מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל מתחייב הספק:

· לשלם לכל העובדים המופעלים במסגרת מכרז זה, לפחות שכר מינימלי העולה על שכר המינימום במשק (כפי שנקבע מעת לעת ע"י הממשלה) וככל שעפ"י כל דין (כולל הסכמים קיבוציים) מחוייב לשלם שכר מינימלי אחר לשלם לכל הפחות סכום זה והמתאים לכישורים, להכשרה ולתפקיד אותו מבצע כל אחד מבעלי התפקיד.
· לבצע לעובדיו ביטוח פנסיוני, החל מיום עבודתם הראשון, בקרן פנסיה, קופת גמל או ביטוח מנהלים (או שילוב ביניהם) בגוף פיננסי שיבחר ע"י העובד, כאשר הספק מתחייב להפריש את הסכומים הבאים בגין ביטוח הפנסיוני של העובד - לפחות 6% מהשכר בפועל בגין תגמולים והעובד יפריש על חשבונו 5.5% בגין תגמולים, הספק גם יפריש 8.333% בגין פיצויים. לעניין הפיצויים מובהר בזאת כי הספק יפריש סכום זה לסוג הביטוח הפנסיוני שבחר העובד (דהיינו לא לקרן פיצויים מרכזית) וכן הספק יתחייב מראש, ואף יציין בהסכמי העסקה עם עובדיו כי הוא מתחייב מראש להשאיר סכום זה בביטוח הפנסיוני בו בחר העובד בכל מקרה (דהיינו גם אם העובד לא פוטר או עבד פחות משנה או מכל סיבה אחרת. הסכום שהופרש בגין פיצויים ישאר בקופת העובד). הפרשות אלו תבוצענה ע"י הספק בגין כל העובדים במסגרת השירותים הניתנים למשרד עקב זכייתו של הספק במכרז, בכל היקף העסקה שהוא ע"י הספק ועל פי החלק היחסי. מובהר בזאת כי הפרשה זו הינה חובה וכי ככל שיוכח כי עובד מעובדי הספק אינו מעונין בהפרשה זו, יחויב הספק להשיב למשרד החינוך מידי חודש את הסכומים אשר נחסכו כתוצאה מכך שאותו עובד לא בוטח בביטוח פנסיוני.
· לשלם לעובדיו בתום שנת עבודה אחת דמי הבראה עפ"י ההסכם הקיבוצי אשר הוחל בצו הרחבה על כלל העובדים במשק.
· להעניק לעובדיו חופשות וימי מחלה כפי שנקבע בכל דין.
· לשלם לעובדיו קצובת נסיעה כפי שנקבע בהסכם הקיבוצי אשר הוחל בצו הרחבה על כלל העובדים במשק.
· במידה שהוא מעסיק עובד כלשהו מעובדיו בשעות עבודה נוספות – לפעול עפ"י חוק שעות עבודה ומנוחה, לרבות לענין תשלום השכר הנדרש בגין שעות אלו. מובהר בזה כי לענין זה על הספק לקחת בחשבון את היקף העסקת עובדיו, בכל יום ויום, בכל הפרוייקטים שבו הוא מעסיק אותם, כך שיעמוד בתנאי החוק. 
6.8 מובהר בזה כי ככל שנקבע שכר מינימלי לשעת עבודה שעל הספק לשלם לעובדיו במכרז זה (בין אם מדובר בשכר מינימלי עפ"י דין ובין אם עפ"י הוראה מיוחדת מעבר לשכר המינימלי שנקבע בדין), הרי שחל איסור על הספק לכלול בשכר המינימלי לשעה מרכיבים שונים כגון דמי הבראה, ביטוח פנסיוני, קצובת נסיעה, הפרשה לפיצויי פיטורין וכיוצ"ב.
6.9 בכל מקרה בו הספק מעסיק עובד פחות מ- 75 ימים בשנה, עליו לשלם לעובד 4% משכרו כדמי חופשה, במקום ימי החופשה המגיעים לו. זאת בהתאם להוראות סעיף 15 לחוק חופשה שנתית. התשלום לעובד יבוצע ישירות, כל עוד לא הוקמה קרן כמפורט בסעיף 15 הנ"ל.
6.10 הספק מתחייב לידע את כל עובדיו על מלוא זכויותיהם בעניין כאמור לעיל. לצורך כך יכין נוסח של דף מידע שלו הכולל את המידע הנדרש, ואשר ימסר ע"י הספק לכל עובדיו, עובר לתחילת העסקתם על ידו בפרוייקט. כן מתחייב הספק לצרף דף המידע לכל חוזה העסקה עם עובדיו בפרוייקט. בדף המידע אף יובהר לכל עובד כי אינו רשאי לותר על זכות מהזכויות הנ"ל.

6.11 מובהר בזה כי המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הספק, על מנת להבטיח קיומם של כל התחייבויות הספק בכל הקשור למכרז זה, ובכלל זה בכל הקשור לשמירה על כללי ההעסקה כאמור לעיל. על הספק להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או כל נציג מטעמו את כל החומר והמידע שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו. ככל שיתגלה מהבדיקות שהספק לא ביצע חובה מחובותיו כאמור לעיל, לרבות לענין המבנה לשמירת נתונים, המשרד יהא רשאי להפסיק עימו את ההתקשרות ו/או לחייבו בתשלום פיצוי מוסכם בהיקף שלא יפחת מעלות המרכיב לגביו חרג לאורך כל תקופת החריגה ועד לסכום המגיע לפי 5 מהסכום. מובן כי אין באמור לעיל כדי לפגוע בכל זכות העומדת למשרד עפ"י כל דין ו/או עפ"י המכרז וההסכם.
7. פיצוי מוסכם
7.1 מבלי לגרוע מהאמור במכרז, בכל מקרה בו לא יבצע הספק את הפעילות כנדרש ובאיכות הנדרשת או יפר הספק את הוראות מסמכי המכרז, עפ"י המפורט להלן המשרד רשאי לדרוש את הפיצוי המוסכם והספק יהיה מחויב בתשלום פיצוי מוסכם.
7.2 האירועים לגביהם תישקל הטלת פיצוי מוסכם:
	אירוע
	פיצוי מוסכם

	1. 
	אי ביצוע אבן דרך במלואה
	לא ישולם בגין העבודה בנוסף לפיצוי בגובה 20% מגובה התשלום האמור

	2. 
	הגשת חומר לימוד שלא בוצעה בו אחת הבדיקות הפדגוגיות, כגון התאמה לתוכנית הלימודים או/ ו שלא בוצע אחד מהשירותים הנלווים (כגון עריכה דידקטית, עריכה לשונית וכו')
	2,500 ₪ לכל הגשה של חומר לימוד

	3. 
	הגשת חומר לימוד שיש בו הפרת זכויות יוצרים 
	5,000 ₪ למקרה


7.3 המשרד יהא זכאי לנכות את סכום הפיצויים המוסכמים הנקובים מכל תשלום שיגיע לספק או לגבותם בכל דרך חוקית אחרת. 

7.4 תשלום הפיצויים או ניכויים מסכומים המגיעים לספק לא ישחררו את הספק מהתחייבויותיו על פי מסמכי המכרז. 

7.5 הספק אינו רשאי לגרוע סכום הפיצוי המוסכם משכר עובדיו.

7.6 אין האמור בא לפגוע בכל זכות אחרת שהמשרד זכאי לה לפי מכרז זה ועל פי כל דין. 

8. זכויות יוצרים
כל זכויות היוצרים על הספרים, חומרי הלימוד, המאגרים, היישומים הממוחשבים, (למעט מקרים הנכללים בסעיף 8.6 להלן) וכל חומר אחר אשר יעשה בו שימוש ו/או יפותח, ירכש או יותאם ע"י ספק לצורך פרוייקט זה, יהיו רכושה של המדינה והספק מתחייב לפעול כדלקמן:

8.1 הספק לא יהיה רשאי להשתמש בתוכניות, תוכנות ובכל חומר שהוכן על ידו לצרכי ההסכם, לצרכיו הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות, אלא אם כן קיבל אישור בכתב מראש מהמשרד.

8.2 הספק אינו רשאי לציין את זהותו על גבי דפי המידע. נושא זה כולל: סמלים של הספק, שמו וכל אזכור אחר המזהה אותו.

8.3 הספק לא יעביר את המסמכים שהכין במסגרת חובותיו עפ"י מכרז זה ו/או חלק מהם לאחר, לא יתיר רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ולא יפרסם את המסמכים בכל צורה שהיא.

8.4 הספק מצהיר כי לא הפר/יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי ו/או מידע כלשהו במהלך ביצוע התחייבויות עפ"י מכרז זה.

הוגשה תביעה נגד המשרד לפיה חומר מסויים כלשהו, אשר המשרד יעשה בו שימוש לפי מכרז זה, מפר זכויות יוצרים מתחייב הספק לשפות את המשרד עם דרישה ראשונה, בגין כל הסכומים שיחוייב לשלם בגין התביעה האמורה, וכן להחליף על חשבונו את החומר המפר בחומר אחר שאינו מפר.

8.5 במידה שהספק משתמש בחומרים של בעלי זכויות אחרים לצורך הפעלת המכרז ותוכניות העבודה שלו בכל פורמט של חומר לימוד, עליו לקבל היתר לשימוש בחומרים אלו מבעלי זכויות היוצרים.

אם ההיתר כרוך בתשלום, יבצע זאת הספק על חשבונו.

8.6 בכל מקרה בו הספק מציע תכנית ייחודית מטעמו הספק ידאג להיות בעל זכויות היוצרים לצורך הפעלת הפרוייקט. במקרה זה זכויות היוצרים תשארנה בידי הספק.
במקרה והספק טוען לזכויות יוצרים לתכנית עליו להודיע על כך בכתב ומראש למשרד. אם התכנית מוצעת במסגרת הצעתו למכרז זה עליו להודיע על כך במסגרת מסמכי המכרז.
המשרד יהיה רשאי לדרוש הכנסת שינויים והתאמות במסגרת הפרוייקט. במקרה זה יעביר הספק את הזכויות על התוכנות המתאימות, לידי המשרד.
8.7 בתום ההתקשרות או מיד עם דרישה ראשונה של המשרד בכתב, יעביר הספק את כל התוכניות, התוכנות, יישומים ממוחשבים וכל חומר שבידו או בידי עובדיו, עובדים וכל ספק שירותים אחר, המועסקים במסגרת הפרוייקט, לידי המשרד.

8.8 הספק יידרש לעגן את זכויות המדינה, משרד החינוך, בהתקשרויות החוזיות שלו עם עובדיו, כותבי התוכניות וקבלנים שיופעלו על ידו לביצוע השירותים נושא מכרז זה.
9. שמירת סודיות
9.1 הספק מתחייב לשמור בסוד ידיעות ומידע שיגיעו אליו עקב ביצוע מכרז זה.

במסגרת זו כלולים בין היתר: דו"חות, טפסים, מדיה מגנטית או כל מידע לגבי מערכות המידע ומרשם של מערכת החינוך, מועדי ביקורת ותוצאותיה וכל מידע אחר שהגיע אליו במסגרת ביצוע השרותים עפ"י המכרז. 
9.2 הספק מתחייב לשמור בסוד ידיעות שתגענה אליו עקב ביצוע מכרז זה וללא הרשאה מהמזמין, לא ימסור הספק ידיעה כאמור לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה. לעניין זה, יחולו על הספק הוראות סעיפים 118 ו- 119 לחוק העונשין תשל"ז 1977. הספק מתחייב להחתים את כל עובדיו והמועסקים על ידיו לצרכי מכרז זה על התחייבות לשמירת סודיות.

9.3 הספק ימנע גישה למערכות המחשב שברשותו, או המשרתות אותו לצורך מכרז זה, ממי שאינו שותף למכרז או ממי שאינו מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או ממי שלא חתם על התחייבות לשמירת סודיות. 

9.4 הספק יעסיק רק עובדים העונים על ההנחיות לשמירת סודיות שיוגדרו ע"י המשרד. 

9.5 הספק לא ימסור ידיעה או מידע לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה ללא הרשאה מהמשרד. 

9.6 הספק יחתום על הצהרה למחויבות שמירת סודיות וכן יחתים את כל עובדיו והמועסקים על ידו לצורך מכרז זה, על התחייבות לשמור סודיות.

9.7 הספק יחזיר למשרד כל חומר שימסר לו בהקשר לפעילות זו בכל עת שידרש לכך.

9.8 על פי דרישת המזמין יציג הספק למשרד אמצעי האבטחה שנקט לאבטחת הנתונים ו/או המידע המצויים ברשותו במסגרת מכרז זה. הספק ידאג למנוע גישה למערכות המחשב שלו, או המשרתות אותו לצרכי פרוייקט זה, ממי שאינו שותף לפרוייקט, לא מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או שלא חתם על התחייבות לשמירת סודיות ואבטחת מידע.

9.9 התחייבות לאבטחת מידע
הספק יתחייב לדאוג לאבטחת כל החומר שיגיע אליו במסגרת ביצוע פרויקט זה ולהציג למשרד, על פי דרישתו או דרישת בא כוחו, את אמצעי אבטחת החומר.

הספק יתחייב למנוע גישה למערכות המחשוב (בין אם של המשרד, בין אם של הספק או של כל גורם אחר), בהן נשמר מידע הקשור למתן השירותים על פי מכרז זה, ממי שאינו שותף לפרויקט.

הספק ידאג שכל עובדיו וקבלני המשנה שלו ישמרו על המידע כאמור בחוק הגנת הפרטיות התשמ"א (1981) ותקנות הגנת הפרטיות (תנאי אחזקת מידע ושמירתו וסדרי העברת מידע בין גופים ציבוריים), התשמ"ו (1986).
אם נתונים אשר הגיעו אל הספק ו/או נאספו על ידו במסגרת מכרז זה מהווים "מאגר מידע" בהתאם להגדרת חוק הגנת הפרטיות תשמ"א (1981) תהיה אחריות לנוהל רישומו, החזקתו והשימוש בו בהתאם לחוק, מוטלים על הספק, כל עוד לא יקבע אחרת בהסכם זה.

אין האמור גורע מהיות הנתונים בבעלות משרד החינוך.

הספק יתחייב לעמוד בדרישות אבטחת המידע כפי שיוצגו לו מזמן לזמן על ידי המשרד ו/או מי מטעמו, לעמוד בנהלי המשרד בנוגע לאבטחת מידע ושמירה על מידע מוגן, ובכל הוראה רלווטית אחרת לרבות הוראות חוק, תקנות, צו, הנחיות רשם מאגרי המידע ועפ"י הנחיות דרישות של הרשות למשפט טכנולוגיה ומידע (רמו"ט).
10. אחריות משפטית
10.1 הספק יהיה אחראי באחריות מלאה ומוחלטת על פי כל דין לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיו ו/או שלוחיו במסגרת מתן השירותים על ידו. 

10.2 הספק פוטר את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדיו בפרוייקט. הספק מתחייב לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור. 

10.3 הספק מתחייב לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי פסק דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותו כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בפרוייקט. 
10.4 אם אי פעם יקבע כדין מסיבה כלשהי כי העסקת הגוף או מי מעובדיו דינה כהעסקת עובד ע"י המדינה: 
10.4.1 התמורה האמורה לעיל יראו ככוללת את כל הסכומים המגיעים או העשויים להגיע לגוף ו/או לעובדיו לרבות כל תיגמול כלשהו, תשלום בגין זכויות סוציאליות, הפרשות/הפרשים, אם יגיעו לו אי פעם בגין העסקתו עפ"י חוזה זה, מכל סיבה שהיא. 
הגוף יהיה מנוע מלטעון כי מגיעים לו סכומים נוספים כלשהם בכל עילה שהיא בגין העסקתו עפ"י חוזה זה.

10.4.2 בהסתמך על סעיף 28 לחוק פיצוי פיטורין, תשכ"ג – 1963, יראו ככלולים בתשלומים הניתנים לגוף לפי חוזה זה גם כל פיצויי הפיטורין גם חתימת הגוף על חוזה זה מהווה הסמכה לכך. סעיף קטן זה טעון אישורו של שר העבודה והרווחה בהתאם לאמור בסעיף 28 האמור, ויכנס לתוקפו לאחר קבלת אישורו של השר או מי שהוסמך על ידו.
10.4.3 יחושב שכרו של גוף או מי מעובדיו כעובד עפ"י הקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ובדרגה דומים ככל האפשר. הכל כפי שיקבע ע"י נציב שרות המדינה ובאין תפקיד דומה או זהה כאמור ייחשב השכר לפי הקבוע לעניין זה בהסכמי העבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה או בהיעדר הסכם כאמור לפי הסכם עבודה קיבוצי הקרוב לעניין, לדעת נציב שרות המדינה. חישוב השכר יעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה וככל החיובים והזיכויים עפ"י הסכם זה, מחד, והחישוב החדש האמור, מאידך, יקוזזו הדדית.
10.5 ידוע לספק כי עליו לבטח את עצמו ואת עובדיו בביטוח לאומי לבדו ועל חשבונו.
10.6 הספק יבטח את אחריותו במסגרת צד ג' כלפי כל עובדיו וכל צד ג' אחר, אשר יכסה כל אירוע וכל נזק הנגרם במהלך שהותו ופעילותו בפעילויות השונות שבמסגרת מכרז זה.

10.7 הספק מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי הספק והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של הספק, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.

חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שהספק אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה הספק את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.

11. ביטוח, שיפוי ופיצוי

הספק מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך, ולהציגם למשרד החינוך, כאשר הם כוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:-

11.1 ביטוח חבות המעבידים
11.1.1 הספק יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

11.1.2 גבול האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה). 

11.1.3 הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם. 
11.1.4 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך, היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי ומועסקי הספק.

11.2 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
11.2.1 הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

11.2.2 גבולות האחריות לא יפחתו מסך – 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח (שנה).

11.2.3 הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.

11.2.4 בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY). 

11.2.5 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך, ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו. 
11.3 ביטוח אחריות מקצועית
11.3.1 הספק יבטח את אחריותו המקצועית בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית.

11.3.2 הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק, עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, בקשר לפיתוח חומרי למידה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים. 
11.3.3 גבולות האחריות לא יפחתו מסך 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולשנה. 

11.3.4 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-

(1) מרמה ואי יושר של עובדים;

(2) אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או עיכוב עקב מקרה ביטוח;

(3) הארכת תקופת הגילוי לפחות ל 6 חודשים;

(4) אחריות צולבת CROSS LIABILITY אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הספק כנגד המדינה.

11.3.5 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכסות את מדינת ישראל – משרד החינוך, ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

11.4 כללי

11.4.1 בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:-

(1) לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל – משרד החינוך בכפוף להרחבי השיפוי כפורט לעיל.

(2) בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד החינוך בירושלים.

(3) המבטח מוותר על כל זכות תחלוף, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל, - משרד החינוך ועובדיהם ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון. 
(4) הספק לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

(5) ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה תחול בלעדית על הספק.

(6) כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הוא בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח.

11.4.2 העתקי פוליסות הביטוח מאושרות ע"י המבטח או אישור ביטוחי בחתימתו של המבטח על ביצוע הביטוחים כאמור לעיל, בהתאם לנספח קיום ביטוחים המצורף יומצאו על ידי הספק למשרד החינוך עד למועד חתימת ההסכם.

11.4.3 הספק מתחייב כי בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד החינוך, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל- משרד החינוך בתוקף. הספק מתחייב להציג את העתקי הפוליסות המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור קיום ביטוחים בהתאם לנספח קיום ביטוחים המצורף חתום על ידי המבטח על חידושן למשרד החינוך, לכל המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח. 
11.4.4 אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי חוזה זה, ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין ועל פי חוזה זה.
12. תנאי תשלום
12.1 אגף הכספים במשרד ישלם לספק עפ"י הוראת התכ"ם 1.4.3 (בתוקף מיום 1 באוגוסט 2008) המצורפת בנספח 1 למכרז, מותנה באישור מטעם המזמין שהשירות המפורט אכן בוצע (האישור יצויין בטופס מלווה מיוחד הנותן ביטוי גם לעניין הפיצוי המוסכם). 
12.2 כדי למנוע עיכובים בתשלום, ידאג הספק שהחשבונית המוגשת על ידו תהיה כתובה בכתב ברור וקריא, ותכלול את כל הפריטים הנדרשים כפי שיסוכם עם המזמין.

12.3 לספק לא תהיינה כל דרישות או טענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום מסיבות של חוסר פרטים בחשבונית, או פרטים לא נכונים, או חוסר במסמכים או חוסר/ליקוי בדיווח – כפי שיידרשו ע"י החשב ו/או נציגות המשרד.

12.4 הספק אינו רשאי להתנות תשלום כלשהו לספקיו ו/או לעובדיו או לכל גורם אחר שעליו לשלם, בקבלת תשלומים מהמשרד.
12.5 למשרד תהיה זכות עכבון לגבי תשלומים לספק בגין חוב שהספק חב לו.
12.6 לספק לא תהיה זכות עכבון בגין חוב שהמשרד חב לו.

12.7 אין להתחיל לבצע את השירות האמור במכרז זה לפני שייחתם הסכם בין המשרד לבין הספק הזוכה כדין.
13. מבנה ותכולת ההצעה
ההצעה תוגש על גבי חוברת ההצעה כאשר עבור כל מקצוע תוגש הצעה בנפרד, המצורפת בנספח מס' 5.
בחוברת ההצעה מצורפים טפסים שונים ודרישות למסמכים של המציע. חובה למלא את חוברת ההצעה בשלמותה, לצרף את כל המסמכים הנדרשים, בסדר המפורט בחוברת ההצעה ונספחיה. 

הצעה חלקית ו/או במתכונת שונה מהטבלאות המצורפות לחוברת המכרז עלולה שלא להיבדק ואף להיפסל.
ההצעות תוגשנה בשפה העברית. כמו כן כל הנספחים, מכתבי המלצה, אישורים, תעודות וכל פרט הנדרש במכרז יוצג אך ורק בשפה העברית.
13.1 ניסיון הגוף המציע ורשימת עבודות דומות

המציע יפרט את ניסיונו בביצוע הפעילות הנדרשת בסעיף 2.3.5, תוך ציון ההיקף הכמותי.

המשרד יכול לפנות אל הלקוחות שברשימת הלקוחות שהוצגו בהצעתו על מנת לברר פרטים ורמת שביעות רצון של הלקוח.
המשרד רשאי לפנות גם ללקוחות שאינם ברשימת הלקוחות ולבעלי מידע רלוונטיים על בסיס מידע הקיים במשרד או העולה מתוך ההצעה או מבדיקתה ואף להסתמך על מידע הקיים אצלו שלא מלקוחות חיצוניים.
אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד, ילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
13.2 דוגמאות של חומרי לימוד שפותחו ע"י המציע
המציע יצרף להצעתו 2 דוגמאות של חומרי לימוד שפותחו על ידו במקצועות בהם קיימים ספרי לימוד מאושרים להפעלה במוסדות חינוך, במהלך תקופת הניסיון, כאמור בדרישת הסף שבסעיף 2.3.5.

הדוגמאות יכללו לפחות ספר לימוד אחד המיועד לתלמידים במוסדות החינוך.

13.3 יש לענות על כל הסעיפים המפורטים בטופס ההצעה ואין להשאיר סעיפים ללא מענה.
13.4 ההצעה תוגש בשני עותקים זהים (מקור+העתק), כרוכים בהדבקה או בספירלה או בכל דרך שתמנע את פירוק החוברת. ההצעה תוגש במעטפה סגורה, תוך ציון: שם המכרז, מס' המכרז, וככל הניתן ללא סימן מזהה של המציע על גבי המעטפה, כל זאת כאמור בפרק "מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה".
בנוסף, על המציע לצרף להצעתו 2 תקליטורים כאשר בכל אחד מהם ייצרב עותק סרוק של חוברת ההצעה בלבד, ללא הצעת המחיר או כל פריט ממנה. על גבי התקליטור יש לכתוב את שם המציע ושם המכרז.
14. הקריטריונים לבדיקת ההצעות והכללת הזוכים ברשימת המציעים
על המציע לקחת בחשבון כי תחילה תיבדק הצעתו מבחינת עמידתה בדרישות הסף כפי שפורטו במכרז זה.

רק לאחר שיתברר כי ההצעה עומדת בדרישות הסף ההצעה תיכלל ברשימה.

15. משך הבדיקה ותקפות ההצעה
המשרד לא מתחייב לסיים הליכי המכרז ולקבוע זוכה תוך תקופה מסוימת. אך, אם הליכי אישור המכרז לא יסתיימו לאחר 90 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות, רשאי המציע לבטל את הצעתו.
ההודעה על ביטול ההצעה תועבר למשרד בכתב, תוך ציון מועד תחולה, אל מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות ותובא לדיון ולהחלטתה של וועדת המכרזים והרכישות.

16. תקופת התקשרות

16.1 תקופת ההתקשרות תחל לאחר סיום הליכי המכרז וחתימת הסכם עם הספק, לפי קביעת המשרד, ותסתיים בתום שנה, אלא אם כן הוחלט על תקופה קצרה יותר ע"י וועדת הרכישות.
16.2 המשרד רשאי להאריך את תקופת ההתקשרות מעבר לתקופה זו לעוד 4 שנים נוספות בהתאם לתקנות חוק חובת המכרזים, הוראות התכ"ם ובהתאם למכרז זה. ההארכה תעשה לכל שנה בנפרד.
16.3 כן מובהר בזה כי המשרד רשאי לקצר את תקופת ההתקשרות האמורה לעיל.
16.4 תוקף ההתקשרות כפוף לחוק התקציב. 
17. המשרד רשאי
17.1 לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות ההצעה, תנאיה, חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, שלדעת המשרד מונע הערכת ההצעה כדבעי.
17.2 לבטל את המכרז.

17.3 למשרד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל הגוף המציע, בכדי לקבל הבהרות להצעתו, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות או לבדוק את התאמתם, כפוף לכללי חוק חובת המכרזים והתכ"ם.

17.4 מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד או שלמשרד היכרות אחרת עמו או מידע לגביו, ילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
17.5 אם וככל שהמציע הינו ספק השרותים נשוא המכרז שקדם למכרז זה או התקשרות אחרת, אזי חוות הדעת של היחידה מקבלת השרות תהיה מכריעה מבין חוות הדעת.
17.6 לקבוע מס' זוכים במכרז ולחלק ביניהם את העבודה.
17.7 לצמצם או להרחיב את היקף הפעילות.

בכל מקרה של הרחבה יש לקבל מסמך חתום מראש ע"י מורשה החתימה במשרד.

הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של המשרד.
אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

18. יחסי הצדדים

18.1 השירותים יינתנו במסגרות ארגוניות של הספק בלבד. לעניין זה "מסגרת ארגונית" - לרבות מציאת עובדים, העסקתם, ניהול כל משא ומתן עמם, השגחה מתמדת על פעילותם, תשלום שכרם וכל תשלום סוציאלי נלווה אגב העסקתם, פיטוריהם והאחריות לכך, והטלת משמעת כמקובל במסגרת הספק.
18.2 הספק מצהיר, כי ידוע לו ולכל העובדים והמועסקים על ידיו לצרכי ביצוע מכרז זה, כי הינם עובדים ומועסקים במסגרת הארגונית של הספק, ולא של המשרד. בנספח 5 מובאת רשימת חוקי ההעסקה על פיהם יפעל הספק.
18.3 הספק מתחייב לא להציג את השירותים הניתנים, לא כלפי עובדיו ומעסיקיו, לא כלפי ציבור הנהנים משירותים אלה, כפעולות שלמשרד יש חלק בארגונן, אולם הספק רשאי להציג את השירותים כניתנים לפי בקשת המשרד, תחת פיקוחו, בעידודו, או כנהנים מתמיכתו, הכל לפי העניין.
18.4 בכל הקשור למערכת היחסים בין המשרד לבין הספק, יחשב הספק, כספק עצמאי לכל דבר ועניין. 
18.5 הספק מתחייב שלא להעסיק אדם המועסק כעובד ע"י המשרד, אלא באישור בכתב ומראש של מנהל היחידה המזמינה ושל חשב המשרד.
18.6 הספק בלבד יהיה אחראי כלפי כל המועסקים על ידיו לפי דיני העבודה והנזיקין. כן יהיה הספק לבדו אחראי לכל נזק שיגרם על ידיו, או בגין רכושו ונכסיו ועל ידי המועסקים על ידו למטרות חוזה זה. אם על אף האמור יחוייב המשרד כדין, לשאת חבות, או לעשות מעשה כלשהו, יפצה אותו על כך הספק באורח מלא.

18.7 הספק אחראי לעובדים, לאיכות העבודה, לגיבוי, למילוי מקום, להכשרת עובדים בהתאם לצרכים ובכלל זה השתלמויות וקורסים על חשבונו על פי צרכי השירותים במכרז. 
18.8 חובת הספק היא כחובת קבלן כמשמעותו בחוק חוזה קבלנות תשל"ד – 1974, בכפוף לאמור בתנאי המכרז ובכל חוזה התקשרות שיחתם על פי מכרז זה. 
18.9 הספק אינו רשאי להמחות (להעביר) לזולת את זכויותיו או את חובותיו לפי תנאי מכרז זה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב ומראש של המשרד. 

אין הספק רשאי להעביר את ביצוע החוזה כולו או חלקו במישרין או בעקיפין לאחר, ללא הסכמה בכתב מהמשרד. 

הסכמה כאמור, אם ניתנה לא תיצור יחסי חוזה כלשהם בין המשרד לבין ספק אחר, והספק הזוכה יהיה בכל מקרה אחראי כלפי המשרד לביצוע השירותים. 

18.10 הספק מתחייב לספק את השרות או הטובין בכל עת, לרבות בשעת חרום, שביתה וכיוצ"ב, בתנאי אספקה כפי שנקבעו בתנאי ההתקשרות. יש לציין כי הפרה של סעיף זה תהווה הפרה יסודית של הסכם ההתקשרות המקנה זכות לעורך המכרז לנקוט בצעדים כמוגדר בהסכם.
19. פיקוח

19.1 העבודה תוזמן על ידי מזכירות פדגוגית (להלן: "המזמין") וכל הודעה או מסמך או הנחיה אשר צריכים להינתן לפי תנאי מכרז זה, תינתנה על ידי המזמין.

19.2 המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הספק. על הספק להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או נציג מטעמו את כל החומר והמידע שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו.

19.3 בלי לגרוע מכל האמור, רשאים נציגיו המוסמכים של המשרד, לבקר באתרי מתן השירותים ולהתרשם מהם ולהעביר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים לעניין מכרז זה של הספק, לדרוש הפסקת עבודתו של כל עובד בפרוייקט הקשור למכרז. 
19.4 פיקוח מטעם המשרד לא משחרר את הספק מהתחייבויותיו ואחריותו כלפי המשרד למילוי כל תנאי מכרז זה. 
19.5 בביצוע השירותים מתחייב הספק לפעול בהתאם להנחיות כלליות שיקבל מזמן לזמן מאת המשרד, אך מוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי מכרז זה למדינה, או לספק להורות או לכל אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי ביצוע הוראות מכרז זה במלואו.

20. ניגוד עניינים
הספק יתחייב כי הוא או מי מעובדיו אינו נמצא במצב של חשש לניגוד עניינים בין עבודתו המוצעת לבין עבודה עם גופים אחרים הקשורים במישרין או בעקיפין למשרד. בכל מקרה של קיום ניגוד עניינים כאמור, מתחייב הספק להודיע מראש למשרד על קיום ניגוד עניינים ולפרט את מהותו.

הספק יחתים את עובדיו וכן כל עובד אשר יחליף במהלך ההתקשרות עובד קיים על הצהרה ברוח זאת.

כמו כן, במקרים בהם הגיע המשרד למסקנה כי קיים חשש לניגוד עניינים, יפעל המשרד כמתחייב מן העניין.

21. הפרות יסודיות
למשרד שמורה זכות לביטול ההתקשרות במהלך כל שלב או בסיומו, במידה שהשרות ו/או איכות העבודה אינם ברמה הנדרשת עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.

ככל שיוחלט על הפסקת התקשרות, הספק יקבל תשלום רק עבור העבודה שבוצעה עד לאותו מועד ובתנאי שניתן לעשות שימוש בתוצריה, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.

22. מהגוף הזוכה (להלן הספק) יידרש
22.1 לחתום על ההסכם המצ"ב בדבר ביצוע השירותים בהתאם לדרישות המכרז ופרטי הצעתו שיאושרו ע"י המשרד.
22.2 הספק ימציא ערבות ביצוע, לפקודת המשרד בשיעור של 5% מהיקף ההתקשרות השנתי כולל מע"מ למשך תקופת ההתקשרות ועוד חודשיים.
22.3 בכל מקרה בו הספק לא יעמוד בהתחייבויותיו על פי תנאי החוזה ומכרז זה, רשאי המשרד לבטל את אישור הספק במכרז ו/או בחוזה בהודעה בכתב לספק, החל בתאריך שייקבע על ידי המשרד בהודעה, זאת לאחר שניתנה לספק הודעה בה נדרש לתקן את המעוות והספק לא תיקן את המעוות בהתאם להודעה תוך הזמן שנקבע בהודעה. אין בסעיף זה כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

22.4 הופר החוזה על ידי הספק ו/או בוטל האישור שניתן לספק הזוכה במכרז ו/או החוזה לביצוע השירותים, רשאי המשרד להגיש את ערבות הביצוע לגביה, וכן למסור את ביצוע החוזה/המכרז למי שייקבע ע"י המשרד, והספק יפצה את המשרד ו/או היחידה המזמינה על כל הפסד ונזק שיגרמו להם בגין כך.

22.5 הספק יגיש למשרד את ערבות הביצוע, בצירוף הסכם חתום ע"י המורשים מטעמו, תוך שבוע מקבלת ההסכם החתום בראשי תיבות ע"י המורשים מטעם המשרד.

22.6 במקרה שהמשרד יעשה שימוש בזכותו להאריך את תוקף החוזה, מתחייב הספק למסור למשרד לא פחות מ- 30 יום לפני תחילת התקופה המוארכת, ערבות ביצוע כמפורט במכרז זה וכאמור לעיל, שתהיה בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות הנוספת בתוספת 60 יום והוראות חוזה זה יחולו עליה, בשינויים המחויבים לפי העניין. 
22.7 על הספק לתעד במערכת המידע שלו כל פעילות הנדרשת במכרז זה ולשמור מידע זה במשך כל תקופת ההתקשרות ועוד חודשיים.
22.8 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.
23. מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה
23.1 להצעה (חוברת הצעה מלאה על כל סעיפיה) יש לצרף:

23.1.1 יש לענות על כל הסעיפים המפורטים בטופס ההצעה ואין להשאיר סעיפים ללא מענה.

ההצעה תוגש בשני עותקים זהים (מקור+העתק), כרוכים בהדבקה או בספירלה או בכל דרך שתמנע את פירוק החוברת. ההצעה תוגש במעטפה סגורה, תוך ציון: שם המכרז, מס' המכרז, "חוברת הצעה" וככל הניתן ללא סימן מזהה של המציע על גבי המעטפה.
בנוסף, על המציע לצרף להצעתו 2 תקליטורים כאשר בכל אחד מהם ייצרב עותק סרוק של חוברת ההצעה בלבד. על גבי התקליטור יש לכתוב את שם המציע ושם המכרז.
חוברת ההצעה תוכנסו למעטפה אחת תוך ציון שם המכרז ומס' המכרז וככל הניתן ללא סימן מזהה של המציע על גבי המעטפה.
על המציע לחתום על כל דף מדפי הצעתו במתכונת המצורפת בחוברת ההצעה ובנוסף על המציע לדאוג להחתים עו"ד או רו"ח על אותם הדפים בהצעה בהם מצויין כך במפורש.

23.1.2 במקרה שההצעה מוגשת על ידי תאגיד, יצורפו אישורים מתאימים לגבי רישום התאגיד, זכויות החותמים בשמו וסמכותם לחייב את התאגיד בחתימתם.
23.1.3 במקרה של גוף משפטי מאוגד יש לצרף את האישורים הבאים:
(1) אישור רשם רשמי בישראל על שם המציע.
(2) אישור נסח חברה עדכני של רשם התאגידים (פלט עדכני)
(3) פרטים על הגוף המציע, מאושרים ע"י רו"ח/עו"ד:
(1) שם הגוף המציע כפי שהוא רשום ברשם רשמי.
(2) סוג ההתארגנות.
(3) תאריך ההתארגנות.
(4) מספר מזהה.
(5) שמות ומס' ת.ז. של המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם הגוף.
כל זאת יוגש על פי הנוסח בנספח 5.

23.1.4 אם המציע הינו עמותה, חובה לצרף:
(1) אישור רשם רשמי בישראל על שם המציע..

(2) אישור על ניהול תקין, מטעם רשם העמותות, תקף לשנה השוטפת.
(3) אישור מרו"ח של הגוף המציע, האם הצעתו תהיה חייבת/פטורה ממע"מ לעניין מכרז זה.
במידה ולא יצורף אישור זה, יחושב סכום ההצעה לצורך השוואת הצעות בתוספת מע"מ.

(4) הצהרה של העמותה על אי בקשת תמיכה (נספח 5).
(5) פירוט התמיכות אותן מקבלת העמותה מטעם המדינה, במועד הגשת ההצעה (נספח 5).
23.1.5 אישור בר-תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות) תשל"ו – 1976 מטעם פקיד השומה וממונה איזורי מע"מ, על שם הגוף המציע.
אישור מטעם רואה חשבון או יועץ מס לא יתקבל.

23.1.6 בנספח מספר 2 למכרז זה מצורף חוזה ההתקשרות. 
על המציע למלא את פרטיו במקומות המיועדים לכך בחוזה, לחתום על דפי חוזה זה בראשי תיבות (כולל חותמת) בכל עמוד וכן חתימה מלאה (כולל חותמת) בעמוד האחרון.
פרטי ההתקשרות (סכום, מועד תחילת ההתקשרות ומשכה ותנאים אחרים שנותרו ריקים בחוזה) ימולאו רק לאחר הודעה על זכיה ורק על ידי המציע שהצעתו נקבעה כזוכה במכרז.
יש לצרף את החוזה החתום לחוברת ההצעה המוגשת למשרד.

אין המציע נדרש לצרף במועד הגשת ההצעה את הנספח לעריכת הביטוחים חתום ע"י חברת הביטוח.

עם החוזה החתום יידרש המציע הזוכה במכרז זה, לצרף את נספח עריכת הביטוח חתום ע"י חברת הביטוח. 
יש לשים לב, כי חברות הביטוח נוטות לשנות את הנוסח וכי באחריותו של המציע להקפיד על נוסח התואם את הנוסח המצורף למכרז.
כל בקשה לשינוי או הבהרה לגבי הדרישות הנ"ל יש להפנות במסגרת שאלות ובירורים כאמור בסעיף 1.1 במכרז בלבד. התייחסות תינתן אך ורק באופן האמור בסעיף זה.

ככל שיערכו שינויים ע"י המציע בנספח הביטוח, הם לא ילקחו בחשבון ובכל מקרה המציע הזוכה במכרז ידרש לצרף לחוזה החתום על ידו את הנוסח שנדרש במכרז חתום ע"י חברת הביטוח. 

ככל שלא יעשה כן עליו לקחת בחשבון כי הדבר עשוי להוות עילה לביטול זכייתו במכרז.

23.1.7 מסמך סיכום שאלות ותשובות והבהרות נוספות ככל שיהיו, חתומים בראשי תיבות (כולל חותמת) ע"י המציע על כל עמוד (כנדרש בפרק 1 – מבוא).
23.1.8 הניסיון הנדרש בסעיף 2.3.5, יפורט ברשימה כרונולוגית מלאה של העבודות שבוצעו לפחות במהלך שנות הניסיון (יש לפרט את הניסיון החל מחודש 1/2009) ושל לקוחות שקיבלו שירות זה או דומה לו מהמציע, תוך ציון שם הלקוח, שם איש הקשר, מספר הטלפון הקווי וטלפון הסלולרי שלו.

23.1.9 במקרה של עוסק מורשה (שאינו גוף משפטי מאוגד) – על המציע לצרף אישור יועץ מס מוסמך של המציע, על היקף מחזור הכספי.
23.1.10 2 דוגמאות של חומרי לימוד שפותחו על ידי המציע במקצועות בהם קיימים ספרי לימוד מאושרים להפעלה במוסדות חינוך, כאשר אחת הדוגמאות כוללת לפחות ספר לימוד אחד המיועד לתלמידים במוסדות החינוך.

23.1.11 תצהיר של המציע כי הקובץ הסרוק של ההצעה שנמסר ע"י המציע/ה הנ"ל, יחד עם ההצעה המודפסת, כעותק סרוק של ההצעה המודפסת שהוגשה ע"י המציע/ה כמענה למכרז הנ"ל, הינו זהה לחלוטין לעותק המודפס של ההצעה, עפ"י הנוסח המצורף בנספח 5.
23.1.12 תצהיר של המציע המאומת ע"י עו"ד בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים ולפי חוק שכר מינימום, עפ"י הנוסח המצורף בנספח 5.
23.1.13 הצהרה של המציע (בנספח 5) כי לא עולה חשש לניגוד עניינים, בין הפעילות הנדרשת במכרז זה לבין פעילויות אחרות עם המשרד בהם המציע מעורב.
23.1.14 אישור מרואה חשבון המבקר את החברה או מעורך דין שבשרות החברה על התחייבות המציע לדרישה לעשות שימוש לצורך המכרז אך ורק בתוכנות מקוריות, לשמור על סודיות ולשמור על זכויות יוצרים כחוק (נספח 5). 
23.1.15 בהתאם לתקנות חוק חובת המכרזים, מציעים אשר לא נקבעו כזוכים במכרז רשאים לעיין בהצעה שנקבעה כזוכה, למעט חלקים בהצעה אשר העיון בהם עלול לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי. 
המציע חייב לציין מראש בחוברת ההצעה דף 3 סעיף 3, אלו עמודים בהצעתו עלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי, למעט עלויות וסעיפים הנוגעים להוכחת עמידה בדרישות הסף, לפני הצגה למתחרים, ולנמק זאת. 
בכל מקרה, מובהר בזאת, כי ההחלטה בדבר חשיפה או חיסיון של חלקים בהצעה הינם בסמכותה של ועדת המכרזים של המשרד אשר רשאית לחשוף גם חלקים שהמציע ציין אותם כחסויים. 

משרד החינוך רשאי לפסול הצעות אשר לא יצורפו אליהם המסמכים הנ"ל.

23.1.16 לעניין עידוד נשים בעסקים

אישור של רואה חשבון כי בעסק מסוים אישה מחזיקה בשליטה וכי לא התקיים אף אחד מאלה:

(1) אם מכהן בעסק נושא משרה שאינו אישה – הוא אינו קרוב של המחזיקה בשליטה.
(2) אם שליש מהדירקטורים אינם נשים – אין הם קרובים של המחזיקה בשליטה.
23.2 על המציע לוודא, כי המספר המזהה (לדוגמא מס' ח"פ או מס' עמותה) בכל המסמכים המוגשים, לרבות רישום במע"מ (תעודת עוסק מורשה) ובמס הכנסה (אישור על ניהול 
ספרים), יהיה זהה. אם וככל שאין התאמה במספר המזהה, יצרף אישור/הסבר מטעם הרשויות המוסמכות לכך. 

23.3 כל שינוי שייעשה במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על ידי תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת לא יובא בחשבון בעת הדיון בהצעה כאילו לא נכתב ואף עלול לגרום לפסילתה.
אין כל חובה על המשרד להודיע למציע כל הודעה בנוסף על האמור בסעיף זה.
קיבל המשרד את הצעת המציע, יראו את השינויים האמורים כאילו לא היו כלל.
23.4 הצעות מפורטות בהתאם לדרישות המכרז, יש לשלוח אל:
משרד החינוך 
המשנה למנהל הכללי וסמנכ"ל בכיר למינהל ולמשאבי אנוש

אגף רכש מכרזים והתקשרויות
"תיבת המכרזים"
רח' שבטי ישראל 34 
ירושלים 9100201
מכרז 16/5.2014: 
רשימת מציעים לפיתוח חומרי למידה /הוראה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים
יש לציין על המעטפה הסגורה את מספר המכרז ונושאו.

על ההצעה להתקבל ל- "תיבת המכרזים" לא יאוחר מתאריך: 16.6.2014 שעה: 11:00
באחריות המציע לדאוג כי הצעתו תגיע לכל המאוחר במועד הנ"ל, למשרדי אגף רכש מכרזים והתקשרויות, תירשם ותוכנס לתיבת המכרזים.

הצעה שתגיע בפקס או בדואר אלקטרוני- תיפסל על הסף.
הצעה שתגיע לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות, לא תובא לדיון ותיפסל על הסף.




בכבוד רב,

אורנה מיטמיגר

מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות 
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	שם ההוראה: מועדי תשלום

	פרק ראשי: ביצוע תקציב
	מספר הוראה: 1.4.3

	פרק משני: ביצוע תשלומים בגין התחייבויות
	מהדורה: 01


מילות מפתח:

	מועד תשלום ממשלתי


1. כללי
1.1. הסכם התקשרות כולל בין השאר מועדים לתשלום. במקרים שבהם לא נקבעו מועדים כאלה, יש לפעול בהתאם לאמור בהוראה זו.
1.2. מועדי התשלום בהתקשרויות חדשות עם גורמים חיצוניים יהיו בהתאם לאמור בהוראה זו. 
2. מטרת המסמך
2.1. להנחות את החשבים בדבר גישה אחידה לגבי מועדי תשלום, החל משלב ביצוע ההתקשרות וכלה בביצוע התשלומים עצמם.
3. הגדרות
3.1. חשבון – דרישה לתשלום או חשבונית אשר הוגשו למשרד ממשלתי ונחתמו על ידי מגיש המסמך.
3.2. מועד הגשת החשבון/חשבונית למשרד – המועד שבו התקבלו החשבון/חשבונית במשרד, בהתאם להסכם ההתקשרות שעליו חתומים הצדדים.
3.3. מועד התשלום הממשלתי – התקופה שבין היום ה-15 לבין היום ה-24 בכל חודש לועזי (כולל שני ימים אלו).
4. הנחיות לביצוע 
4.1. סוגי התשלומים שעליהם חלה הוראה זו
4.1.1. תשלומי תמיכות, בהתאם לפי סעיף 3 א' לחוק יסודות התקציב, התשמ"ה-1985.
4.1.2. תשלומים בגין קניות בארץ, למעט המקרים הבאים:
4.1.2.1. תשלומים לקבלנים בגין עבודות פיתוח ובנייה.
4.1.2.2. תשלומי פסקי דין.

4.1.2.3. תשלומים בין משרדי ממשלה.
4.1.2.4. תשלומים לספקים ולזכאים אחרים אשר חוזה ההתקשרות עמם מציין באופן מפורש מועד תשלום השונה מהאמור בהוראה זו.
	שם המאשר: אבישר כהן
	תפקיד: סגן בכיר לחשב הכללי
	חטיבה: מידע ניהולי

	בתוקף מיום: 1.08.2008
	http://takam.mof.gov.il
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4.2. תשלומים בגין התקשרויות שנחתמו לפני 1 בינואר 2007
4.2.1. אם נקבע מועד מפורש לתשלום, הוא יתבצע לפי האמור בהסכם ההתקשרות.
4.2.2. אם לא נקבע מועד מפורש לתשלום, הוא יתבצע לפי האמור בהוראה זו.
4.3. קביעת מועדי התשלום 
4.3.1. ככלל, יקבע חשב המשרד באופן בלתי תלוי את מועדי התשלום לכל ספק ולכל זכאי אחר במועדים המפורטים להלן:
4.3.1.1. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 15-1 בחודש, ישולם בתחילת מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב.
4.3.1.2. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 24-16 בחודש, ישולם בחודש העוקב לפי יום הגשת החשבון, כלומר בדיוק 30 יום מיום הגשת החשבון.
4.3.1.3. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 31-25 בחודש, ישולם ב-24 בחודש העוקב, דהיינו בסוף מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב.
4.3.2. התשלומים המפורטים מטה ישולמו במועד התשלום הממשלתי הקרוב ביותר למועד הגשת החשבון למשרד, ולא בהתאם להוראת סעיף ‎4.3.1:
4.3.2.1. תשלומים שבמהותם מיועדים לתשלום שכר ומשכורות (כגון תשלום לחברת כוח אדם וכדומה).
4.3.2.2. תשלומים לגופים נתמכים, בהתאם להוראות תכ"ם, "תמיכות", פרק 6.
4.4. חריגה ממועד ביצוע התשלום
4.4.1. חשב המשרד יהיה רשאי לאשר חריגה מההנחיות שבהוראה זו ולהקדים מועד תשלום. 
4.4.2. חשב המאשר חריגה והקדמת מועד תשלום, יערוך מסמך המפרט את הסיבות והנימוקים לביצוע החריגה ולהקדמת מועד התשלום. מסמך זה יצורף למסמכי התשלום.
4.4.3. במקרים שבהם חשב המשרד קיבל בקשה של המוטב להקדים תשלום ואת הסכמתו בכתב לגביית ריבית החשב הכללי – יהיה החשב רשאי לאשר בקשה זו ולגבות ריבית בהתאם להוראת תכ"ם, "קביעת שיעורי ריבית", מס' 3.1.1.
4.4.4. חשב המשרד יעביר מחצית מהסכום שנגבה במסגרת סעיף ‎4.4.3 להכנסות המדינה, ואילו המחצית האחרת תועבר לתקנה התקציבית שממנה בוצע התשלום.
4.5. מועדי התשלום ליחידות הממשלה לא ייקבעו בהתאם להוראות פרק זה, ולגביהם לא תחול מגבלה על מועד ביצוע התשלום.
4.6. תשלומים לרשויות מקומיות יתבצעו בהתאם להוראה זו.
5. מסמכים ישימים
5.1. חוק יסודות התקציב התשמ"ה-1985.
5.2. הוראת תכ"ם, "קביעת שיעורי ריבית", מס' 3.1.1.
5.3. הוראות תכ"ם, "תמיכות", פרק 6.
6. נספחים
6.1. נספח א – טבלת שינויים שבוצעו בהוראה.
נספח א – [טבלת שינויים שבוצעו בהוראה]
	מהדורה 

חדשה 
	תאריך 

ביצוע עדכון
	סעיף/ים מושפע/ים
	תיאור עדכון/נימוקים
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ח ו ז ה (בעקבות מכרז)

שנחתם ביום_________ בחודש ___________ לשנת ________ בירושלים

בין

מדינת ישראל באמצעות ממשלת ישראל המיוצגת על ידי _______________ וחשב משרד החינוך 
 (שם היחידה במשרד)

 (להלן: "המשרד") המורשים לחתום בשם המדינה על פי הרשאות שפורסמו בילקוט הפרסומים

(להלן: "המדינה")

מצד אחד

לבין
___________________

מרחוב_________________ (להלן: "צד ב'" ו/או "הספק")

באמצעות__________________________

מצד שני
הואיל:
ולמשרד דרושים שרותים של________________________________;

והואיל: 
והמשרד פרסם מכרז ___________ מיום___________ לקבלת השירותים הנ"ל;

והואיל:
וצד ב' מצהיר שהינו בעל הידע והנסיון הדרושים לצורך מתן השירותים הנ"ל ברמה גבוהה ובמסגרת ארגונית משלו.

והואיל:
והמדינה הסכימה להתקשר עם צד ב' בחוזה זה לאחר שההתקשרות אושרה על ידי ועדת מכרזים בדיון מס' __________ מיום__________;
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הוצהר הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:

1. הגדרות

בהסכם זה יהיו למונחים הבאים הפרשנות שלצידם אלא אם כן נאמר אחרת:

1. "המכרז" - מכרז מס' 16/5.2014 מיום 1.5.2014 שענינו רשימת מציעים לפיתוח חומרי למידה /הוראה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים
2. "היחידה" – מזכירות פדגוגית 
3. "השירותים" - פרושו השירותים נשוא הסכם זה.

2. כללי

1. המבוא לחוזה זה לרבות כל ההצהרות הכלולות בו והנספחים לחוזה זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו ויפורשו ביחד עמו.

2. הנספחים לחוזה זה הם:

נספח א' - מכרז מס' 16/5.2014 מיום 1.5.2014 כולל מסמך סיכום תשובות לשאלות והבהרות נוספות ככל שיהיו.
נספח ב' - הצעת צד ב' מיום ________ או חלקים ממנה כפי שהתקבלו על ידי המשרד.

נספח ג' - מסגרת העבודה.
נספח ד' - ערבות בנקאית.

נספח ה' - התחייבות לשמירת סודיות.

3. סתירה בין מסמכים
הצעת צד ב' או חלקים ממנה (אם התקבלו אחת או יותר מהחלופות שהציע צד ב' לביצוע מכרז) תהווה חלק בלתי נפרד מחוזה זה.

בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין הצעת צד ב' כפי שאושרה על ידי המשרד לבין יתר נספחי החוזה כולם או חלקם תגברנה הוראות יתר נספחי החוזה על פני הצעת צד ב'.
3. תקופת ההתקשרות

1. תקופת ההתקשרות על פי חוזה זה תחל ביום ________ ותסתיים לא יאוחר מיום_________.

2. הארכת התקשרות
הצדדים יהיו רשאים להאריך את ההתקשרות לתקופות נוספות בכפיפות להוראות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב - 1993 ובכפיפות להוראות החשב הכללי במשרד האוצר. 

3. יובהר כי התקשרות הנפרשת על פני 2 שנות תקציב, בהיותה חופפת שנת לימודים (מספטמבר בשנה מסוימת עד לאוגוסט בשנה העוקבת), תהיה כפופה ותלויה באישור תקציב המדינה בשנה העוקבת. לפיכך, ככל שלא יאושר תקציב מדינה בשנה העוקבת או שלא יהיה תקציב פנוי לנושא, תופסק ההתקשרות.
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4. התמורה

1. תמורת ביצוע כל התחייבויותיו של צד ב' לפי חוזה זה ישלם המשרד לצד ב' על יסוד דו"חות מפורטים שיגיש צד ב' למשרד ושיאושרו על ידי המדינה סכום שלא יעלה על _________ ש"ח לא כולל מע"מ (להלן: "התמורה") כמפורט בנספח מסגרת העבודה.
2. הסכום האמור לעיל מתוקצב בסעיף תקציבי 


.
3. נוהל התשלום
1. צד ב' יגיש למשרד דו"ח המפרט את כל השירותים שביצע במהלך החודש האחרון, וכן חשבונית מס מפורטת שהונפקה על ידו.
2. תשלום התמורה יבוצע על ידי אגף הכספים במשרד עפ"י הוראת התכ"ם החדשה 1.4.3, מותנה באישור מטעם היחידה המקצועית שהשירות המפורט אכן בוצע (האישור יצויין בטופס מלווה הנותן ביטוי גם לעניין הפיצוי המוסכם ככל שישנו). 
3. לצד ב' לא תהיינה כל דרישות או טענות למשרד / ליחידה בגלל עיכובים בתשלום הנובעים מדו"ח שאינו מפורט כדבעי ו/או חוסר פרטים בחשבון, ו/או פרטים לא נכונים, ו/או חוסר במסמכים.

4. מובהר בזה כי המשרד לא ישלם בגין עבודה אשר בוצעה ללא הזמנת עבודה, מתאימה. 

4. מקדמות

אם ישלם המשרד לצד ב' מקדמות, הן תשולמנה בהתאם לאישורו של חשב המשרד ובכפוף להוראות החשב הכללי.

5. מע"מ

התמורה האמורה אינה כוללת מס ערך מוסף, אשר ישולם על ידי המשרד, עם כל תשלום ותשלום, ככל שמדובר בגוף המחויב במע"מ.

6. סופיות התמורה
התמורה הינה קבועה, מוחלטת וסופית וצד ב' לא יהיה רשאי לדרוש מהמשרד העלאות או שינויים בתמורה בגין ביצוע חיוביו על פי חוזה זה מכל סיבה שהיא.

7. תשלומי יתר

בתום תקופת חוזה זה יבדקו הצדדים את התשלומים שביצעה המדינה לאור דו"חות וחשבונות צד ב' שאושרו. אם יתברר שהמדינה שילמה סכומי יתר יחזירם צד ב' למדינה תוך חודש ימים כשהם צמודים כאמור בהוראות חוזה זה.

8. חוק התקציב
חוזה זה יהיה כפוף לחוק התקציב.
9. כללי

מובהר ומוסכם בין הצדדים כי לא יועבר סכום כלשהו מסעיף אחד בתקציב (המפורט בנספח מסגרת העבודה) למשנהו ללא הסכמתם מראש ובכתב של מנהל היחידה וחשב המשרד.
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5. התחייבויות צד ב'
1. צד ב' מתחייב בזאת כלפי המשרד לבצע את כל הפעולות כפי שהן מפורטות בנספח לחוזה זה.

מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל מתחייב צד ב' כדלקמן:

1. לבצע את השירותים במיומנות וברמה מקצועית גבוהה.

2. לשמור בסוד את כל המידע שיגיע אליו במהלך ביצוע ההתקשרות ולהחתים את כל המועסקים על ידו על טופס התחייבות לשמירת סודיות.

3. לדאוג לכך כי יהיו ברשותו כוח האדם, הציוד, הידע והאמצעים האחרים הדרושים על מנת לאפשר לו לבצע את התחייבויותיו על פי חוזה זה ובהתאם לדרישות המשרד, וכי ימשיכו להיות ברשותו על מילוי מלא של דרישות המשרד כאמור, כל כוח האדם, הציוד הידע והאמצעים האחרים האמורים, הכל באופן שיבטיח שיהיו בידי צד ב' בכל עת האמצעים הדרושים על מנת לאפשר לו לבצע את התחייבויותיו על פי חוזה זה.
4. לקיים את כל חוקי ההעסקה המנויים במכרז וכל דין החל לענין העסקת עובדים.
5. לאפשר למשרד ו/או לכל נציג מטעמו לבדוק בכל עת, הן במהלך ההתקשרות והן לאחריה, את ספרי החשבונות ו/או כל מסמך אחר שידרש עפ"י שיקול דעתו של המשרד, לרבות ספרי חשבונות של צדדים קשורים.
2. כל דבר הנוגע להיקף השירותים, תוכנם לוחות הזמנים לביצועם וכל הפרטים האחרים הקשורים לביצועם במידה ואינם מפורטים בחוזה זה על נספחיו, יקבעו בכתב על ידי המשרד בתיאום עם נציגי צד ב'.

6. התחייבות המשרד

על מנת לאפשר לצד ב' לעמוד בהתחייבויותיו על פי חוזה זה מתחייב המשרד כדלקמן:

1. להעמיד לרשות צד ב' את כל המידע והנתונים הדרושים לביצוע השירותים על פי חוזה זה סמוך ליום שהתקבלה דרישתו של צד ב'.

2. למנות ממונה או צוות ממונה מטעמו לצורך ביצועו של חוזה זה.

3. לקיים פגישות בין נציגי צד ב' לממונה כנדרש לצורך ביצוע השירותים תוך 14 ימים מעת שנתקבלה בקשת צד ב' לקביעת פגישה כאמור.

4. לתת לצד ב' אישור כי השירותים או חלק מהם בהתאם למסגרת העבודה בוצעו על פי הוראות החוזה, סמוך לאחר ביצוע כאמור.

7. פיקוח

נציגיה המוסמכים של המדינה יהיו רשאים לבקר באתרי מתן השירותים ולהתרשם מהם ולהעיר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים של צד ב' וכן רשאים נציגי המדינה לקבל לבקשתם בכל עת סבירה אישור ו/או מסמך מצד ב' בכל נושא הקשור בביצוע חוזה זה.

נספח מספר 2

דף 5 מתוך 13
8. שמירת סודיות ופרסום

1. צד ב' מתחייב לשמור בסוד ידיעות שיגיעו אליו עקב ביצוע חוזה זה ולא יגלה כל נתון ו/או מידע כאמור לכל צד שלישי שהוא. צד ב' מצהיר בזאת שידוע לו שאי מילוי התחייבויותיו לפי סעיף זה מהווה עבירה על פי חוק העונשין התשל"ז-1977 ועבירה על חוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981.

2. צד ב' מתחייב לא להציג את השירותים הניתנים לא כלפי עובדיו ומעסיקיו לא כלפי ציבור הנהנים משירותים אלה כפעולות של משרד החינוך יש חלק בארגונן, אולם צד ב' רשאי להציג את השירותים כניתנים לפי בקשת משרד החינוך והתרבות, תחת פיקוחו, בעידודו, או כנהנים מתמיכתו, הכל לפי העניין.
9. המחאת זכויות

צד ב' אינו רשאי להמחות או להסב לאחר או לאחרים את זכויותיו או חובותיו לפי חוזה זה, כולן או חלקן, בלי הסכמה בכתב ומראש של המשרד.

ניתנה הסכמת המשרד להסבה כאמור, ישאר צד ב' אחראי כלפי המשרד לביצוע החוזה והסבה כאמור לא תפטור אותו מאחריות זו.

10. התחייבות שלא להעסיק

צד ב' מתחייב בזה שלא להעסיק, בין במישרין ובין בעקיפין, אדם המועסק על ידי המשרד, אלא באישור בכתב ומראש של המשרד כל עוד הסכם זה בתוקף.

11. יחסי הצדדים

1. חוזה זה הינו חוזה קבלנות כמשמעותו בחוק חוזה קבלנות תשל"ד - 1974.

2. צד ב' מצהיר בזה כי הוא ספק עצמאי וכי הוא מבצע את חיוביו על פי חוזה זה כספק עצמאי וכי לא קיימים יחסי עובד-מעביד בינו ובין מי המועסק מטעמו בביצוע חוזה זה ובין המדינה.

3. צד ב' מצהיר בזאת כי הודיע והבהיר לכל מי מהמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, כי בינם ובין המדינה לא יתקיימו כל יחסי עובד-מעביד.

4. תשלומים בגין המועסקים
צד ב' מתחייב בזה לשלם עבורו ועבור כל המועסקים על ידו בביצוע חוזה זה את כל התשלומים שחובת תשלומם מוטלת עליו על פי כל דין או על פי הוראות ההסכמים הקיבוציים הכלליים שבין לשכת התיאום של הארגונים הכלליים לבין ההסתדרות או כל הסכם קיבוצי שהוא בר תוקף בענף המתאים או כפי שהסכמים אלה יתוקנו לרבות צווי הרחבה שיוצאו על פי הסכמים אלה לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, את תשלומי מס הכנסה, מע"מ, בטל"א, תשלומים על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, דמי מחלה, דמי חופשה שנתית, שכר מינימום, קרנות עובדים, תשלומי פנסיה, תנאים סוציאליים וכיוצ"ב וכן מתחייב הוא לקיים את כל ההוראות האמורות המתייחסות למועסקים על ידו. ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, את תשלומי מס הכנסה, מע"מ, בטל"א, תשלומים על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, דמי מחלה, דמי חופשה שנתית, שכר מינימום, קרנות עובדים, תשלומי פנסיה, תנאים סוציאליים וכיוצ"ב וכן מתחייב הוא לקיים את כל ההוראות האמורות המתייחסות למועסקים על ידו. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל מתחייב צד ב' לשלם למועסקים על ידו בביצוע הסכם זה, שכר שלא יפחת משכר המינימום הקבועים בחוק כולל הפרשה לזכויות סוציאליות. חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו מהסכומים האמורים לעיל, בגין מי מהמועסקים על ידי צד ב' בביצוע חוזה זה, ישפה צד ב' את המדינה עם דרישה ראשונה בגין כל סכום שחויבה לשלם כאמור.
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5. צד ב' יעמוד לביקורתו של מבקר המדינה ויהיה גוף מבוקר כמשמעותו בסעיף 9(6) לחוק מבקר המדינה, תשי"ח - 1959 בכל הקשור לקיום חוזה זה גם מעבר לתקופת החוזה.

12. אחריות משפטית

1. צד ב' יהיה אחראי באחריות מלאה ומוחלטת על פי כל דין לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיו ו/או שלוחיו במסגרת מתן השירותים על ידו. 

2. צד ב' פוטר את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדיו בפרוייקט. צד ב' מתחייב לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור. 

3. צד ב' מתחייב לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי פסק דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותו כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בפרוייקט. 
4. אם אי פעם יקבע כדין מסיבה כלשהי כי העסקת הגוף או מי מעובדיו דינה כהעסקת עובד ע"י המדינה: 
1. התמורה האמורה לעיל יראו ככוללת את כל הסכומים המגיעים או העשויים להגיע לגוף ו/או לעובדיו לרבות כל תיגמול כלשהו, תשלום בגין זכויות סוציאליות, הפרשות/הפרשים, אם יגיעו לו אי פעם בגין העסקתו עפ"י חוזה זה, מכל סיבה שהיא. 
הגוף יהיה מנוע מלטעון כי מגיעים לו סכומים נוספים כלשהם בכל עילה שהיא בגין העסקתו עפ"י חוזה זה.

2. בהסתמך על סעיף 28 לחוק פיצוי פיטורין, תשכ"ג – 1963, יראו ככלולים בתשלומים הניתנים לגוף לפי חוזה זה גם כל פיצויי הפיטורין גם חתימת הגוף על חוזה זה מהווה הסמכה לכך. סעיף קטן זה טעון אישורו של שר העבודה והרווחה בהתאם לאמור בסעיף 28 האמור, ויכנס לתוקפו לאחר קבלת אישורו של השר או מי שהוסמך על ידו.
3. יחושב שכרו של גוף או מי מעובדיו כעובד עפ"י הקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ובדרגה דומים ככל האפשר. הכל כפי שיקבע ע"י נציב שרות המדינה ובאין תפקיד דומה או זהה כאמור ייחשב השכר לפי הקבוע לעניין זה בהסכמי העבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה או בהיעדר הסכם כאמור לפי הסכם עבודה קיבוצי הקרוב לעניין, לדעת נציב שרות המדינה. חישוב השכר יעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה וככל החיובים והזיכויים עפ"י הסכם זה, מחד, והחישוב החדש האמור, מאידך, יקוזזו הדדית.
5. ידוע לצד ב' כי עליו לבטח את עצמו ואת עובדיו בביטוח לאומי לבדו ועל חשבונו.
6. צד ב' יבטח את אחריותו במסגרת צד ג' כלפי כל עובדיו וכל צד ג' אחר, אשר יכסה כל אירוע וכל נזק הנגרם במהלך שהותו ופעילותו בפעילויות השונות שבמסגרת מכרז זה.

7. צד ב' מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי צד ב' והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של צד ב', עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.

חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שצד ב' אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה צד ב' את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.
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13. ביטוח, שיפוי ופיצוי

צד ב' מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך, ולהציגם למשרד החינוך, כאשר הם כוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:-

1. ביטוח חבות המעבידים
1. צד ב' יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2. גבול האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה). 

3. הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם. 
4. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך, היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי ומועסקי צד ב'.

2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
1. צד ב' יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

2. גבולות האחריות לא יפחתו מסך – 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח (שנה).

3. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.

4. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY). 

5. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך, ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי צד ב' וכל הפועלים מטעמו. 
3. ביטוח אחריות מקצועית
1. צד ב' יבטח את אחריותו המקצועית בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית.

2. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של צד ב', עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, בקשר לפיתוח חומרי למידה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים. 
3. גבולות האחריות לא יפחתו מסך 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולשנה. 
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4. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-

· מרמה ואי יושר של עובדים;

· אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או עיכוב עקב מקרה ביטוח;

· הארכת תקופת הגילוי לפחות ל 6 חודשים;

· אחריות צולבת CROSS LIABILITY אולם הכיסוי לא יחול על תביעות צד ב' כנגד המדינה.

5. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכסות את מדינת ישראל – משרד החינוך, ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי צד ב' והפועלים מטעמו.

4. כללי

1. בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:-

· לשם המבוטח תתווסף מדינת ישראל – משרד החינוך בכפוף להרחבי השיפוי כפורט לעיל.

· בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד החינוך בירושלים.

· המבטח מוותר על כל זכות תחלוף, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל, - משרד החינוך ועובדיהם ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון. 
· צד ב' לבדו אחראי כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

· ההשתתפות העצמית הנקובה בכל פוליסה תחול בלעדית על צד ב'.

· כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הוא בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי פוליסות הביטוח.

2. העתקי פוליסות הביטוח מאושרות ע"י המבטח או אישור ביטוחי בחתימתו של המבטח על ביצוע הביטוחים כאמור לעיל, בהתאם לנספח קיום ביטוחים המצורף יומצאו על ידי צד ב' למשרד החינוך עד למועד חתימת ההסכם.

3. צד ב' מתחייב כי בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד החינוך, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. צד ב' מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל- משרד החינוך בתוקף. צד ב' מתחייב להציג את העתקי הפוליסות המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור קיום ביטוחים בהתאם לנספח קיום ביטוחים המצורף חתום על ידי המבטח על חידושן למשרד החינוך, לכל המאוחר שבועיים לפני סיום תקופת הביטוח. 
4. אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את צד ב' מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי חוזה זה, ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין ועל פי חוזה זה.

נספח מספר 2

דף 9 מתוך 13
14. זכויות יוצרים

1. כל התוכניות, נספחים, טיוטות, תרשימים, נתונים, תוכנות וכל חומר אחר שהכין צד ב' לשם ביצוע חיוביו על פי חוזה זה או כתוצאה ממנו וזכויות היוצרים הנובעות מהם יהיו שייכות בלעדית למדינה והיא תהיה רשאית לעשות בהן כל שימוש, לרבות שימוש מסחרי, לפי שיקול דעתה הבלעדי.

2. צד ב' מתחייב למסור למשרד בסיום ההתקשרות או במהלכה את כל המסמכים, ערכות הדרכה, פרסומים, תוכנות וכל חומר אחר שיוכן על ידו במסגרת ביצוע הסכם זה.

3. צד ב' לא יעביר את המסמכים שהכין במסגרת ביצוע חיוביו על פי חוזה זה ו/או כל חלק מהם לאחר ולא יתיר רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ו/או איזה רשיון שהוא בקשר למסמכים הנ"ל ולא יפרסם את המסמכים בכל צורה שהיא מקוצרת או אחרת או קטעים מהם ולא ישתמש בחומר האמור לצרכיו הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות אלא בכפוף להוראות חוזה זה.

4. צד ב' מצהיר כי לא הפר או יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו במהלך ביצוע חיוביו על פי חוזה זה.

5. צד ב' מתחייב בזאת לעגן את זכויות המדינה והמשרד ביחס לזכויות היוצרים בכל התקשרות חוזית שלו עם עובדיו ו/או עם מי שפועל מטעמו במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה באופן שזכויות היוצרים של המדינה תשמרנה.

15. הפרת חוזה

1. מוסכם בין הצדדים כי כל אחת מן ההפרות הבאות תחשבנה להפרות יסודיות של החוזה:

1. אם צד ב' פיגר פיגור העולה על 15 ימים בלוח הזמנים הקבוע במסגרת העבודה או הקבוע ביתר נספחי החוזה.
2. אם צד ב' לא מסר למשרד במהלך ההתקשרות ו/או בסיומה את כל החומר שהכין במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה.
3. אם צד ב' לא איפשר למשרד ו/או לנציג מטעמו לבדוק את ספרי החשבונות כאמור לעיל.
4. אם צד ב' הפר את חובתו והתחייבותו לשמירת סודיות.
5. אם צד ב' הפר את חובתו לקיים אחר דיני העסקת עובדים כאמור במכרז ובכל דין החל על הענין.
6. אם צד ב' הפר זכויות יוצרים.
2. בוטל החוזה על ידי המשרד על פי הוראות כל דין, יהיה רשאי המשרד לבצע את השירותים נשוא החוזה בעצמו או באמצעות מי מטעמו וצד ב' יהיה חייב לשפות את המדינה בגין כל ההוצאות הישירות והעקיפות שנגרמו לה בגין כך, בלי שהדבר יפגע בשאר הסעדים העומדים לרשות המשרד על פי כל דין.

3. בוטל החוזה על ידי המשרד מסיבה כלשהי וצד ב' ביצע רק חלק ממנו, לא ישולמו לצד ב' כספים מעבר לחלק היחסי של העבודה שבוצעה.
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4. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל יהיה המשרד רשאי לבטל את החוזה ללא צורך בהודעה מוקדמת לצד ב' בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:

1. אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקו ו/או לרכוש צד ב'.

2. אם ימונה מפרק זמני או קבוע לצד ב'.

3. אם ימונה נאמן בפשיטת רגל לצד ב'.

4. אם צד ב' הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה רצופה העולה על 30 יום.

5. אם צד ב' הסב את החוזה, כולו או מקצתו לאחר או העסיק ספק משנה בביצוע העבודה בלי הסכמת המשרד בכתב.

6. כשצד ב' הסתלק מביצוע החוזה.

7. כשיש בידי המשרד הוכחות להנחת דעתו שצד ב' או אדם אחר בשמו או מטעמו נתן או הציע לאדם אחר כלשהו שוחד, מענק, דורון, או טובת הנאה כלשהי בקשר לחוזה.

16. הסכם זה מותנה בכך שצד ב' ימציא למשרד אישור לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) התשל"ו-1976 שלפיו הוא מנהל פנקסי חשבונות כדין, או כי הוא פטור מלנהלם וכי הוא נוהג לדווח על עסקאותיו כדין.

17. ערבות בנקאית
1. הערבות

להבטחת כל התחייבויות צד ב' לפי חוזה זה, ימציא צד ב' למשרד ערבות בנקאית (להלן: "הערבות") כמפורט במכרז אשר תהיה צמודה בהתאם לתנאי ההתקשרות. 

הערבות תהיה בתוקף למשך תקופת ההתקשרות בתוספת 60 יום.

2. המצאת הערבות
צד ב' מתחייב להמציא למשרד את הערבות בצרוף החוזה כשהוא חתום על ידי המורשים מטעמו, תוך שבוע מקבלת החוזה החתום בראשי תיבות על ידי המורשים בצד המשרד.

3. הארכת תוקף ערבות

במקרה שהמשרד יעשה שימוש בזכותו להאריך את תוקף החוזה, מתחייב צד ב' למסור למשרד לא פחות מ - 30 יום לפני תחילת התקופה המוארכת, ערבות בנקאית כמפורט במכרז וכאמור לעיל, שתהיה בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות הנוספת בתוספת 60 יום והוראות חוזה זה יחולו עליה, בשינויים המחוייבים לפני הענין.

4. חילוט ערבות
הופר ההסכם ע"י צד ב' ו/או בוטל החוזה על ידי המשרד כדין יהיה רשאי המשרד לחלט את הערבות, וכן יהיה רשאי הוא למסור את ביצוע החוזה למי שייקבע על ידי המשרד מבלי לפגוע בשאר הסעדים העומדים לרשותו על פי כל דין.
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18. בירור מחלוקות

1. בירור כל מחלוקת הקשורה ו/או הנובעת ממתן השירות על פי חוזה זה תהיה בסמכותם של מנהלי הצדדים.

2. קיומם של בירורים כאמור לעיל לא יהיה בו כשלעצמו כדי לגרום להפסקת ביצוע השירותים לפי חוזה זה ו/או להפסקת תשלומי המדינה לגבי מה שאינו שנוי במחלוקת, הן לגבי ביצוע השירותים והן לגבי ביצוע התשלום.
3. על בירורים לפי סעיף זה לא יחולו הוראות חוק הבוררות תשכ"ח - 1968.
19. שונות
1. חוזה זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל חוזה או הסדר שנערכו עובר לחתימתו של חוזה זה.

2. שינויים בחוזה זה יחייבו את הצדדים אך ורק אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי כל הצדדים לחוזה.
3. הודעה על פי כתובות הצדדים במבוא לחוזה זה שתינתן בכתב תחשב כאילו הגיעה לתעודתה תוך 3 ימים מהמועד בו נשלחה ואם נמסרה ביד - בעת מסירתה.

4. כותרות השוליים נקבעו לצורכי הנוחות בלבד ואין לעשות בהן שימוש לפרשנות החוזה.

ולראיה באו הצדדים על החתום:

בשם המדינה:




 בשם צד ב':

________________




________________
________________




________________
________________




________________
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נספח ביטוח - אישור עריכת ביטוחים

לכבוד

מדינת ישראל – משרד החינוך 
א.ג.נ.,

הנדון: אישור עריכת ביטוח
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _________________________(להלן "הספק ") לתקופת הביטוח מיום _______________ עד יום ________________בקשר לרשימת מציעים לפיתוח חומרי למידה /הוראה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים, את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים

1. אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
2. גבולות האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 דולר לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).
3. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם.

4. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי הספק.
ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכוש בכל הקשור בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות שלא יפחתו מסך 500,000 דולר ארה"ב, למקרה ולתקופת הביטוח, (שנה). 

3. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.

4. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).

5. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך, ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו. 

ביטוח אחריות מקצועית
1. הספק יבטח את אחריותו המקצועית בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית.
2. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק, עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, בקשר לפיתוח חומרי למידה מתוקשבים בתחומי ידע ומקצועות שונים.
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3. גבולות האחריות לא יפחתו מסך 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולשנה. 
4. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-

1. מרמה ואי יושר של עובדים;

2. אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או עיכוב עקב מקרה ביטוח;

3. הארכת תקופת הגילוי לפחות ל 6 חודשים;

4. אחריות צולבת CROSS LIABILITY אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הספק כנגד המדינה.

5. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכסות את מדינת ישראל – משרד החינוך, ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.

כללי
בפוליסות הביטוח נכללו התנאים הבאים:

1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד החינוך, בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.
2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד החינוך, בירושלים. 

3. אנו מוותרים על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה, כלפי מדינת ישראל- משרד החינוך ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

4. הספק אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק. 
6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

 בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.
 בכבוד רב, 
 ___________________________

תאריך______________ חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח
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בכבוד רב,


אורנה מיטמיגר


מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות





לתשומת לב המציעים, בכניסה לבנין מתקיימים סדרי אבטחה ובדיקת תעודות אישיות, קיימת בעיית חניה בסביבה, הפרעות כלליות בתנועה בירושלים וכדומה אשר עלולים לגרום לעיכוב בכניסה. 


לפיכך על המציעים לקחת זאת בחשבון על מנת לוודא הגעה במועד לתיבת המכרזים.
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