5
15

מדינת ישראל

משרד החינוך 
המשנה למנהלת הכללית
אגף רכש מכרזים והתקשרויות
ירושלים, 5 דצמבר 2019
ו' כסלו תש"פ
מכרז היקפים משתנים מס'37/12.2019 לפיתוח תשתיות למו"פ, ליזמות וחדשנות במערכת החינוך:
	ראשי פרקים 









 

 מספר עמוד

	1. מבוא

	2

	2. הגורמים אליהם מופנה המכרז (דרישות סף)

	3

	3. הגדרות

	6

	4. תיאור הפרויקט, היקפו ותפקידי הקבלן

	8

	5. כח האדם של הקבלן והאמצעים הנדרשים לביצוע המכרז

	48

	6. פיצוי מוסכם

	51

	7. חפיפה

	52

	8. זכויות יוצרים

	53

	9. שמירת סודיות

	54

	10. אחריות משפטית

	55

	11. ביטוח

	56

	12. תנאי תשלום

	58

	13. מבנה ותכולת ההצעה

	60

	14. הקריטריונים לבחירת הקבלן

	63

	15. משך הבדיקה ותקפות ההצעה

	64

	16. תקופת התקשרות

	64

	17. המשרד רשאי

	64

	18. יחסי הצדדים

	65

	19. פיקוח

	66

	20. ניגוד עניינים

	66

	21. הפרות יסודיות

	66

	22. מהגוף הזוכה להלן יידרש

	67

	23. מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה

	67

	נספחים
	

	1. קביעת מועד תשלום לספקים ולזכאים אחרים

	74

	2. חוזה התקשרות

	76

	3. תקנות למניעת העסקה של עברייני מין

	89



1. מבוא

משרד החינוך (שייקרא להלן "המשרד"), באמצעות מינהל פדגוגי- אגף מו"פ, בתי ספר ניסויים ויוזמות חינוכיות ("האגף"), פונה בזאת לקבלת הצעות ל:

מכרז היקפים משתנים מס'37/12.2019 לפיתוח תשתיות למו"פ, ליזמות וחדשנות במערכת החינוך, וזאת בהיקף ובגבולות אחריות כפי שיפורטו בהמשך.

1.1 שאלות ובירורים
כל הפונים מתבקשים לקרוא את חוברת המכרז על כל נספחיה בטרם משלוח שאלות/הערות.

יש לשלוח את השאלות עד ל- 23.12.2019 בשעה 11:00 לכתובת המייל: michrazimedu@education.gov.il, כאשר חובה לציין בשורת הנושא בדוא"ל: מכרז היקפים משתנים מס' 37/12.2019 לפיתוח תשתיות למו""פ, ליזמות וחדשנות במערכת החינוך, תוך ציון שם המציע ומס' המכרז. קובץ השאלות יהיה בהתאם למבנה שלהלן:
	סידורי
	מספר הסעיף אליו מתייחסת השאלה/הבהרה
	עמוד
	פירוט השאלה / בקשה להבהרה
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המשרד ישיב על השאלות עד שבוע לפני המועד האחרון להגשת הצעות. 
המועד האחרון להגשת הצעות בתיבת המכרזים הנו 22.1.2020 בשעה 11:00. 
מסמכי ההבהרות אשר כוללים תשובות לשאלות שהתקבלו, יפורסמו באתר מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: HTTP://WWW.MR.GOV.IL
לא תהיה אפשרות אחרת לקבלת מידע או לברר פרטים כלשהם בהקשר למכרז זה לאחר המועד האחרון למשלוח השאלות.
יש לצרף את מסמכי ההבהרות ככל שיהיו חתומים ע"י המציע לחוברת הגשת ההצעה. 

כל תשובה אשר לא קיבלה את ביטויה במסגרת מסמך זה אינה מחייבת את המשרד. מסמכי ההבהרות ככל שיהיו הם הקובעים ויהוו חלק בלתי נפרד מהמכרז.

באחריות המציעים לוודא קבלת מסמכי ההבהרות ככל שיהיו.

אם המציע יתקל בשאלה בעלת חשיבות, במהלך הכנת הצעתו, לאחר המועד האחרון להעברת השאלות, הוא רשאי להגיש את שאלתו אך ורק בכתב, ע"ג נייר פירמה שלו עם ציון שם המכרז ומס' המכרז, למייל meitalle@education.gov.il
אגף רכש מכרזים והתקשרויות יבחן את השאלה ויחליט באם לתת תשובה.

בכל מקרה בו החליט אגף רכש מכרזים והתקשרויות לתת תשובה, היא תינתן בכתב בלבד וכן תפורסם באתר, לפי שיקול דעת האגף.
1.2 התקשרות עם מציע שזכה בדירוג נמוך יותר
לאחר שנחתם חוזה ההתקשרות עם המציע הזוכה, באם תבוטל ההתקשרות מסיבה כלשהי עם המציע הזוכה או במידה שלא נחתם הסכם מכל סיבה שהיא עם המציע הזוכה וזכייתו ו/או ההתקשרות איתו תבוטלנה מכל סיבה שהיא, יהא המשרד רשאי לפנות למציע שדורג אחרי המציע הזוכה במכרז (להלן: כשיר שני), כאילו היה הזוכה במכרז, בהתאם לתנאי המכרז והצעת הכשיר השני למכרז. לא הסכים המציע שדורג במקום שלאחר הזוכים לכך, יהיה המשרד רשאי לפנות למציע שדורג במקום הבא אחריו וכו' עד שייחתם הסכם חדש לביצוע הפרויקט. למען הסר ספק, סמכות זו של המשרד היא סמכות רשות והמשרד ישתמש בה בהתאם לשיקול דעתו עפ"י נסיבות העניין.

1.3 יובהר כי התקשרות הנפרשת על פני 2 שנות תקציב, בהיותה חופפת שנת לימודים (מספטמבר בשנה מסוימת עד לאוגוסט בשנה העוקבת), תהיה כפופה ותלויה באישור תקציב המדינה בשנה העוקבת. לפיכך, ככל שלא יאושר תקציב מדינה בשנה העוקבת או שלא יהיה תקציב פנוי לנושא, תופסק ההתקשרות.


1.4 בכל מקום בו נכתב במסמך זה לשון זכר או לשון נקבה המשמעות הינה זכר ו/או נקבה.
2. הגורמים אליהם מופנה המכרז (דרישות סף)

2.1 תמיכות הקצבות והתקשרויות
2. על המציע לפרט בהצעתו ((חוברת ההצעה נספחים א2 ו-א15) את כל התמיכות, הקצבות וההתקשרויות הקיימות והמתוכננות עם משרד החינוך, עם משרדי ממשלה אחרים ומקרנות ציבוריות עבור כל נושא שהוא.
במסגרת בדיקת ההצעות תבחן הרשימה הנ"ל מבחינת ניגוד עניינים למכרז זה. הגוף המפעיל את מכרז מס' 14/3.2016 "ליווי/ייעוץ רשויות ובתי ספר לתכנית אזורי בחירה מבוקרת" לא יוכל להיקבע כזוכה במכרז זה, שכן הספק שיזכה במכרז זה אפשר שיידרש לבצע בקרה "במכרז הליווי" לעיל. 
בכל מקרה בו המשרד יחליט כי קיים חשש לניגוד עניינים, יקבע המשרד אם מציע זה יוכל לזכות ואם כן באילו תנאים.
2. במקרה שהגוף הזוכה עמו יתקשר המשרד לצורך מכרז זה הינו עמותה המקבלת מהמדינה תמיכה עבור מוסדות ניסויים, מרכזי הפצה, מוסדות ייחודיים, מרחבי חינוך ובחירת הורים מבוקרת, עליו להצהיר בהצעתו שבמקרה שיזכה במכרז, ימנע מלבקש תמיכה בנושא, כל זמן שישמש כקבלן של המשרד.
2. המציעים (לרבות גופים המתקשרים) הבאים, לא יוכל להיקבע כזוכה במכרז זה:

בעלויות על מוסדות חינוך , מכללות להכשרת עובדי הוראה ומרכזי פסג"ה.
הגוף הזוכה במכרז לא יוכל לספק את השירותים הנ"ל כל זמן שהוא הקבלן המבצע במכרז זה.
2. בנוסף לאמור בסעיף 2.2, במקרה בו מציע משמש כקבלן של המשרד בהתקשרות אחרת והצעתו למכרז זה הינה ההצעה המועמדת לזכייה והסתבר כי קיים ניגוד עניינים בין הפעילות במכרז זה לפעילות בהתקשרות אחרת, המשרד רשאי על פי שיקול דעתו הבלעדי להחליט באיזה מבין המכרזים/התקשרויות קיים למשרד יתרון מקצועי וכספי להתקשרות עם הקבלן.
על בסיס החלטה זו המשרד יקבע באיזה מבין שני המכרזים/התקשרויות המציע יוכל לשמש כקבלן של המשרד.
על המציע להצהיר בהצעתו (נספח א13) כי לא עולה חשש לניגוד עניינים, בין הפעילות הנדרשת במכרז זה לבין פעילויות אחרות עם המשרד בהם המציע מעורב.

כמו כן, במקרה בו מציע מבצע פעילות שמסתבר שקיים ניגוד עניינים בינה לבין הפעילות במכרז זה, המשרד רשאי, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי לקבוע כי המציע לא יוכל לזכות במכרז זה.

2. דרישות סף מהמציע

2.4.1 המציע הינו עוסק מורשה, או גוף משפטי מאוגד הרשום ברשם רשמי או גוף סטטוטורי.
2.4.2 קיומם של כל התנאים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס), תשל"ו-1976 והתנאים לו, לרבות האישורים הבאים:
2.3.2.1 המציע מנהל ספרים כדין ועומד בתנאים הקבועים בחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו - 1976.
2.3.2.2 המציע אינו בעל הרשעות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום.
2.4.3 ככל שהמציע תאגיד - המציע אינו בעל חובות אגרה שנתית ברשות התאגידים בשנים שקדמו לשנה שבה מוגשת ההצעה. החברה/שותפות אינה חברה מפרת חוק או בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק.

2.4.4 אם המציע הינו עמותה או חברה לתועלת הציבור, עליו להיות בעל אישור על ניהול תקין, מטעם הרשם המוסמך, תקף לשנה השוטפת.
2. מחזור כספי בין השנים (2017-2018) לא יפחת מ-3,000,000 ש"ח לא כולל מע"מ. 
2. ניתן להגיש הצעה למכרז ע"י שני גופים שיעמדו  בתנאים להלן:
2. מחזור כספי מינימלי של כל אחד מהגופים חייב לעמוד לפחות על 1,000,000 ש"ח לא כולל מע"מ בשנה לשנתיים האחרונות (2017-2018), ובסך הכל המחזור הכספי של שני הגופים יחד לא יפחת מ-3,000,000 ₪ לא כולל מע"מ בשנה.
2.  עמידה בדרישות סעיף 2.4.7 להלן
2. על הגוף המציע להיות בעל ניסיון של לפחות 3 שנים ב-7 השנים האחרונות בביצוע 2 פרויקטים של הנחייה או הדרכה של תכניות פיתוח חינוכיות (כמוגדר בסעיף 3.16), בהיקפים המינימליים וזאת כדלקמן:
2. עלות שנתית כוללת של כל הפרויקטים שבוצעו, לפחות 3,000,000 ₪ לא כולל מע"מ.
2. גיוס, הפעלה, ליווי ותשלום של לפחות 10 עובדים לשנה בתחום הפיתוח החינוכי והתמיכה בו, כגון: מלווי בתי ספר, כותבי תכניות, יועצים, מידענים וכו', בכל הפרויקטים שבוצעו.

2. העובדים הנ"ל ביצעו בסה"כ לפחות 15,000 שעות פעילות לשנה בכל הפרויקטים שבוצעו.

2. הפעילות בכל הפרויקטים בוצעה בלפחות 50 מוסדות חינוך לשנה, כאשר המוסדות נמצאים בפיזור גיאוגרפי בלפחות 2 מחוזות של המשרד.

2. על הגוף המציע לצרף ערבות מציע - ערבות בנקאית או ערבות חברת ביטוח (מרשימת החברות המפורטת בהוראה) או הוראת הקיזוז (לגבי מוסדות להשכלה גבוהה המתוקצבים ע"י הות"ת), לקיום תנאי המכרז, ההצעה וחתימה על החוזה. זאת כמפורט בהוראת תכ"ם 7.5.1.1, ראה קישור: 
https://mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=7.5.1.1
נוסח הערבות או הוראת הקיזוז יהיה תואם במלואו לנוסח המצורף למכרז (חוברת ההצעה נספח א11) בסך של  300,000 ₪ , בתוקף עד לתאריך 22.4.2020.
הערבות תישא את תאריך המועד להגשת ההצעה למכרז או כל תאריך שקדם למועד זה. בשום מקרה לא תתקבל ערבות הנושאת תאריך מאוחר יותר.


2. תנאי התקשרות להגשת הצעה (בין גוף מוביל לגוף מתקשר)
2. מותרת התקשרות לצורך הגשת הצעה של עד 2 גופים בלבד (גוף מוביל וגוף מתקשר).
2. גוף לא יכול להיות שותף ליותר מהצעה אחת.
2. במקרה שההצעה מוגשת על ידי עד שני גופים על ההצעה לעמוד גם בתנאים הבאים לפחות: 

2. הגופים המתקשרים יוכיחו קשר חוזי בין כל המשתתפים שלא יופר בכל תקופת ההתקשרות עם המשרד בעקבות הזכייה במכרז (לרבות תקופות אופציה שיש למשרד עפ"י המכרז). 
2. בהצעה ייקבע שם הגוף המוביל, וככל שיש גוף בעל מחזור כספי גבוה יותר, הוא יהיה הגוף המוביל שמולו תיערך ההתקשרות עם המשרד וכן יפורט תפקידו של כל גוף מתקשר. 
2. במסגרת מכרז זה הגוף המוביל והגוף המתקשר חייבים לעמוד בדרישות הסף שבסעיפים 2.4.1-2.4.4 המפורטים לעיל כל אחד בפני עצמו. 
2. לגבי הדרישות המפורטות בסעיף 2.4.7 על כל גוף המשתתף בהצעה העונה על סעיף זה או אחד מתתי הסעיפים בו (דהיינו ניתן לצרף ניסיון של שני גופים יחדיו על מנת לעמוד בסעיף הנ"ל).
2. ההצעה בשלמותה חייבת לעמוד בכל דרישות הסף.
2. מובהר בזאת כי לצורך עמידה בתנאי הסף על המציע (במקרה של התקשרות דהיינו הגוף המוביל ו/או הגוף המתקשר) לעמוד בתנאי הסף בעצמו וכי לא ניתן לייחס ניסיון ו/או מחזור כספי ו/או כל פרט אחר של כל גוף אשר אינו המציע עצמו (במקרה של התקשרות דהיינו הגוף המוביל ו/או הגוף המתקשר) לרבות חברת אם, חברת בת או כל גוף אחר הקשור בדרך כלשהי למציע ולמעט גוף אשר בוצע לגביו מיזוג עם הגוף המוביל ו/או הגוף המתקשר עפ"י סעיף 323 לחוק החברות התשנ"ט 1999, טרם המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה.
3. הגדרות

3. המשרד - משרד החינוך.
3. היחידה המזמינה - מנהל פדגוגי - אגף מו"פ, בתי ספר ניסויים ויוזמות חינוכיות.
3. השירותים נשוא המכרז - ניהול תשתיות להסדרה, ליווי, פיתוח והטמעה של מוצרים חינוכיים/ניסויים/ייחודיים/מדגימים בהיקפים שונים, ניהול ועדות ומרכזי חדשנות.
3. דרישות סף - הדרישות הבסיסיות המגדירות את המינימום הנדרש על מנת להגיש הצעה, כמפורט בפרק 2 בלבד.
3. גוף מוביל - יקבע ע"י המציע בכפוף לאמור בסעיף  2.5.3 ב' במקרה שההצעה מוגשת ע"י שני גופים או יותר.

הגוף המוביל וכל אחד מהגופים המצטרפים יחתמו על כל דפי ההצעה המוגשת.

במידה שהמציע זכה במכרז, הגוף המוביל יהיה המקשר היחיד בין המשרד לבין הזוכה, יחתום על חוזה ההתקשרות ויגיש את כל הדוחות והחשבונות הנובעים מההתקשרות ולו תהיה האחריות הכוללת כלפי המשרד בכל הנוגע לביצוע השרות. יחד עם זאת, גם כל הגופים המתקשרים אחראים כלפי המשרד לביצוע שלם של השרות למשך כל תקופת ההתקשרות.

3. ערבות מציע - ערבות בנקאית או ערבות חברת ביטוח או הוראת הקיזוז (לגבי מוסדות להשכלה גבוהה המתוקצבים ע"י הות"ת) בסכום נקוב, המיועדת להבטיח את קיום ההצעה וחתימה על חוזה התקשרות במקרה של זכיה. זאת כמפורט בהוראת תכ"ם 7.5.1.1.
3. ערבות ביצוע - ערבות בנקאית או ערבות חברת ביטוח או הוראת הקיזוז (לגבי מוסדות להשכלה גבוהה המתוקצבים ע"י הות"ת) בסכום נקוב או באחוזים מסכום ההתקשרות, כפי שמוגדר בחוזה ההתקשרות, המבטיחה את מילוי התחייבויות הקבלן עפ"י תנאי המכרז, עפ"י הצעתו כפי שאושרה ע"י ועדת המכרזים וחוזה ההתקשרות. זאת כמפורט בהוראת תכ"ם 7.5.1.1.
3. המציע – כל גוף שהגיש הצעה למכרז.

3. הצעה למכרז - תשובת המציע לפניית המשרד הכוללת את כל המידע הנדרש למשרד, מסמכים המעידים על עמידתו בדרישות המכרז, התחייבותו לעמוד בתנאי המכרז והצעת מחיר – כל זאת עפ"י דרישות המכרז.

3. הקבלן/הספק - מציע שהצעתו זכתה במכרז וחתם על הסכם התקשרות עם המשרד.
3. לקוח - גוף שהוצג ברשימת הניסיון של המציע ושעמו נערכה התקשרות לקבלת שירות ע"י המציע וצוינו לגביו פרטים מלאים כולל פרטי בעל תפקיד במציע ודרכי התקשרות עמו.

3. איש הקשר מטעם הלקוח - בעל תפקיד אצל הלקוח שמכיר את השירות שהגוף המציע ציין שסיפק לו את השירות, או שמכיר את בעל התפקיד המוצע במסגרת המכרז וקיבל ממנו שירות, לגביו הוא ניתן כאיש קשר בגוף. 

3. שנה - שנת לימודים.
3. שנה אחרונה - התקופה מתייחסת לשנת הלימודים המלאה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת ההצעה.
3. מכרז היקפים משתנים - הינו מכרז שרק יחידות הפעילות מוגדרות מראש באופן כמותי, בעוד ההיקף משתנה אינו מוגדר מראש וייקבע מעת לעת עפ"י צרכי היחידה.
המשרד יקבע מדי שנה תקציב מסגרת אשר יאושר ע"י וועדת רכישות, כל חריגה ו/או תוספת לתקציב זה תובא אף היא לאישור וועדת הרכישות. 

3. תכנית פיתוח חינוכית  עוסקת בפיתוח מוצרים חינוכיים ו/או חומרי למידה שנוסתה במוסדות חינוך. .
4. תיאור הפרויקט, היקפו ותפקידי הקבלן
4.1 תיאור הפרויקט
אגף מו"פ ניסויים ויוזמות מופקד על תכנון, לפיתוח, תיקוף והערכות ליישום של תוצרים בתחומי החינוך, בהתאמה לצרכים אסטרטגיים ומערכתיים הנובעים ממדיניות המשרד. אלו מתבצעים בין השאר בשיתוף השדה, אקדמיה אגפי המשרד והמגזר השלישי. האגף פועל בשלושה תחומים: הראשון, סימון אתגרים עתידיים ואפשרויות לפיתוח מתוך זיקה לצרכים וליכולות של המערכת. השני, הפעלת רצף מחקר ופיתוח ייחודי באמצעות היחידות השונות באגף המבצעות: מערך פיתוח, תיקוף, רגולציה, הערכה של מודלים לחדשנות פדגוגית, ארגונית, חינוכית ומערכתית, משלב התכנון עד ליישומם בשדה החינוכי. השלישי, פיתוח אקוסיסטם לחדשנות ויזמות במערכת החינוך- זאת תוך עידוד הגישה הפרואקטיבית של יזמות חינוכית חדשנית וחיזוקה בקרב אנשי חינוך בשדה, מטה, ובמגזר השלישי בישראל. 
במסגרת המכרז, הספק נדרש להעמיד את התשתיות המנהלתיות והמקצועיות לצורך ביצוע איכותי של תוצרי האגף. לקריאה נוספות אודות היחידות השונות באגף, תחום פעילותם ועוד ניתן למצוא באתר האגף:

http://edu.gov.il/minhalpedagogy/mop/Pages/home-page-agaf.aspx
4.2 תמיכה בפיתוח תפיסת פדגוגיה מוטת עתיד - פדגוגיה מותאמת למגמות העתיד.
פרק זה כולל את התוצרים הבאים: ספר, דוחות מחקריים, פיתוח כלים. התוצרים מפורטים להלן:

מטרה
תמיכה בתשתית מחקרית ויישומית בהיערכות מערכת החינוך לעבר העתיד ובחיזוק עבודתו בהווה, באמצעות: סקירת מגמות, כתיבת דוחות ופיתוח כלים תומכים לקריאה נוספת על פדגוגיה מוטת עתיד: http://edu.gov.il/minhalpedagogy/mop/Pages/home-page-agaf.aspx 

תוצאה מצופה: העמדת תשתית מחקרית ויישומית תמקסם את מספר  מוסדות החינוך, הגופים ובעלי עניין בתוך ומחוץ למערכת החינוך אשר יפעלו על פי פדגוגיה איכותית ורלוונטית למציאות משתנה. 

בפרק זה יידרש הספק להעמיד את התשתית הנדרשת לצורך ביצוע התפוקות הבאות:

1. כתיבת ספר ותקציר
2. כתיבת דוחות מחקריים
3. פיתוח כלים

4.2.1 ספר ותקציר
כתיבת ספר  ותקציר שיגדירו וידייקו את מגמות העתיד המשפיעות על מערכת החינוך והפדגוגיה הנדרשת. הספר והדוחות ירחיבו בנושאים שעל סדר יומה של מערכת החינוך לעומק, לרבות מגמות, אתגרים והמלצות.
בקישור הבא ניתן לראות דוגמא לספר אשר יצא בשנת 2016 http://meyda.education.gov.il/files/Nisuyim/fop1.pdf  
4.2.1.1 משאבי כ"א ואחרים

· צוות כתיבה הכולל לפחות:
1. ראש צוות בעל תואר שלישי, ידע וניסיון בחשיבת עתיד, יתרון לחשיבת עתיד בחינוך ונסיון בעבודה עם מוסדות חינוך חדשניים, ניסויים , חממות פיתוח ב5 השנים האחרונות
2. אנשי צוות נוספים שחלקם בעלי תואר שני לפחות, ולפחות שניים מהם בעלי תואר שלישי. בעלי מומחיות בתחום חשיבת עתיד ו/או מומחיות בחינוך הצוות מומחה בכתיבה אקדמית, סקירת מאמרים וספרות אקדמית. 
3. יועצים בתחומים שונים לצוות הכתיבה- בעלי תואר שני לפחות בתחום הנדרש לייעוץ, בהם פיתוח תפיסת עתיד, עיצוב מוצר ועוד.
4. מנהל ידע (מידען) – בעל תואר שני לצורך מידענות, כתיבה אקדמית, ארגון ידע וניהולו.
5. עריכת תוכן, עריכה גרפית ועריכה לשונית למוצרים שיופקו
6. צוות המחקר (ראש צוות, יועצים ומומחים) יידרש להשתתף ב כנסים מקצועיים ע"פ הנחיית האגף, לשם למידה והעשרת ידע, ינחה סדנאות, יעביר הרצאות וישתף בידע שעלה מהמחקר שערך. הערכת האגף השתתפות בכ-5 כנסים בשנה.
7. הצוות יפגוש את אחראי התחום מטעם משרד החינוך לפחות פעם בחודש לצורך עדכון, פיתוח מקצועי, חשיבה משותפת ובקרה.
4.2.1.2 מדד התפוקה:

הספר יהיה בהיקף של כ-150-200 עמודים, בעל לפחות 30 מקורות מעודכנים, לרבות מגמות נגזרות לטווח של עד 10 שנים קדימה. מסמך קוהרנטי, ברור, שיטתי ומחדש באופן מהותי את הקיים וכן מקדם פעולה. עומד בכללי הכתיבה האקדמיים העדכניים.
על הספר לכלול תקציר בן עמוד 1 הממצה את הכתוב בספר וכן חוברת בת עד 15 עמודים הממצה באופן איכותי את המסמך השלם.
מדד התפוקה לעריכת תוכן, גרפיקה, תרגום, הדפסה של הספר והדוחות המחקריים לרבות תוצרי המעבדות, כלים , סרטים (ושאר הפרקים במכרז):

· כל החומרים יועברו למשרד בפורמט מלא-קבצים, תשתיות, גלופה, או כל מה שקשור להפקות השונות פתוח ומוכן לשימוש בחומרים חדשים ובתשתיות חדשות, כך שהמשרד יוכל להפיק זאת בעצמו במידה ויחפוץ.
· השפה הגרפית תהייה מותאמת למגוון אוכלוסיות בהתייחסות רב תרבותית לפני ביצוע עבודה תשלח דוגמא של עבודה אחרת לאישור על ידי משרד החינוך..
· הדפסה צבעונית, כריכה רכה 30 גרם עם לימינציה, דפים 100 גרם כרומו מט. גודל 22 פורמט ריבוע. 
· התרגום יבוצע על ידי מתרגם מקצועי מתחום החינוך או בתחומים הנושקים לחינוך(מדעי החברה והרוח), בשפה בהירה עדיפות למתרגם דובר השפה הטיוטות יועברו לשני קוראים קבילים מטעם המשרד לבחינת איכות התרגום. 
· כל מסמך בעריכת תוכן וגרפיקה יעבור טיוטה עד למוצר סופי מאושר על ידי משרד החינוך.
· להלן לו"ז לכתיבת הספר( ספר פיזי /דיגיטלי ):
	תפוקות משנה
	לו"ז מצטבר לשנת לימודים 

	1. מסמך ייזום ותוכן עניינים
	עד 3 חודשים

	2. טיוטה ראשונה
	עד 6 חודשים

	3. נוסח סופי מאושר
	עד 9 חודשים

	4.מצגת+ תקציר +חוברת
	עד 10 חודשים

	5. עריכת תוכן, לשונית עיצוב גרפי ותרגום
	עד 11 חודשים



·  להלן התשומות הנדרשות בממוצע ע"פ הערכה קיימת לביצוע התפוקה של כתיבת הספר:
· יכול ויידרש הספק להדפיס ולתרגם את הספרים. לצורך הדפסה, תרגום, עיצוב והפקת כלים וסרטונים יעמוד תקציב לכל המכרז בהיקף של 300 אש"ח כל השנה, אותו יעמיד המשרד לפי ההיקפים הנדרשים בכל שנה. במקרים אלו על הספק יהיה להוציא 3 הצעות מחיר לאספקת התפוקות ולשלם משורה זו.
בכל מקרה-לא יאשר הספק תשלום עבור השירותים, ללא אישור בכתב ממשרד החינוך שהשירות בוצע לשביעות רצון המשרד ובאיכות הנדרשת.
	
	
	

	




צפי תשומות לספר


	ראש צוות כתיבה בהיקף כ-820 שעות.


	
	אנשי צוות כתיבה בהיקף כ- 1,000 שעות.

	
	מידען בהיקף כ-150 שעות.

	
	עריכה לשונית.

	
	מצגת סיכום עד 20 שקפים 

	
	גרפיקה של הספר והתקציר הסופיים.

	מס' ספרים מוערך
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4.2.2 דוחות מחקריים
כתיבת דו"חות מחקריים/ניירות עמדה, שיגדירו וידייקו את מגמות העתיד והפדגוגיה הנדרשת, המשפיעים על אתגרים ונושאים נבחרים ע"י מערכת החינוך. הדו"חות, במידת הצורך, ירחיבו נושאים על סדר יומה של מערכת החינוך לעומק, מגמות, אתגרים והמלצות. 

בקישור הבא ניתן לראות דוגמא לדוח מחקרי אשר יצא בשנת 2018:
http://meyda.education.gov.il/files/Nisuyim/urban.pdf
משאבים, משימות ודרישות

4.2.2.1 משאבי כ"א ואחרים:
· צוות כתיבה הכולל לפחות:
1. ראש צוות בעל תואר שני לפחות (יתרון לתואר שלישי) בעל מומחיות בחינוך ו/או נסיין בחשיבת עתיד.
2. אנשי צוות מומחים בכתיבה אקדמית בעלי תואר שני לפחות (תואר שלישי יתרון).
3. צוות הכתיבה ייפגש לפחות פעמיים בחודש.

4. הצוות יידרש להשתתף בעד 5 כנסים של משרד החינוך בשנה לפי הצורך, ינחה סדנאות, יעביר הרצאות וישתף בידע שעלה מהמחקר שערך. 
5. הצוות יפגוש את אחראי התחום מטעם משרד החינוך לפחות פעם בחודש לצורך עדכון, פיתוח מקצועי, חשיבה משותפת ובקרה.
6. עריכת תוכן, לשונית, גרפיקה למסמכים, כלים וחומרים שיופקו.
4.2.2.2 מדד התפוקות:

כל דוח בהיקף של כ- 35 עמודים, בעל לפחות 10 מקורות מעודכנים, במידת הצורך  במגמות נגזרות לטווח של עד 10 שנים קדימה ו/או סקירה תיאורטית ו/או יישומית של התחום הנחקר. מסמך קוהרנטי, ברור, שיטתי ומחדש באופן מהותי את הקיים כולל המלצות לקידום פעולה. עומד בכללי הכתיבה האקדמיים העדכניים. מסמך ערוך לשונית ומעוצב גרפית מוכן להגשה למזמין הדו"ח ובהסכמתו. 
להלן לו"ז לכתיבת הדוח:
	תפוקות משנה
	לו"ז מצטבר לשנת לימודים

	1. מסמך ייזום ותוכן עניינים
	עד חודש

	2. טיוטה ראשונה
	עד חודשיים

	3. טיוטה סופית
	עד 3 חודשים

	4. עריכות והוצאה
	עד 4 חודשים


·  להלן התשומות הנדרשות בממוצע ע"פ הערכה קיימת לביצוע התפוקה של כתיבת דוח מחקרי:
	
	
	

	


צפי לתשומות דוח מחקרי 1
	ראש צוות כתיבה כ- 20 שעות. 

	
	אנשי צוות כתיבה כ 280 שעות.

	
	מצגת סיכום עד 20שקפים.

	
	עריכה לשונית וגרפיקה.

	צפי דוח מחקרי לשנה
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בנוסף יכול ויידרש הספק לדאוג להדפסה ותרגום של הדוחות.

· לצורך הדפסה, תרגום, עיצוב והפקת כלים וסרטונים יעמוד תקציב לכל המכרז בהיקף של 300 אש"ח כל השנה, אותו יעמיד המשרד לפי ההיקפים הנדרשים בכל שנה. במקרים אלו על הספק יהיה להוציא 3 הצעות מחיר (ע"פ הוראות התכ"ם של משרד האוצר) לאספקת התפוקות ולשלם משורה זו.
בכל מקרה-לא יאשר הספק תשלום עבור השירותים, ללא אישור בכתב ממשרד החינוך שהשירות בוצע לשביעות רצון המשרד ובאיכות הנדרשת.
4.2.3 פיתוח כלים
פיתוח כלים וחומרים תומכים בפדגוגיה חדשנית, איכותית ורלוונטית למציאות משתנה.
הכלים מבוססי חשיבת עתיד, חשיבה עיצובית ועיצוב מוצר, המותאמים לשדה החינוכי. 
התוצר כולל: 
·  מסמך ייזום לפיתוח הכלי.
·  מסמך מלווה לכל כלי הכולל רציונל, הוראות הפעלה, סרטון הדרכה במידת הצורך.
·  ערכת כלי שלמה מוכנה להפצה. הכוללת ייצוג דיגיטלי ו/או מוחשי במידת הצורך, הכוללים עיצוב מתאים, הפקות דפוס.
כלי לדוגמא שפותח: https://www.mop.education/%D7%90%D7%95%D7%A4%D7%9F-%D7%A2%D7%AA%D7%99%D7%93%D7%99%D7%9D/
משאבים, משימות ודרישות

4.2.2.3 משאבי כ"א 
· צוות פיתוח והטמעה הכולל לפחות:
1. מפתחים בעלי ניסיון בעיצוב מוצר ועומדים בלפחות שניים מהמרכיבים הבאים : ניסיון בפיתוח בעולם החינוך, חשיבת עתיד, חשיבה עיצובית בעלי תואר שני ומעלה..
2. יועצים מומחים - בנוסף יעמיד הספק ייעוץ מומחים (בעלי תואר שני לפחות) בתחומים שונים  הרלוונטיים לפיתוח הכלי לצורך התייעצות, הרחבה בתחומים פדגוגיים רלוונטיים ועוד.

3. הצוות יפגוש את אחראי התחום מטעם משרד החינוך לפחות פעם בחודש לצורך עדכון, חשיבה משותפת ובקרה.
4.2.2.4 מדד תפוקה:
על התוצר להיות מוכן להפעלה במערכת החינוך מסיומו - כתוב בכתיבה שיווקית, נהיר ובפיתוח הדרכה מתאים לעובדי הוראה ולמשרד החינוך.
· להלן לו"ז לפיתוח מוצר:
	תפוקות משנה
	לו"ז מצטבר לשנת לימודים

	1. מסמך ייזום
	עד חודש

	2. פרוטוטייפ
	עד חודשיים

	3.פיילוט הפעלת הכלי
	עד 4 חודשים

	4. ערכת כלי
	עד 6 חודשים


· להלן התשומות הנדרשות בממוצע ע"פ הערכה קיימת לביצוע התפוקה של פיתוח כלי:
	
	
	

	תשומות לפיתוח כלי


	אנשי צוות פיתוח כ-50 שעות

	
	יועצים מומחים כ-10 שעות.

	
	עריכה לשונית 

	צפי כלים לשנה
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· נדגיש כי לצורך פיתוח הכלי יידרש הספק לקבל 3 הצעות מחיר לפחות לצורך סיום מוצר הפיתוח.  הצעות אלה תתבצענה ע"פ הצורך ועשויות לכלול את גרפיקה, סרטוני הדרכה, הכנת ערכות פיזיות (קלפים/כרטיסיות וכיו"ב).
· הספק יידרש להעביר למשרד את פורמט הכלי המלא כולל גלופה, קובץ, גרפיקה או כל דבר הקשור להפקת המוצר בהיקפים גדולים כך שהמשרד בכל עת יוכל להפיק זאת בעצמו. 
· לצורך הדפסה, תרגום, עיצוב והפקת כלים וסרטונים יעמוד תקציב לכל המכרז בהיקף של 300 אש"ח כל השנה, אותו יעמיד המשרד לפי ההיקפים הנדרשים בכל שנה. במקרים אלו על הספק יהיה להוציא 3 הצעות מחיר לאספקת התפוקות ולשלם משורה זו.
בכל מקרה-לא יאשר הספק תשלום עבור השירותים, ללא אישור בכתב ממשרד החינוך שהשירות בוצע לשביעות רצון המשרד ובאיכות הנדרשת.
4.3 העמדת תשתית לתהליכי ליווי יוזמות חינוכיות בתהליכי פיתוח ויישום מערכתי

פרק זה עוסק בפיתוח יוזמות חינוכיות על ידי שלושה  נתיבים: חממות פיתוח, מעבדות ומכרזי אתגר לפיתוח(צ'לנגים)  ופיתוח יוזמה חינוכית לכדי יישום המוצר בקנה מידה רחב (פיתוח יישום מערכתי).

א. במסגרת חממו"פ פיתוח: יזם בשדה מציע רעיון, מתקיים בירור שיטתי והתנסותי של הרעיון, החלטה על כיוון אחד לפיתוח, אפיון המוצר, ניסיון כיוזמה בשטח, גיבוש סביבת פיתוח לבדיקת היתכנות ופיתוח מלא לקראת יישום עתידי במוסדות חינוך נוספים. מסלול החממו"פ נמצא בתווך, בין הצורך בעדכון ובהתחדשות פדגוגית מתמדת, בצד הצורך בעיגון השינוי ובהטמעתו בתהליכים מוסדיים. במובן זה, המסלול נותן מענה אסטרטגי למיצוב מדיניות של שינוי והתחדשות חינוכית במשרד החינוך.

ב. במסגרת מעבדות\צ'לנג ומכרזי אתגר לפיתוח – נקודת המוצא של מעבדה היא ניסיון של קובעי מדיניות במטה למצוא מענה לסוגיה\אתגר שמעסיקה את מערכת החינוך באופן רוחבי. המשימה היא לייצר מענים חדשניים, איכותיים, ברי תוקף וברי יישום נרחב. אנו עושים זאת בהסתמך על תהליכי מחקר ופיתוח בשיתוף פעולה בין מטה-שטח-אקדמיה.

ג. במסגרת פיתוח יישום מערכתי – מתקיים פיתוח ואיגום ידע ממוצרים שפותחו במסלולים הקודמים (חממו"פ ומעבדות) ע"י  תכנון, ליווי ובקרה על מהלך הרחבת מניפת ההשפעה של מוצרים פדגוגיים חדשניים. התהליך כולל תיקוף התוצרים וניתוח היתכנות התאמתם והטמעתם באופן מיטבי במערכת החינוך הציבורית.לקריאה נוספת: http://edu.gov.il/minhalpedagogy/mop/Pages/home-page-agaf.aspx
4.3.1 ליווי תהליך פיתוח בחממו"פ (חממות מחקר ופיתוח)
4. רקע: תהליך פיתוח בחממות המו"פ הוא תהליך שבו יזם מתוך ומחוץ למערכת החינוך מציע רעיון, מתקיים בירור שיטתי של הרעיון, החלטה על כיוון אחד לפיתוח, אפיון המוצר, ניסיון כיוזמה בשטח בתוך מוסדות חינוך, גיבוש סביבת פיתוח לבדיקת היתכנות ופיתוח מלא לקראת יישום עתידי במוסדות חינוך נוספים. תהליך זה מהווה "חממה",  בה מפותח מוצר לטובת מערכת החינוך בראייה חדשנית.
עוד על פיתוח יוזמות ודוגמאות ליוזמות באתר החממו"פ.
4. מטרה: פיתוח מוצרים פדגוגיים יישומיים מוטי עתיד למערכת החינוך כמענה לאתגרים עתידיים ועכשוויים. 
4. ​​תוצאות מצופות: העמדת תשתית פיתוחית ליצירה, איסוף והפצת ידע לקידום מערכת החינוך.
4.  תפוקות נדרשות בליווי תהליך הפיתוח:
1. בתהליך האצה- יתומחרו שלוש תפוקות- 
1. כתיבת מסמך מיון ראשוני של יוזמות
2.  כתיבת מסמך אב טיפוס ראשוני למוצר
3. מסמך הערכת יוזמות לקראת כניסתם למערכת
2. תוצר חממות- מסמך סיכום לתוצר הפיתוח
3. העמדת תשתית לצורך ביצוע היוזמות במוסדות החינוך.
4.3.1.1  יוזמה בתהליך האצה:
תהליך האצה הינו תהליך בו מפותח רעיון לכדי מיזם ראשוני לפיתוח. בתהליך זה מתבצע תהליך של חשיפה של התוכנית, ליווי והערכה  של  יזמים שהציעו רעיון. בתהליך החשיפה מתבצעת פנייה לקהלי יעד מגוונים, כולל מיקוד בקהל יעד יזמי בממשק חינוכי שאינו עובד הוראה, עד לכדי הבאתו למפגש החשיפה. לאחר מכן, במהלך הליווי, מתבצע דיוק של מרחב החדשנות, מעלים רעיונות חדשים, נחשפים לעקרונות פדגוגיה מוטת עתיד, ומדייקים את הערך שהמוצר שיתפתח יוכל לתת למערכת החינוך.  התוצר שיוגש יהיה אב הטיפוס הראשוני של המוצר שיוערך בשלה הבא- יום\ימי  המיונים(יום הסטודיו)
1.  משאבי כ"א ואחרים: על הספק להעמיד צוות ליווי פיתוח וכתיבה שכולל לפחות:
1. מלווה פיתוח: בעל תואר שני לפחות. יתרון לעובדים בעלי ניסיון בפיתוח/או ניסיון ארגוני ו/או בעלי מומחיות בהנחיית קבוצות ו/או ניסיון בהובלת תהליך מערכתי.
למלווה היוזמות החינוכיות יהיה, במידת הצורך, תפקיד רוחב בנוסף לעבודתו השוטפת כגון: ניהול ידע, הערכה, אחראי על הפיתוח המקצועי, אחראי תהליך עיצוב מוצר, שת"פ חיצוני עם ארגונים נוספים ועוד.

2. מנהל פרויקט: בעל תואר ראשון, בעל יכולות וניסיון בארגון וניהול מערכות. מבין תפקידיו: ארגון תשתית כנס יזמים ומפגשי מיון, כולל: זימון משתתפים, הכנת הזמנה, ניהול משתתפים, מענה שוטף למגישים, כולל כל ניהול החלקים האדמיניסטרטיביים לוגיסטיים בצוות. 

3. מעריך: בעל תואר שני,  נסיון בממשק עם מערכות חינוך, לצורך ליווי מתודולוגי והערכה. 

4. מנהל ידע: לצורך חיפוש ידע, כתיבה אקדמית, ארגון ידע, ניטורו וניהולו.
5. עריכת תוכן, לשונית וגרפיקה למסמכים והחומרים שיופקו.
6. הספק יעמיד את צוות הפיתוח הנדרש לכלל התהליך 
2. תשומות נדרשות לביצוע תפוקה:
	תפוקה מתומחרת
	היקף יוזמות משוער
	תשומה
	תפוקה
	מדד תפוקה
	הערכת המשאבים הנדרשים
	היקף לתקצוב

	1. כתיבת מסמך מיון ראשוני של יוזמות
	כ400 יוזמות פונות לתהליך המיון הראשוני מתוכם נבחרות כ175 יוזמות להמשך
	1. כתיבת תכנית ניהול ההפצה
2. ניהול מערך ההפצה והגעה לקהל יעד רלוונטי
3. הספק יעמיד  תכנון, פיתוח  והנחייה של יום החשיפה- 10 אנשי פיתוח לפחות.
4.  הפעלת הסדנאות: כ-10 סדנאות בארבעה סבבים, כל סבב חצי שעה שיתקיימו במהלך הכנס.
5. מענה לרישום היוזמות
	איסוף המידע אודות היוזמות וחוות דעת לגבי המשך הפיתוח
	מיקוד ואיסוף הרעיונות המתאימים לצורך של משה"ח
	אנשי פיתוח כ-250 שעות 

הפצה לקהל יעד
	1

	2. כתיבת מסמך אב טיפוס למוצר
	175 יוזמות מגיעות מתוכן 100 ממשיכות 
	א. תכנון, פיתוח והנחייה של *סדנאות בשלוש פעימות בחמישה מוקדים בארץ (כל סדנא כ- 4 שעות)
ב.ליווי פרטני (כ- 5 שעות ליוזמה)
	מסמך אב טיפוס ליוזמות שתגענה ליום הסטודיו
	מסמך ממוקד וברור לתיאור אב הטיפוס של המוצר, כולל ציון ראשוני ליום הסטודיו. 
	מלווה פיתוח 10 שעות 

מנהל ידע 1 שעה
	100

	3.  מסמך הערכת יוזמות לקראת כניסתן למערכת

	יוזמות
כ35 יוזמות ממשיכות לפיתוח בחממה

	1. פנייה ליחידות במטה המשרד והכנתם לקראת יום ההערכה.
2. בניית טבלת קריטריונים מעודכנת
3. בניית כלי הערכה למעריכים.
4. ביצוע ניתוח ההערכה.
5. מלווי הפיתוח מלווים את היזמים בבחינה ביום זה
6. הכנות לקראת פיתוח: חיבור יזם למוסד חינוכי, סיוע בכתיבת תכניות עבודה ראשוניות לפיתוח.
	תכנית עבודה לקראת התחלת פיתוח של כ- 35 יוזמות
	יום הסטודיו יציג את טבלת הניקוד הכוללת לכל היוזמות על סמך התבחינים שהמשרד קבע. תהליך זה יעשה באופן מקצועי, שקוף וללא פניות.
	מעריך- 100 שעות
מלווי פיתוח -250 שעות

מנהל פרויקט 50 שעות
	1


*סדנא תיערך עבור כ- 10 יזמים בכל פעם
4.3.1.2 חממת פיתוח-מסמך סיכום תוצר פיתוח
מוצר חינוכי הוא יישום קוהרנטי של תפיסות פדגוגיות הכולל תפיסה ותיאוריית שינוי, עקרונות לביצוע, כלים ופרקטיקות ליישום. בתהליך הפיתוח מתפתח אב טיפוס לכדי מוצר שניתן להרחיב את השימוש בו בתוך מערכת החינוך. דוגמאות למוצרים חינוכיים (קישור)
על הספק להעמיד את כל התשתית הנדרשת לצורך ליווי הפיתוח של היזם כולל: השתתפות בימי הלמידה המקצועיים בתכנית, ליווי הפיתוח המקצועי של היזמים, השתתפות בפורומים וקבוצות עבודה מקצועיים, ליווי כתיבה של מסמכים והמשגת כלים ופרקטיקות לשימוש משה"ח כולו. בנוסף, הספק יבקר את התהליכים המתרחשים במוסדות החינוך והתקדמות תהליך הניסוי והפיתוח בשטח.

1. משאבי כ"א ואחרים: על הספק להעמיד צוות ליווי שכולל לפחות:
1. מלווה פיתוח: בעל תואר שני לפחות. יתרון לעובדים בעלי ניסיון בפיתוח/או ניסיון ארגוני ו/או בעלי מומחיות בהנחיית קבוצות ו/או ניסיון בהובלת תהליך מערכתי.
למלווה הפיתוח יהיה, במידת הצורך, תפקיד רוחב בנוסף לעבודתו השוטפת כגון: ניהול ידע, הערכה, אחראי על הפיתוח המקצועי, אחראי תהליך עיצוב מוצר, שת"פ חיצוני עם ארגונים נוספים ועוד.

2. מעריך: בעל תואר שני, נסיון בממשק עם מערכות חינוך, לצורך ליווי מתודולוגי והערכה. 

3. מנהל ידע:  לצורך איסוף ידע, כתיבה אקדמית, ארגון ידע וניהולו.
4. עריכת תוכן, לשונית וגרפיקה למסמכים והחומרים שיופקו.
2.  תשומות נדרשות לביצוע התפוקה:
· ליווי תהליך הפיתוח מרעיון ראשוני לאבטיפוס ומוצר בגישת הDesign thinking  ובגישות פיתוח נוספות שפותחו והותאמו על ידי  אגף מו"פ, לעבודה עם מיזמים חינוכיים.
· ארגון והנחיית סדנאות למידה ופיתוח באמצעות כלי פיתוח מגוונים. 
· ליווי הכשרות בתהליך הפיתוח (בנייה והכנת מערכי הכשרות) במידה ונדרש. 
· ליווי פרטני של יוזמות ויזמים במוסדות חינוך על פי מתודולוגיית האגף, עד לכדי בשלות ליישום נרחב במערכת. בתהליך ליווי שנתי יתקיים מספר מפגשים על פי צרכי הפיתוח: יוזמה קטנה - קשר עם המלווה לפחות פעם בחודש, יוזמה בינונית - פעמיים בחודש, ויוזמה גדולה - פעם בשבוע. 
· היקף ממוצע של יוזמות קטנות כ-50 אחוז, בינוניות כ-40 אחוז וגדולות כ-10 אחוז. עם זאת, יתכנו שינויים בין שנה לשנה. בנוסף, יתכנו שינויים גם בהיקף הליווי לפי צרכי היזם והיוזמה.
· ליווי ההתנסויות בשטח והפקת תובנות להמשך הפיתוח
· תפקיד רוחב על פי הנדרש(ליווי הכשרות ניהול מחוזי, כתיבת חומרים, הערכה ועוד).
· ליווי בכתיבת תכנית עבודה פיתוחית ותקציבית.
· ליווי וכתיבת מסמכי כלים ומסמכי אריזת המוצר.
· ליווי הרחבת פעילות המוצר - לפי הצורך.
· הערכה של התפתחות המוצר בשטח. חוות דעת על הפסקת התהליך במידה והפיתוח לא מתקדם כיאות.
3. מדדי תפוקה:
כל מיזם שמלווה בתהליך הפיתוח יציג  מסמך ממוקד וברור, לתיאור של המוצר, רכיביו, כלים ופרקטיקות שפותחו בשנת המחקר והפיתוח לשימוש כלל מערכת החינוך.
תהליך ההערכה יהיה כזה שיבחן את יכולות היזם והפעולות בשטח באופן מקצועי, בכלים מקובלים בתחום וללא פניות. בכל שנה מצופה שחלק מהיוזמות לא ימשיכו פיתוח באחוז כישלון ידוע של כ-5 אחוזים.
על הספק לתמחר מסמך סיכום פיתוח למוצר אחד בשנת פיתוח בהתאם לגודל היוזמה: 
	התפוקה
	היקף יוזמות
	מדד התפוקה
	 הערכת שעות מלווה פיתוח
	הערכת שעות מעריך 
	הערכת שעות ניהול ידע

	1. מסמך סיכום יוזמה קטנה
	30
	תכיל לפחות 3 כלים שפותחו

ההתנסות בשכבת גיל אחת 
	60
	2
	4

	2. מסמך סיכום יוזמה בינונית 
	20
	תכיל לפחות 5 כלים, ההתנסות בכמה שכבות גיל
	80
	3
	8

	3. מסמך סיכום יוזמה גדולה 
	10
	תכיל לפחות ל8 כלים

ההתנסות במוסד שלם או מספר מוסדות
	120
	4
	12


4.3.1.3 הפעלת תשתית לצורך ביצוע היוזמות במוסדות החינוך

בתהליך הפיתוח נדרשת, לעיתים, תשתית בבית הספר המיישם או תמיכה נוספת ליזם לשם הפעלתה באופן איכותי במוסד החינוך. התשתית מאפשרת יצירת מרחב פיזי חינוכי מתאים לפיתוח, ציוד נלווה, ייעוץ מקצועי ועוד. 

1. הערכת המשאבים הנדרשים
· על הספק לספק למוסד החינוכי בהתאם לתכנית תקציבית מאושרת ע"י האגף את העזרים הנדרשים לפיתוח היוזמה. התקציב יעמוד לטובת היוזמה בתחומים הבאים: ייעוץ אקדמי ומקצועי  לפיתוח היוזמה, עיצוב סביבת למידה מותאמת, הערכה לתוצרי הפיתוח, הצטיידות בכלים טכנולוגים מתאימים שלא נרכשים ע"י הרשות המקומית /בעלות - עד 20% מהיקף התקציב, הוצאות כלליות כגון: נסיעות, כיבוד והפקות דפוס וכדומה - עד 10% מהיקף התקציב. זאת בתנאים הבאים:
· הציוד הקבוע לא יהיה ציוד שעל פי הנהלים נדרש לרכישה על ידי הרשות המקומית/בעלות.
· הציוד שנקנה יישאר בידי המוסד החינוכי לצורך המשך פיתוח ועבודה על היוזמה.
· היזם יכין תכנית עבודה תקציבית לפיתוח - מקושרת תקציב, צוות משרד החינוך יבדוק את הבקשה בוועדה מיוחדת באגף מו"פ ויאשר את התשתית בהתאם לתקציב קיים ובהתאם לצרכי היוזמה. על הספק יהיה לקבל 3 הצעות מחיר לתשתיות פיזיות דפוס וכד' ולתקצב מרצים, כיבוד ואולם בהתאם לתעריפי נש"מ. על הספק יהיה להגיש דו"ח ביצוע חודשי לאספקת התשתית בחתימת מנהל בית הספר והיזם. 
· על הספק להציע תשלום עבור אספקת התשתית לכל היקף תקצוב.
2. מדד התפוקה
על היזם לספק התשתית בהתאם ללוחות הזמנים שנקבעו בתכנית העבודה לאחר שקיבל אישור ממשרד החינוך לכל שלב תשלום אבן דרך במהלך השנה.
· רכישת ציוד ושירותים ע"י הספק לטובת פיתוח היוזמות בהיקפים שונים:
	היקף התקצוב
	היקף התקציב לצורך פיתוח היוזמה במוסד החינוכי
	צפי יוזמות שנתיות

	קטן
	עד 50,000 ₪
	30

	בינוני
	עד 100,000 ₪
	20

	גדול
	עד 150,000 ₪
	10


· התקציב מיועד למימון המשאבים הבאים: ייעוץ וליווי, מומחי הערכה, הצטיידות בציוד מתכלה וכלים טכנולוגיים תומכים, עיצוב סביבת למידה, נסיעות ליזמים שאינם עובדי הוראה. כמו כן, ניתן להשתמש בתקציב לצורך רכישת ציוד שאינו מתכלה עד 10% מגובה התקצוב. 
· ההתקשרויות לצורך רכישת ציוד יהיה בהתאם להוראות תכ"ם 7.3.6.3 התקשרות בהליך מקוצר. 
  התקשרות עם ספקי שירותים חיצוניים:
· הקבלן, באמצעות הנהלת התכנית, יידרש לאתר ולהתקשר עם ספקי שירותים חיצוניים לצורך מתן שירותים שונים לצורך הפעלת היוזמה במוסד החינוך
· הקבלן יבצע את ההתקשרויות עפ"י נהלים שיאושרו ע"י אגף מו"פ ועל פי חוק חובת המכרזים ותקנותיו.
· הקבלן ישלם לספקים את התשלומים המוסכמים על פי החוזים שייחתמו בינם לבין הקבלן על פי נהלי התוכנית.
· בכל מקרה, חוזה ההתקשרות עם הגורמים הנ"ל יהיה בין הקבלן לבין ספקי השירותים החיצוניים.
· הקבלן ינהל כרטסת ספקים מפורטת ממוחשבת כחלק ממערכת הנהלת החשבונות שלו וינהל אותה באופן שוטף.
· טיפול בציוד הנרכש עבור התוכנית
· בכל מקרה בו תוכנית העבודה מייעדת סכומים לרכישת ציוד בלתי מתכלה (קבוע) שאין זה מתפקידה של הרשות המקומית לרכוש, ובפועל נרכש ציוד כזה ע"י הקבלן, יבצע הקבלן את הפעולות הבאות:

· כל הציוד הנרכש ע"י הקבלן ועל חשבון התוכנית יועבר לבעלות מוסדות החינוך או הרשויות, יתועד, יסומן כרכוש של הבעלות על המוסד החינוכי (כנגד חתימת הבעלות על בי"ס על מסמך העברת בעלות, אחריות וביטוח) ויקוטלג ע"י הקבלן ברשימות מצאי מלאות ומעודכנות. המשרד  ואגף המו"פ יהיו רשאים בכל עת לבדוק את רשימת המצאי ואת הציוד הרשום בה.

· מודגש כי  הציוד הקבוע לאחר רכישתו ישמש את תוכנית הפיתוח ויהיה לחלק אינטגרלי מציוד המוסד. המוסד מתחייב לשמור עליו במצב תקין וראוי לשימוש בהתאם להוראות היצרן ומתחייב לדאוג לבטח את הציוד במלוא ערכו מפני גניבה , ציוד שיגנב לא יוכל להירכש שוב מכספי התוכנית.

· ספקי הציוד נדרשים, במרבית המקרים, לספק את הציוד ישירות למוסדות החינוך וגני הילדים. במידה שהציוד מגיע לידי הקבלן ישירות, מיום הגעתו של הציוד לידי הקבלן ועד להעברתו למוסדות החינוך, יבטח הקבלן את הציוד בביטוח כל הסיכונים במלוא שוויו.
· המוטב בפוליסה זו תהיה המדינה, משרד החינוך.

· הקבלן יהיה אחראי לתחזוקה נאותה ולתיקון כל הנדרש בציוד הנ"ל עד למסירתו לבי"ס והעברתו לבעלותם והמשרד/ אגף המו"פ, בהתאם לצורך, יהיה הגורם שיחליט על רכש או תחלופה או שידרוג.
· על הקבלן לפעול עפ"י נוהל רישום וטיפול במלאי המצורף לקובץ הנהלים של התוכנית. 
· הקבלן ינהל מערכת מבקרת ומשלמת של רכש בה תירשם כל הזמנה, החשבונית הנובעת מההזמנה והקבלה שהונפקה עם התשלום, תוך הפרדה מוחלטת בניהול הכספים עבור רכש ציוד ושירותים לבין ניהול הכספים עבור תוכניות הפיתוח האחרות במכרז.
· דוח רכש יועבר למשרד ב3 פעימות לצורך מעקב. המשרד יפקח ויבדוק שהקבלן אומנם פעל לפי הכללים, כולל קבלת אישור הרכש.
4.3.2 העמדת תשתית לתהליך פיתוח במעבדה
1. רקע: 

מעבדה הינה מסלול פיתוח שמטרתו לתת מענה לאתגר הקיים במטה המשרד, שלא הצליחו לפתור אותו באמצעים הקיימים. המעבדה חוקרת את האתגר בפן האקדמי, בוחנת פתרונות קיימים בארץ ובעולם ומנסה לסמן כיווני פיתוח חדשים. על מנת לייצר תפיסה ערכית כוללת לאתגר וכדי להתנסות בכיוונים שהועלו במחקר,  מזמין משרד החינוך מוסדות חינוך, רשויות או בעלי עניין אחרים לאתגר, להתנסות ולפתח פתרונות יישומיים. הידע שיפותח במסגרת המעבדה יכלול התייחסות אקדמית לסוגיה שנדונה במעבדה, תיאור מתודולוגי של עבודת המעבדה, ממצאים מפעילות המעבדה, פרקטיקות רלוונטיות, מסקנות, המלצות למדיניות והמלצות להרחבה של תוצרי המעבדה במערכת. התוצר הסופי יהיה כתוב בחוברת או באתר על פי הנחיות האגף המזמין. 
במסלול זה יתכנו 3 סוגי מעבדות: מעבדה "רגילה", מעבדה מורכבת, ומעבדת אתגר.
במעבדה "רגילה"- האתגר הוא אתגר המתאים לאוכלוסייה ספציפית או שלב גיל או סוג מוסד מסוים ובכך ההשפעה שלה מערכתית לתחום תוכן מאוד ספציפי והיקף העבודה בה מוגדר. 
לעומתה במעבדה מורכבת, תתכן השפעה על מגוון אוכלוסיות\שכבות גיל\ סוגי מוסדות, לעיתים יתקיים בה שילוב של הפורמלי והבלתי פורמלי, עבודה על רצפים, והיא מהווה שינוי עמוק ומהותי המשפיע על בעלי עניין רבים במשרד החינוך. במקרים רבים, סוגיה זו תשב על סדר היום של מנכל\ית המשרד. 
בסוג השלישי, מעבדת אתגר, יזמין המשרד יזמים מהשדה להציע פתרונות חדשניים לאתגר מערכתי בשיתוף עם המשרד.
2. מטרה: 

פיתוח מענים לסוגיות שמעסיקות את מערכת החינוך באופן רוחבי. 
3. תוצאה מצופה: 

 הידע החדש אודות מענים חדשים  לאתגר שיביא למקסום בתוצאות מערכת החינוך בהקשר לאותו אתגר. 
להלן התפוקות הנדרשות לתמחור הספק: 
1. מסמך ייזום המעבדה.
2. מפת ידע-למעבדה "למעבדה רגילה" ומעבדה מורכבת.
3. חוות דעת  להתאמת מועמד להצטרפות למעבדה
4. מסמך ידע מהתנסויות במוסד אחד
5. מסמך פיתוח תפיסה.
6. מסמך סיכום מעבדה.
4.3.2.1 מסמך ייזום המעבדה: 

מסמך זה יגדיר את משימת המעבדה, יכלול את תיאום הציפיות בין מזמין המעבדה לבין בעלי העניין השונים לגבי תוצר המעבדה  ודרכי הפעולה במעבדה. (דוגמה למסמך ייזום)
1. משאבי כ"א נדרשים: 
· מלווה פיתוח: בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, עם ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל נסיון ניהול בארגון.
2. תשומות נדרשות לביצוע התפוקה: 

· כ-3 מפגשים עם האגף המזמין לבירור הצורך ומיקוד המעבדה, וכ-2 פגישות עם אגף מו"פ.
· כ-3 ראיונות עם דמויות רלוונטיות ללמידת התוכן (כמו מנהל בית ספר, מפקח, תלמיד, אנשי מטה
· סקירה ראשונית של כ-2 מאמרים בנושא המעבדה.
· יתכנו שינויים בהיקפים בהתאם לנושא המעבדה.
3.       מדדי תפוקה: 

· מסמך בן 3-5 עמודים הכולל רקע על המעבדה, תיאור מתודולוגי של המעבדה, תוצר המעבדה, ולוח זמנים של פעילות המעבדה. 
· המסמך יהיה חתום על ידי האגף המזמין והתחייבות לרפרנט מטעמו שילווה את המעבדה מטעמו.
	הערכת משאבים
	היקפים משוערים

	מלווה פיתוח: כ-60 שעות
	9 מסמכי ייזום


4.3.2.2  מפת ידע: 
מסמך זה יכלול את הלמידה האקדמית של  עולם התוכן של המעבדה והצגת כיוונים ראשוניים להתמודדות עם אתגר המעבדה. דוגמה למפת ידע 
קיימים שני סוגים עיקריים  של מפות ידע הנגזרים משני סוגי מעבדות: מעבדה "רגילה" ומעבדה מורכבת. 
4.3.2.2.1 מפת ידע למעבדה "רגילה":

משאבי כ"א ואחרים:
· מלווה פיתוח: ישמש ככותב המעבדה.בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל יכולת ניהול בארגון
· יועץ אקדמי בתחום התוכן: בעל תואר שני,  עם יתרון לשלישי, בתחום התוכן או מומחיות יישומית.
· עריכה לשונית.
· עריכה גרפית.
תשומות: 

· קריאת חומרים של האגף המזמין בנושא המעבדה. 
· קריאת כ-10 מאמרים רלוונטיים וסיכומם.
· ראיונות עם  כ-10 אנשי שטח.
· ראיונות עם  2-6 מומחים בתחום.
· 3-5 מפגשים עם האגף המזמין ועם אגף מו"פ, ומקורות מידע נוספים. 
מדדי תפוקה: 

מצגת מקיפה או מסמך וורד הכולל את עיקרי הלמידה מהקריאה והראיונות. היקף המצגת 20-30 שקפים, או קובץ וורד של 15-20  עמודים. המסמך יסתמך על 6 מאמרים עדכניים לפחות, ייצג את הלמידה מהשטח, ואת החומר הקיים באגף המזמין. המסמך יהיה אינטגרטיבי, יציג רעיונות מרכזיים שיחשפו כיוונים ראשונים  חדשים לפתרון לאתגר. 

	הערכת משאבים 
	הערכת היקפים

	· מלווה פיתוח - 100  שעות
· יועץ אקדמי  30 שעות
· עריכה גרפית
· עריכה לשונית
	3 מפות ידע


· ייתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום והצרכים הייחודיים של הפיתוח.
4.3.2.2.2 מפת ידע במעבדה מורכבת
מסמך זה יכלול ידע מקיף, ממגוון מקורות בהיקף רחב ובהתייחסות למגוון בעלי העניין הנוגע בנושא המעבדה ומורכבות האתגר.
1.  משאבי כ"א ואחרים: הספק יעמיד צוות כתיבה הכולל:
· מלווה פיתוח: כותב המפה.בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל יכולת ניהול בארגון
· מנהל פרויקט: בעל  תואר ראשון לפחות ידע וניסיון בניהול, תיאום וארגון ידע וארגון לוגיסטי של מהלכים.
· יועץ אקדמי בתחום התוכן-בעל תואר שני יתרון לשלישי בתחום התוכן או מומחיות יישומית מוכחת בתחום. 
· ובנוסף:
· עריכה לשונית.
· עריכה גרפית.
תשומות: 

· קריאת 10-15 מאמרים בנושא המעבדה וסיכום עיקרי הדברים של המאמרים הרלוונטיים ביותר.
· ראיונות עם 8-15 דמויות רלוונטיות לנושא ברשויות ובמטה.
· ראיונות עם 4-8 מומחים בתחום.
· שליחה לקוראים מגיבים.
· 2 סבבי תיקונים.
· עריכה לשונית.
· עריכה גרפית.
מדדי תפוקה: 

מסמך מפת ידע אינטגרטיבי הכולל את המידע הנצבר בלמידה מתוך הראיונות והמאמרים האקדמאים. מפת הידע  תוצג במצגת מקיפה או מסמך וורד. היקף המצגת 30-40 שקפים, או קובץ וורד של 25-35 עמודים. המסמך יסתמך על 8 מאמרים עדכניים לפחות, ייצג את הלמידה מהשטח, ואת החומר הקיים באגף הקיים. המסמך יהיה אנליטי, יקיים דיון על האתגר, ויחשוף כיוונים ראשונים  לפתרון האתגר. 
	הערכת המשאבים 
	הערכת היקפים

	· 2 מלווי פיתוח: 100 שעות כל אחד
· יועץ אקדמי  60 שעות
· עריכה גרפית
· עריכה לשונית
	6 מפת ידע


4.3.2.3 חוות דעת  להתאמת מועמד אחד להצטרפות למעבדה 
משרד החינוך מוציא קול קורא להצטרפות למעבדה. מוסדות חינוך ורשויות (או בעלי עניין אחרים שיוחלט עליהם) העונים על הקול הקורא ממלאים שאלון בקשה הכולל התייחסות להתמודדות של מוסדות החינוך או הרשויות עם אתגר המעבדה. בחלק זה על הספק לבחון את הבקשות בהתאם לתבחינים והקריטריונים שהמשרד קובע ולהמליץ על קבלה או אי קבלה למעבדה.
דוגמא למסמך בקשה
2. משאבי כ"א ואחרים:
· מלווה פיתוח: יקרא את הפניות, יראיין את המועמדים וידרג אותם. בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל נסיון ניהול בארגון.
· מנהל פרויקט: בעל  תואר ראשון לפחות ידע וניסיון בניהול, תיאום וארגון ידע וארגון לוגיסטי של מהלכים.  הפקת מפגשי המעבדה (מקום, כיבוד, הדפסות).
· הערכה: בונה את כלי ההערכה והקריטריונים, מנתח את התוצרים. מומחה בתחום ההערכה, מומחה בסטטיסטיקה ובתוכנת אקסל.
· עיצוב אתר ועריכה גרפית.
3. תשומות: 

· ייעוץ למשרד בכתיבת הקול הקורא בהתאם לידע שנאסף
· כתיבת מסמכי הרשמה, נספח השאלון לקול הקורא. 
· יצירת דף אינטרנטי לקול הקורא- – דוגמה לקול קורא באתר
·  הכנת הזמנה מעוצבת לקול הקורא – דוגמה להזמנה לקול הקורא
· קריאת הפניה של מוסדות החינוך או הרשויות(בממוצע 4-5 עמודים לפנייה)
· ראיונות עם פניות נבחרות, לאחר שלב הקריאה, ומיונם על פי הקריטריונים שנקבעו  בקול הקורא 
· תיעוד כלל הפניות
· תיעוד עיקרי הראיונות שהתקיימו עם הפונים 

· דירוג הפניות על פי התבחינים בקול הקורא
· ריכוז מכתבים קבלה או דחיה של כלל הפונים בבקשה למעבדה. 

4. מדד תפוקה: 
מסמך אקסל של פניות ודירוג הפניות על פי ציונים המופיעים בקול הקורא, יעשה באופן מקצועי על פי כלים מקובלים בתחום ובהתאם לקריטריונים שמשרד החינוך קבע. דוגמה למסמך ריכוז פניות
	הערכת משאבים 
	היקפים משוערים

	מלווה פיתוח - 2 שעות  עבור כל פנייה

מנהל פרוייקטים - חצי שעה  עבור כל  פניה
איש הערכה- חצי שעה  עבור כל פניה

עיצוב אתר
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·      יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום והצרכים הייחודיים של הפיתוח
4.3.2.4 מסמך ידע מהתנסויות במוסד \רשות 
במהלך של מעבדה מתבצעות התנסויות במוסד החינוכי\הרשות. ההתנסויות מהוות בסיס ידע למלווה הפיתוח ליצירת תובנות על הצלחת מוצר הפיתוח במוסד החינוכי. לצורך זה, מתבצעים תהליכים של ליווי מוסד\רשות, המשגה של הידע שהצטבר בהתנסויות השונות ביישום המוצר ואיסוף של הידע לכדי מסמך אינטגרטיבי לכל מוסד\רשות. 
הליווי בתוך מוסדות החינוך או הרשויות  ייעשה על פי המתודולוגיה של מסלול המעבדות במשרד החינוך  (חשיבה עיצובית). במתודולוגיה זו קיימים שלבי עבודה שבכוחם להביא לכדי יצירת תפיסה רעיונית המהווה את תיאוריית השינוי של האתגר במעבדה, עקרונות תומכים בתפיסה,  ניסוח תוצאות רצויות, מודלים מעשיים להתמודדות מלאה עם האתגר, פרקטיקות, דרכי פעולה וכלים יישומיים. במהלך זה ימשיג איש הפיתוח את הידע שהתגבש בכל מוסד לצורך עיבוד בשלב המעבדה הבא.
עם זאת, ייתכנו שינויים במתודולוגיה לאורך השנים. 
בחלק זה הספק יעמיד תשתית לביצוע 2 תפוקות:
1. איסוף ידע מהתנסויות במוסד
2. איסוף ידע מהתנסות ברשות
להלן פרוט לגבי כל תפוקה:
4.3.2.4.1 מסמך ידע מהתנסויות במוסד
איסוף הידע מההתנסויות מתקיים בשני אופנים, האחד- מפגשי מעבדה המהווים קבוצת חשיבה ולמידה לשם דיון והפעלה במטרה לחלץ תובנות מרכזיות על אתגר המעבדה. בתהליך זה מתקיימים קבוצות דיון, למידת עמיתים וסדנאות על פי מתודולוגיית הפיתוח במעבדות. השני- ליווי פרטני בתוך כל מוסד חינוכי שמטרתו לקדם את בית הספר עם פיתוח המודל המקומי שלו, או התנסות במודל שלו. בתוך תהליך הליווי מתקיים תהליך הערכה ואיסוף הידע של הרעיונות המובילים ושל ההתנסויות במוסדות החינוך. 
1. משאבי כ"א ואחרים:
· מלווה פיתוח: בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל יכולת ניהול בארגון
· מנהל פרויקט: בעל  תואר ראשון לפחות ידע וניסיון בניהול, תיאום וארגון ידע וארגון לוגיסטי של מהלכים.  הפקת מפגשי המעבדה (מקום, כיבוד, הדפסות)
· יועץ בתחום המעבדה: אקדמאי מתחום המעבדה, או בעלת מומחיות מוכחת בתחום התוכן של המעבדה
2. תשומות:
· הכנת תוכנית עבודה על כלל הליווי במעבדה, סילבוס מתוכנן, לוח זמנים והערכת המשאבים הנדרשים.
· הכנת סדנאות לכל מפגש
· בניית קבוצות חשיבה בתוך מפגשי המעבדה
· הקניית ידע נדרש לקבוצת משתתפי המעבדה
· 5-10 מפגשי מעבדה (תלוי בלוח הזמנים של המזמין ובמורכבות המעבדה)
· 3-6 ביקורים במוסד החינוכי  
· תיעוד הביצוע במוסדות
3. מדדי תפוקה:
ריכוז כלל התובנות מההתנסויות יהווה תשתית ידע לכתיבת מסמך התפיסה או מסמך התוצר הסופי.
להלן התשומות לאיסוף תוצרי ההתנסויות ממוסד חינוך אחד-
	הערכת משאבים 
	היקפים משוערים בשנה

	· מלווה פיתוח –70 שעות למעבדה רגילה
· מנהל פרויקט-2 שעות למעבדה רגילה
· יועץ בתחום המעבדה- 10 שעות במעבדה רגילה
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4.3.2.4.2 איסוף ידע מההתנסויות רשות/רשת/מחוז או ארגון חינוך בסדר גודל דומה – בתהליך מעבדה.
במהלך של מעבדה, כפי שצויין לעיל, נדרש תהליך ליווי לצורך חילוץ הידע מההתנסויות של משתתפי המעבדה. ליווי רשות או ארגונים מורכבים אחרים מצריכים ליווי קבוצות התייחסות מגוונות, בעלי עניין שונים, כמו דיונים ברמת הנהלת הרשות או הרשת, הנהלות מרכזי פסגה, מפקחות, מדריכות, דיוני רצפי חינוך, ולעתים גם ברמת בתי הספר ברשת/מחוז וברשות. במהלך קידום מעבדה מתקיימים מפגשים קבוצתיים של כלל משתתפי המעבדה. מטרת מפגשי המעבדה היא לקיים מרחב למידה משותף על האתגר, ולעבוד יחד על תפיסות מובילות המקדמות פיתוחים מיטביים בתוך הרשות/הרשת. במפגשים אלה מקבלים המשתתפים כלי פיתוח חדשניים, ומתקיימת למידת עמיתים לחיזוק הקשר הקבוצתי והעשרת המודלים המקומיים.
 בנוסף, מתקיימים מפגשים פרטניים בכל רשות ולעיתים בקבוצות של מוסדות חינוך. הליווי הפרטני בתוך כל רשות/ רשת מטרתו לקדם כל יחידת ליווי לקראת פיתוח מודל חינוכי מקומי, קידום מוסדות החינוך בתוך היחידה ואיסוף הידע מההתנסויות בכל רשות ע"מ לקדם את המעבדה לקראת תוצר אינטגרטיבי של כלל הרשויות המשתתפות במעבדה.
1. משאבי כ"א ואחרים:
· מלווה פיתוח – בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל יכולת ניהול בארגון
· מנהל פרויקט- בעל  תואר ראשון לפחות ידע וניסיון בניהול, תיאום וארגון ידע וארגון לוגיסטי של מהלכים.  הפקת מפגשי המעבדה (מקום, כיבוד, הדפסות)
· יועץ בתחום המעבדה- אקדמאי מתחום המעבדה, או בעלת מומחיות מוכחת בתחום התוכן של המעבדה
· חברת הערכה- צוות הדרכה עם ניסיון עבודה במערכת החינוך

2. תשומות:
· הכנת תוכנית עבודה על כלל הליווי במעבדה, סילבוס מתוכנן, לוח זמנים והערכת המשאבים הנדרשים.
· בניית הקבוצות שיקבלו ליווי
· הכנת סדנאות לכל מפגש
· פיתוח כלי פיתוח כמו קאנוואס, רעיונאות, חשיבה יצירתית וכו' בהתאם לצרכי המעבדה
· קיום 5-6   מפגשי מעבדה (תלוי בלוח הזמנים של המזמין ושל האגף, ובמורכבות המעבדה)
· קיום כ-10-20  ביקורים במוסד ברשת או ברשות, על פי גודלה והצרכים שלה, ויכולות הפיתוח שלה.
3. מדדי תפוקה:
ריכוז כלל התובנות מהליווי יהווה תשתית ידע לכתיבת מסמך התפיסה או מסמך התוצר הסופי.
	הערכת משאבים 
	היקפים משוערים

	צוות פיתוח:
· 2 מלווי פיתוח –200 שעות כל אחד
· מנהל פרויקט- 50 שעות
· יועץ בתחום המעבדה- 60 שעות
· מעריך- 30 ש'
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4.3.2.5 כתיבת מסמך פיתוח תפיסה:
4.3.2.5.1 במעבדה רגילה:
מסמך זה מתאר את התפיסה הרעיונית הראשונית הכוללת של המעבדה - כמענה לאתגר, עקרונות מובילים הנגזרים מתוך התפיסה ומספר מודלים המתארים פתרונות שלמים. דוגמה למסמך תפיסה
1. משאבי כ"א ואחרים: 

הספק יידרש להעמיד צוות פיתוח שכולל:
· מלווה פיתוח - בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל יכולת ניהול בארגון
· מומחה בתחום המעבדה- אקדמאי שתחום המחקר שלו קשור למעבדה.
· עריכה לשונית
· עריכה גרפית

2. תשומות: 

· תיעוד מפגשי המעבדה, התוצרים של המפגשים 
· ארגון תיעוד הליווי בתוך מוסדות החינוך 
· כתיבת מסמך התפיסה
3.  מדדי תפוקה: 

· מסמך וורד בן 8-10 עמודים, או מצגת של 13-20 שקפים, המתאר בצורה קוהרנטית את האתגר של המעבדה ואת התפיסה האמורה לענות על האתגר. התפיסה תהיה חדשנית בעיני האגף המזמין או מחדדת תפיסה קיימת ומציעה כיווני הפעלה מדויקים. התפיסה תתבסס על ידע אקדמי מתוך מפת הידע וגם ידע אחר- כמו מתוך ראיון עם מומחים בתחום, ומתוכה ייגזרו עקרונות מובילים הקשורים בצורה מדויקת לאתגר המעבדה ולא יושאלו מתחומי תוכן אחרים. 
	היקפים משוערים
	הערכת משאבים 

	3 מסמכי תפיסה למעבדה רגילה
	מלווה פיתוח – 50  שעות
מומחה בתחום המעבדה- 20 שעות


· יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום והצרכים הייחודיים של הפיתוח

4.3.2.5.2 במעבדה מורכבת:
פיתוח תפיסה רחבה, עקרונות ומודלים לפתרון אתגר המעבדה, תיקוף המודלים, בדיקה של התנאים הנדרשים לקיומם של מודלים הנותנים מענה לאתגר.
1. משאבי כ"א ואחרים:
· מלווה הפיתוח- בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל יכולת ניהול בארגון
· מנהל פרויקט- בעל  תואר ראשון לפחות ידע וניסיון בניהול, תיאום וארגון ידע וארגון לוגיסטי של מהלכים.  הפקת מפגשי המעבדה (מקום, כיבוד, הדפסות)
· מומחה בתחום נושא המעבדה – חוקר אקדמאים יתרון לבעל פרסומים בתחום.
· עריכה לשונית
· עריכה גרפית
2. תשומות: 

· 7 ראיונות, נוספים על הראיונות שהתקיימו לקראת מפת הידע, המרואיינים יהיו מתחום התפיסה המתגבשת ויתרמו לחידודה.
· תיעוד המפגשים ומפגשי הליווי
· כתיבת המסמך
· קבלת חוות דעת מהגורמים המזמינים  על המסמך
· איטרציות מול מגוון בעלי העניין
 
3. מדדי תפוקה: 

מסמך וורד בן 10-20 עמודים, או מצגת של 20-25 שקפים, המתאר בצורה קוהרנטית את האתגר של המעבדה ואת התפיסה האמורה לענות על האתגר. התפיסה תהיה חדשנית, או קיימת תיאורטית אך אינה פועלת כראוי בשדה, ומציעה כיווני הפעלה מדויקים. התפיסה תתבסס על ידע אקדמי מתוך מפת הידע, ידע של מומחים בתחום וגם תובנות העולות במפגשי המעבדה והמפגשים הפרטניים. מתוכה ייגזרו עקרונות מובילים הקשורים בצורה מדויקת לאתגר המעבדה.

	הערכת משאבים 
	היקפים משוערים

	מלווה פיתוח – 75 שעות
3-4 מומחים בתחום – סה"כ כ- 20 ש'
	4 מסמכי  תפיסה למעבדה מורכבת


·      יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום והצרכים הייחודיים של הפיתוח
4.3.2.6 כתיבת מסמך סיכום מעבדה-במעבדה רגילה\מורכבת
4.3.2.6.1 במעבדה רגילה:

תוצר המעבדה יהיה כתוב כחוברת/ספר או אתר ויכלול את הידע הנצבר במעבדה עבור האגף המזמין.
 דוגמא לתוצרי מעבדות המו"פ ניתן למצוא באתר מו"ח במשרד החינוך
1. משאבי כ"א ומשאבים:
· מלווה הפיתוח- בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל יכולת ניהול בארגון
· מומחה בתחום - מומחה בתחום נושא המעבדה – חוקר אקדמאים יתרון לבעל פרסומים בתחום.
· מומחה הערכה- אקדמאי עם ניסיון בהערכה במערכת החינוך, לניסוח נכון של הממצאים בתוך המסמך
· עריכה לשונית
· עריכה גרפית
2. תשומות:

· איסוף התיעוד מכלל משתתפי המעבדה על פי המתווה הקיים
· גיבוש התובנות  המרכזיות של המעבדה
· תיקוף התובנות אצל מומחים בתחום- באמצעות כשני מפגשים עם המומחים ורצוי קבלת חוות דעת כתובה מהם על עיקרי הדברים שכבר נכתבו במעבדה
· ביסוס אקדמי של הטיעונים המרכזיים במעבדה
· כתיבת המסמך השלם 
· שליחת המסמך לשלושה קוראים הבקיאים בתחום 
· תיקון המסמך, העברה לקריאה ותגובה של האגף המזמין, ותיקון אחרון של המסמך
3. מדדי תפוקה: 

מסמך בהיקף של 60-100 עמודים, הכולל את עיקרי הידע במעבדה, מחולק לנושאים מרכזיים ויכלול את המרכיבים שעליהם סוכם עם האגף המזמין. המסמך יופנה לאוכלוסייה מסוימת כמו מדריך למנהל או מסמך מדיניות למטה האגף, ויעבור את כל הרצף שתואר למעלה. דוגמה למסמך סיכום מעבדה 
	הערכת משאבים 
	היקפים משוערים

	מלווה פיתוח  -100 שעות
1-2  מומחי תוכן -10 שעות
עריכה לשונית
עריכה גרפית

מומחה הערכה- 10 שעות
	3 חוברות/ספרים/אתרים


·      יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום והצרכים הייחודיים של הפיתוח
4.3.2.6.2 במעבדה מורכבת
תוצר המעבדה יהיה כתוב כחוברת/ספר ויכלול את הידע הנצבר במעבדה 
1. משאבי כ"א ואחרים:
· מלווה הפיתוח- בעל תואר שני ומעלה, יכולת כתיבה אקדמית מוכחת, ניסיון בפיתוח או בעבודה אקדמית רלוונטית לתחום המעבדה. יתרון לבעל יכולת ניהול בארגון
· מומחה בתחום - מומחה בתחום נושא המעבדה – חוקר אקדמאים יתרון לבעל פרסומים בתחום.
· מומחה הערכה- אקדמאי עם ניסיון בהערכה במערכת החינוך, לניסוח נכון של הממצאים בתוך המסמך
· עריכה לשונית
· עריכה גרפית
· הדפסה של המסמך הסופי
· תרגום
2. תשומות: 
· הכנת ראשי פרקים ורעיונות מרכזיים – יעברו אישור במשרד (של האגף המזמין ושל אגף מו"פ)
· ראיונות עם אנשי אקדמיה ומומחים בתחום על תובנות המעבדה,
· ריכוז ממצאי הערכה שיכנסו למסמך
· ניתוח  כלל הידע הנצבר במעבדה
· כתיבה בהירה, במשלב גבוה המתאים למסמך אקדמי.
· מבנה המסמך יהיה כשל ספר 
· עריכה חוזרת של המסמך לאחר שני סבבים של תגובות.
3. מדדי תפוקה: 

· מסמך בהיקף של 90-150  עמודים, הכולל את עיקרי הידע במעבדה, מחולק לנושאים מרכזיים ויכלול את המרכיבים שעליהם סוכם עם מגוון בעלי העניין. המסמך יופנה למקבלי ההחלטות לצורך החלטה על הרחבת יישום או לחלופין אי יישום של המענה.
	הערכת משאבים 
	היקפים משוערים

	מלווה פיתוח  - 150 שעות
3-5  מומחי תוכן - 60 שעות כל אחד
עריכה לשונית
עריכה גרפית
הדפסה של מסמך סופי

תרגום
	6 חוברות/ספרים


· יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום והצרכים הייחודיים של הפיתוח.
4.3.3 העמדת תשתית למעבדת אתגר(CHALLENGE)
רקע:
בדומה למעבדות אחרות, מעבדת אתגר מתחילה בצורך של המטה לפתור סוגיה מערכתית סבוכה. לצורך פתרון האתגר,  משרד החינוך מעוניין לצאת עם קריאה ליזמים להציע פתרונות לאתגר. היזמים מגיעים עם רעיון לפיתוח, חוברים למוסדות חינוך ויחד מפתחים את הרעיון לכדי מוצר שניתן להטמיעו ולהרחיבו בתוך מערכת החינוך. בשונה ממעבדות אחרות, תהליך זה מתבצע בהליך תחרותי בין מספר שלבים, בו היזם הזוכה, מצד אחד מקבל פרס עבור הפיתוח ומצד שני מתחייב להשקיע ביישום הפיתוח ב30 מוסדות חינוך בפריפריה הכלכלית חברתית במשרד החינוך. 

מטרה: פיתוח מוצר פדגוגי יישומי לאתגר שמערכת החינוך מציבה . 

תוצאות מצופות: שינוי בתוצאות מערכת החינוך בנושא האתגר, באופן מהותי באמצעות הטמעת הפיתוח.

תפוקות הנדרשות בהעמדת תשתית למעבדת אתגר:
4. מסמך המגדיר את  האתגר 

5. דו"ח הערכה ובחירת זוכה
4.3.3.1 מסמך הגדרת האתגר (דו"ח ביניים):
· מסמך זה יגדיר את האתגר המוצע לפיתוח. האתגר ינוסח באמצעות הפער בין המצב המצוי למצב הרצוי, ויתייחס לפער בראייה מערכתית ובמגוון נקודות מבט של כלל בעלי העניין.
על הספק להעמיד משאבי כ"א ואחרים:

· מוביל פיתוח האתגר- בעל תואר שני, יתרון לתואר שלישי,  בעל ניסיון בהובלת פרויקטים מורכבים, ניסיון מוכח בפיתוח, יכולת גיוס וניהול צוות ושותפויות. יכולת   כתיבה  ותכלול תובנות.* מוביל הפיתוח  מצופה ללוות את האתגר מתחילתו ועד סופו -הינו בעל אחריות כוללת לביצוע וליישום של התחרות מתחילתה ועד סיומה. 

· מנהל פרויקט- תואר שני ומעלה, בעל יכולת כתיבה אקדמית, עם ניסיון מוכח בפיתוח *מנהל הפרויקט מצופה ללוות את האתגר מתחילתו ועד סופו. 

· מנהל ידע-בעל תואר שני ומעלה, ניסיון בניהול, ארגון ידע בכלים מתקדמים, יכולת כתיבה אקדמית
· יועצים שונים בתחום האתגר- יועצים אקדמיים או מקצועיים בתחום התוכן בעלי מומחיות ספציפית בתחום האתגר או פתרונו
· עריכה לשונית ועיצוב גרפי
תשומות לביצוע התפוקה:
· קריאה והיכרות תחום התוכן- 5-7 מאמרים, ראיונות עם 4-6 מומחים בתחום, במידת הצורך מפת ידע קיימת או מוזמנת בתחום 

· היערכות לייזום האתגר:  כתיבת מסמך ייזום(ראה דוגמא למסמך ייזום בכתובת)
· בניית וועדת היגוי עם מגוון בעלי עניין סביב האתגר
· איתור מומחים ומנטורים בתחום
· סקירה של יוזמות קיימות בתחום האתגר
· קיום מפגשי חשיבה של בעלי העניין להגדרת האתגר(לפחות 3 מפגשים) לחלופין מפגש האקטון של 24 שעות
· קיום שלושה מפגשים של וועדת ההיגוי
· יתוג האתגר
· כתיבת  מסמך הגדרת האתגר-כולל גיבוש קריטריונים לבחירת יזמים ויוזמות המתאימים להשתתף באתגר

מדדי תפוקה:

· מסמך כתוב בפורמט WORD של כ30 עמודים ומצגת מלווה של כ20 שקפים הכוללים סקירת ספרות של ידע אקדמי ופעילות בתחום מהארץ ומהעולם, איסוף ניתוח ושילוב הידע הרלוונטי כולל מפגשים, דיונים, ו/או ראיונות, ומקורות ביבליוגרפיים, והגדרת מאפיינים וקריטריונים לאתגר הפיתוח, לכיווני הפתרון וליזם הזוכה. למסמך זה יצורף מסמך הייזום המעודכן בסוף התהליך לריכוז מהלך הפיתוח כולל לוח גאנט מעודכן.

	תשומות מוערכות
	היקף בפועל

	מוביל האתגר -800 שעות
מנהל פרויקט- 200 שעות
יועצים בתחום:40 שעות
ניהול ידע -50 שעות
 עריכת תוכן  וגרפיקה למסמך 
	1 בשנה


4.3.3.2 דו"ח  הערכה מסכם ובחירת זוכה-

בשלב זה יבחר זוכה על פי הקריטריונים שנקבעו במחקר האתגר וממצאי ההערכה הרלוונטיים מהצלחת הפעלת היוזמות בשטח. הזוכה יוכרז במפגש חגיגי גדול של כלל המפתחים(יזמים ומוסדות חינוך) המנטורים ובעלי עניין נוספים ממשרד החינוך ומחוצה לו.

בסיום שלב זה ייכתב מסמך סיכום המציג את נתוני ההערכה, את המוצרים השונים שהתפתחו, ואת התובנות הכלליות על נושא האתגר.

על הספק להעמיד משאבי כח אדם ואחרים כמפורט לפחות: 

· מוביל פיתוח האתגר- בעל תואר שני, יתרון לתואר שלישי,  בעל ניסיון בהובלת פרויקטים מורכבים, ניסיון מוכח בפיתוח, יכולת גיוס וניהול צוות ושותפויות. יכולת   כתיבה  ותכלול תובנות.* מוביל הפיתוח  מצופה ללוות את האתגר מתחילתו ועד סופו -הינו בעל אחריות כוללת לביצוע וליישום של התחרות מתחילתה ועד סיומה. 

· מנהל פרויקט- תואר שני ומעלה, בעל יכולת כתיבה אקדמית, עם ניסיון מוכח בפיתוח *מנהל הפרויקט מצופה ללוות את האתגר מתחילתו ועד סופו. 

· מנהל ידע-בעל תואר שני ומעלה, ניסיון בניהול, ארגון ידע בכלים מתקדמים, יכולת כתיבה אקדמית
· יועצים שונים בתחום האתגר- יועצים אקדמיים או מקצועיים בתחום התוכן בעלי מומחיות ספציפית בתחום האתגר או פתרונו
· מעריך- בעל תואר שני לפחות ובעל ידע וניסיון קודם בהערכה של נושאים או תהליכים דומים בהיקפם
· עריכה לשונית ועיצוב גרפי למסמך
תשומות נדרשות:
· ניתוח המוצרים שהתפתחו ונוסו בבתי הספר ומידת הצלחתם בוועדת ההיגוי

· קיום ראיונות והעברת שאלונים בכל מוסדות החינוך שהשתתפו באתגר
· בניית מאגר נתונים לקבלת החלטות
· קבלת החלטות בוועדת ההיגוי לגבי היוזמה הזוכה
· הפקת כנס הסיום
· חלוקת הפרס
· שידוך בין הזוכה לבתי הספר שתוטמע בהם היוזמה
· כתיבת מסמך סיכום האתגר
מדד תפוקה

הליך המיון יתבצע באופן מקצועי, בכלים מקובלים בתחום וללא פניות. מסמך הסיכום יהיה בעל 50 עמודים ומצגת מלווה של 15 שקפים ויכיל את תיאור המוצרים המובילים באופן ממוקד קוהרנטי וברור. 

	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	מוביל האתגר -400 שעות
מנהל פרויקט- 200 שעות
יועצים בתחום:100 שעות
ניהול ידע -100 שעות
מעריך-200 שעות
עריכת תוכן  וגרפיקה למסמך
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4.3.4 תמיכה בפיתוח מוצרים פדגוגיים לשימוש מערכתי (סקלבליות)
1. רקע:
 מוצרי חינוך רבים מפותחים ברמת מוסדות החינוך ומייצרים ידע על שינויים פדגוגיים מוצלחים ברמה הלוקלית. האתגר ביישום מערכתי של הידע הזה, ויצירת השפעה מערכתית באמצעותו ובאמצעות מוצרי חינוך אחרים הינו קריטי . בפרק זה יתבקש הספק להעמיד תשתית לתפוקות המאגמות ידע רלוונטי מהתנסויות בשדה, בארץ ובעולם ופיתוח פרקטיקות ליישום רחב היקף שלהם במערכת החינוך, תוך המשך התנסויות קטנות בשדה לבחינת אפקטיביות המוצר.
2. מטרה: פיתוח והתאמת מוצרים פדגוגיים חדשניים לשימוש מערכתי.
3. תוצאה מצופה: מקסום מספר מוסדות החינוך, הגופים ובעלי עניין בתוך ומחוץ למערכת החינוך אשר יפעילו באופן בר קיימא את המוצר החינוכי שהתפתח בתהליך.
4. התפוקות הנדרשות בפרק זה לפיתוח יישום מערכתי:
1. מסמך ייזום תהליכי יישום
2. מסמך אפיון המוצר ליישום
3. מסמך תיעוד הידע מההתנסויות במוסד אחד
4. מסמך חוות דעת ליישום המוצר בהיקף רחב.
4.3.4.1 מסמך ייזום תהליכי יישום:
מסמך זה יגדיר את המוצר, ויעריך את פוטנציאל יישום המוצר, בהיקף רחב, במערכת החינוך בישראל.
1. משאבי כ"א ואחרים:
· מרכז פיתוח – בעל תואר שני לפחות, בעל ניסיון במידענות, בעל חשיבה ביקורתית, בעל יכולת כתיבה אקדמית, מחקרית ו/או פיתוחית, ניסיון בהפעלת שיטות לאיסוף, חילוץ אפיון וארגון ידע.
2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה:
1. למידת עולם התוכן של המוצר כולל – איתור וקריאה של כ 5 מאמרים רלוונטיים, מהעשור האחרון (במידה וקיימים) מהארץ ומהעולם, ראיונות עם כ-5 אנשי שטח, מפתחים, מיישמים ומומחים בתחום.
2. קיום כ-5 מפגשים לאיתור לקוחות ותיאום ציפיות עם בעלי עניין ושותפים פוטנציאליים לסיוע ומעורבות ביישום רחב היקף של המוצר.
3. כתיבה, עריכה והגשת מסמך ייזום לאישור בעלי עניין (אגף מו"פ ויחידת המטה המובילה)
3. מדדי תפוקה:
התוצר יהיה בפורמט מסמך וורד, מלווה במצגת מקיפה.  היקף קובץ וורד של 15-20 עמודים, היקף המצגת 20 שקפים. המסמך ייצג את הלמידה שנאספה בתהליך העבודה הן מהראיונות בשטח והן מקריאת המאמרים והספרות המקצועית.  המסמך יציג את המידע שנאסף על פי הרכיבים הבאים:
· הגדרת היתרון היחסי של המוצר כמענה לצורך קיים ביעדי אגף מו"פ/משרד החינוך
· תיאור מצב קיים ביישום המענה לצורך זה בארץ ובעולם.
· תיאור משאבים אנושיים מוסדיים ומדיניים שידרשו לתמיכה בהרחבת השימוש במענה
· תיאור סיכונים וחסמים ליישום ענה במערכת החינוך בישראל
· אישור עקרוני  של בעלי העניין והשותפים הרלוונטיים לאימוץ ויישום המענה במטה המשרד
· הערכת התכנות היישום על פי סרגל הערכת התכנות סקלבליות המוצר (מצ"ב)
· יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום והצרכים הייחודיים של הפיתוח
	 הערכת המשאבים 
	הערכת היקף מסמכים בשנה

	מרכז פיתוח כ -100 שעות
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4.3.4.2 מסמך אפיון המוצר ליישום
מסמך זה מבסס את הידע התיאורטי בתחום,  ומסכם תהליך פיתוח לקראת פיילוט התנסות ביישום המוצר בשדה החינוכי.
1. משאבי כ"א ואחרים: 

· מנהל/ת פיתוח – בעל תואר שני לפחות, בעל ניסיון בארגון וניהול ידע, בעל חשיבה ביקורתית, בעל יכולת כתיבה אקדמית, מחקרית ו/או פיתוחית, ניסיון בהפעלת שיטות לאיסוף, חילוץ, אפיון וארגון ידע.
· יועצים בתחומי הידע של המוצר- בעלי תואר שני יתרון לתואר שלישי בתחום העיסוק של המוצר
·  עורך/ת  תוכן
· גרפיקאי/ת
2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה
· בחינת מפת ידע קיימת (קיים תיאור בפרק מעבדות) או סקירה ספרותית בתחום  
· חילוץ 5 מוצרים דומים, לפחות, שפותחו בשדה החינוכי ואפיון אופן הפעלתם- כולל פגישות עם היזמים המפתחים, בתי הספר המתנסים, אנליזה וסינתזה של החומרים.
· ביצוע דיונים והיוועצות מומחים סביב הידע המתגבש (לפחות 3 דיונים לפחות שעתיים כל מפגש)
· כתיבת המסמך, שינוי וטיוב המסמך עד לאישור אגף מו"פ
· עריכה לשונית וגרפית של המסמך המסכם.
3. מדדי תפוקה
 התוצר יהיה בפורמט מסמך וורד, מלווה במצגת מקיפה.  היקף קובץ וורד של 15-20 עמודים, היקף המצגת 20 שקפים. המסמך ייצג את הלמידה שנאספה בתהליך העבודה: מהראיונות, הדיונים וקריאת המאמרים והספרות המקצועית.  המסמך יציג את המידע באופן נגיש, קריא וידידותי למיישם. על פי הרכיבים הבאים:
· התפיסה הפדגוגית של המוצר
· עקרונות הליבה של המוצר
·  רכיבי המוצר והמנגנונים הנדרשים להפעלתו
·  תשתית נדרשת להפעלת המוצר
·  פירוט 2-3 דוגמאות יישומיות לכל רכיב של המוצר ו/או מנגנון הפעלה
· יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום
	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף שנתי ליישום

	· מרכז/ת פיתוח –200 שעות
· יועצים בתחומי הידע של המוצר  כ-30שעות עורך/ת  תוכן-לחומרים שהופקו
· גרפיקאי/ת-לחומרים שהופקו
	2 מסמכי אפיון למוצרים שונים


4.3.4.3 מסמך תיעוד הידע מהתנסויות במוסד אחד
בתי ספר המתנסים ביישום של מוצר פיתוח,  מייצרים ידע קריטי עבור מערכת החינוך. ידע זה מדגיש וממחיש מה נכון ועובד בכיתות ומה לא. כדי לפתח את הידע והתנאים הדרושים ליישום המוצר בקרב קהלי יעד שונים במערכת החינוך, נדרש לווי התנסויות של מוסדות החינוך, בפיתוח והתאמת אופן הפעלת המוצר לצרכיהם, תוך שמירה על התפיסה הפדגוגית ויישום עקרונותיה ומרכיביה. יחידת פיילוט כוללת 7-10 מוסדות חינוך במהלך שנת לימודים. הספק נדרש לספק את הליווי ואת כל צרכי איסוף הידע מההתנסויות לצורך ביצוע השלה הבא.
1. משאבי כ"א ואחרים: 
· מרכז/ת פיילוט יישום – בעל תואר שני, בעל ניסיון באיסוף וארגון ידע, הובלת תהליכי פיתוח ויישום, עדיפות לבעל ניסיון בניהול פרויקטים מטריציונים, ניסיון בגיוס שותפים וניהול רישתי, ניסיון בעבודה עם מקבלי החלטות ואנשי שטח במערכת החינוך, עדיפות להיכרות עם עולם התוכן של המוצר.
· מנהל פרויקטים- בעל מומחיות באיתור ידע וניהול אדמיניסטרטיבי, בעל תואר ראשון לפחות או סטודנט לתואר ראשון במועצה להשכלה גבוהה.
· יועצים בתחומי הידע של המוצר- בעלי תואר שני יתרון לתואר שלישי בתחום העיסוק של המוצר
· עורך/ת תוכן
·  גרפיקאי/ת
2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה:
1. בחירת מוסדות מתאימים לפיילוט יישום: יעוץ בכתיבת הקול הקורא- דיוק בתיאור מטרת המעבדה וניסוח התבחינים, כתיבת מסמכי הרשמה, נספח השאלון למועמדים. קריאת הפניות של מוסדות החינוך או הרשויות, איסוף חוות דעת, קיום ראיונות למועמדים, מיונם על פי התבחינים (כמפורט בסעיף 4.2.3 במכרז זה), ניסוח והפצת החלטת ועדת הקבלה למועמדים.
2. תכנון מפורט של מפגשי קהילת מיישמים: התאמת סילבוס קיים לצרכי המעבדה,  כתיבה והפצת מכתבים ומידע למשתתפים, איתור ושיריון מקום מתאים עבור 6 מפגשים בני 5 שעות, הכנת/ התאמת סקריפט לכל מפגש עפ"י מתודולוגית יחידת היישום באגף מו"פ של משרד החינוך, לניהול קהילות יישום.
3. הכנה וביצוע 3-4 מפגשי סטאטוס ועדכון ועדת היגוי, בעלי עניין ושותפים.
4. ניהול משימות ההתנסות של משתתפי הפיילוט
5. ניהול והנחיית 6 מפגשי קהילת מיישמים.
6. איסוף תיעוד התנסויות משתתפי הפיילוט, ביישום עקרונות ומרכיבי המוצר
7. ייעוץ והנחיית משתתפי הפיילוט בפיתוח כלים ומנגנונים ליישום עקרונות המוצר
8. כתיבה עריכה וגרפיקה של הכלים וההתנסויות מכל מוסד
9. הגשת תוצרי הליווי לנציגי משרד החינוך
3. מדד התפוקה:
תיעוד הידע שגובש במהלך ההתנסויות בבתי הספר מציג באופן איכותי את התפיסה העקרונות והפרקטיקות שיושמו בשטח. ידע זה ייצר תשתית טובה לקבלת החלטות לאומית ליישום המוצר בהיקף רחב. לכל מוסד חינוכי תוצג לפחות פרקטיקה אחת המיישמת את התפיסה והעקרונות שבבסיס המודל (כ5 עמודים למוסד חינוכי)
·      יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום.
· להלן הערכה להיקף שנתי של מסמכי תיעוד הידע מההתנסויות:
	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	· מרכז/ת פיילוט יישום 70   שעות למוסד
· מנהל פרויקטים - כ 2 שעות למוסד
· עורך/ת  תוכן-לחומרים שהופקו במוסד החינוכי
· גרפיקאי/ת-לחומרים שהופקו
· יועצים בתחומי הידע של המוצר כ-10 שעות למוסד
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4.3.4.4 מסמך חוות דעת ליישום המוצר בהיקף רחב
מסמך המסכם ומציג את ניתוח  הידע שנצבר בפיילוט היישום. מסמך זה יכלול גם חוות דעת והנחיות לאופן הרחבת היקף השימוש במוצר.
1. משאבי כ"א ואחרים: 
·  מרכז/ת פיתוח – בעל תואר שני לפחות, בעל ניסיון במידענות, בעל חשיבה ביקורתית, בעל יכולת כתיבה אקדמית, מחקרית ו/או פיתוחית, ניסיון בהפעלת שיטות לאיסוף, חילוץ, איפיון וארגון ידע.
· עורך/ת  תוכן
·  גרפיקאי/ת
2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה:
1. בחינת הידע מהתנסויות וחילוץ תובנות לתיקוף מודל ההפעלה בכלל המערכת 
2. גיבוש חוות דעת לתנאים הנדרשים ליישום רחב של המוצר
3. כתיבת מסמך חוות דעת, שינוי וטיוב המסמך עד לאישור אגף מו"פ
4. עריכה לשונית וגרפית של המסמך המסכם.
3. מדד התפוקה:
התוצר יהיה בפורמט מסמך וורד, מלווה בתקציר בפורמט ויזואלי (מצגת לדוגמא).  היקף קובץ וורד של 20-30 עמודים, היקף המצגת 20 שקפים. המסמך ייצג את הלמידה שנעשתה בתהליך לווי ההתנסויות ביישום המוצר בשטח כולל החומר התיאורטי הרלוונטי בתחום. המסמך יציג את המידע באופן נגיש, קראי וידידותי למיישם. על פי הרכיבים הבאים:
·   פרק מעודכן של אפיון המוצר ומרכיביו
·  מתודולוגיה ליישום המוצר
·  פירוט רכיבי המוצר והמנגנונים הנדרשים להפעלתו
·  פירוט תשתית נדרשת להפעלת המוצר כולל הצעות לאסדרה ורגולציה מאפשרת
·  פירוט 2-3 כלים יישומיים מותאמים לכל רכיב ו/או מנגנון הפעלה לפי פורמט שיקבע באגף
· יתכנו שינויים בחלק מהרכיבים על פי התפתחות הידע בתחום.
	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	·         מרכז/ת פיתוח –150 שעות
·         עורך/ת  תוכן-לחומרים שהופקו
·         גרפיקאי/ת-לחומרים שהופקו
	1 מסמכי חוות דעת ליישום מוצרים


4.4 אספקת תשתית לתפעול רשת מחוללי חדשנות
רקע:
מוסדות/יזמים "מחוללי חדשנות" הינם מוסדות מוסדות/יזמים שנבדקו ונמצאו כבעלי ידע פדגוגי חדשני הראוי להפצה במערכת החינוך. אגף מו"פ הזמין מוסדות/יזמים אלו להצטרף לרשת "מחוללי חדשנות", על מנת להנגיש הון פדגוגי-יזמי זה, לציבור ולקהילת החינוך בארץ ובעולם. למידע נוסף על הרשת והמוסדות חינוך/יזמים שהצטרפו אלה ניתן לקבל באתר הרשת.  
מטרה:
אספקת תשתית להפעלת רשת מוסדות חינוך/יזמים מדגימים, שתכיל מאגר ידע רחב, מהימן ומתוקף של כלים ו/או יישומים פדגוגים חדשניים המבוססים התנסות בשטח. הרשת תנגיש מודלים פדגוגיים חדשניים המוסדות חינוך/יזמים ולקהילות החינוך בארץ ובעולם.
תוצאה מצופה:
ידע שנמצא במוסדות חינוך/יזמים חדשניים ויזמיים מופץ ומשפיע לקידום פדגוגי של מוסדות חינוך אחרים  בארץ ובעולם.

התפוקות הנדרשות:

1.  מסמך חוות דעת למועמד.
2.  מסמך חינוכי אודות מוסד חינוך/יזם החבר ברשת.
4.4.1 כתיבת מסמך חוות דעת למועמד לרשת
תהליך הטיפול יבחן את התאמת מוסד חינוך/יזם חדש לחברות ברשת. בסיום התהליך יוגש סיכום מחוון.

1. משאבי כ"א ואחרים- צוות הכולל:
1. איש/אנשי צוות: בעלי/ת תואר שני לפחות ויכולת כתיבה אקדמית, יתרון לתואר שלישי ו/או לבעל ידע  וניסיון בחדשנות פדגוגית ו/או ניסיון בניהול מוסדות חינוך חדשניים.
2. מנהל פרויקטים: איש צוות בעל תואר ראשון לפחות ו/או בעל מומחיות באיתור ידע וניהול אדמיניסטרטיבי.
3. הצוות ייפגש לפחות פעמיים בחודש.
4. הצוות ישתתף בעד 5 כנסים מקצועיים בשנה לשם למידה והעשרת ידע בתקצוב הספק.
2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה:
· פניה למחוזות/אגפי משרד/רשויות רלוונטיים לחוות דעת על מוסדות חינוך. 

· סיורים במוסדות המתאימים.
· מילוי מחוון ייעודי.
· חוות דעת על הצטרפות לרשת.
· הוצאת מכתב הצטרפות לרשת.
3. מדד התפוקה

· בחירת מוסד החינוך/יזם חדש תיעשה ללא פניות ועל פי הקריטריונים שנבחרו על ידי משרד החינוך.
· הידע שנאסף מוצג באמצעות כלים מקובלים לארגון ידע המאפשרים קבלת החלטות איכותית.
הספק יידרש לתמחר כתיבת חוות דעת למוסד מועמד לרשת
	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	20 שעות איש צוות

5 שעות מנהל פרויקטים
	50 מוסדות בשנה


4.4.2 מסמך חינוכי פדגוגי המכיל ידע רלוונטי אודות מוסד חינוך/יזם חדש ברשת לקראת הפצה.
במוסדות חינוך/יזמים שנבחרו לרשת קיים ידע פדגוגי חדשני המכיל תפיסות, עקרונות, כלים ופרקטיות להפצה בארץ ובעולם. על מנת להפיץ ידע זה ייכתב מסמך פדגוגי באמצעות הספק.

1. משאבי כ"א ואחרים- צוות הכולל:
1. איש/אנשי צוות: בעלי/ת תואר שני לפחות ויכולת כתיבה אקדמית, יתרון לתואר שלישי ו/או לבעל ידע  ונסיון בחדשנות פדגוגית ו/או ניסיון בניהול מוסדות חינוך חדשניים.

2. מנהל פרויקטים: איש צוות בעל תואר ראשון לפחות ו/או ובעל מומחיות באיתור ידע וניהול אדמיניסטרטיבי.

3. מומחי תוכן ותהליך בתחומים שונים ע"פ הצורך.

4. הצוות ייפגש לפחות פעמיים בחודש.

5. הצוות ישתתף בעד 5 כנסים מקצועיים בשנה לשם למידה והעשרת ידע בתקצוב הספק.

6. עריכת תוכן, לשונית וגרפיקה למסמכים והחומרים שיופקו. 
2. הפעולות הנדרשות לביצוע התפוקה
· סיור במוסד החינוכי.
· מיפוי ואיסוף הידע החדשני יזמי במוסד החינוכי הרלוונטי להפצה רחבה.

· כתיבת המסמך שינוי וטיוב המסמך עד לאישור אגף מו"פ.
· עריכה לשונית וגרפית של המסמך.
3. מדד התפוקה

· מסמך בין שלושה עד חמישה עמודים המכיל את הידע הרלוונטי להפצה. מצורפת דוגמא 
· המסמך ינגיש את הידע שנאסף באופן בהיר וממוקד ליישום 

· פרסום ידע ממוסד החינוך במגזין הרשת בארץ ובעולם מצורפת דוגמא
התשומות הנדרשות ע"פ הערכה לביצוע התפוקה של כתיבת והפצת מסמך אחד  

	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	50 שעות איש צוות 
- עריכה וגרפיקה למסמך
	30


4.5 מתן תשתית לליווי הטמעה ובקרה של מוצרים חדשניים המיושמים באופן מערכתי (מחוזות/רשויות/אגפי מטה וכד')-בסעיף זה יתומחרו, גם, תהליכי בקרה על התכנית אזורי בחירה מבוקרת 
רקע:

במסגרת פעילות אגף מו"פ, פותחו מוצרים רבים שנמצאו כמתאימים ליישום נרחב במערכת החינוך. מניסיון האגף, לא מספיק פיתוח המוצר החינוכי והתנאים להפצתו, אלא נדרש תהליך ליווי  ובקרה, לגופים שמחליטים לאמץ את הפיתוח בעבודתם השוטפת. בתהליך זה, מתחייב הגוף המערכתי המיישם,  להוביל בעצמו יישום בפועל במוסדות החינוך או בשדה אחר רלוונטי (מרכזי פסג"ה, מרכזי שפ"ח, מרכזי למידה, מרכזי חדשנות וכד') של המוצר. לשם כך, עליו להעמיד סדירויות, מנגנונים, משאבים ייעודיים ואיגום משאבים אחרים לטובת הצלחת המהלך. תפקידו של הספק יהיה להעמיד את התשתית הנדרשת לליווי ובקרה של  היישום המיטבי של המוצר, בהתאם לצרכי המיישם, כך שיוכל להוביל את המהלך באופן איכותי. 
מטרה:
יישום מערכתי, הטמעה ושימוש במוצרי פיתוח ותוכניות שפותחו בפעולות מו"פ שונות בגופים וביחידות שונות במערכת החינוך.
תוצאה מצופה:

גופים שונים בעלי השפעה במערכת החינוך, מייצרים ומובילים שינויים פדגוגיים באופן איכותי ובהתאם למציאות המשתנה.

התפוקות הנדרשות לליווי היישום:
מסמך בקרה על תהליכי יישום 
התשומות הנדרשות:
	פעולות הגוף המיישם
	פעולות התשתית על ידי הספק

	החלטה להוביל מהלך הכולל שינוי פדגוגי וארגוני (על פי אופי המוצר\תכנית הנבחרת) מתוך סל המוצרים שפיתח אגף מו"פ או בשותפות עם אגף מו"פ.
	מנחה היישום יכיר את פעילות האגף ומוצריו ויציע אותם בהתאם לצורכי הגוף המיישם

	התחייבות לביצוע מהלך השינוי, לוקח אחריות עליו ועל ביצוע כלליו
	בחינת מסמך ייזום מוסכם

	הקמה והפעלה של תשתית ארגונית:
1. ועדת היגוי של הפרויקט (חובה) - פורום ניהולי של מעקב וקבלת החלטות עבור הפרויקט.
2. בחירת מומחה היישום (חובה)והפעלתו - המייצג את הלקוח בפרויקט.
3. שיתוף גורמים חיצוניים כגון: יזמים, אקדמיה, גורמים מסחריים, מגזר שלישי.
4. שיתוף נציגי שטח: רשויות, מנהלי בי"ס, מורים, תלמידים, קהילה והורים של המוסד החינוכי.
	אפיון ותכנון הפעילות יחד עם וועדת ההיגוי:
1. ליווי הקמת התשתית.
2. גיוס שותפים מתאימים.
3. הכנת והנחיית סדנאות ומפגשים.
4. ליווי והדרכת צוות ההדרכה.
5. סנכרון פעולות הליווי עם צורכי אגף מו"פ ועם פעולות ליווי נוספות.

	הקמת תשתית אנושית:
פיתוח צוות הדרכה.
קיום מפגשים לפיתוח של המובילים.
	עבודה אישית להכשרת האנשים הרלוונטיים שגויסו ומונו לטובת הנושא

	הקמת תשתית מתודולוגית- לתהליך היישום וההטמעה לאורך זמן- ללא ליווי המו"פ
	1. פיתוח הדרכה של כלים המותאמים לקהל היעד-לפחות 3 כלים בשנה.
2. התאמה של בקרה ורגולציה, בחינת מודלים והנחייה לעבודה עפ"י נהלי משה"ח.
3. יצירת כלים לאיסוף נתונים והערכת הביצוע.
4. הנגשת כלים וידע רלוונטי שפותח  באגף מו"פ אל מול הגוף המיישם.
5. בקרה בפועל על איכות היישום.

	הקצאת תקציבים לפיתוח מקצועי, פיתוח, כנסים, וכד'
	ליווי בייעוץ בניצול התקציבים בהתאם לצורכי המוצר


· חלק מהפעולות יכולות להשתנות בהתאם לאופי המוצר המיושם ובתיאום עם הנהלת אגף מו"פ.
1. משאבי כ"א ואחרים:

צוות הכולל לפחות:

1. מנחה יישום ובקרה - ילווה יחידה (רשות/מחוז/יחידת מטה במשרד/בעלות/מכללה וכדו') בתהליכי שינוי, שיכללו תכנון, יישום ובקרה - בעל/ת תואר שני לפחות, ובעל/ת ניסיון ארגוני ופדגוגי ובהובלת תהליכים מערכתיים בתחום החינוך.
2. מעריך תהליכי שינוי מערכתיים - בעל ניסיון מוכח בתחום ההערכה של שינויים מערכתיים בתחום החינוך.
3. מומחים בתחומים מגוונים - בעלי תואר שני לפחות בתחום הנדרש, יתרון לבעלי תואר שלישי או מומחיות מוכחת בתחום ספציפי. 
4. ניהול ידע-בעל תואר שני לפחות וניסיון בארגון וניהול ידע אקדמי ופיתוחי והנגשתו בפיתוח הדרכה המתאים לאוכלוסייה ספציפית.
5. עריכת תוכן, גרפיקה ודפוס לתמיכה בהנחיה.
2.  מדדי תפוקה: מסמך בקרה מסכם הכולל את כל המסמכים שנבחנו במהלך התהליך כולל : תיאור התהליך, שותפים, אבני דרך מרכזיות, בקרה על הביצוע וחוות דעת להמשך.
	תפוקות משנה
	לו"ז מצטבר לשנת לימודים

	בחינת מסמך ייזום
	עד חודש

	אישור תכנית עבודה שנתית
	עד חודשיים

	אישור מודל ההטמעה
	עד שלושה חודשים

	בקרה על היישום ברמת הרשות(התאמה של מנגנונים)
	מדי חודש בהתאם לדו"ח ביצוע

	הערכה ברמת מוס"ח- מדגם מייצג
	עד יולי

	דוח בקרה שנתי
	עד חודש אוגוסט מדי שנה


 
הערכת המשאבים הנדרשים:

	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	מלווה - 450 שעות 
	25

	מומחה - מומחים שונים ע"פ הצורך - 100 שעות שנתיות
	


4.6  הפעלת ועדה משרדית לאסדרה והסדרה של מודלים פדגוגים ייחודיים
רקע
בעולם דינמי וגמיש המתמודד עם קצב מהיר של שינויים, רגולציה חייבת להיות פשוטה דינמית, ולפעול באופן שיטתי לחיזוק החינוך הציבורי נוכח מגמות עכשוויות ועתידיות. 
מטרה

אסדרה והסדרה של מודלים פדגוגיים ייחודיים במוסדות חינוך/רשויות/רשתות/מחוזות וטיפול בסוגיות מדיניות ציבורית בהן עוסקת מערכת החינוך.
תוצאה מצופה 
מוסדות חינוך ייחודיים/רשויות/רשתות/מחוזות וסוגיות מדיניות במערכת החינוך מאותרים ועוברים תהליך של אסדרה והסדרה באמצעות ועדה משרדית. 

באמצעות, בין השאר, השירות והתפוקות אותן יתבקש הספק לבצע:

1. מסמך החלטות של וועדה משרדית
2. מסמך תקציר לוועדה, סוגיות לדיון וחוות דעת
3. כתיבת מסמך חוות דעת למדיניות.

4. בקרה על יישום החלטות הוועדה.


התפוקות הנדרשות:
4.6.1 מסמך החלטות של וועדה משרדית
משרד החינוך מפעיל ועדות משרדיות הדנות בסוגיות מדיניות לקידום תהליכי אסדרה והסדרה. דוגמה לוועדה הפועלת כך: וועדה פועלת לאישור בתי ספר כייחודיים על אזורים ולאישור מודלים לפתיחת אזורי רישום ברשויות, מכוח סמכותה בסעיף 3.1-40 בחוזר מנכ"ל בסעיף 3.11-18 בחוזר מנכ"ל שמתעדכן מעת לעת. עוד על מידע בתפעול וועדה משרדת בקישור לחוברת יוצאים לדרך חדשה.
1. משאבי כ"א-הצוות יכלול:
1. רכזת ועדה - אשת צוות בעלת תואר ראשון לפחות ובעלת ניסיון בניהול אדמיניסטרטיבי.
2. יועצת אקדמית: בעלת תואר שני לפחות (יתרון לתואר שלישי), יתרון לבעלת מומחיות במודלים פדגוגיים ייחודיים במוס"ח או רשויות.
3. הצוות ייפגש לפחות פעמיים בחודש.
4. הצוות ישתתף ב-עד 5 כנסים מקצועיים בשנה לשם למידה והעשרת ידע בתקצוב הספק.

2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה:
· הכנת הישיבה - הזמנת חברי הוועדה ומוסדות החינוך/רשויות/בעלי עניין רלוונטיים, מומחים ניהול אישורי הגעה של חברי הוועדה וכל המוזמנים, הזמנת כיבוד, בדיקת ציוד המחשוב, הכנת המצגות, ריכוז התקצירים מודפסים לכל חבר וועדה.

· סיכום והקלדת סטנוגרמה ותקציר הדיון.
· הפצת סיכום/תקציר הישיבה של הוועדה (פרוטוקול) לכל הגורמים הרלוונטיים ולכל משתתפי הישיבה, באמצעות דואר אלקטרוני. במידת הצורך בקשה לשינויים/תוספות הנדרשות מהמוסד החינוכי/רשות. הפרוטוקול יכלול את כל הנימוקים וההחלטות של הוועדה שהתקבלו באותו מפגש.

· הוצאת המכתב המציג את ההחלטה בנוגע למתן/אי מתן אישור הועדה ותנאי ההחלטה ותעבור אישור של חברי הוועדה.
· איגום כל ההחלטות והתקציר לכדי מסמך סיכום וועדה.
3. מדדי תפוקה:
· הפרוטוקול כתוב על פי כללי כתיבה אקדמית באופן בהיר 
· התקציר משקף את החלטות הוועדה באופן אמין 
· המכתבים יוצאים תוך שלושה ימים מיום אישור הלשכה המשפטית/אגף מו"פ
	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	25 שעות ליועץ אקדמי
25 שעות לרכז הועדה
	9 וועדות (3-5 דיונים בכל וועדה)


4.6.2 מסמך תקציר לוועדה, סוגיות לדיון וחוות דעת
בתהליכי אסדרה והסדרה נדרשים מוסדות חינוך/רשויות/מחוזות להגיש בקשה לוועדה הרלוונטית. לצורך הגשת הבקשה נדרש מיקוד של תהליכים שדורשים ליווי מקצועי. הליווי יכלול טיפול בהגשת מסמכי הבקשה, הערכה והגדרת תהליכים הדורשים אסדרה והסדרה. סיכום תהליך הליווי וההערכה יגובש לכדי תקציר שיובא לחברי הוועדה ככלי לקבלת החלטות מבוסס שטח.
דוגמה לתקציר
1. משאבי כ"א-הצוות יכלול:
1. רכזת ועדה - אשת צוות בעלת תואר ראשון לפחות ובעלת ניסיון בניהול אדמיניסטרטיבי.

2. יועצת אקדמית: בעלת תואר שני לפחות (יתרון לתואר שלישי), יתרון לבעלת מומחיות במודלים פדגוגיים ייחודיים במוס"ח או רשויות.

3.  הצוות ייפגש לפחות פעמיים בחודש.

4. הצוות ישתתף ב-עד 5 כנסים מקצועיים בשנה לשם למידה והעשרת ידע בתקצוב הספק.

2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה:
· בחינת מסמכי הבקשה ובקשת הבהרות ונתונים חסרים 
· סיור במוסד והערכת ההלימה בין הבקשה לקיים במוסד/רשות
· סיכום סיור והשתתפות בוועדה מחוזית 
· ריכוז המסמכים המלאים של כל בקשה ושליחה לחברי הוועדה שבוע לפני קיום הוועדה.
· הכנת תקציר מסכם לכל בקשה ושליחת התקצירים במרוכז לחברי הוועדה יומיים לפני קיום הוועדה.

3. מדדי תפוקה:

· חילוץ איכותי של הידע הנדרש לוועדה באופן ממוקד מייצג את השטח באופן אמין המאפשר קבלת החלטות איכותית.
· התקציר ייצג את עיקרי הידע העולה ממסמכי הבקשה ומהסיור והמפגשים.
· לו"ז: עד 6  חודשים מרגע הפניה.
· הספק יידרש להעמיד משאבים לטובת מסמך תקציר  אחד  של מוס"ח/רשות/רשת/מחוז:
	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	20שעות יועץ אקדמי
20 שעות רכז וועדה
	30 בקשות בשנה


4.6.3 כתיבת מסמך חוות דעת למדיניות 
מסמך זה יגדיר ויציג סוגיית מפתח מדינית ציבורית בתחום החינוך, ויכיל חוות דעת מדיניות יישומיות שגובשו בתת וועדה. 
1. משאבי כ"א-הצוות יכלול:
1. רכזת ועדה - אשת צוות בעלת תואר ראשון לפחות ובעלת ניסיון בניהול אדמיניסטרטיבי.

2. יועצת אקדמית: בעלת תואר שני לפחות (יתרון לתואר שלישי), יתרון לבעלת מומחיות במודלים פדגוגיים ייחודיים במוס"ח או רשויות.

3. מומחי תוכן ותהליך בתחומים שונים ע"פ הצורך.

4.  הצוות ייפגש לפחות פעמיים בחודש.

5. הצוות ישתתף ב-עד 5 כנסים מקצועיים בשנה לשם למידה והעשרת ידע בתקצוב הספק.

6. הספק יידרש להעמיד עורך לשוני, תוכן, גרפיקה לכל החומרים שיופקו.

2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה:
· הקמת תת ועדה- הזמנת בעלי העניין הרלוונטיים לסוגיה: צוות מומחים ממטה המשרד ומהאקדמיה.

· כתיבת פרוטוקול של כל ישיבות תת הוועדה.

· קיום סיורים במידת הצורך
· הזמנת מסמכי מומחים במידת הצורך
· ניתוח הממצאים העולים מהדיונים
· כתיבת נייר עמדה: 

3. מדדי תפוקה:
· נייר העמדה יהיה בהיקף של כ-50 עמודים.
· נייר העמדה יהיה קביל לשימוש בבית המשפט, יציג ממצאים שיטתיים העולים מהדיונים באופן בהיר ואיכותי.

· נייר העמדה יתבסס על: סקירת ספרות רחבה הנשענת על 20-30 כמקורות מידע עדכניים ועומדת בכללי האקדמיה. כתיבת פרק סיכום והגשת חוות דעת/חלופות ליישום לוועדה ולמנכ"ל במידת הצורך.

· לו"ז: עד סיום שנת הלימודים.
 

	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף מסמכי חוות דעת למדיניות


	80 שעות יועץ אקדמי
60 שעות רכז הועדה

30 שעות מומחי תוכן

עריכה לשונית ועיצוב גרפי
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4.6.4 בקרה על מוסד חינוך/רשות 

החלטות הוועדה מתקבלות עם תנאיי יישום. תנאים אלו נמצאים בבקרה של צוות הוועדה.

1. משאבי כ"א-הצוות יכלול:
רכזת ועדה - אשת צוות בעלת תואר ראשון לפחות ובעלת ניסיון בניהול אדמיניסטרטיבי.

2. התשומות הנדרשות לביצוע התפוקה:
· שליחת מכתב  מעקב על עמידת מוסד החינוך/רשות בבקרה 
· מעקב אחרי העמידה בבקרה של מקבלי ההיתר 
· בחינת החומרים שיוגשו ע"י המוסד/רשות/גוף המבוקר במידת הצורך
· הוצאת סטטוס רבעוני למעקב מחוז והאגפים הרלוונטיים, כדי לבחון את יישום המודל הפדגוגי של המוסד כפי שהוגשה בעת קבלת האישור.

· הוצאת מכתבי התראה במידת הצורך.
3. מדדי התפוקה
· העברת דו"ח חצי שנתי ליו"ר הוועדה המציג את סטטוס עמידת מוסדות החינוך/רשויות בבקרה. הדו"ח יכלול את התקדמות יישום החלטות הוועדה ועמידת המוסד בדרישות הוועדה. 

· לו"ז: במהלך כל שנת הלימודים ו-3 שנים מקבלת ההיתר.

·  להלן התשומות הנדרשות ע"פ הערכה לביצוע התפוקה לבקרה אחת:

	הערכת המשאבים 
	הערכת היקף

	5 שעות יועץ אקדמי

5 שעות רכז הועדה
	120


4.7 הפעלת  תשתית למרכז חדשנות

רקע

מרכז למעצבי חדשנות בחינוך, מהווה חלל עבודה מהמתקדמים והיצירתיים מסוגו. יתרונו הגדול וייחודיותו בכך שהוא מספק ליווי לאתגרים מסוגים שונים, חלקם קצרי מועד ומהירים. בנוסף מרכז מסוג זה, פועל לקידום תרבות של חדשנות  על ידי צוות מקצועי ומנוסה,  באמצעות כלים ושיטות של חשיבה פיתוחית, חשיבה עיצובית וחשיבה המצאתית. הספק יידרש להעמיד  תשתית לצורך הפעלת  מרכז חדשנות על פי דרישת משרד החינוך.
קישור למתווה הפעלת מרכז חדשנות בקישור.
קישור לסרטון
מטרה
קידום ופיתוח תרבות של חדשנות ויזמות פדגוגית, ארגונית, ניהולית ורגולטורית.

תרבות זו  תהווה מודל להאצת תהליכי חדשנות ויזמות יעילים ברחבי מערכת החינוך כולה על מנת להתאימה, באופן שוטף, לעולם משתנה ולמצב אותה כמערכת חינוך מתקדמת.
תוצאה מצופה
הגדלת מספר מוסדות חינוך, אגפי מטה ומחוזות, גופים, בעלי עניין בתוך ומחוץ למערכת החינוך – אשר יפעלו באופן אפקטיבי בעזרת כלים חדשניים, יצירתיים  ומוטי עתיד.

התפוקות הנדרשות מהספק
1. מסמך חוות דעת כמענה לאתגר מורכב במערכת החינוך.
2. מסמך חוות דעת כמענה לאתגר נקודתי במערכת החינוך.
3. מסמך תיעוד וסיכום ליום חשיבה
4. קורס פרונטאלי ללמידה.
5. מסמך מתודולוגי.
6. דו"ח הערכה.
7. הנגשת ידע באמצעות סרטון או טכנולוגיות חדשניות אחרות מתקציב גמיש להדפסות וכדומה.
4.7.1 כתיבת מסמך חוות דעת כמענה לאתגר מורכב במערכת החינוך
במרכז החדשנות מתבצעים פיתוחים משני סוגים: אתגרים נקודתיים ואתגרים מערכתיים. בחלק זה יתמחר הספק פיתוחים מואצים  (עד 6 חודשים ) הנותנים מענה לאתגרים  מערכתיים בתחומי חינוך או מינהל חינוך . המסמך יציג את המענה וחוות דעת להתמודדות עם האתגר. 
1. משאבי כ"א ואחרים- הספק יעמיד צוות הכולל לפחות:

1. מרכז/ת פיתוח חדשנות -  בעל תואר ראשון לפחות, יכולות ניהוליות, יחסי אנוש מעולים, יכולות פיתוח והעברת סדנאות, בעל ניסיון בתחום החדשנות. התפקיד כולל את ריכוז התהליכים המתבצעים במרכז החדשנות וליווי אנשי הצוות האחראיים על ליווי ופיתוח האתגרים במרכז. על מרכז/ת פיתוח לדווח לאחראי  מטעם משרד החינוך על התקדמות בביצוע התפוקות לאורך השנה.

2. מלווי פיתוח - בעלי תואר ראשון לפחות. יתרון לבעלי תארים מתקדמים, בעלי ניסיון בתחומי חדשנות, יזמות סדנאות וניהול פרויקטים בתחומים שונים, יתרון למומחיות בתחום החינוך.

3. מנהל פרויקטים-  בעל מומחיות באיתור ידע וניהול אדמיניסטרטיבי, בעל תואר ראשון או סטודנט. 
4. מומחי תוכן ותהליך על פי צורך(הערכה, אקדמיה, שיווק או כל תחום אחר שקשור לפיתוח חדשנות).
2. הפעולות הנדרשות לצורך ביצוע התפוקה:
· ביצוע אינטק וסיכומו - ביצוע תיאום ציפיות ראשוני לגבי האתגר, הבעיה וסביבת הבעיה. כמו כן, הסכמה לגבי התוצר המצופה, היקפו, לו"ז והתחייבות לביצוע משותף.
· איסוף וקריאת חומרים של בעל האתגר. במידת הצורך, איתור מפת ידע  או סקירות ספרות רלוונטיות
· ראיונות עם בעלי עניין.

· כתיבת תכנית עבודה מפורטת ללקוח הכוללת לו"ז, כלים ושיטות, תפוקות ותוצרים מצופים.

· תכנון, כתיבה והנחייה של המפגשים  לצורך הפיתוח ( כ- 6 מפגשים כל מפגש כ- 3 שעות בממוצע).

· קשר עם הלקוח בין הסדנאות להפקת לקחים ודיוק הצרכים לאור התקדמות הפיתוח.

· כתיבת מסמך מסכם של האתגר שפוצח במרכז החדשנות משלב  האינטק עד שלב התוצר.
· עריכה לשונית של המסמך וגרפיקה של התוצרים.
3. מדד התפוקה:

· מסמך word בן 10-18 עמודים, או מצגת של 15-20 שקפים, המתאר בצורה קוהרנטית את האתגר שפוצח  ואת הפתרונות האמורים לענות על האתגר ,כולל תוכנית עבודה ליישום הפתרונות.

· לו"ז: עד 6 חודשים לאתגר.
· הספק יתמחר כתיבת מסמך חוות דעת אחד לפיתוח מענה לאתגר אחד:
	תשומות מוערכות

	מלווה פיתוח - עד 200 שעות.
מומחה תוכן ותהליך – עד 30 

מנהל פרוייקט- עד 40 שעות

מרכז פיתוח חדשנות- 100 שעות

עריכת תוכן וגרפיקה לתוצר שהופק ולתכני המפגשים

	מספר אתגרים מוערך בשנה
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4.7.2 כתיבת מסמך חוות דעת כמענה לאתגר נקודתי במערכת החינוך
במרכז החדשנות מתבצעים פיתוחים מואצים במיוחד (עד 3 חודשים) הנותנים מענה לאתגרים  נקודתיים  בתחומי חינוך או מינהל חינוך. המסמך יציג את המענה וחוות דעת להתמודדות עם האתגר.  
1. משאבי כ"א ואחרים- הספק יעמיד צוות הכולל:

1. מרכז/ת פיתוח חדשנות -  בעל תואר ראשון לפחות, יכולות ניהוליות, יחסי אנוש מעולים, יכולות פיתוח והעברת סדנאות, בעל ניסיון בתחום החדשנות. התפקיד כולל את ריכוז התהליכים המתבצעים במרכז החדשנות וליווי אנשי הצוות האחראיים על ליווי ופיתוח האתגרים במרכז. על מרכז/ת פיתוח לדווח לאחראי  מטעם משרד החינוך על התקדמות בביצוע התפוקות לאורך השנה.

2. מלווי פיתוח - בעלי תואר ראשון לפחות יתרון לבעלי תארים מתקדמים, בעלי ניסיון בתחומי חדשנות, יזמות סדנאות וניהול פרויקטים בתחומים שונים, יתרון למומחיות בתחום החינוך.

3. מנהל פרויקטים-  בעל מומחיות באיתור ידע וניהול אדמיניסטרטיבי, בעל תואר ראשון או סטודנט. 
4. מומחי תוכן ותהליך על פי צורך(הערכה, אקדמיה, שיווק או כל תחום אחר שקשור לפיתוח חדשנות).
2. הפעולות הנדרשות לביצוע התפוקה:

· ביצוע אינטק וסיכומו. ביצוע תיאום ציפיות ראשוני לגבי האתגר, הבעיה וסביבת הבעיה. כמו כן, הסכמה לגבי התוצר המצופה, היקפו, לו"ז והתחייבות לביצוע משותף.
· כתיבת תכנית עבודה מפורטת ללקוח הכוללת לו"ז, כלים ושיטות, תפוקות ותוצרים מצופים.

· תכנון, כתיבה והנחייה של המפגשים  לצורך הפיתוח ( כ-3 מפגשים, כל מפגש כ-3 שעות בממוצע).

· קשר עם הלקוח בין הסדנאות להפקת לקחים ודיוק הצרכים לאור התקדמות הפיתוח.

· כתיבת מסמך מסכם של האתגר שפוצח במרכז החדשנות משלב האינטק עד שלב התוצר.
· עריכה לשונית של המסמך וגרפיקה של התוצרים.
3. מדד התפוקה:
·  מסמך וורד בן 4-10 עמודים, או מצגת של 8-15 שקפים, המתאר בצורה קוהרנטית את האתגר שפוצח  ואת הפתרונות האמורים לענות על האתגר , כולל תוכנית עבודה להמשך הדרך.

· לו"ז: עד 3 חודשים לאתגר.
	תשומות מוערכות

	מלווה פיתוח – כ- 50 שעות.
מומחה תוכן ותהליך -עד 25 שעות 

מנהל פרוייקט- עד 20 שעות 
מרכז פיתוח חדשנות – 50 שעות

עריכת תוכן וגרפיקה לתוצר ולתכני המפגשים

	מספר אתגרים מוערך בשנה
	10


4.7.3 כתיבת מסמך תיעוד וסיכום ליום חשיבה
במרכז החדשנות מתבצעים ימי למידה יישומית חד יומיים בעזרת כלי חשיבה מגוונים לפיתוח חדשנות לקהלים רחבים: עובדי הוראה, תלמידים, עובדי משרד החינוך , משרדי ממשלה אחרים, הורים וכו'.
1. משאבי כ"א ואחרים- הספק יעמיד צוות הכולל:

1. מרכז/ת פיתוח חדשנות -  בעל תואר ראשון לפחות, יכולות ניהוליות, יחסי אנוש מעולים, יכולות פיתוח והעברת סדנאות, בעל ניסיון בתחום החדשנות. התפקיד כולל את ריכוז התהליכים המתבצעים במרכז החדשנות וליווי אנשי הצוות האחראיים על ליווי ופיתוח האתגרים במרכז. על מרכז/ת פיתוח לדווח לאחראי  מטעם משרד החינוך על התקדמות בביצוע התפוקות לאורך השנה.

2. מלווי פיתוח - בעלי תואר ראשון לפחות יתרון לבעלי תארים מתקדמים, בעלי ניסיון בתחומי חדשנות, יזמות סדנאות וניהול פרויקטים בתחומים שונים, יתרון למומחיות בתחום החינוך.

3. מנהל פרויקטים-  בעל מומחיות באיתור ידע וניהול אדמיניסטרטיבי, בעל תואר ראשון או סטודנט. 
4. מומחי תוכן ותהליך על פי צורך(הערכה, אקדמיה, שיווק או כל תחום אחר שקשור לפיתוח חדשנות).
2. הפעולות הנדרשות לביצוע התפוקה:
· ביצוע אינטק וסיכומו- ביצוע תיאום ציפיות ראשוני לגבי מטרות הלמידה, תוצאות הלמידה ואופן ההנחיה.

· קשר עם הלקוח לדיוק הצרכים.
· בניית מפגש הלמידה כולל כתיבת סדנאות, מצגות וחומרי הנחייה. בכל מפגש תתומחר הכנה של לפחות מצגת אחת בת 10 שקפים.
· העברת המפגש.
· כתיבת סיכום המפגש - כולל משוב עם המשתתפים/המזמין.
3. מדד התפוקה:

· כתיבת סקריפט למפגש התואם את ציפיות המזמין.
· קיום המפגש באופן חוויתי ומזמין.
· מסמך סיכום המפגש יהיה עד 2 עמודים ויתאר את התהליך שהתבצע מול הלקוח כולל תוצרי המפגש.
· יתכנו שינוים קלים בין צרכים של מפגש אחד מול אחר.
	תשומות מוערכות

	מלווה פיתוח - עד 30  שעות.

מומחה תוכן ותהליך – כ- 6 שעות
מנהל פרויקט- כ- 5 שעות
מרכז/ת פיתוח חדשנות- 30 שעות
עריכת תוכן וגרפיקה לתוצר ולתוכן המפגש

	מספר ימי למידה מוערך בשנה
	20


4.7.4 פיתוח קורס פרונטאלי להעשרה
במרכז החדשנות מתבצעים קורסי העשרה בנושאי חדשנות ויזמות, באמצעות  קורס פרונטאלי.

1. משאבי כ"א ואחרים: הספק יעמיד צוות הכולל או יקנה קורס קיים כדוגמת sit:
1. מרכז/ת פיתוח חדשנות -  בעל תואר ראשון לפחות, יכולות ניהוליות, יחסי אנוש מעולים, יכולות פיתוח והעברת סדנאות, בעל ניסיון בתחום החדשנות. התפקיד כולל את ריכוז התהליכים המתבצעים במרכז החדשנות וליווי אנשי הצוות האחראיים על ליווי ופיתוח האתגרים במרכז. על מרכז/ת פיתוח לדווח לאחראי  מטעם משרד החינוך על התקדמות בביצוע התפוקות לאורך השנה.

2. מלווי פיתוח - בעלי תואר ראשון לפחות יתרון לבעלי תארים מתקדמים, בעלי ניסיון בתחומי חדשנות, יזמות סדנאות וניהול פרויקטים בתחומים שונים, יתרון למומחיות בתחום החינוך.

3. מנהל ידע - איש צוות בעל תואר ראשון לפחות בעל מומחיות בכתיבה אקדמית, ניהול ידע וניהול אדמיניסטרטיבי.

4. מנהל פרויקטים-  בעל מומחיות באיתור ידע וניהול אדמיניסטרטיבי, בעל תואר ראשון או סטודנט. 
5. מומחי תוכן ותהליך על פי צורך(הערכה, אקדמיה, שיווק או כל תחום אחר שקשור לפיתוח חדשנות)

6. מעריך - בעל ניסיון בהערכה, בעל תואר ראשון, עדיפות לתואר שני. בעל מיומנויות כתיבה אקדמית/ מחקרית, ניסיון בהפעלת שיטות לאיסוף, חילוץ, אפיון וארגון ידע ומתן חוות דעת בהתאם. בעל ידע בשיטות מחקר וניתוח  נתונים.

2. הפעולות הנדרשות לביצוע התפוקה:

· פיתוח  תכני קורס בן כ-30 שעות.
· הכנת מבנה הקורס ואופן העברת התכנים.
· העברת הקורס.
· העברת משוב על הקורס.
3. מדד התפוקה:
·  הכנת ערכה הכוללת: 

· מסמך מתודולוגי לקורס, הכולל פירוט התוכן של כל מפגש וחומרי רקע.

· עזרים נלווים דיגיטליים ופיזיים: חומרי עזר, מצגות. שימוש בכלים קיימים.

· עיצוב גרפי ועריכה לשונית.
· לו"ז: עד 6 חודשים.
	תשומות מוערכות

	מלווה פיתוח - 100 
מרכז/ת פיתוח חדשנות- 100

מנהל ידע- 100

מנהל פרוייקטים - 100

מומחי  תוכן - עד 50 שעות 

מומחה הערכה- 5 שעות

	מס' קורסים מוערכים
	1


· נדגיש כי לצורך פיתוח קורס פרונטאלי: הביצוע יתקיים על בסיס הצוות המוצג.

4.7.5 כתיבת מסמך מתודולוגי 
תהליכי חדשנות בחינוך הינן ערך הכרחי להנעת פדגוגיה במציאות משתנה ועל כן יש לעדכן תדיר את מתודולוגית העבודה להובלת חדשנות. מסמך מתודולוגי יגדיר את התפיסות, הכלים והשיטות להובלת התהליך החדשני על כל היבטיו, תוך התייחסות לספרות מקצועית ענפה בתחום.
1.  משאבי כ"א ואחרים:

1. מומחה מתודולוגי - בעל תואר שני לפחות בעל ניסיון בתחום. בעל מיומנויות כתיבה אקדמית/ מחקרית , ניסיון בהפעלת שיטות לאיסוף, חילוץ, אפיון וארגון ידע.

2. הפעולות הנדרשות לביצוע התפוקה:

· סקירת עולם התוכן הרלוונטי בספרות מקצועית עדכנית בתחום (עד 10 שנים אחורה).
· בחינת השימוש הקיים במתודולוגיה בהקשרים שונים (צבא, מוסדות חינוך, רשויות, משרדי ממשלה נוספים, מגזר שלישי).
· כתיבת מסמך הסוקר את המתודולוגיה הקיימת, יבחן את ההתנסויות בפועל ויציג מתודולוגיה עדכנית להפעלה הכוללת תפיסה, עקרונות ויישומים וכלים מפורטים. בנוסף, יכלול פרק חוות דעת לשינויים לעשייה בפועל.

3. מדד התפוקה:
· מסמך וורד בן 80-100 עמודים, ומצגת של 30 שקפים, המתאר בצורה קוהרנטית את המתודולוגיה הקיימת, ההתנסויות בפועל וכן מתודולוגיה עדכנית להפעלה הכוללת תפיסה, עקרונות ויישומים וכלים מפורטים.
· לו"ז: עד 6 חודשים.

	תשומות מוערכות
	

	יועץ מתודולוגי - עד 300

	מס' מסמך מוערך
	1


4.7.6 כתיבת דו"ח הערכה 
אגף מו"פ בכלל ומרכזי החדשנות בפרט מובילים תהליכי חדשנות המייצרים שינויים בהיקפים שונים, באוכלוסיות שונות ובתהליכים שונים. על מנת להעריך את היקף השינוי יש לבצע תהליכי הערכה מוסדרים לכלל התהליכים. 

1. משאבי כ"א ואחרים:

1. מעריך - בעל ניסיון בהערכה,  בעל תואר ראשון, עדיפות לתואר שני. בעל מיומנויות בכתיבה אקדמית/ מחקרית, ניסיון בהפעלת שיטות לאיסוף, חילוץ, אפיון וארגון ידע ומתן חוות דעת בהתאם. בעל ידע בשיטות מחקר וניתוח  נתונים.

2. מנהל פרויקט - בעל מומחיות וניסיון באיתור ידע וניהול אדמיניסטרטיבי, בעל תואר ראשון או סטודנט, יאסוף את נתוני הערכה ממוסדות החינוך\הרשויות, משתמשי השירות ויציגו בפני המעריך להמשך ניתוח.
2. הפעולות הנדרשות לביצוע התפוקה:

· הצעת מסמך מתווה להערכה פנימית הכולל את: מטרת הערכה, מדדי הערכה, אופן הערכה הנדרשת וכלי הערכה של התהליך. 
· יש להיפגש עם אנשי המקצוע הרלוונטים במשרד, לבחון את תכנון התהליך, מדדי ההצלחה ע"פ הצורך.
· בניית כלי הערכה מעצבת בהתאם לצרכים כגון: משוב וסקר.
· הפעלת ההערכה בשדה הנדרש עד 30 מוערכים (בתי ספר, רשויות, יזמים, גורמי מטה וכד').
· ניתוח הנתונים. 
· כתיבת דו"ח הערכה מסכם.
3. מדד התפוקה:
· מסמך וורד בן 80-100 עמודים, המתאר בצורה קוהרנטית את מטרת ההערכה, מדדי ההערכה, כלי הערכה,  אופן ביצוע, תוצאות ההערכה וחוות דעת. 
· לו"ז: עד חמישה חודשים  מיום הזמנת המסמך.

	תשומות מוערכות
	

	מומחה הערכה - עד 200  שעות.

מנהל פרוייקטים – עד 400 שעות

	מס' מסמך מוערך
	1


4.7.7 הנגשת  ידע באמצעות סרטון או טכנולוגיות חדשניות אחרות 

רקע 
תהליכי חדשנות מיצרים ידע חדש שלא היה בעבר, הנגשת ידע לכלל האוכלוסייה באמצעות טכנולוגיות מתקדמות היא קריטית להצלחת הפצת הידע ושימוש  מוצלח בו.
מטרה
יצירת מגוון ייצוגים להנגשת ידע באופן איכותי
תוצאה
הטמעה נרחבת של שימוש בידע המיוצר באגף
דוגמאות אפשריות:

· הפקת סרט ללא צילום - דוגמא לסרטון  - עיצוב והפקת סרט באורך של עד  3 דקות. כולל עריכה לשונית כולל סיוע בכתיבת התסריט, כתוביות, קריין ומוסיקת רקע במידת הנדרש.

· הפקת סרט כולל צילום בשטח - עיצוב והפקת סרט באורך של עד  3 דקות. צילום במספר מוקדים שונים, כולל עריכה לשונית כולל סיוע בכתיבת התסריט, כתוביות, קריין ומוסיקת רקע במידת הנדרש.

· עריכה של חומרי גלם מצולמים

· כתוביות – הוספת כתוביות לסרטים 

· תרגום סרטונים משפה זרה לעברית - כולל תרגום וכתוביות 

· לו"ז: עד חודש מרגע הגשת הבקשה.
	  תשומות 
	מס' סרטים מוערכים

	הפקת סרט (ללא צילום)
	1 בשנה

	הפקת סרט כולל צילום בשטח 
	1 בשנה 

	עריכה של חומרי גלם מצולמים 
	1 בשנה

	הוספת כתוביות 
	1 בשנה

	תרגום סרטונים 
	1 בשנה


5. לצורך הדפסה, תרגום, עיצוב והפקת כלים וסרטונים יעמוד תקציב לכל המכרז בהיקף של 300 אש"ח כל השנה, אותו יעמיד המשרד לפי ההיקפים הנדרשים בכל שנה. במקרים אלו על הספק יהיה להוציא 3 הצעות מחיר(ע"פ הוראות התכ"מ) לאספקת התפוקות ולשלם משורה זו.
5.1 סיכום הצעת המחיר:

להלן טבלה המסכמת את הצעת המחיר ע"פ סעיפי המכרז:
	מספר סעיף
	נושא
	עלות כוללת לשנה כולל מע"מ

	4.2.1.2
	כתיבת ספר
	

	4.2.2.2
	כתיבת דוח
	

	4.2.2.4
	פיתוח כלי
	

	4.3.1.1 ב (1)
	מסמך מיון ראשוני ליוזמה
	

	4.3.1.1 ב (2)
	מסמך אבטיפוס ראשוני ליוזמה
	

	4.3.1.1 ב (3)
	מסמך הערכת יוזמות לקראת כניסתן למערכת
	

	4.3.1.2 ג (1)
	מסמך סיכום תוצר (קטן)
	

	4.3.1.2 ג (2)
	מסמך סיכום תוצר (בינוני)
	

	4.3.1.2 ג (3)
	מסמך סיכום תוצר (גדול)
	

	4.3.1.3
	הפעלת תשתיות
	

	4.3.2.1
	מסמך ייזום המעבדה
	

	4.3.2.2.1
	מפת ידע (רגיל)
	

	4.3.2.2.2
	מפת ידע (מורכב)
	

	4.3.2.3
	חוות דעת  למועמד למעבדה
	

	4.3.2.4.1
	תיעוד ואיסוף הידע מההתנסויות (במוסד חינוכי)
	

	4.3.2.4.2
	תיעוד ואיסוף הידע מההתנסויות (ברשות)
	

	4.3.2.5.1
	מסמך פיתוח תפיסה (רגיל)
	

	4.3.2.5.2
	מסמך פיתוח תפיסה (מורכב)
	

	4.3.2.6.1
	מסמך סיכום מעבדה רגילה
	

	4.3.2.6.2
	מסמך סיכום מעבדה מורכבת
	

	4.3.3.1
	מסמך דוח ביניים מעבדת צ'לנג'
	

	4.3.3.2
	דוח הערכנ ובחירת זוכה מעבדת צ'לנג'
	

	4.3.4.1
	מסמך ייזום תהליכי יישום
	

	4.3.4.2
	מסמך אפיון מוצר ליישום
	

	4.3.4.3
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	סה"כ עלות המכרז לשנה כולל מע"מ
	


· כל שינוי בהיקפי הפעילות, מותנה באישור בכתב ומראש של וועדת המכרזים וכן הסכם חתום ע"י חשב המשרד ומורשי חתימה של המשרד. 

· בנוסף לכך, רשאי המשרד לשנות את הכמויות מסעיף לסעיף אך ורק באישור ובחתימה מראש של חשב המשרד ומורשי החתימה של המשרד ובתנאי שאין חריגה מגבול התקציב.

5. כח האדם של הקבלן והאמצעים הנדרשים לביצוע המכרז

5. לשם הפעלת הפרויקט יפעל הקבלן ממשרדיו הוא, תוך איתור, גיוס והצבת כוח האדם והאמצעים הבאים, על ידו ועל חשבונו בהיקף ובדרישות המפורטים להלן.

5. עובדי הקבלן מנועים מלשבת במשרדי המשרד ו/או מלהשתמש בציוד ואמצעים של המשרד ו/או מלהשתמש בנייר רשמי של המשרד ו/או לחתום על מסמכים בשם המשרד ו/או להשתמש בתארים השמורים לעובדי המשרד. לפיכך, על הקבלן להקצות מקום עבודה לכל העובדים מטעמו בפרויקט זה, ולספק להם את כל הציוד והאמצעים לביצוע עבודתם בשלמות, כנדרש במכרז.

5. המשרד רשאי לבחון מראש את התאמתו של כל עובד מבחינה מקצועית לדרישות המכרז.
5. הספק ייתן עדיפות לעובדים אשר עברו הכשרה מקצועית ייעודית בנושא פדגוגיה מוטת עתיד, פיתוח יישומי, הובלת חדשנות ונושאים הקשורים בחשיבת עתיד, פיתוח, יישום, תיקוף והערכה של חדשנות חינוכית.
בנוסף, לכלל עובדי הספק נדרשות יכולות עבודה בצוות, אמינות, ממלכתיות, כושר ביטוי ויכולת כתיבה ברמה גבוהה. על סמך 2 המלצות ממעסיקים קודמים.
ככל שיתברר שכח האדם המוצע, של המציע הזוכה, אינו עומד בדרישות המכרז יחויב הקבלן להחליף את העובד המוצע בעובד העונה לדרישות המכרז והמתאים לביצוע התפקיד.

במידה שבמהלך ההתקשרות תתברר אי התאמה של אחד מעובדי הקבלן הפועלים במסגרת מכרז זה רשאי המשרד לדרוש את החלפתו ועל הקבלן יהיה להחליף עובד זה בעובד העונה לדרישות במכרז זה, בתוך פרק זמן סביר ולא יאוחר מ-30 יום ממועד הודעת המשרד על כך, תוך הימנעות מפגיעה בעבודה השוטפת.
הקבלן יעסיק ויחתום על חוזה העסקה עם כל עובד ויהיה אחראי לפעילותו השוטפת.

5.5 מובהר בזה כי לא ניתן להציג בהצעה בעל תפקיד שהינו עובד מדינה. במקרה שהמציע יעשה כן יחשב הדבר כאילו לא הציג את אותו בעל תפקיד בהצעה (ויינתן ציון אפס).
איסור זה חל גם לגבי בעלי התפקידים שהקבלן לא נדרש להציגם בהצעתו אך נדרש להעסיקם במסגרת ההתקשרות. 

הקבלן לא יוכל להעסיקם אלא אם כן קיבלו אלה מראש וטרם העסקתם היתר בכתב להעסקה פרטית מהגורם המוסמך במשרד.

5. על הקבלן להפעיל מערכת כוח אדם ומערכת שכר עבור עובדיו, בהיותו המעסיק הישיר והבלעדי של עובדים אלו. מערכת זו תהיה מערכת מבקרת ומשלמת.

5. למען הסר ספק מוצהר ומוסכם כי היחסים בין הקבלן ובין הממשלה אינם יוצרים יחסי עובד-מעביד והמציע מצהיר בזה כי לא תהינה לו או למועסקים על ידו כל זכויות של עובדים המועסקים ע"י הממשלה, לרבות בגין הפסקת ביצוע העבודה.

כל הוצאות גיוס כח האדם והפעלתו יהיו על ידי הקבלן ועל חשבונו.
5. ניהול ובקרה על התפוקות:
1. הספק יעמיד תכנית עבודה לניהול כל התפוקות המאושרות לאותה שנה"ל במכרז באישור מנהלת האגף
2. הספק יעמיד תכנית עבודה אישית ו\או תכנית תפוקות אישית לכל עובד המועסק במכרז בתחילת הפעילות, על מנת להשיג את התפוקות הכוללות.
3. באישור מנהל אגף מו"פ, במקרים חריגים, תאושר העסקת עובד אשר לא עומד בקריטריון שהוצג במכרז.
4. באישור מנהל אגף מו"פ, במקרים חריגים, תאושר דחייה בלוחות הזמנים של עובדי הספק המוצגים במכרז, כל עוד השירות מבוצע במסגרת תקופת החוזה.
5. הספק יאסוף מידי חודש דוח ביצוע חודשי מכל עובד לקידום התפוקות במכרז.
6. דוח הביצוע החודשי יאושר ע"י איש מטעם אגף מו"פ הרלוונטי שיבקר את איכות התפוקה או אבן הדרך בתהליך
7. על הספק לבצע מידי חודש בקרה מדגמית על הדוחות המוגשים לביצוע בשטח מול גורמי השטח הרלוונטיים ולהגיש את דוח הבקרה
8. הספק יעמיד מערכת ממוחשבת לניהול התפוקות הנדרשות במכרז בתכנה ייעודית כדוגמת MSPROJECT. המערכת תכלול:
- ניהול תכניות עבודה לטובת השגת התפוקות
- דוח ביצוע חודשי של התפוקות
- תוצרים ומסמכי התפוקות
- דוח מרכז תפוקות (סטאטוס)
- דוח בקרה מטעם הספק
9. מבצעת התקציב תסקור את התפוקות ואת דוחות הביצוע החודשיים בתיאום עם מתאמ/ת הפרויקט ואיש המשרד הרלוונטי.
10. התשלום יתבצע ב-3 פעימות בשנה, בכל פעימה יתקבל התשלום על סמך תפוקות שיסתיימו עד למועד התשלום. כאשר הפעימה השלישית תהיה עם הגשת דוח ביצוע. 
5. הקפדה על דיני העבודה במדינת ישראל

הקבלן מתחייב לשלם את שכרם של עובדיו תוך הקפדה יתרה על חוקי המגן המסדירים את תנאי העסקתם של העובדים במדינת ישראל, לרבות הסכמים קיבוציים כלליים לגביהם ניתן צו הרחבה לכלל העובדים במשק. בכלל זה מתחייב הקבלן לפעול עפ"י חוקי ההעסקה המפורטים בנספח א3 לחוברת ההצעה למכרז, וכל חקיקת מגן אחרת, כל דין הנוגע להעסקת עובדים לרבות עובדים זרים, צווי הרחב והסכמי עבודה קיבוציים ככל שאינה מופיעה בנספח זה. 

5. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל מתחייב הקבלן:

· לשלם לכל העובדים המופעלים במסגרת מכרז זה, לפחות שכר מינימלי העולה על שכר המינימום במשק (כפי שנקבע מעת לעת ע"י הממשלה) וככל שעפ"י כל דין (כולל הסכמים קיבוציים) מחויב לשלם שכר מינימלי אחר לשלם לכל הפחות סכום זה והמתאים לכישורים, להכשרה ולתפקיד אותו מבצע כל אחד מבעלי התפקיד.
· לבצע לעובדיו ביטוח פנסיוני, החל מיום עבודתם הראשון, בקרן פנסיה, קופת גמל או ביטוח מנהלים (או שילוב ביניהם) בגוף פיננסי שיבחר ע"י העובד, כאשר הקבלן מתחייב להפריש את הסכומים הבאים בגין ביטוח הפנסיוני של העובד - לפחות 6% מהשכר בפועל בגין תגמולים והעובד יפריש על חשבונו 5.5% בגין תגמולים, הקבלן גם יפריש 8.333% בגין פיצויים. לעניין הפיצויים מובהר בזאת כי הקבלן יפריש סכום זה לסוג הביטוח הפנסיוני שבחר העובד (דהיינו לא לקרן פיצויים מרכזית) וכן הקבלן יתחייב מראש, ואף יציין בהסכמי העסקה עם עובדיו כי הוא מתחייב מראש להשאיר סכום זה בביטוח הפנסיוני בו בחר העובד בכל מקרה (דהיינו גם אם העובד לא פוטר או עבד פחות משנה או מכל סיבה אחרת. הסכום שהופרש בגין פיצויים יישאר בקופת העובד). הפרשות אלו תבוצענה ע"י הקבלן בגין כל העובדים במסגרת השירותים הניתנים למשרד עקב זכייתו של הקבלן במכרז, בכל היקף העסקה שהוא ע"י הקבלן ועל פי החלק היחסי. מובהר בזאת כי הפרשה זו הינה חובה וכי ככל שיוכח כי עובד מעובדי הקבלן אינו מעונין בהפרשה זו, יחויב הקבלן להשיב למשרד החינוך מידי חודש את הסכומים אשר נחסכו כתוצאה מכך שאותו עובד לא בוטח בביטוח פנסיוני.
· לשלם לעובדיו בתום שנת עבודה אחת דמי הבראה עפ"י ההסכם הקיבוצי אשר הוחל בצו הרחבה על כלל העובדים במשק.
· להעניק לעובדיו חופשות וימי מחלה כפי שנקבע בכל דין.
· לשלם לעובדיו קצובת נסיעה כפי שנקבע בהסכם הקיבוצי אשר הוחל בצו הרחבה על כלל העובדים במשק.
· במידה שהוא מעסיק עובד כלשהו מעובדיו בשעות עבודה נוספות – לפעול עפ"י חוק שעות עבודה ומנוחה, לרבות לעניין תשלום השכר הנדרש בגין שעות אלו. מובהר בזה כי לעניין זה על הקבלן לקחת בחשבון את היקף העסקת עובדיו, בכל יום ויום, בכל הפרויקטים שבו הוא מעסיק אותם, כך שיעמוד בתנאי החוק. 
· במכרז זה,  ערך שעה של מלווה בתהליכי הפיתוח השונים תהיה מינימום 100 שקלים ולא יותר מ 250 ₪ ברוטו לעובד כולל תשלומים בגין זכויות סוציאליות המתחייבות עפ"י המכרז ועפ"י כל דין .
5. מובהר בזה כי ככל שנקבע שכר מינימלי לשעת עבודה שעל הקבלן לשלם לעובדיו במכרז זה (בין אם מדובר בשכר מינימלי עפ"י דין ובין אם עפ"י הוראה מיוחדת מעבר לשכר המינימלי שנקבע בדין), הרי שחל איסור על הקבלן לכלול בשכר המינימלי לשעה מרכיבים שונים כגון דמי הבראה, ביטוח פנסיוני, קצובת נסיעה, הפרשה לפיצויי פיטורין וכיוצ"ב.

5. בכל מקרה בו הקבלן מעסיק עובד פחות מ- 75 ימים בשנה, עליו לשלם לעובד 4% משכרו כדמי חופשה, במקום ימי החופשה המגיעים לו. זאת בהתאם להוראות סעיף 15 לחוק חופשה שנתית. התשלום לעובד יבוצע ישירות, כל עוד לא הוקמה קרן כמפורט בסעיף 15 הנ"ל.
5. הקבלן מתחייב לידע את כל עובדיו על מלוא זכויותיהם בעניין כאמור לעיל. לצורך כך יכין נוסח של דף מידע שלו הכולל את המידע הנדרש, ואשר יימסר ע"י הקבלן לכל עובדיו, עובר לתחילת העסקתם על ידו בפרויקט. כן מתחייב הקבלן לצרף דף המידע לכל חוזה העסקה עם עובדיו בפרויקט. בדף המידע אף יובהר לכל עובד כי אינו רשאי לותר על זכות מהזכויות הנ"ל.

5. מובהר בזה כי המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הקבלן, על מנת להבטיח קיומם של כל התחייבויות הקבלן בכל הקשור למכרז זה, ובכלל זה בכל הקשור לשמירה על כללי ההעסקה כאמור לעיל. על הקבלן להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או כל נציג מטעמו את כל החומר והמידע שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו. ככל שיתגלה מהבדיקות שהקבלן לא ביצע חובה מחובותיו כאמור לעיל, לרבות לעניין המבנה לשמירת נתונים, המשרד יהא רשאי להפסיק עמו את ההתקשרות ו/או לחייבו בתשלום פיצוי מוסכם בהיקף שלא יפחת מעלות המרכיב לגביו חרג לאורך כל תקופת החריגה ועד לסכום המגיע לפי 5 מהסכום. מובן כי אין באמור לעיל כדי לפגוע בכל זכות העומדת למשרד עפ"י כל דין ו/או עפ"י המכרז וההסכם.
5. על הספק לדאוג להשתתפות עובדי הספק בפיתוח מקצועי רלוונטי בתחום מומחיותו
5. על הספק לדאוג לכל ההוצאות הנלוות הדרושות בכדי לבצע את הפעילות באופן מיטבי: מחשב וטלפון ניידים, תוכנות מחשב רלוונטיות, הוצאות נסיעה לעובדים שכירים. נסיעות וכניסה לכנסים מקצועיים נדרשים, גישה לספרות מקצועית עדכנית, שעות ייעוץ מומחים ואנשי אקדמיה במידה ונדרש,  ועוד.
5. כח האדם לביצוע הפרויקט
על המציע לדעת כי במידה שהצעתו היא הזוכה במכרז, יידרש להעביר למשרד ביחס לכל עובדיו בפרויקט אשר קיימת אפשרות שיידרשו לעבוד עם ילדים או לשהות במוסדות חינוך, אישור משטרה כי אין כל מניעה להעסקתם במסגרת מכרז זה, בהתאם להוראות החוק "למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א-2001" - ראה טופס 3 של תקנות "מניעת העסקת עברייני מין במוסד המכוון למתן שרות לקטינים (אישור משטרה) תשס"ג - 2003".

על הקבלן המפעיל להגיש את הבקשה למשטרה על גבי טופס 3 המצורף לתקנה.

בנספח 3 מובא נוסח התקנה והטפסים הנדרשים.

5. מנהל הפרויקט
· על הקבלן למנות מטעמו מנהל פרויקט שיהיה אחראי לכל המהלך הלוגיסטי והמקצועי בביצוע מכרז זה.

· מנהל פרויקט ישמש כאיש קשר עם המשרד ויהיה זמין לכל קריאה.

· מנהל הפרויקט ישמש כאיש קשר עם המשרד ויהיה אחראי לכל המהלך הלוגיסטי והמקצועי בביצוע מכרז זה כגון התקשרויות עם ספקים ו/או עם קבלני משנה (לא כ"א האמור להיות מוצג במכרז), ירכז את ענייני כ"א של הפרויקט וכו'.

· מנהל הפרויקט יפגוש את צוות האגף לפחות פעם בחודש לצורך עבודה משותפת, התנהלות וקידום העבודה אופן איכותי.
· מנהל הפרויקט יהיה אקדמאי מתחום החינוך ו/או מנהל כ"א ומערכות לוגיסטיות בעל תואר שני לפחות, עם יתרון לתואר שלישי, ובעל ניסיון של 3 שנים לפחות מתוך 7 שנים אחרונות בתהליכי מחקר ואו פיתוח ואו ניהול בתחומים שונים.
5. עובדי מנהל

הקבלן יפעיל, לצרכיו הוא, על חשבונו, עובדי מנהלה, לוגיסטיקה, מזכירות קליטת נתונים, עיבוד נתונים על מנת לספק בשלמות את התפוקות הנדרשות במכרז, בלוחות הזמנים הנדרשים.

5.19 משרדים/אתרי עבודה

על הקבלן להקצות על חשבונו אתר עבודה פעיל לצורך ביצוע הפעילות במסגרת פרויקט זה.

אתר העבודה הנ"ל יכלול את כל הכלים והאמצעים הנדרשים לצורך ביצוע מלא ושלם של הפעילות.

5.20 תשתית ממוחשבת

הקבלן נדרש להפעיל מערכת ממוחשבת פנימית וחיצונית לצורך ניהול ותפעול הפרויקט והנגשת תוצריו לציבור, וכן הנגשה והפקת נתונים והעברתם למערכות המשרד בפעילויות הבאות:

1. ניהול מאגר המידע על נושאי הפעילות במכרז.

2. מעקב אחר ביצוע תכניות הפעילות.

3. הפקת דוחות ביצוע (דו"ח סיכום שנתי, דו"ח חודשי וכו') וכל דו"ח שיידרש ע"י המשרד ברמות של דו"ח תקופתי, דו"ח אירועים מיוחדים.
4. הנגשה של התוצרים שפותחו במסגרת המכרז לציבור.
5. חובה על הקבלן להעביר העתק של היישום הממוחשב מיד לאחר הפעלתו וכן להעביר עותק מעודכן בכל עת בו הקבלן מבצע שינוי כלשהו.
בנוסף, יעביר הקבלן למשרד את כל המידע שנצבר במערכות שלו בכל הנוגע לפרויקט זה וזאת בכל עת שיידרש לכך ע"י המשרד.
5.21 כל הוצאות השכירות, הציוד, התפעול וכל הוצאה אחרת הקשורה במתן השרות יהיו על חשבון הקבלן.

6. פיצוי מוסכם
6.1 מבלי לגרוע מהאמור במכרז, בכל מקרה בו לא יבצע הקבלן את הפעילות כנדרש ובאיכות הנדרשת או יפר הקבלן את הוראות מסמכי המכרז, עפ"י המפורט להלן המשרד רשאי לדרוש את הפיצוי המוסכם והקבלן יהיה מחויב בתשלום פיצוי מוסכם.
6.2 האירועים לגביהם תישקל הטלת פיצוי מוסכם:
	אירוע
	פיצוי מוסכם

	1. 
	אי עמידה בלוח זמנים בכל שלב, כמפורט בפרק 4
	1,000 ₪ לשבוע פיגור

	2. 
	אי הכנת תכנית עבודה שנתית בזמן הנדרש ע"י המשרד
	10,000 ₪ לשבוע איחור

	3. 
	אי שיבוץ עובד מתאים לצוות המקצועי
	5,000 ₪ לשבוע


6.3 המשרד יהא זכאי לנכות את סכום הפיצויים המוסכמים הנקובים מכל תשלום שיגיע לקבלן או לגבותם בכל דרך חוקית אחרת. 

6.4 תשלום הפיצויים או ניכויים מסכומים המגיעים לקבלן לא ישחררו את הקבלן מהתחייבויותיו על פי מסמכי המכרז. 

6.5 הקבלן אינו רשאי לגרוע את סכום הפיצוי המוסכם משכר עובדיו.

6.6 אין האמור בא לפגוע בכל זכות אחרת שהמשרד זכאי לה לפי מכרז זה ועל פי כל דין. 

7. חפיפה
הקבלן החדש שיבחר במסגרת מכרז זה יפעיל את כל הנדרש במקום הקבלן הנוכחי (אלא אם הקבלן הנוכחי יזכה במכרז).

לצורך כך, יפעל הקבלן החדש לקבלה מסודרת ומאורגנת של כל המידע, האמצעים, הנהלים, התוכנות והתוכניות מהקבלן הנוכחי.

על הקבלן החדש להתארגן ולארגן את כח האדם המקצועי כנדרש כאשר כל עובד יפעל מול העובד הקיים של הקבלן הנוכחי במשך שבועיים ימים.

על הקבלן שיבחר להתארגן כך שבמועד חתימת החוזה הוא יפעיל בלעדית את התוכנית כולה.

הקבלן המוסר יקבל תמורה רק עבור תפוקות שבוצעו במהלך החפיפה, עפ"י כללי החוזה על פיו הוא קשור עם המשרד.

הקבלן המוסר לא יקבל תמורה מיוחדת עבור ביצוע החפיפה.

הקבלן החדש (המקבל) לא יקבל תמורה כלשהי בגין החפיפה.

נוהל חפיפה זה מחייב את הזוכה במכרז זה גם במעבר לזוכה אחר בתום תקופת ההתקשרות.

החפיפה כוללת, בין היתר, את הנושאים הבאים: 
(1) מסירה מאורגנת של התוכנה, כולל ספרי תיעוד, מדריכים למשתמש לתוכנה הבסיסית ולכל השינויים שהמוסר ביצע במהלך ההתקשרות איתו. 

(2) מסירה מאורגנת ומסודרת של כל מאגרי המידע שנמסרו למוסר ביום תחילת פעילותו וכל השינויים והתוספות שחלו בהם (מידע ממוחשב, תיקים, חוזרים וכו').
(3) מסירה מאורגנת של כל מידע הדרוש למקבל לצורך תפעול מיידי ושלם של הפרויקט. 
(4) המוסר והמקבל יעבדו במשותף במשך שבועיים שלמים לצורך סגירת כל מחויבות המוסר, הדרכה צמודה של המקבל וסיוע למקבל בהפקת הדו"חות החודשיים הנובעים מחודש החפיפה. 
(5) תקופת ההתקשרות בין המשרד לקבלן החדש (המקבל) תחל במועד תחילת החפיפה.
(6) תנאי מחייב לביצוע התשלום האחרון למוסר הינו קיומה של החפיפה לשביעות רצון האגף והגשת דו"ח פעילות סופי, מבוקר ומאושר ע"י רו"ח של המוסר. 

8. זכויות יוצרים

כל זכויות היוצרים על התכניות, הספרות, התוכנות, היישומים הממוחשבים, (למעט מקרים הנכללים בסעיף 8.6 להלן) וכל חומר אחר אשר יעשה בו שימוש ו/או יפותח, יירכש או יותאם ע"י קבלן לצורך פרויקט זה, יהיו רכושה של המדינה והקבלן מתחייב לפעול כדלקמן:

8.1 הקבלן לא יהיה רשאי להשתמש בתוכניות, תוכנות ובכל חומר שהוכן על ידו לצרכי ההסכם, לצרכיו הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות, אלא אם כן קיבל אישור בכתב מראש מהמשרד.

8.2 הקבלן אינו רשאי לציין את זהותו לרבות זהות עובדיו על גבי דפי המידע. נושא זה כולל: סמלים של הקבלן, שמו וכל אזכור אחר המזהה אותו או את עובדיו.

8.3 הקבלן לא יעביר את המסמכים שהכין במסגרת חובותיו עפ"י מכרז זה ו/או חלק מהם לאחר, לא יתיר רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ולא יפרסם את המסמכים בכל צורה שהיא.

8.4 הקבלן מצהיר כי לא הפר/יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי ו/או מידע כלשהו במהלך ביצוע התחייבויות עפ"י מכרז זה, לרבות תשלום לשימוש בזכויות יוצרים כגון אקו"ם וכו'.
הוגשה תביעה נגד המשרד לפיה חומר מסוים כלשהו, אשר המשרד יעשה בו שימוש לפי מכרז זה, מפר זכויות יוצרים מתחייב הקבלן לשפות את המשרד עם דרישה ראשונה, בגין כל הסכומים שיחויב לשלם בגין התביעה האמורה, וכן להחליף על חשבונו את החומר המפר בחומר אחר שאינו מפר.

8.5 במידה שהקבלן משתמש בחומרים של בעלי זכויות אחרים לצורך הפעלת המכרז ותוכניות העבודה שלו, עליו לקבל היתר לשימוש בחומרים אלו מבעלי זכויות היוצרים.

אם ההיתר כרוך בתשלום, יבצע זאת הקבלן על חשבונו.

8.6 בכל מקרה בו הקבלן מציע תכנית ייחודית מטעמו הקבלן ידאג להיות בעל זכויות היוצרים לצורך הפעלת הפרויקט. במקרה זה זכויות היוצרים תשארנה בידי הקבלן.

במקרה והקבלן טוען לזכויות יוצרים לתכנית עליו להודיע על כך בכתב ומראש למשרד. אם התכנית מוצעת במסגרת הצעתו למכרז זה עליו להודיע על כך במסגרת מסמכי המכרז.

המשרד יהיה רשאי לדרוש הכנסת שינויים והתאמות במסגרת הפרויקט. במקרה זה יעביר הקבלן את הזכויות על התוכנות המתאימות, לידי המשרד.

8.7 בתום ההתקשרות או מיד עם דרישה ראשונה של המשרד בכתב, יעביר הקבלן את כל התוכניות, התוכנות, יישומים ממוחשבים וכל חומר שבידו או בידי עובדיו, עובדים וכל קבלן שירותים אחר, המועסקים במסגרת הפרויקט, לידי המשרד.

8.8 הקבלן יידרש לעגן את זכויות המדינה, משרד החינוך, בהתקשרויות החוזיות שלו עם עובדיו, כותבי התוכניות וקבלנים שיופעלו על ידו לביצוע השירותים נושא מכרז זה.
9. שמירת סודיות
9.1 הקבלן מתחייב לשמור בסוד ידיעות ומידע שיגיעו אליו עקב ביצוע מכרז זה.

במסגרת זו כלולים בין היתר: דו"חות, טפסים, מדיה מגנטית או כל מידע לגבי מערכות המידע ומרשם של מערכת החינוך, מועדי ביקורת ותוצאותיה וכל מידע אחר שהגיע אליו במסגרת ביצוע השירותים עפ"י המכרז. 
9.2 הקבלן מתחייב לשמור בסוד ידיעות שתגענה אליו עקב ביצוע מכרז זה וללא הרשאה מהמזמין, לא ימסור הקבלן ידיעה כאמור לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה. לעניין זה, יחולו על הקבלן הוראות סעיפים 118 ו-119 לחוק העונשין תשל"ז 1977. הקבלן מתחייב להחתים את כל עובדיו והמועסקים על ידיו לצרכי מכרז זה על התחייבות לשמירת סודיות.

9.3 הקבלן ימנע גישה למערכות המחשב שברשותו, או המשרתות אותו לצורך מכרז זה, ממי שאינו שותף למכרז או ממי שאינו מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או ממי שלא חתם על התחייבות לשמירת סודיות. 

9.4 הקבלן יעסיק רק עובדים העונים על ההנחיות לשמירת סודיות שיוגדרו ע"י המשרד. 

9.5 הקבלן לא ימסור ידיעה או מידע לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה ללא הרשאה מהמשרד. 

9.6 הקבלן יחתום על הצהרה למחויבות שמירת סודיות וכן יחתים את כל עובדיו והמועסקים על ידו לצורך מכרז זה, על התחייבות לשמור סודיות.
9.7 הקבלן יחזיר למשרד כל חומר שיימסר לו בהקשר לפעילות זו בכל עת שיידרש לכך.

9.8 על פי דרישת המזמין יציג הקבלן למשרד אמצעי האבטחה שנקט לאבטחת הנתונים ו/או המידע המצויים ברשותו במסגרת מכרז זה. הקבלן ידאג למנוע גישה למערכות המחשב שלו, או המשרתות אותו לצרכי פרויקט זה, ממי שאינו שותף לפרויקט, לא מוסמך לעיין בחומר או במידע המאוחסן במחשב, או שלא חתם על התחייבות לשמירת סודיות ואבטחת מידע.

9.9 התחייבות לאבטחת מידע
הקבלן יתחייב לדאוג לאבטחת כל החומר שיגיע אליו במסגרת ביצוע פרויקט זה ולהציג למשרד, על פי דרישתו או דרישת בא כוחו, את אמצעי אבטחת החומר.
הקבלן יתחייב למנוע גישה למערכות המחשוב (בין אם של המשרד, בין אם של הקבלן או של כל גורם אחר), בהן נשמר מידע הקשור למתן השירותים על פי מכרז זה, ממי שאינו שותף לפרויקט.

הקבלן ידאג שכל עובדיו וקבלני המשנה שלו ישמרו על המידע כאמור בחוק הגנת הפרטיות התשמ"א (1981) ותקנות הגנת הפרטיות (תנאי אחזקת מידע ושמירתו וסדרי העברת מידע בין גופים ציבוריים), התשמ"ו (1986).
אם נתונים אשר הגיעו אל הקבלן ו/או נאספו על ידו במסגרת מכרז זה מהווים "מאגר מידע" בהתאם להגדרת חוק הגנת הפרטיות תשמ"א (1981) תהיה אחריות לנוהל רישומו, החזקתו והשימוש בו בהתאם לחוק, מוטלים על הקבלן, כל עוד לא יקבע אחרת בהסכם זה.

אין האמור גורע מהיות הנתונים בבעלות משרד החינוך.

הקבלן יתחייב לעמוד בדרישות אבטחת המידע כפי שיוצגו לו מזמן לזמן על ידי המשרד ו/או מי מטעמו, לעמוד בנהלי המשרד בנוגע לאבטחת מידע ושמירה על מידע מוגן, ובכל הוראה רלוונטית אחרת לרבות הוראות חוק, תקנות, צו, הנחיות רשם מאגרי המידע ועפ"י הנחיות דרישות של הרשות למשפט טכנולוגיה ומידע (רמו"ט).
10. אחריות משפטית
10.1 הקבלן יהיה אחראי באחריות מלאה ומוחלטת על פי כל דין לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיו ו/או שלוחיו במסגרת מתן השירותים על ידו. 

10.2 הקבלן פוטר את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדיו בפרויקט. הקבלן מתחייב לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור. 

10.3 הקבלן מתחייב לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי כל דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותו כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בפרויקט. 
10.4 אם אי פעם יקבע כדין מסיבה כלשהי כי העסקת הגוף או מי מעובדיו דינה כהעסקת עובד ע"י המדינה: 
10.4.1 התמורה האמורה לעיל יראו ככוללת את כל הסכומים המגיעים או העשויים להגיע לגוף ו/או לעובדיו לרבות כל תגמול כלשהו, תשלום בגין זכויות סוציאליות, הפרשות/הפרשים, אם יגיעו לו אי פעם בגין העסקתו עפ"י חוזה זה, מכל סיבה שהיא. 
הגוף יהיה מנוע מלטעון כי מגיעים לו סכומים נוספים כלשהם בכל עילה שהיא בגין העסקתו עפ"י חוזה זה.

10.4.2 בהסתמך על סעיף 28 לחוק פיצוי פיטורין, תשכ"ג – 1963, יראו ככלולים בתשלומים הניתנים לגוף לפי חוזה זה גם כל פיצויי הפיטורין גם חתימת הגוף על חוזה זה מהווה הסמכה לכך. סעיף קטן זה טעון אישורו של שר העבודה והרווחה בהתאם לאמור בסעיף 28 האמור, ויכנס לתוקפו לאחר קבלת אישורו של השר או מי שהוסמך על ידו.
10.4.3 יחושב שכרו של גוף או מי מעובדיו כעובד עפ"י הקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ובדרגה דומים ככל האפשר. הכל כפי שיקבע ע"י נציב שרות המדינה ובאין תפקיד דומה או זהה כאמור ייחשב השכר לפי הקבוע לעניין זה בהסכמי העבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה או בהיעדר הסכם כאמור לפי הסכם עבודה קיבוצי הקרוב לעניין, לדעת נציב שרות המדינה. חישוב השכר יעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה וככל החיובים והזיכויים עפ"י הסכם זה, מחד, והחישוב החדש האמור, מאידך, יקוזזו הדדית.

10.5 ידוע לקבלן כי עליו לבטח את עצמו ואת עובדיו בביטוח לאומי לבדו ועל חשבונו.
10.6 הקבלן מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי הקבלן והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, עקב מעשה או מחדל של הקבלן, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.

חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שהקבלן אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה הקבלן את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.

11. ביטוח

הקבלן מתחייב לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך ולהציג למשרד החינוך, את הביטוחים הכוללים הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
11.1 ביטוח חבות המעבידים

11.1.1 הקבלן יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

11.1.2 גבול האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);

11.1.3 הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם;

11.1.4 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי הקבלן, קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.

11.2 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

11.2.1 הקבלן יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
11.2.2 גבול האחריות לא יפחת מסך 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);

11.2.3 בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY;

11.2.4 הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם;

11.2.5 מרשתים, בקרים, מומחים ויועצים, אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות מעבידים של הקבלן, ייחשבו צד שלישי;

11.2.6 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הקבלן וכל הפועלים מטעמו. 

11.3 ביטוח אחריות מקצועית

הקבלן יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית;

11.3.1 הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הקבלן, עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר לניהול תשתיות להסדרה ופיתוח של מוסדות ניסויים, מרכזי הפצה, מוסדות ייחודיים, מרחבי חינוך ובחירת הורים מבוקרת, בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל – משרד החינוך; 
11.3.2 גבול האחריות לא יפחת מסך 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה); 
11.3.3 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-

1. מרמה ואי יושר של עובדים;

2. אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;

3. אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הקבלן כנגד המדינה;

4. הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים ; 

11.3.4 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הקבלן והפועלים מטעמו. 
11.4 כללי

בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:-

11.4.1 לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים : מדינת ישראל – משרד החינוך, בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל;

11.4.2 בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד החינוך;

11.4.3 המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל, משרד החינוך ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון; 
11.4.4 הקבלן אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;

11.4.5 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הקבלן.

11.4.6 כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח. 
11.4.7 תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, למעט בביטוח אחריות מקצועית, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל. 
העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על קיום הביטוחים כאמור, יומצאו על ידי הקבלן למשרד החינוך עד למועד חתימת החוזה. 
הקבלן מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד החינוך, וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הקבלן מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל – משרד החינוך בתוקף. הקבלן מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד החינוך לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח.

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הקבלן מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – משרד החינוך על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין ועל פי חוזה זה.

12. תנאי תשלום

12.1 התשלום בגין פעולות המתבצעות במסגרת מכרז זה יבוצע על פי הגשת חשבונית בצירוף דו"ח פעילות חודשית ומסמכים נדרשים, בהתאם למחירים שייקבעו במסגרת החוזית עפ"י יחידות התפוקה המפורטות, כדלקמן:
12.1.1 הספק יגיש תכנית עבודה שנתית להשגת התפוקות, לרבות תכנית עבודה של עובדיו ותרומתם לתפוקות הכוללות.
12.1.2 התכנית תאושר ע"י המשרד.
12.1.3 מתכונת הדיווח תקבע בתיאום עם המשרד ותאושר על ידו.
12.1.4 הפעילות תתבצע ע"י הספק לאורך כל השנה, והספק יגיש דוח ביצוע חודשי לתפוקות\אבני הדרך שאושרו
12.1.5 עובדי המשרד הרלוונטיים יבקרו את איכות התפוקות
12.1.6 יאושר התשלום לספק
12.1.7 התשלום יתבצע ב-3 פעימות בשנה, בכל פעימה יתקבל התשלום על סמך תפוקות שיסתיימו עד למועד התשלום. כאשר הפעימה השלישית תהיה עם הגשת דוח ביצוע. 
· שינויים בתנאי התשלום יתאפשרו באישור מנהל האגף וסגן החשב הרלוונטי במשרד. 
· תשלום המע"מ לקבלן, המחויב במע"מ, יהיה ע"פ אחוז המע"מ, התקף במועד התשלום.

12.2 אגף הכספים במשרד ישלם לקבלן עפ"י הוראת התכ"ם 1.4.0.3 (בתוקף מיום 25.7.2017).
מצ"ב קישור להוראה:    https://mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=1.4.0.3
מותנה באישור מטעם המזמין שהשירות המפורט אכן בוצע (האישור יצוין בטופס מלווה מיוחד הנותן ביטוי גם לעניין הפיצוי המוסכם). 
12.3 כדי למנוע עיכובים בתשלום, ידאג הקבלן שהחשבונית המוגשת על ידו תהיה כתובה בכתב ברור וקריא, ותכלול את כל הפריטים הנדרשים כפי שיסוכם עם המזמין.

12.4 לקבלן לא תהיינה כל דרישות או טענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום מסיבות של חוסר פרטים בחשבונית, או פרטים לא נכונים, או חוסר במסמכים או חוסר/ליקוי בדיווח - כפי שיידרשו ע"י החשב ו/או נציגות המשרד.

12.5 הקבלן אינו רשאי להתנות תשלום כלשהו לספקיו ו/או לעובדיו או לכל גורם אחר שעליו לשלם, בקבלת תשלומים מהמשרד.
12.6 כללי הצמדה
12.6.1 שירותים שאינם עתירי שכר
ככל שאחוז התשומות המיועדות למימון שכר העבודה נמוך מ- 70%, יחולו תנאי ההצמדה על מלוא התמורה כדלקמן:

1. על פי הנחיות החשב הכללי במשרד האוצר ב-18 החודשים הראשונים להתקשרות לא תהיה הצמדה של המחירים שיקבעו במסגרת מכרז זה.

2. ההצמדה תחל רק בתום החודש ה-18 להתקשרות כך שהחל מהחודש ה-19 להתקשרות יוצמדו מחירי ההתקשרות למדד המחירים לצרכן. התחשיב לקביעת שיעור ההצמדה יתבסס על ההפרש שבין מדד הבסיס לבין המדד הקובע, כשמדד הבסיס הוא המדד הידוע של החודש ה-18 להתקשרות (קרי, המדד המתפרסם ב-15 לחודש ה-19 להתקשרות), והמדד הקובע - המדד הידוע במועד הגשת החשבון.

3. למרות האמור לעיל, אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד הרלוונטי ושיעורו יעלה לכדי 4% ומעלה מהמועד האחרון להגשת ההצעות, כפי שנקבע במכרז, תעשה התאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יתבסס על השוואה בין מדד, שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד את 4% לבין המדד הקובע במועד/י הגשת החשבון/ות. הצמדה זו תימשך למשך יתרת תקופת ההתקשרות כשמדד הבסיס הינו המדד הראשון שבו עבר המדד את 4% כאמור.
12.6.2 שירותים עתירי שכר
ההצמדה תהיה כמפורטת בסעיף 4.3.1 בהוראת חשכ"ל 7.17.3 כאשר כל המחירים המוצעים ע"י הקבלן יהיו צמודים במלואם לתוספת היוקר הניתנת כפיצוי על התייקרות לכל השכירים במשק, בהתאם להסכמים קיבוציים בין לשכת התיאום של הארגונים הכלכליים לבין הסתדרות העובדים החדשה.
מועדי עדכון מחירי השירותים יהיו במועד החתימה על הסכם תוספת היוקר, כאשר:

מועד בסיס - המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה.

מחיר בסיס - מחיר שיאושר ע"י המשרד.

המדינה לא תשלם רטרואקטיבית ממועד זה, על הקבלן חלה חובה לשלם לעובדיו עפ"י חוק.
12.7 למשרד תהיה זכות עכבון לגבי תשלומים לקבלן בגין חוב שהקבלן חב לו.
12.8 לקבלן לא תהיה זכות עכבון בגין חוב שהמשרד חב לו.

12.9 אין להתחיל לבצע את השירות האמור במכרז זה לפני שייחתם הסכם בין המשרד לבין הקבלן הזוכה כדין.

13. מבנה ותכולת ההצעה
ההצעה תוגש על גבי חוברת ההצעה המצורפת למכרז.





בחוברת ההצעה מצורפים טפסים שונים ודרישות למסמכים של המציע. חובה למלא את חוברת ההצעה בשלמותה, לצרף את כל המסמכים הנדרשים, בסדר המפורט בחוברת ההצעה ונספחיה. 

הצעה חלקית ו/או במתכונת שונה מהטבלאות המצורפות לחוברת המכרז עלולה שלא להיבדק ואף להיפסל.
ההצעות תוגשנה בשפה העברית. כמו כן כל הנספחים, מכתבי חוות דעת, אישורים, תעודות וכל פרט הנדרש במכרז יוצג אך ורק בשפה העברית.

המחירים המוצעים יהיו בש"ח ולא יכללו מע"מ. 

על המציע לקחת בחשבון כי הבסיס להשוואת הצעות המחיר בין המציעים השונים יכלול מע"מ. 

במידה שלאחר המועד האחרון להגשת ההצעות אחוז המע"מ ישתנה, השוואת ההצעות תתבצע על בסיס המחירים שהוגשו בהצעה. 

תשלום המע"מ לקבלן, המחויב במע"מ, יהיה ע"פ אחוז המע"מ התקף במועד התשלום.
בדיקת המציעים וההשוואה ביניהם תכלול את כלל המיסים ע"פ הוראת תכ"ם - התקשרויות ורכישות 7.4.3.5.
13.1 הצעת המחיר
הצעת המחיר תכלול את כל הפרמטרים המוצגים בסעיף 4.9 לעיל.

הצעת המחיר תהווה 60% ממשקל ציון המכרז.

הצעת המחיר תהיה מופרדת מהצעת האיכות והן תוגשנה ב-2 מעטפות סגורות נפרדות.

על המציע לכלול בהצעת המחיר את כל הוצאותיו לצורך ביצוע מלא ושלם של כל הפעילות במסגרת מכרז זה. הוצאות אלה כוללות עלות הכשרה של בעלי התפקידים, תשלום וניהול שכרם, הוצאות נסיעתם, הוצאות בגין חופשה, מחלה, עלות שכירה ואחזקה של האתרים והמשרדים ומקומות האחסון הנדרשים לצורך ביצוע מכרז זה.

המשרד לא יכסה שום הוצאה הכרוכה במסגרת מכרז זה, שלא במסגרת הסכום המוצע.

חישוב ציון המחיר ייעשה כדלקמן:

הצעת המחיר המשוקללת (כולל מע"מ) הנמוכה ביותר, תקבל ציון 100% ולשאר ההצעות ייקבע הציון על פי הנוסחה הבאה:


13.2 סעיפי איכות - במשקל של 40%
על המציע לקחת בחשבון כי תחילה תיבדק הצעתו מבחינת עמידתה בדרישות הסף כפי שפורטו במכרז זה.

רק לאחר שיתברר כי ההצעה עומדת בדרישות הסף היא תיבדק עפ"י הקריטריונים שלהלן.

על המציע לפרט את ההיקפים והפעילות הנדרשת בסעיפי הקריטריונים מאחר שלכל אחד מהם יינתן ציון בהתאם להיקף ולגודל.

על המציע לקחת בחשבון את הקריטריונים שינחו את המשרד בבחירת הקבלן.
להלן מפורטים עיקרי סעיפי האיכות לבחינת ההצעות:

13.2.1 ניסיון הגוף המציע
13.2.1.1  המציע יפרט את ניסיונו בביצוע הפעילות הנדרשת בסעיף 2.4.6, בביצוע פרויקטי הנחייה או הדרכת תכניות פיתוח חינוכיות, בהיקף של 3,000,000 ₪ כ"א, תוך ציון ההיקף הכמותי והכספי.

13.2.1.2 על המציע לפרט שמות של מקבלי שירות חיצוניים (שאינם עובדי המציע ו/או חברות בנות ו/או חברות קשורות וכו') ומספרי הטלפון הקווי והסלולרי שלהם. לתשומת לב המציע, יש לרשום פרטי איש קשר עדכניים, מלאים ונכונים ולוודא מראש כי מדובר באנשי קשר זמינים.

13.2.1.3 המשרד יכול לפנות אל הלקוחות שברשימת הלקוחות שהוצגו בהצעתו על מנת לברר פרטים ורמת שביעות רצון של הלקוח.
13.2.1.4 אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד, יילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
13.2.1.5 סעיף זה ינוקד כמפורט להלן בסעיף 14.1.3.
13.2.1.6 להלן טבלת הניסיון הנדרשת למילוי:
	פעילות
	פירוט, לרבות שנות הפעילות
	מקבל השירות
	היקף כספי
	איש קשר ותפקיד
	טלפון קווי/ נייד

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


13.2.2 שביעות רצון מהספק

13.2.1.1 בהתבסס על נתוני סעיף 13.2.1 לעיל, יתבצע סקר שביעות רצון מ-3 לקוחות של הספק המופיעים ברשימת הלקוחות.
13.2.1.2 חוות הדעת לגבי המציע, יילקחו מתוך רשימת הלקוחות שצוינו במסגרת הניסיון. על המציע לקחת בחשבון כי ככלל יילקחו בחשבון הפרויקטים שבוצעו על ידי המציע ושעומדים במלואם בדרישות המכרז בלבד.
13.2.1.3 חוות הדעת של מקבלי השירות מהמציע (דהיינו מקבלי שירות חיצוניים שאינם מבין עובדי המציע בעבר או בהווה ו/או חברות בנות ו/או חברות קשורות וכו') כפי שבאות לידי ביטוי בפניית צוות בדיקת ההצעות ללקוחות של המציע, בעיקר מהיבטי רמת שירות, רמה מקצועית, שיתוף פעולה, איכות התוצרים ושביעות רצון כללית. פרמטרים אלה עשויים לכלול התייחסות לעמידה בלוחות זמנים, גמישות, זמינות וכיו"ב, ע"פ הפירוט להלן בסעיף 14.1.2.
13.2.1.4 לצורך קבלת חוות דעת המשרד יפנה לאנשי הקשר של הלקוחות שצוינו על ידי המציע, תוך מתן עדיפות לחוות דעת של עובדי המשרד שקיבלו שירות.
13.2.1.5 אם ההצעה היא מטעם מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד או שלמשרד היכרות אחרת עמו או מידע לגביו, יילקח בחשבון, בניקוד כפול (שווה משקל ל-2 לקוחות מתוך ה-3), אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
13.2.1.6 למען הסר ספק, ככל שהמשרד פנה לאיש הקשר שהוצג בהצעה וצוין ע"י איש הקשר כי אינו מכיר את הפעילות או את הגוף המציע, או שאינו מוכן לתת ציון או חוות דעת, הציון שיינתן בסעיף חוות הצעת לפרויקט זה יהיה אפס.
13.2.3 מחזור כספי

13.2.3.1. יש למלא את הטבלה המצורפת (מציע 1 או 2):

	מציע
	מחזור כספי 2017
	מחזור כספי2018

	1.
	
	

	2.
	
	


13.3 כללי
יש לענות על כל הסעיפים המפורטים בטופס ההצעה ואין להשאיר סעיפים ללא מענה.

ההצעה תוגש בשני עותקים זהים (מקור + העתק), כרוכים בהדבקה או בספירלה או בכל דרך שתמנע את פירוק החוברת. ההצעה תוגש ב-2 מעטפות נפרדות סגורות: מעטפת האיכות ומעטפת המחיר, תוך ציון: שם המכרז, מס' המכרז, וככל הניתן ללא סימן מזהה של המציע על גבי המעטפה, כל זאת כאמור בפרק "מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה".
בנוסף, על המציע לצרף להצעתו דיסק און קי הכולל עותק של חוברת ההצעה בלבד, ללא הצעת המחיר או כל פריט ממנה. בצמוד לדיסק און קי יש לכתוב את שם המציע ושם המכרז.
14. קריטריונים איכותיים לבחירת הזוכה
14.1  ועדת המכרזים תבחר את ההצעה המעניקה למשרד החינוך את מירב היתרונות, בתהליך בחירה המפורט להלן:

· כל ההצעות תיבדקנה מבחינת עמידתן בדרישות הסף כפי שפורטו בסעיף 4 לעיל.

· רק הצעות העומדות בדרישות הסף יבדקו על פי הקריטריונים הבאים: 
	הקריטריון
	משקל

	14. מחיר עבור השירותים המוצעים
ההצעה הזולה ביותר תקבל ציון של 60% ואילו ליתר ההצעות יינתן ניקוד מופחת באופן יחסי אשר יחושב על פי נוסחה לינארית, כמפורט לעיל בסעיף 13.1
	60%

	14. שביעות רצון לקוחות הספק- חוות דעת
יתבצע סקר שביעות רצון לקוחות ע"י עורך המכרז, הכולל, בין היתר, התייחסות לפרמטרים הבאים: כמפורט לעיל בסעיף 13.2.2
· שירותיות: 2%
· מקצועיות: 2%
· שיתוף פעולה: 2%
· איכות התוצרים: 2%
· שביעות רצון לקוחות כללית:2%
· הספק יציג רשימת לקוחות במידה ולא ימצאו חוות דעת יתקבל ציון אפס.
	10%

	14. ניסיון קודם של המציע
ניסיון ב-10 השנים האחרונות בביצוע פרויקטי הנחייה או הדרכת תכניות פיתוח חינוכיות (כמוגדר בסעיף 3.16), בהיקף שנתי של לפחות 3,000,000 ₪ + מע"מ הניקוד יוענק ע"פ החישוב כדלקמן:
· עבור ניסיון של בין 9 ל-10 שנים – 20% 
· עבור ניסיון של בין 7 ל-8 שנים - 15%

· עבור ניסיון של בין 5 ל-6 שנים  - 10%

· עבור ניסיון של בין 3 ל-4 שנים - 5%


	8% ניסיון כללי 

	14. מוצר חינוכי או תכנית יחודית של המציע
על המציע יהיה להציג מוצר חינוכי או תכנית ייחודית חינוכית שפותחה/לוותה על ידו בעבר במסמך בין 3-5 עמודים.

על המסמך לכלול:

· תפיסת השינוי/תיאוריית השינוי

· עקרונות הליבה של השינוי
· שיטת ההפעלה של התכנית (היקף, תחומי השפעה, אופן התנסות/הטמעה)
· מרכיבים, כלים ופרקטיקות של התוצר (עד 5 כלים)
· אתגרים וחסמים אפשריים ליישום התכנית
המסמך יבחן ע"י שני שופטים עובדי משרד החינוך, שיש להם נסיון וידע בפיתוח מוצרים חינוכיים. כל אחד מהשופטים ייתן ציון נפרד בלתי תלוי לפי מחוון לבדיקת מוצר או תכנית, להלן:

הרכיב
הסבר
המשקל
קשר לשיטה/ מתודולוגית פיתוח המוצגת במכרז
המידה שבה קיימת הבנת תהליכי העבודה והפיתוח הנדרשים במכרז
35%
יכולת יישום במערכת החינוך
המידה שבה הספק מכיר את מערכת החינוך, אתגרים וחסמים.
25%
חדשנות המוצר
המידה שבה הרעיון שבסיס התכנית חדש למערכת או לקהילה ספציפית (חדשנות לוקלית)
20%
איכות הכתיבה 
*הרעיונות מוצגים בצורה בהירה
*מייצגת אינטגרציה של מקורות

*על פי כללי כתיבה אקדמיים
* עקביות- המידה שבה כל שלב או פרק נסמך על השלבים הקודמים ויש קשר ברור בין התפיסה לכלים ולעקרונות
20%

	7% ציון מחוון 

	14. מנהל פרוייקט
על המציע יהיה להציג את מנהל הפרוייקט המיועד וניסיונו והתאמתו לתפקיד כפי שמוצג במכרז בסעיף 5.17.1, כדלקמן:
1. שנות ניסיון

· עבור ניסיון של 6-7 שנים – 8% 
· עבור ניסיון רלוונטי של 4-5 שנים – 6%
· עבור ניסיון של 3 שנים – 4%
2. ניסיון רלוונטי

· עבור רלוונטיות והתאמה מלאה של ניסיון המנהל לתפקיד – 5% 
· עבור רלוונטיות והתאמה חלקית של ניסיון המנהל לתפקיד – 3%
3. תואר שלישי: 
· עבור תואר שלישי יינתנו 2% נוספים.
	15% 


14.2 תחילה תפתח המעטפה עליה מצוין "חוברת ההצעה" ויבדקו כל הסעיפים המתייחסים לאיכות (14.1.1-14.1.5), ויינתנו להם ציונים מתאימים.
14.3 רק לגבי הצעות שקיבלו לפחות ציון של 70% בכל אחד מסעיפי האיכות וציון איכות כולל בסעיפי האיכות של 80% ויותר, תפתח המעטפה עליה מצוין "הצעת מחיר" והן תבחנה גם מבחינת הצעת המחיר.
14.4 הצעה שלא תעמוד בדרישות האיכות כאמור לעיל, לא תבחן מבחינת הצעת המחיר ותיפסל.
14.5 שקלול ההצעות יחושב על בסיס של 40% מהציון המשוקלל של סעיפי האיכות ועוד 60% מהציון המשוקלל של סעיף המחיר.

14.6 אם לאחר שקלול התוצאות, קיבלו שתי הצעות או יותר תוצאה משוקללת זהה שהיא התוצאה הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא של עסק בשליטת אישה, תיבחר ההצעה האמורה כזוכה במכרז ובלבד שצורף לה בעת הגשתה, אישור ותצהיר.

14.7 תינתן עדיפות למציעים בעלי הרכב כוח אדם עם ניסיון רב יותר בתחום הנדרש ובעלי הכשרה וכישורים גבוהים יותר וכן לאלו אשר יקצו אמצעים רבים ומגוונים יותר בתחום הנדרש לטובת הפרויקט.
15. משך הבדיקה ותקפות ההצעה
המשרד לא מתחייב לסיים הליכי המכרז ולקבוע זוכה תוך תקופה מסוימת. אך, אם הליכי אישור המכרז לא יסתיימו לאחר 90 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות, רשאי המציע לבטל את הצעתו ולקבל הערבות חזרה. ביטל המציע את ההצעה לפני התקופה האמורה, רשאי המשרד להגיש הערבות שצירף המציע להצעתו, לגביה.

ההודעה על ביטול ההצעה תועבר למשרד בכתב, תוך ציון מועד תחולה, אל מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות ותובא לדיון ולהחלטתה של וועדת המכרזים והרכישות.

אם וככל שהליכי המכרז יתארכו מעבר לתקופה הנ"ל, וידרשו המציעים המעוניינים כי הצעותיהם תילקחנה בחשבון, להאריך את תוקף הערבות יהיה עליהם להאריך את הערבות הבנקאית לתקופה שתידרש על ידי המשרד.
16. תקופת התקשרות

16.1 תקופת ההתקשרות תחל לאחר סיום הליכי המכרז וחתימת הסכם עם הקבלן, לפי קביעת המשרד, ותסתיים בתום שנה, אלא אם כן הוחלט על תקופה קצרה יותר ע"י וועדת הרכישות.
16.2 המשרד רשאי להאריך את תקופת ההתקשרות ל-5 שנים נוספות בהתאם לתקנות חוק חובת המכרזים, הוראות התכ"ם ובהתאם למכרז זה. ההארכה תעשה לכל שנה בנפרד.
16.3 כן מובהר בזה כי המשרד רשאי לקצר את תקופת ההתקשרות האמורה לעיל.
16.4 תוקף ההתקשרות כפוף לחוק התקציב. 
17. המשרד רשאי
17.1 לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות ההצעה, תנאיה, חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז, שלדעת המשרד מונע הערכת ההצעה כדבעי.
17.2 אם וככל שהמחיר המוצע על יד המציע יראה למשרד נמוך הוא לא יחשב כבלתי סביר ובתנאי שהמציע יראה ויוכיח כי המחיר הנמוך נובע מהשתתפותו בחלק מהעלויות האפקטיביות.

17.3 לבטל את המכרז.

17.4 למשרד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל הגוף המציע, בכדי לקבל הבהרות להצעתו, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות או לבדוק את התאמתם, כפוף לכללי חוק חובת המכרזים והתכ"ם.

17.5 לא לקבוע את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא כזוכה.

17.6 מציע שזכה בעבר במכרז של המשרד או שלמשרד היכרות אחרת עמו או מידע לגביו, יילקח בחשבון, כאחד מהשיקולים המכריעים, אופן ביצוע התחייבויות המציע, לרבות עמידה בלוח זמנים ואיכות העבודות ורמת השירות.
17.7 אם וככל שהמציע הינו קבלן השירותים נשוא המכרז שקדם למכרז זה או התקשרות אחרת, אזי חוות הדעת של היחידה מקבלת השרות תהיה מכריעה מבין חוות הדעת.
17.8 לקבוע מס' זוכים במכרז ולחלק ביניהם את העבודה.
17.9 לצמצם או להרחיב את היקף הפעילות.

בכל מקרה של הרחבה יש לקבל מסמך חתום מראש ע"י מורשה החתימה במשרד.

הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של המשרד.
17.10 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.
18. יחסי הצדדים

18.1 השירותים יינתנו במסגרות ארגוניות של הקבלן בלבד. לעניין זה "מסגרת ארגונית" - לרבות מציאת עובדים, העסקתם, ניהול כל משא ומתן עמם, השגחה מתמדת על פעילותם, תשלום שכרם וכל תשלום סוציאלי נלווה אגב העסקתם, פיטוריהם והאחריות לכך, והטלת משמעת כמקובל במסגרת הקבלן.
1.1 הקבלן מצהיר, כי ידוע לו ולכל העובדים והמועסקים על ידיו לצרכי ביצוע מכרז זה, כי הינם עובדים ומועסקים במסגרת הארגונית של הקבלן, ולא של המשרד. בנספח א3 מובאת רשימת חוקי ההעסקה על פיהם יפעל הקבלן.
1.2 הקבלן מתחייב לא להציג את השירותים הניתנים, לא כלפי עובדיו ומעסיקיו, לא כלפי ציבור הנהנים משירותים אלה, כפעולות שלמשרד יש חלק בארגונן, אולם הקבלן רשאי להציג את השירותים כניתנים לפי בקשת המשרד, תחת פיקוחו, בעידודו, או כנהנים מתמיכתו, הכל לפי העניין.
1.3 בכל הקשור למערכת היחסים בין המשרד לבין הקבלן, יחשב הקבלן, כקבלן עצמאי לכל דבר ועניין. 
1.4 הקבלן מתחייב שלא להעסיק אדם המועסק כעובד ע"י המשרד, אלא באישור בכתב ומראש של מנהל היחידה המזמינה, של חשב המשרד והגורם המוסמך במשרד לאשר העסקה פרטית עם זאת מובהר בזה כי במסגרת ההצעה אין להציע כבעלי תפקידים מי שהינם עובדי מדינה.
1.5 הקבלן בלבד יהיה אחראי כלפי כל המועסקים על ידיו על פי כל דין. כן יהיה הקבלן לבדו אחראי לכל נזק שיגרם על ידיו, או בגין רכושו ונכסיו ועל ידי המועסקים על ידו למטרות חוזה זה. אם על אף האמור יחויב המשרד כדין, לשאת חבות, או לעשות מעשה כלשהו, יפצה אותו על כך הקבלן באורח מלא.

1.6 הקבלן אחראי לעובדים, לאיכות העבודה, לגיבוי, למילוי מקום, להכשרת עובדים בהתאם לצרכים ובכלל זה השתלמויות וקורסים על חשבונו על פי צרכי השירותים במכרז. 
1.7 חובת הקבלן היא כחובת קבלן כמשמעותו בחוק חוזה קבלנות תשל"ד – 1974, בכפוף לאמור בתנאי המכרז ובכל חוזה התקשרות שיחתם על פי מכרז זה. 
1.8 הקבלן אינו רשאי להמחות (להעביר) לזולת את זכויותיו או את חובותיו לפי תנאי מכרז זה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב ומראש של המשרד. 

אין הקבלן רשאי להעביר את ביצוע החוזה כולו או חלקו במישרין או בעקיפין לאחר, ללא הסכמה בכתב מהמשרד. 

הסכמה כאמור, אם ניתנה לא תיצור יחסי חוזה כלשהם בין המשרד לבין קבלן אחר, והקבלן הזוכה יהיה בכל מקרה אחראי כלפי המשרד לביצוע השירותים. 

1.9 הקבלן מתחייב לספק את השרות או הטובין בכל עת, לרבות בשעת חרום, שביתה וכיוצ"ב, בתנאי אספקה כפי שנקבעו בתנאי ההתקשרות. יש לציין כי הפרה של סעיף זה תהווה הפרה יסודית של הסכם ההתקשרות המקנה זכות לעורך המכרז לנקוט בצעדים כמוגדר בהסכם.
2. פיקוח

2.1 העבודה תוזמן על ידי מינהל פדגוגי- אגף מו"פ, בתי ספר ניסויים ויוזמות חינוכיות(להלן: "המזמין") וכל הודעה או מסמך או הנחיה אשר צריכים להינתן לפי תנאי מכרז זה, תינתנה על ידי המזמין.

2.2 המשרד רשאי, בכל עת, לבדוק את המערכת התקציבית והנהלת החשבונות של הקבלן. על הקבלן להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או נציג מטעמו את כל החומר והמידע שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו.

2.3 בלי לגרוע מכל האמור, רשאים נציגיו המוסמכים של המשרד, לבקר באתרי מתן השירותים ולהתרשם מהם ולהעביר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים לעניין מכרז זה של הקבלן, לדרוש הפסקת עבודתו של כל עובד בפרויקט הקשור למכרז. 

2.4 פיקוח מטעם המשרד לא משחרר את הקבלן מהתחייבויותיו ואחריותו כלפי המשרד למילוי כל תנאי מכרז זה. 

2.5 בביצוע השירותים מתחייב הקבלן לפעול בהתאם להנחיות כלליות שיקבל מזמן לזמן מאת המשרד, אך מוצהר בזאת, כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי מכרז זה למדינה, או לקבלן להורות או לכל אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי ביצוע הוראות מכרז זה במלואו.

3. ניגוד עניינים
הקבלן יתחייב כי הוא או מי מעובדיו אינו נמצא במצב של חשש לניגוד עניינים בין עבודתו המוצעת לבין עבודה עם גופים אחרים הקשורים במישרין או בעקיפין למשרד. בכל מקרה של קיום ניגוד עניינים כאמור, מתחייב הקבלן להודיע מראש למשרד על קיום ניגוד עניינים ולפרט את מהותו.

הקבלן יחתים את עובדיו וכן כל עובד אשר יחליף במהלך ההתקשרות עובד קיים על הצהרה ברוח זאת.

כמו כן, במקרים בהם הגיע המשרד למסקנה כי קיים חשש לניגוד עניינים, יפעל המשרד כמתחייב מן העניין.

4. הפרות יסודיות
למשרד שמורה זכות לביטול ההתקשרות במהלך כל שלב או בסיומו, במידה שהשרות ו/או איכות העבודה אינם ברמה הנדרשת עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.

ככל שיוחלט על הפסקת התקשרות, הקבלן יקבל תשלום רק עבור העבודה שבוצעה עד לאותו מועד ובתנאי שניתן לעשות שימוש בתוצריה, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.

5. מהגוף הזוכה (להלן הקבלן) יידרש

5.1 לחתום על ההסכם המצ"ב בדבר ביצוע השירותים בהתאם לדרישות המכרז ופרטי הצעתו שיאושרו ע"י המשרד.
5.2 בהתאם להחלטת ממשלה מס' 1116 מיום 29.12.2013 שעניינה פרסום היתרים ומסמכי התקשרות בין רשויות המדינה לגופים פרטיים (להלן – "החלטת הממשלה"), יפורסם החוזה החתום באתר חופש המידע המרכזי שכתובתו www.foi.gov.il, וזאת בתוך חודש ימים מיום חתימתו.
ההתקשרות תפורסם בנוסחה המלא והסופי והפרסום יחול על כל תוספת או תיקון של ההתקשרות שנעשו לאחר שפורסמה ההתקשרות.

הצד לחוזה או צד ג' העלול להיפגע מפרסום החוזה, רשאי להתנגד לפרסום סעיפים מסוימים בהסכם, כולם או חלקם ועליו להצביע באופן ברור ומנומק על החלקים הרלוונטיים שלטעמו עלולים לפגוע בו כאמור בסעיף 4(ז) בהחלטת הממשלה.

המשרד יהיה רשאי לדחות את התנגדות המתקשר או צד ג' אם מצא כי לא מתקיים חריג בדין לפרסום ההתקשרות או אם השתכנע כי בנסיבות העניין משקלו של האינטרס הציבורי בגילוי המידע עולה על עוצמת הנזק הצפויה לגוף הפרטי כתוצאה מפרסום המידע.

החליט המשרד לדחות את התנגדות הגוף הפרטי, יודיע על כך בהחלטה מנומקת בכתב ויודיע לגוף הפרטי כי הוא רשאי לעתור כנגד החלטה זו בתוך 21 ימים כאמור בסעיף 4(ז) להחלטת הממשלה.

המשרד לא יפרסם את המידע שפרסומו שנוי במחלוקת בטרם חלפה התקופה להגשת עתירה.

ככל שהמשרד יקבל את התנגדות הגוף הפרטי בהמשך למשא ומתן בין הצדדים ובהתאם להחלטת הממשלה, יודיע המשרד שהחליט לא לפרסם את הסעיפים המפורטים כגון בטבלה שלהלן מהטעמים שיפורטו בטבלה(*):

	מספר הסעיף בחוזה
	העילה לאי חשיפתו (ציון הסעיף הרלוונטי מכח חוק חופש המידע, התנ"ח – 1998)

	
	

	
	


(*) 
ככל שיש מניעה מלפרסם מידע מהטעם שהוא שנוי במחלוקת וטרם חלפה התקופה להגשת העתירה או שלא ניתנה החלטה בעתירה שהוגשה, תצוין גם עובדה זו בטבלה.
5.3 הקבלן ימציא ערבות ביצוע, לפקודת המשרד בשיעור של 2.5% מהיקף ההתקשרות השנתי כולל מע"מ למשך תקופת ההתקשרות ועוד חודשיים.
במידה שההצעה הזוכה הוגשה ע"י מספר גופים שהתקשרו ביניהם לצורך הגשת ההצעה, הגוף המוביל יחתום על החוזה עם המשרד ויצורפו אליו הסכם התקשרות בין הגופים שהגישו את ההצעה הזוכה וערבות הביצוע.

ערבות הביצוע לאבטחת מילוי התחייבויותיו על פי תנאי מכרז שימציא הקבלן, כמפורט לעיל תוחזק בידי המשרד אשר יהיה רשאי לממשה בכל מקרה שהקבלן לא יעמוד בהתחייבויותיו.

5.4 בכל מקרה בו הקבלן לא יעמוד בהתחייבויותיו על פי תנאי החוזה ומכרז זה, רשאי המשרד לבטל את אישור הקבלן במכרז ו/או בחוזה בהודעה בכתב לקבלן, החל בתאריך שייקבע על ידי המשרד בהודעה, זאת לאחר שניתנה לקבלן הודעה בה נדרש לתקן את המעוות והקבלן לא תיקן את המעוות בהתאם להודעה תוך הזמן שנקבע בהודעה. אין בסעיף זה כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

5.5 הופר החוזה על ידי הקבלן ו/או בוטל האישור שניתן לקבלן הזוכה במכרז ו/או החוזה לביצוע השירותים, רשאי המשרד להגיש את ערבות הביצוע לגביה, וכן למסור את ביצוע החוזה/המכרז למי שייקבע ע"י המשרד, והקבלן יפצה את המשרד ו/או היחידה המזמינה על כל הפסד ונזק שיגרמו להם בגין כך.

5.6 הקבלן יגיש למשרד את ערבות הביצוע, בצירוף הסכם חתום ע"י המורשים מטעמו, תוך שבוע מקבלת ההסכם החתום בראשי תיבות ע"י המורשים מטעם המשרד.

5.7 במקרה שהמשרד יעשה שימוש בזכותו להאריך את תוקף החוזה, מתחייב הקבלן למסור למשרד לא פחות מ-30 יום לפני תחילת התקופה המוארכת, ערבות ביצוע כמפורט במכרז זה וכאמור לעיל, שתהיה בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות הנוספת בתוספת 60 יום והוראות חוזה זה יחולו עליה, בשינויים המחויבים לפי העניין. 
5.8 על הקבלן לתעד במערכת המידע שלו כל פעילות הנדרשת במכרז זה ולשמור מידע זה במשך כל תקופת ההתקשרות ועוד חודשיים.
5.9 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.

6. מסמכים נדרשים ותנאי מסירת ההצעה

6.1 להצעה (חוברת הצעה מלאה על כל סעיפיה) יש לצרף:

6.1.1 יש לענות על כל הסעיפים המפורטים בטופס ההצעה ואין להשאיר סעיפים ללא מענה.

ההצעה תוגש בשני עותקים זהים (מקור+העתק), כרוכים בהדבקה או בספירלה או בכל דרך שתמנע את פירוק החוברת. ההצעה תוגש במעטפה סגורה, תוך ציון: שם המכרז, מס' המכרז, "חוברת הצעה" וככל הניתן ללא סימן מזהה של המציע על גבי המעטפה.

בנוסף, על המציע לצרף להצעתו דיסק און קי הכולל עותק של חוברת ההצעה בלבד, ללא הצעת המחיר או כל פריט ממנה. בצמוד לדיסק און קי יש לכתוב את שם המציע ושם המכרז.

הצעת המחיר תוגש במעטפה נפרדת תוך ציון: שם המכרז, מס' המכרז, "הצעת מחיר" וככל הניתן ללא סימן מזהה של המציע על גבי המעטפה.

על המציע לחתום על כל דף מדפי הצעתו במתכונת המצורפת בחוברת ההצעה ובנוסף על המציע לדאוג להחתים עו"ד או רו"ח על אותם הדפים בהצעה בהם מצוין כך במפורש.

הגוף המוביל וכל אחד מהגופים המצטרפים יחתמו על כל דפי ההצעה המוגשת.

במידה שהמציע זכה במכרז, הגוף המוביל יהיה המקשר היחיד בין המשרד לבין הזוכה, יחתום על חוזה ההתקשרות ויגיש את כל הדוחות והחשבונות הנובעים מההתקשרות ולו תהיה האחריות הכוללת כלפי המשרד בכל הנוגע לביצוע השרות. יחד עם זאת, גם כל הגופים המתקשרים אחראים כלפי המשרד לביצוע שלם של השרות למשך כל תקופת ההתקשרות.

6.1.2 ערבות מציע, מטעם המציע לקיום תנאי המכרז, ההצעה וחתימה על החוזה, לפקודת המשרד בסך של 300,000 ₪. 

הערבות תישא את תאריך המועד להגשת ההצעה למכרז ותהיה בתוקף עד לתאריך: 22.4.2020
הערבות תישא את תאריך המועד להגשת ההצעה למכרז או כל תאריך שקדם למועד זה.
בשום מקרה לא תתקבל ערבות הנושאת תאריך מאוחר יותר.

נוסח ערבות המציע יהיה תואם לנוסח המצורף למכרז (חוברת ההצעה א11). 
ניתן להגיש מספר כתבי ערבות מציע ובלבד שהסכום הכולל שלהם יהיה תואם את הסכום הכולל הנדרש במכרז. כל כתבי ערבות המציע יהיו בנוסח הנדרש ויישאו את התאריכים.

הצעות שלא תצורף אליהן ערבות מציע כנדרש תיפסלנה על הסף.

לאחר תום הליכי המכרז תוחזרנה ערבויות המציעים למציעים שלא יזכו במכרז.

ערבות המציע שיזכה במכרז תוחזר לו עם החתימה על החוזה וקבלת ערבות ביצוע למשך תקופת ההתקשרות.

המציע מתחייב לעמוד בכל תנאי הצעתו למכרז, שאלמלא כן, יהיה המשרד רשאי להגיש את ערבות המציע שצירף להצעתו לגבייה. מובהר בזה כי באם המציע לא יעמוד בתנאי הצעתו למכרז, יהיה המשרד רשאי להגיש הערבות לגבייה ובנוסף לכך, לתבוע מהמציע כל נזק שנגרם ו/או שיגרם למשרד כתוצאה מאי עמידתו של המציע בתנאי הצעתו למכרז, והעולה על גובה ערבות המציע שצרף המציע למכרז.

6.1.3 במקרה שההצעה מוגשת על ידי תאגיד, יצורפו אישורים מתאימים לגבי רישום התאגיד, זכויות החותמים בשמו וסמכותם לחייב את התאגיד בחתימתם.
6.1.4 במקרה של גוף משפטי מאוגד יש לצרף את האישורים הבאים:
1. אישור רשם רשמי בישראל על שם המציע.
2. אישור נסח חברה עדכני של רשם התאגידים (פלט עדכני).
3. פרטים על הגוף המציע, מאושרים ע"י רו"ח/עו"ד:
(1) שם הגוף המציע כפי שהוא רשום ברשם רשמי.
(2) סוג ההתארגנות.
(3) תאריך ההתארגנות.
(4) מספר מזהה.
(5) שמות ומס' ת.ז. של המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם הגוף.
כל זאת יוגש על פי הנוסח בטופס הגת ההצעה בחוברת ההצעה.
6.1.5 אם המציע הינו עמותה, חובה לצרף:
1. אישור רשם רשמי בישראל על שם המציע.
2. אישור על ניהול תקין, מטעם רשם העמותות, תקף לשנה השוטפת.
3. אישור מרו"ח של הגוף המציע, האם הצעתו תהיה חייבת/פטורה ממע"מ לעניין מכרז זה.
במידה ולא יצורף אישור זה, יחושב סכום ההצעה לצורך השוואת הצעות בתוספת מע"מ.

4. הצהרה של העמותה על אי בקשת תמיכה ופירוט התמיכות אותן מקבלת העמותה מטעם המדינה, במועד הגשת ההצעה (נספח א2 בחוברת ההצעה).
6.1.6 אישור בר-תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות) תשל"ו - 1976 מטעם פקיד השומה וממונה אזורי מע"מ, על שם הגוף המציע.

אישור מטעם רואה חשבון או יועץ מס לא יתקבל.

6.1.7 בחוברת ההצעה למכרז זה מצורף חוזה ההתקשרות. 
על המציע (הגוף המוביל) למלא את פרטיו במקומות המיועדים לכך בחוזה, לחתום על דפי חוזה זה בראשי תיבות (כולל חותמת) בכל עמוד וכן חתימה מלאה (כולל חותמת) בעמוד האחרון.

פרטי ההתקשרות (סכום, מועד תחילת ההתקשרות ומשכה ותנאים אחרים שנותרו ריקים בחוזה) ימולאו רק לאחר הודעה על זכיה ורק על ידי המציע שהצעתו נקבעה כזוכה במכרז.
יש לצרף את החוזה החתום לחוברת ההצעה המוגשת למשרד.

אין המציע נדרש לצרף במועד הגשת ההצעה את הנספח לעריכת הביטוחים חתום ע"י חברת הביטוח.

עם החוזה החתום יידרש המציע הזוכה במכרז זה, לצרף את נספח עריכת הביטוח חתום ע"י חברת הביטוח. 

יש לשים לב, כי חברות הביטוח נוטות לשנות את הנוסח וכי באחריותו של המציע להקפיד על נוסח התואם את הנוסח המצורף למכרז.
כל בקשה לשינוי או הבהרה לגבי הדרישות הנ"ל יש להפנות במסגרת שאלות ובירורים כאמור בסעיף 1.1 במכרז בלבד. התייחסות תינתן אך ורק באופן האמור בסעיף זה.

ככל שיערכו שינויים ע"י המציע בנספח הביטוח, הם לא יילקחו בחשבון ובכל מקרה המציע הזוכה במכרז יידרש לצרף לחוזה החתום על ידו את הנוסח שנדרש במכרז חתום ע"י חברת הביטוח. 

ככל שלא יעשה כן עליו לקחת בחשבון כי הדבר עשוי להוות עילה לביטול זכייתו במכרז.

6.1.8 מסמכי הבהרות ככל שיהיו, חתומים בראשי תיבות (כולל חותמת) ע"י המציע (הגוף המוביל) על כל עמוד (כנדרש בפרק 1 - מבוא).
6.1.9 הניסיון הנדרש בסעיף 2.4.6, יפורט ברשימה כרונולוגית מלאה של העבודות שבוצעו לפחות במהלך שנות הניסיון ושל לקוחות שקיבלו שירות זה או דומה לו מהמציע, תוך ציון שם הלקוח, שם איש הקשר, ומספרי הטלפון שלו.
6.1.10 התחייבות לקיום חקיקה בתחום העסקת עובדים, על גבי הטופס המצורף בנספח א3 לחוברת ההצעה.
6.1.11 תצהיר של המציע המאומת ע"י עו"ד בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים ולפי חוק שכר מינימום, עפ"י הנוסח המצורף בנספח א4 לחוברת ההצעה.
6.1.12 הצהרה של המציע (בנספח א13 לחוברת ההצעה) כי לא עולה חשש לניגוד עניינים, בין הפעילות הנדרשת במכרז זה לבין פעילויות אחרות עם המשרד בהם המציע מעורב.
6.1.13 אישור מרואה חשבון המבקר את החברה או מעורך דין שבשרות החברה על התחייבות המציע לדרישה לעשות שימוש לצורך המכרז אך ורק בתוכנות מקוריות, לשמור על סודיות ולשמור על זכויות יוצרים כחוק (נספחים א5 ו-א13 לחוברת ההצעה). 
6.1.14 בהתאם לתקנות חוק חובת המכרזים, תקנה 21-ה' ותקנה 21-ו', מציעים אשר לא נקבעו כזוכים במכרז רשאים לעיין בהצעה שנקבעה כזוכה, למעט חלקים בהצעה אשר העיון בהם עלול לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי. 
המשרד רשאי לגבות תשלום לכיסוי העלות הכרוכה בקיום ההוראות בתקנה זה.
המציע חייב לציין מראש בחוברת ההצעה דף 3 סעיף 3, אלו עמודים בהצעתו עלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי, למעט עלויות וסעיפים הנוגעים להוכחת עמידה בדרישות הסף, לפני הצגה למתחרים, ולנמק זאת. 
בכל מקרה, מובהר בזאת, כי ההחלטה בדבר חשיפה או חיסיון של חלקים בהצעה הינם בסמכותה של ועדת המכרזים של המשרד אשר רשאית לחשוף גם חלקים שהמציע ציין אותם כחסויים. 

משרד החינוך רשאי לפסול הצעות אשר לא יצורפו אליהם המסמכים הנ"ל.

6.1.15 בהתאם להחלטת ממשלה מס' 1116 מיום 29.12.2013 שעניינה פרסום היתרים ומסמכי התקשרות בין רשויות המדינה לגופים פרטיים (להלן – "החלטת הממשלה"), יפורסם החוזה החתום באתר חופש המידע המרכזי שכתובתו www.foi.gov.il, וזאת בתוך כחודש ימים מיום חתימתו. 

ככל שמציע מבקש להתנגד לפרסום סעיפים מסוימים בהסכם, כולם או חלקם עליו להצביע בהצעתו באופן ברור ומנומק על החלקים הרלוונטיים שלטעמו עלולים לפגוע בו כאמור בסעיף 4(ז) בהחלטת הממשלה.
6.1.16 לעניין עידוד נשים בעסקים

אישור של רואה חשבון כי בעסק מסוים אישה מחזיקה בשליטה וכי לא התקיים אף אחד מאלה:

(1) אם מכהן בעסק נושא משרה שאינו אישה – הוא אינו קרוב של המחזיקה בשליטה.
(2) אם שליש מהדירקטורים אינם נשים – אין הם קרובים של המחזיקה בשליטה.

6.2 על המציע לוודא, כי המספר המזהה (לדוגמא מס' ח"פ או מס' עמותה) בכל המסמכים המוגשים, לרבות רישום במע"מ (תעודת עוסק מורשה) ובמס הכנסה (אישור על ניהול 
ספרים), יהיה זהה. אם וככל שאין התאמה במספר המזהה, יצרף אישור/הסבר מטעם הרשויות המוסמכות לכך. 
6.3 כל שינוי שייעשה במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על ידי תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת לא יובא בחשבון בעת הדיון בהצעה כאילו לא נכתב ואף עלול לגרום לפסילתה.

אין כל חובה על המשרד להודיע למציע כל הודעה בנוסף על האמור בסעיף זה.

קיבל המשרד את הצעת המציע, יראו את השינויים האמורים כאילו לא היו כלל.

6.4 הצעות מפורטות בהתאם לדרישות המכרז, יש לשלוח אל:

משרד החינוך 
המשנה למנהלת הכללית
אגף רכש מכרזים והתקשרויות
"תיבת המכרזים"

רח' שבטי ישראל 34

ירושלים 9100201
מכרז היקפים משתנים מס' 37/12.2019 לפיתוח תשתיות למו"פ, ליזמות וחדשנות במערכת החינוך יזמות וחדשנות.
יש לציין על המעטפה הסגורה את מספר המכרז ונושאו.

על ההצעה להתקבל ל- "תיבת המכרזים" לא יאוחר מתאריך: 22.1.20 שעה: 11:00
באחריות המציע לדאוג כי הצעתו תגיע לכל המאוחר במועד הנ"ל, למשרדי אגף רכש מכרזים והתקשרויות, תירשם ותוכנס לתיבת המכרזים.

הצעה שתגיע בפקס או בדואר אלקטרוני- תיפסל על הסף.

הצעה שתגיע לאחר המועד האחרון להגשת ההצעות, לא תובא לדיון ותיפסל על הסף.


בכבוד רב,

אורנה מיטמיגר

מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות

נספח מספר 1

דף 1 מתוך 2
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	שם ההוראה: מועדי תשלום

	פרק ראשי: ביצוע תקציב
	מספר הוראה: 1.4.3

	פרק משני: ביצוע תשלומים בגין התחייבויות
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מילות מפתח:

	מועד תשלום ממשלתי


1. כללי
1.1. הסכם התקשרות כולל בין השאר מועדים לתשלום. במקרים שבהם לא נקבעו מועדים כאלה, יש לפעול בהתאם לאמור בהוראה זו.
1.2. מועדי התשלום בהתקשרויות חדשות עם גורמים חיצוניים יהיו בהתאם לאמור בהוראה זו. 
2. מטרת המסמך
2.1. להנחות את החשבים בדבר גישה אחידה לגבי מועדי תשלום, החל משלב ביצוע ההתקשרות וכלה בביצוע התשלומים עצמם.
3. הגדרות
3.1. חשבון – דרישה לתשלום או חשבונית אשר הוגשו למשרד ממשלתי ונחתמו על ידי מגיש המסמך.
3.2. מועד הגשת החשבון/חשבונית למשרד – המועד שבו התקבלו החשבון/חשבונית במשרד, בהתאם להסכם ההתקשרות שעליו חתומים הצדדים.
3.3. מועד התשלום הממשלתי – התקופה שבין היום ה-15 לבין היום ה-24 בכל חודש לועזי (כולל שני ימים אלו).
4. הנחיות לביצוע 
4.1. סוגי התשלומים שעליהם חלה הוראה זו
4.1.1. תשלומי תמיכות, בהתאם לפי סעיף 3 א' לחוק יסודות התקציב, התשמ"ה-1985.
4.1.2. תשלומים בגין קניות בארץ, למעט המקרים הבאים:
4.1.2.1. תשלומים לקבלנים בגין עבודות פיתוח ובנייה.
4.1.2.2. תשלומי פסקי דין.

4.1.2.3. תשלומים בין משרדי ממשלה.
4.1.2.4. תשלומים לספקים ולזכאים אחרים אשר חוזה ההתקשרות עמם מציין באופן מפורש מועד תשלום השונה מהאמור בהוראה זו.
	שם המאשר: אבישר כהן
	תפקיד: סגן בכיר לחשב הכללי
	חטיבה: מידע ניהולי

	בתוקף מיום: 1.08.2008
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דף 2 מתוך 2
4.2. תשלומים בגין התקשרויות שנחתמו לפני 1 בינואר 2007
4.2.1. אם נקבע מועד מפורש לתשלום, הוא יתבצע לפי האמור בהסכם ההתקשרות.
4.2.2. אם לא נקבע מועד מפורש לתשלום, הוא יתבצע לפי האמור בהוראה זו.
4.3. קביעת מועדי התשלום 
4.3.1. ככלל, יקבע חשב המשרד באופן בלתי תלוי את מועדי התשלום לכל ספק ולכל זכאי אחר במועדים המפורטים להלן:
4.3.1.1. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 15-1 בחודש, ישולם בתחילת מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב.
4.3.1.2. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 24-16 בחודש, ישולם בחודש העוקב לפי יום הגשת החשבון, כלומר בדיוק 30 יום מיום הגשת החשבון.
4.3.1.3. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 31-25 בחודש, ישולם ב-24 בחודש העוקב, דהיינו בסוף מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב.
4.3.2. התשלומים המפורטים מטה ישולמו במועד התשלום הממשלתי הקרוב ביותר למועד הגשת החשבון למשרד, ולא בהתאם להוראת סעיף ‎4.3.1:
4.3.2.1. תשלומים שבמהותם מיועדים לתשלום שכר ומשכורות (כגון תשלום לחברת כוח אדם וכדומה).
4.3.2.2. תשלומים לגופים נתמכים, בהתאם להוראות תכ"ם, "תמיכות", פרק 6.
4.4. חריגה ממועד ביצוע התשלום
4.4.1. חשב המשרד יהיה רשאי לאשר חריגה מההנחיות שבהוראה זו ולהקדים מועד תשלום. 
4.4.2. חשב המאשר חריגה והקדמת מועד תשלום, יערוך מסמך המפרט את הסיבות והנימוקים לביצוע החריגה ולהקדמת מועד התשלום. מסמך זה יצורף למסמכי התשלום.
4.4.3. במקרים שבהם חשב המשרד קיבל בקשה של המוטב להקדים תשלום ואת הסכמתו בכתב לגביית ריבית החשב הכללי – יהיה החשב רשאי לאשר בקשה זו ולגבות ריבית בהתאם להוראת תכ"ם, "קביעת שיעורי ריבית", מס' 3.1.1.
4.4.4. חשב המשרד יעביר מחצית מהסכום שנגבה במסגרת סעיף ‎4.4.3 להכנסות המדינה, ואילו המחצית האחרת תועבר לתקנה התקציבית שממנה בוצע התשלום.
4.5. מועדי התשלום ליחידות הממשלה לא ייקבעו בהתאם להוראות פרק זה, ולגביהם לא תחול מגבלה על מועד ביצוע התשלום.
4.6. תשלומים לרשויות מקומיות יתבצעו בהתאם להוראה זו.
5. מסמכים ישימים
5.1. חוק יסודות התקציב התשמ"ה-1985.
5.2. הוראת תכ"ם, "קביעת שיעורי ריבית", מס' 3.1.1.
5.3. הוראות תכ"ם, "תמיכות", פרק 6.
6. נספחים
6.1. נספח א – טבלת שינויים שבוצעו בהוראה.
נספח א – [טבלת שינויים שבוצעו בהוראה]
	מהדורה 

חדשה 
	תאריך 

ביצוע עדכון
	סעיף/ים מושפע/ים
	תיאור עדכון/נימוקים
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ח ו ז ה 
בעקבות מכרז 37/12.2019: לפיתוח תשתיות למו"פ, יזמות וחדשנות במערכת החינוך
שנחתם ביום_________ בחודש ___________ לשנת ________ בירושלים

בין

מדינת ישראל באמצעות ממשלת ישראל המיוצגת על ידי _______________ וחשב משרד החינוך 

 (שם היחידה במשרד)
 (להלן: "המשרד") המורשים לחתום בשם המדינה על פי הרשאות שפורסמו בילקוט הפרסומים

(להלן: "המדינה")

מצד אחד

לבין

___________________

מרחוב_________________ (להלן: "צד ב'" ו/או "הקבלן")

באמצעות__________________________

מצד שני

הואיל:
ולמשרד דרושים שרותים של לפיתוח תשתיות למו"פ, יזמות וחדשנות במערכת החינוך
והואיל: 
והמשרד פרסם מכרז 37/12.2019 מיום 5.12.2019 לקבלת השירותים הנ"ל;

והואיל:
וצד ב' מצהיר שהינו בעל הידע והנסיון הדרושים לצורך מתן השירותים הנ"ל ברמה גבוהה ובמסגרת ארגונית משלו.

והואיל:
והמדינה הסכימה להתקשר עם צד ב' בחוזה זה לאחר שההתקשרות אושרה על ידי ועדת מכרזים בדיון מס' __________ מיום__________;

הוצהר הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:

1. הגדרות

בהסכם זה יהיו למונחים הבאים הפרשנות שלצידם אלא אם כן נאמר אחרת:

1.1 "המכרז" - מכרז היקפים משתנים מס' 37/12.2019 מיום 5.12.19 שענינו מכרז לפיתוח תשתיות למו"פ, ליזמות וחדשנות במערכת החינוך
1.2 "היחידה" - אגף לחינוך על יסודי.
1.3 "השירותים" - פרושו השירותים נשוא הסכם זה.

2. כללי

2.1 המבוא לחוזה זה לרבות כל ההצהרות הכלולות בו והנספחים לחוזה זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו ויפורשו ביחד עמו.

2.2 הנספחים לחוזה זה הם:

2.2.1 נספח א' - מכרז מס' 37/12.2019 מיום 5.12.19 כולל מסמכי הבהרות ככל שיהיו.
2.2.2 נספח ב' - הצעת צד ב' מיום ________ או חלקים ממנה כפי שהתקבלו על ידי המשרד.

2.2.3 נספח ג' - מסגרת העבודה.

2.2.4 נספח ד' - ערבות בנקאית.

2.2.5 נספח ה' - התחייבות לשמירת סודיות.

2.3 סתירה בין מסמכים
2.3.1 הצעת צד ב' או חלקים ממנה (אם התקבלו אחת או יותר מהחלופות שהציע צד ב' לביצוע מכרז) תהווה חלק בלתי נפרד מחוזה זה.

2.3.2 בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין הצעת צד ב' כפי שאושרה על ידי המשרד לבין יתר נספחי החוזה כולם או חלקם תגברנה הוראות יתר נספחי החוזה על פני הצעת צד ב'.

3. תקופת ההתקשרות

3.1 תקופת ההתקשרות על פי חוזה זה תחל ביום ________ ותסתיים לא יאוחר מיום_________.

3.2 הארכת התקשרות
הצדדים יהיו רשאים להאריך את ההתקשרות לתקופות נוספות בכפיפות להוראות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב - 1993 ובכפיפות להוראות החשב הכללי במשרד האוצר. 

3.3 יובהר כי התקשרות הנפרשת על פני 2 שנות תקציב, בהיותה חופפת שנת לימודים (מספטמבר בשנה מסוימת עד לאוגוסט בשנה העוקבת), תהיה כפופה ותלויה באישור תקציב המדינה בשנה העוקבת. לפיכך, ככל שלא יאושר תקציב מדינה בשנה העוקבת או שלא יהיה תקציב פנוי לנושא, תופסק ההתקשרות.
4. התמורה

4.1 תמורת ביצוע כל התחייבויותיו של צד ב' לפי חוזה זה ישלם המשרד לצד ב' על יסוד דו"חות ביצוע מפורטים שיגיש צד ב' למשרד ושיאושרו על ידי המדינה בסכום שלא יעלה על סך ______ ₪ בהתאם לתנאי המכרז (להלן: "התמורה") עפ"י תוכנית עבודה המצ"ב.
4.2 הסכום האמור לעיל מתוקצב בסעיף תקציבי 


.
4.3 צד ב' מתחייב ומצהיר בזה שלא יבצע כל עבודה שהיא אלא ע"פ תוכנית עבודה אשר הוצאה כנדרש ע"י המשרד ואושרה ע"י מורשי החתימה מטעם הגורם המקצועי והחשבות. 
4.4 נוהל התשלום
4.4.1 צד ב' יגיש למשרד דו"ח המפרט את כל השירותים שביצע במהלך החודש האחרון, וכן חשבונית מס מפורטת שהונפקה על ידו.
4.4.2 תשלום התמורה יבוצע על ידי אגף הכספים במשרד עפ"י הוראת התכ"ם החדשה 1.4.3, מותנה באישור מטעם היחידה המקצועית שהשירות המפורט אכן בוצע (האישור יצויין בטופס מלווה הנותן ביטוי גם לעניין הפיצוי המוסכם ככל שישנו). 
4.4.3 לצד ב' לא תהיינה כל דרישות או טענות למשרד / ליחידה בגלל עיכובים בתשלום הנובעים מדו"ח שאינו מפורט כדבעי ו/או חוסר פרטים בחשבון, ו/או פרטים לא נכונים, ו/או חוסר במסמכים.

4.4.4 מובהר בזה כי המשרד לא ישלם בגין עבודה אשר בוצעה ללא הזמנת עבודה, מתאימה. 

4.5 מקדמות

אם ישלם המשרד לצד ב' מקדמות, הן תשולמנה בהתאם לאישורו של חשב המשרד ובכפוף להוראות החשב הכללי.

4.6 מע"מ

התמורה האמורה אינה כוללת מס ערך מוסף, אשר ישולם על ידי המשרד, עם כל תשלום ותשלום, ככל שמדובר בגוף המחויב במע"מ.
4.7 סופיות התמורה

התמורה הינה קבועה, מוחלטת וסופית וצד ב' לא יהיה רשאי לדרוש מהמשרד העלאות או שינויים בתמורה בגין ביצוע חיוביו על פי חוזה זה מכל סיבה שהיא.

4.8 תשלומי יתר

בתום תקופת חוזה זה יבדקו הצדדים את התשלומים שביצעה המדינה לאור דו"חות וחשבונות צד ב' שאושרו. אם יתברר שהמדינה שילמה סכומי יתר יחזירם צד ב' למדינה תוך חודש ימים כשהם צמודים כאמור בהוראות חוזה זה.

4.9 חוק התקציב

חוזה זה יהיה כפוף לחוק התקציב.
4.10 כללי

מובהר ומוסכם בין הצדדים כי לא יועבר סכום כלשהו מסעיף אחד בתקציב (המפורט בנספח מסגרת העבודה) למשנהו ללא הסכמתם מראש ובכתב של מנהל היחידה וחשב המשרד.


5. התחייבויות צד ב'

5.1 צד ב' מתחייב בזאת כלפי המשרד לבצע את כל הפעולות כפי שהן מפורטות בנספח לחוזה זה. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל מתחייב צד ב' כדלקמן:

5.1.1 לבצע את השירותים במיומנות וברמה מקצועית גבוהה.

5.1.2 לשמור בסוד את כל המידע שיגיע אליו במהלך ביצוע ההתקשרות ולהחתים את כל המועסקים על ידו על טופס התחייבות לשמירת סודיות.

5.1.3 לדאוג לכך כי יהיו ברשותו כוח האדם, הציוד, הידע והאמצעים האחרים הדרושים על מנת לאפשר לו לבצע את התחייבויותיו על פי חוזה זה ובהתאם לדרישות המשרד, וכי ימשיכו להיות ברשותו על מילוי מלא של דרישות המשרד כאמור, כל כוח האדם, הציוד הידע והאמצעים האחרים האמורים, הכל באופן שיבטיח שיהיו בידי צד ב' בכל עת האמצעים הדרושים על מנת לאפשר לו לבצע את התחייבויותיו על פי חוזה זה.
5.1.4 לקיים את כל חוקי ההעסקה המנויים במכרז וכל דין החל לענין העסקת עובדים.
5.1.5 לאפשר למשרד ו/או לכל נציג מטעמו לבדוק בכל עת, הן במהלך ההתקשרות והן לאחריה, את ספרי החשבונות ו/או כל מסמך אחר שידרש עפ"י שיקול דעתו של המשרד, לרבות ספרי חשבונות של צדדים קשורים.
5.2 כל דבר הנוגע להיקף השירותים, תוכנם לוחות הזמנים לביצועם וכל הפרטים האחרים הקשורים לביצועם במידה ואינם מפורטים בחוזה זה על נספחיו, יקבעו בכתב על ידי המשרד בתיאום עם נציגי צד ב'.

6. התחייבות המשרד

על מנת לאפשר לצד ב' לעמוד בהתחייבויותיו על פי חוזה זה מתחייב המשרד כדלקמן:

6.1 להעמיד לרשות צד ב' את כל המידע והנתונים הדרושים לביצוע השירותים על פי חוזה זה סמוך ליום שהתקבלה דרישתו של צד ב'.

6.2 למנות ממונה או צוות ממונה מטעמו לצורך ביצועו של חוזה זה.

6.3 לקיים פגישות בין נציגי צד ב' לממונה כנדרש לצורך ביצוע השירותים תוך 14 ימים מעת שנתקבלה בקשת צד ב' לקביעת פגישה כאמור.

6.4 לתת לצד ב' אישור כי השירותים או חלק מהם בהתאם למסגרת העבודה בוצעו על פי הוראות החוזה, סמוך לאחר ביצוע כאמור.

7. פיקוח

נציגיה המוסמכים של המדינה יהיו רשאים לבקר באתרי מתן השירותים ולהתרשם מהם ולהעיר את הערותיהם לנציגיו המוסמכים של צד ב' וכן רשאים נציגי המדינה לקבל לבקשתם בכל עת סבירה אישור ו/או מסמך מצד ב' בכל נושא הקשור בביצוע חוזה זה.

8. שמירת סודיות ופרסום

8.1 צד ב' מתחייב לשמור בסוד ידיעות שיגיעו אליו עקב ביצוע חוזה זה ולא יגלה כל נתון ו/או מידע כאמור לכל צד שלישי שהוא. צד ב' מצהיר בזאת שידוע לו שאי מילוי התחייבויותיו לפי סעיף זה מהווה עבירה על פי חוק העונשין התשל"ז-1977 ועבירה על חוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981.

8.2 צד ב' מתחייב לא להציג את השירותים הניתנים לא כלפי עובדיו ומעסיקיו לא כלפי ציבור הנהנים משירותים אלה כפעולות של משרד החינוך יש חלק בארגונן, אולם צד ב' רשאי להציג את השירותים כניתנים לפי בקשת משרד החינוך והתרבות, תחת פיקוחו, בעידודו, או כנהנים מתמיכתו, הכל לפי העניין.
9. המחאת זכויות

צד ב' אינו רשאי להמחות או להסב לאחר או לאחרים את זכויותיו או חובותיו לפי חוזה זה, כולן או חלקן, בלי הסכמה בכתב ומראש של המשרד.

ניתנה הסכמת המשרד להסבה כאמור, ישאר צד ב' אחראי כלפי המשרד לביצוע החוזה והסבה כאמור לא תפטור אותו מאחריות זו.

10. התחייבות שלא להעסיק

צד ב' מתחייב בזה שלא להעסיק, בין במישרין ובין בעקיפין, אדם המועסק על ידי המשרד, אלא באישור בכתב ומראש של המשרד כל עוד הסכם זה בתוקף.

11. יחסי הצדדים

11.1 חוזה זה הינו חוזה קבלנות כמשמעותו בחוק חוזה קבלנות תשל"ד - 1974.

11.2 צד ב' מצהיר בזה כי הוא קבלן עצמאי וכי הוא מבצע את חיוביו על פי חוזה זה כקבלן עצמאי וכי לא קיימים יחסי עובד-מעביד בינו ובין מי המועסק מטעמו בביצוע חוזה זה ובין המדינה.

11.3 צד ב' מצהיר בזאת כי הודיע והבהיר לכל מי מהמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה, כי בינם ובין המדינה לא יתקיימו כל יחסי עובד-מעביד.

11.4 תשלומים בגין המועסקים
צד ב' מתחייב בזה לשלם עבורו ועבור כל המועסקים על ידו בביצוע חוזה זה את כל התשלומים שחובת תשלומם מוטלת עליו על פי כל דין או על פי הוראות ההסכמים הקיבוציים הכלליים שבין לשכת התיאום של הארגונים הכלליים לבין ההסתדרות או כל הסכם קיבוצי שהוא בר תוקף בענף המתאים או כפי שהסכמים אלה יתוקנו לרבות צווי הרחבה שיוצאו על פי הסכמים אלה לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, את תשלומי מס הכנסה, מע"מ, בטל"א, תשלומים על פי חוק שעות עבודה ומנוחה, דמי מחלה, דמי חופשה שנתית, שכר מינימום, קרנות עובדים, תשלומי פנסיה, תנאים סוציאליים וכיוצ"ב וכן מתחייב הוא לקיים את כל ההוראות האמורות המתייחסות למועסקים על ידו. מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל מתחייב צד ב' לשלם למועסקים על ידו בביצוע הסכם זה, שכר שלא יפחת משכר המינימום הקבועים בחוק כולל הפרשה לזכויות סוציאליות. חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו מהסכומים האמורים לעיל, בגין מי מהמועסקים על ידי צד ב' בביצוע חוזה זה, ישפה צד ב' את המדינה עם דרישה ראשונה בגין כל סכום שחויבה לשלם כאמור.

11.5 צד ב' יעמוד לביקורתו של מבקר המדינה ויהיה גוף מבוקר כמשמעותו בסעיף 9(6) לחוק מבקר המדינה, תשי"ח - 1959 בכל הקשור לקיום חוזה זה גם מעבר לתקופת החוזה.

12. אחריות משפטית
12.1 צד ב' יהיה אחראי באחריות מלאה ומוחלטת על פי כל דין לכל נזק ובגין כל פיצוי ותביעה כספית, אשר יגרמו ע"י עובדיו ו/או שלוחיו במסגרת מתן השירותים על ידו. 
12.2 צד ב' פוטר את המדינה מאחריות לכל תביעה אשר עלולה להיות מוגשת נגדה עקב העסקת עובדיו בפרויקט. צד ב' מתחייב לשפות ו/או לפצות את המדינה בגין כל סכום שתחויב בו ובגין כל הוצאה שתיגרם לה עקב תביעה כאמור. 
12.3 צד ב' מתחייב לשלם כל סכום כסף או פיצוי, המגיעים על פי כל דין לעובד או לכל אדם הנמצא בשירותו כתוצאה מקיום יחסי עבודה עם העובד עקב העסקתו בפרויקט. 
12.4 אם אי פעם יקבע כדין מסיבה כלשהי כי העסקת צד ב' או מי מעובדיו דינה כהעסקת עובד ע"י המדינה: 
12.4.1 התמורה האמורה לעיל יראו ככוללת את כל הסכומים המגיעים או העשויים להגיע לצד ב' ו/או לעובדיו לרבות כל תגמול כלשהו, תשלום בגין זכויות סוציאליות, הפרשות/הפרשים, אם יגיעו לו אי פעם בגין העסקתו עפ"י חוזה זה, מכל סיבה שהיא. 
צד ב' יהיה מנוע מלטעון כי מגיעים לו סכומים נוספים כלשהם בכל עילה שהיא בגין העסקתו עפ"י חוזה זה.
12.4.2 בהסתמך על סעיף 28 לחוק פיצוי פיטורין, תשכ"ג – 1963, יראו ככלולים בתשלומים הניתנים לצד ב' לפי חוזה זה גם כל פיצויי הפיטורין גם חתימת צד ב' על חוזה זה מהווה הסמכה לכך. סעיף קטן זה טעון אישורו של שר העבודה והרווחה בהתאם לאמור בסעיף 28 האמור, ויכנס לתוקפו לאחר קבלת אישורו של השר או מי שהוסמך על ידו.
12.4.3 יחושב שכרו של צד ב' או מי מעובדיו כעובד עפ"י הקבוע לעניין זה לגבי עובדי מדינה בתפקיד ובדרגה דומים ככל האפשר. הכל כפי שיקבע ע"י נציב שרות המדינה ובאין תפקיד דומה או זהה כאמור ייחשב השכר לפי הקבוע לעניין זה בהסכמי העבודה הקיבוציים החלים על עובדים מסוג זה או בהיעדר הסכם כאמור לפי הסכם עבודה קיבוצי הקרוב לעניין, לדעת נציב שרות המדינה. חישוב השכר יעשה למפרע מיום תחילתו של הסכם זה וככל החיובים והזיכויים עפ"י הסכם זה, מחד, והחישוב החדש האמור, מאידך, יקוזזו הדדית.
12.5 ידוע לצד ב' כי עליו לבטח את עצמו ואת עובדיו בביטוח לאומי לבדו ועל חשבונו.
12.6 צד ב' מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק או אובדן שיגרמו לגופו ו/או לרכושו של כל אדם אחר, לרבות לעובדי צד ב' והמועסקים על ידו בביצוע חוזה זה או לכל נזק כלכלי/פיננסי טהור, עקב מעשה או מחדל של צד ב', עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע חוזה זה.
חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שצד ב' אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה צד ב' את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.
13. ביטוח
הקבלן מתחייב  לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד החינוך ולהציג למשרד החינוך, את הביטוחים הכוללים הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
12.1  ביטוח חבות המעבידים
12.1.1 צד ב' יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת  ישראל והשטחים המוחזקים.
12.1.2  גבול האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);
12.1.3  הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב כמעבידם;
12.1.4  הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי צד ב', קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.

12.2  ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
12.2.1 צד ב' יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל  בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
12.2.2 גבול האחריות לא יפחת מסך 2,500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);

12.2.3 בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY;
12.2.4 הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של  קבלנים, קבלני  משנה ועובדיהם;
12.2.5 מורים, חונכים, מנחים, מתרגלים, רכזים, צוות טכנולוגי ובעלי תפקיד נוספים, שאינם מכוסים במסגרת ביטוח חבות  מעבידים של צד ב', ייחשבו צד שלישי;     

12.2.6 התלמידים ייחשבו צד שלישי;
12.2.7 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד החינוך ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי צד ב' וכל הפועלים מטעמו. 
12.3  ביטוח אחריות מקצועית   

12.3.1 צד ב' יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית;

12.3.2 הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של צד ב', עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר להפעלה וניהול בית ספר תיכון וירטואלי, לרבות, הפעלת מסגרת של חונכות וירטואלית, מוקד שירות, ליווי ותמיכה – HELP DESK ומפגשים פיזיים מעשיים במעבדות, בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל – משרד החינוך;                                                                        

12.3.3 גבול האחריות לא יפחת מסך 1,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);       

12.3.4 הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-

        - פרסום לשון הרע, פגיעה בפרטיות;
        - מרמה ואי יושר של עובדים;

       - אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;

       - אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות צד ב' כנגד המדינה;

       - הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים ; 

12.3.5 הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי צד ב' והפועלים מטעמו.  

12.4 כללי
12.4.1 בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים:

א.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד החינוך, בכפוף להרחבי השיפוי        כמפורט לעיל;

ב.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף  אלא אם  ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב  משרד החינוך;

ג.  המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל, משרד החינוך  ועובדיהם, ובלבד שהוויתור  לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון;       

ד.  צד ב' אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;

ה.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על צד ב'.

 ו.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.   

ז. חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל שקיים .                                                                                 

12.4.2 העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימתו על קיום  הביטוחים כאמור,  יומצאו על ידי צד ב' למשרד החינוך עד למועד חתימת החוזה.  

12.4.3 צד ב' מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד החינוך, וכל עוד אחריותו קיימת,  להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. צד ב'  מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל – משרד החינוך בתוקף. צד ב' מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד החינוך לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח.

12.4.4  אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את צד ב' מכל חובה החלה עליו על פי דין  ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – משרד החינוך  על כל זכות או סעד המוקנים לה על פי דין ועל פי חוזה זה.
14. זכויות יוצרים

14.1 כל התוכניות, נספחים, טיוטות, תרשימים, נתונים, תוכנות וכל חומר אחר שהכין צד ב' לשם ביצוע חיוביו על פי חוזה זה או כתוצאה ממנו וזכויות היוצרים הנובעות מהם יהיו שייכות בלעדית למדינה והיא תהיה רשאית לעשות בהן כל שימוש, לרבות שימוש מסחרי, לפי שיקול דעתה הבלעדי.

14.2 צד ב' מתחייב למסור למשרד בסיום ההתקשרות או במהלכה את כל המסמכים, ערכות הדרכה, פרסומים, תוכנות וכל חומר אחר שיוכן על ידו במסגרת ביצוע הסכם זה.

14.3 צד ב' לא יעביר את המסמכים שהכין במסגרת ביצוע חיוביו על פי חוזה זה ו/או כל חלק מהם לאחר ולא יתיר רשות הדפסה ו/או הוצאה לאור ו/או איזה רשיון שהוא בקשר למסמכים הנ"ל ולא יפרסם את המסמכים בכל צורה שהיא מקוצרת או אחרת או קטעים מהם ולא ישתמש בחומר האמור לצרכיו הפנימיים או לצרכי עבודות אחרות אלא בכפוף להוראות חוזה זה.

14.4 צד ב' מצהיר כי לא הפר או יפר כל זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד מסחרי כלשהו במהלך ביצוע חיוביו על פי חוזה זה.

14.5 צד ב' מתחייב בזאת לעגן את זכויות המדינה והמשרד ביחס לזכויות היוצרים בכל התקשרות חוזית שלו עם עובדיו ו/או עם מי שפועל מטעמו במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה באופן שזכויות היוצרים של המדינה תשמרנה.

15. הפרת חוזה

15.1 מוסכם בין הצדדים כי כל אחת מן ההפרות הבאות תחשבנה להפרות יסודיות של החוזה:

(1) אם צד ב' פיגר פיגור העולה על 15 ימים בלוח הזמנים הקבוע במסגרת העבודה או הקבוע ביתר נספחי החוזה.
(2) אם צד ב' לא מסר למשרד במהלך ההתקשרות ו/או בסיומה את כל החומר שהכין במסגרת ביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה.
(3) אם צד ב' לא איפשר למשרד ו/או לנציג מטעמו לבדוק את ספרי החשבונות כאמור לעיל.
(4) אם צד ב' הפר את חובתו והתחייבותו לשמירת סודיות.
(5) אם צד ב' הפר את חובתו לקיים אחר דיני העסקת עובדים כאמור במכרז ובכל דין החל על הענין.
(6) אם צד ב' הפר זכויות יוצרים.
15.2 בוטל החוזה על ידי המשרד על פי הוראות כל דין, יהיה רשאי המשרד לבצע את השירותים נשוא החוזה בעצמו או באמצעות מי מטעמו וצד ב' יהיה חייב לשפות את המדינה בגין כל ההוצאות הישירות והעקיפות שנגרמו לה בגין כך, בלי שהדבר יפגע בשאר הסעדים העומדים לרשות המשרד על פי כל דין.

15.3 בוטל החוזה על ידי המשרד מסיבה כלשהי וצד ב' ביצע רק חלק ממנו, לא ישולמו לצד ב' כספים מעבר לחלק היחסי של העבודה שבוצעה.

15.4 מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל יהיה המשרד רשאי לבטל את החוזה ללא צורך בהודעה מוקדמת לצד ב' בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:

15.4.1 אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקו ו/או לרכוש צד ב'.

15.4.2 אם ימונה מפרק זמני או קבוע לצד ב'.

15.4.3 אם ימונה נאמן בפשיטת רגל לצד ב'.

15.4.4 אם צד ב' הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה רצופה העולה על 30 יום.

15.4.5 אם צד ב' הסב את החוזה, כולו או מקצתו לאחר או העסיק קבלן משנה בביצוע העבודה בלי הסכמת המשרד בכתב.

15.4.6 כשצד ב' הסתלק מביצוע החוזה.

15.4.7 כשיש בידי המשרד הוכחות להנחת דעתו שצד ב' או אדם אחר בשמו או מטעמו נתן או הציע לאדם אחר כלשהו שוחד, מענק, דורון, או טובת הנאה כלשהי בקשר לחוזה.

16. הסכם זה מותנה בכך שצד ב' ימציא למשרד אישור לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות מס) התשל"ו-1976 שלפיו הוא מנהל פנקסי חשבונות כדין, או כי הוא פטור מלנהלם וכי הוא נוהג לדווח על עסקאותיו כדין.

17. פיצוי מוסכם
17.1 מבלי לגרוע מהאמור במכרז, בכל מקרה בו לא יבצע הקבלן את הפעילות כנדרש ובאיכות הנדרשת או יפר הקבלן את הוראות מסמכי המכרז, עפ"י המפורט להלן המשרד רשאי לדרוש את הפיצוי המוסכם והקבלן יהיה מחויב בתשלום פיצוי מוסכם.
17.2 האירועים לגביהם תישקל הטלת פיצוי מוסכם:
	אירוע
	פיצוי מוסכם

	4. 
	אי עמידה בלוח זמנים בכל שלב, כמפורט בפרק 4
	1,000 ₪ לשבוע פיגור

	5. 
	אי הכנת תכנית עבודה שנתית בזמן הנדרש ע"י המשרד
	10,000 ₪ לשבוע איחור

	6. 
	אי שיבוץ עובד מתאים לצוות המקצועי
	5,000 ₪ לשבוע


17.3 המשרד יהא זכאי לנכות את סכום הפיצויים המוסכמים הנקובים מכל תשלום שיגיע לקבלן או לגבותם בכל דרך חוקית אחרת. 

17.4 תשלום הפיצויים או ניכויים מסכומים המגיעים לקבלן לא ישחררו את הקבלן מהתחייבויותיו על פי מסמכי המכרז. 

17.5 הקבלן אינו רשאי לגרוע את סכום הפיצוי המוסכם משכר עובדיו.

17.6 אין האמור בא לפגוע בכל זכות אחרת שהמשרד זכאי לה לפי מכרז זה ועל פי כל דין. 

18. ערבות בנקאית
18.1 הערבות

להבטחת כל התחייבויות צד ב' לפי חוזה זה, ימציא צד ב' למשרד ערבות בנקאית (להלן: "הערבות") כמפורט במכרז אשר תהיה צמודה בהתאם לתנאי ההתקשרות. 
הערבות תהיה בתוקף למשך תקופת ההתקשרות בתוספת 60 יום.

18.2 המצאת הערבות
צד ב' מתחייב להמציא למשרד את הערבות בצרוף החוזה כשהוא חתום על ידי המורשים מטעמו, תוך שבוע מקבלת החוזה החתום בראשי תיבות על ידי המורשים בצד המשרד.

18.3 הארכת תוקף ערבות

במקרה שהמשרד יעשה שימוש בזכותו להאריך את תוקף החוזה, מתחייב צד ב' למסור למשרד לא פחות מ- 30 יום לפני תחילת התקופה המוארכת, ערבות בנקאית כמפורט במכרז וכאמור לעיל, שתהיה בתוקף למשך כל תקופת ההתקשרות הנוספת בתוספת 60 יום והוראות חוזה זה יחולו עליה, בשינויים המחוייבים לפני הענין.

18.4 חילוט ערבות
הופר ההסכם ע"י צד ב' ו/או בוטל החוזה על ידי המשרד כדין יהיה רשאי המשרד לחלט את הערבות, וכן יהיה רשאי הוא למסור את ביצוע החוזה למי שייקבע על ידי המשרד מבלי לפגוע בשאר הסעדים העומדים לרשותו על פי כל דין.

19. בירור מחלוקות

19.1 בירור כל מחלוקת הקשורה ו/או הנובעת ממתן השירות על פי חוזה זה תהיה בסמכותם של מנהלי הצדדים.

19.2 קיומם של בירורים כאמור לעיל לא יהיה בו כשלעצמו כדי לגרום להפסקת ביצוע השירותים לפי חוזה זה ו/או להפסקת תשלומי המדינה לגבי מה שאינו שנוי במחלוקת, הן לגבי ביצוע השירותים והן לגבי ביצוע התשלום.
19.3 על בירורים לפי סעיף זה לא יחולו הוראות חוק הבוררות תשכ"ח - 1968.
20. שונות
20.1 חוזה זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל חוזה או הסדר שנערכו עובר לחתימתו של חוזה זה.

20.2 שינויים בחוזה זה יחייבו את הצדדים אך ורק אם נעשו בכתב ונחתמו על ידי כל הצדדים לחוזה.
20.3 הודעה על פי כתובות הצדדים במבוא לחוזה זה שתינתן בכתב תחשב כאילו הגיעה לתעודתה תוך 3 ימים מהמועד בו נשלחה ואם נמסרה ביד - בעת מסירתה.

20.4 כותרות השוליים נקבעו לצורכי הנוחות בלבד ואין לעשות בהן שימוש לפרשנות החוזה.

ולראיה באו הצדדים על החתום:

בשם המדינה:




 בשם צד ב':

________________




________________
________________




________________
________________




________________
נספח ביטוח - אישור קיום ביטוחים

לכבוד

מדינת ישראל – משרד החינוך 
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ירושלים

א.ג.נ.,

הנדון: אישור קיום ביטוחים
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו ________________________________(להלן "צד ב'") לתקופת הביטוח מיום _______________ עד יום ________________בקשר לפיתוח תשתיות למו"פ, ליזמות וחדשנות במערכת החינוך , בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל – משרד החינוך, את הביטוחים המפורטים להלן: 
1. ביטוח חבות המעבידים

1. אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים.

2. גבול האחריות לא יפחת מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).
3. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה ויחשב מעבידם.

4. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי צד ב', קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.

2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

1. אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2. גבול האחריות לא יפחת מסך 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).

3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY.

4. הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם.

5. מרשתים, בקרים, מומחים ויועצים, אשר אינם נכללים במסגרת ביטוח חבות מעבידים של צד ב', ייחשבו צד שלישי.

6. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי צד ב' וכל הפועלים מטעמו. 

נספח מספר 2

דף 11 מתוך 11
3. ביטוח אחריות מקצועית
1. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של צד ב', עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר לניהול תשתיות להסדרה ופיתוח של מוסדות ניסויים, מרכזי הפצה, מוסדות ייחודיים, מרחבי חינוך ובחירת הורים מבוקרת, בהתאם למכרז וחוזה עם מדינת ישראל – משרד החינוך; 
2. גבול האחריות לא יפחת מסך 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה); 
3. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-

(1) מרמה ואי יושר של עובדים;

(2) אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;

(3) אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות צד ב' כנגד המדינה;

(4) הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים ; 

4. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד החינוך ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי צד ב' והפועלים מטעמו. 
4. כללי

בפוליסות הביטוח נכללו התנאים הבאים:

1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – משרד החינוך, בכפוף להרחבי השיפוי לעיל. 
2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף, אלא אם ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד החינוך. 

3. אנו מוותרים על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל – משרד החינוך ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון. 

4. צד ב' אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על צד ב'.

6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

7. תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, למעט בביטוח אחריות מקצועית, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל. 
בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

 בכבוד רב,

 ___________________________

תאריך______________ חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח

נספח מספר 3

דף 1 מתוך 7
תקנות למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים 
(אישור המשטרה), התשס"ג-20031
בתוקף סמכותי לפי סעיף 12(א) לחוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א-2001 (להלן - החוק), ובאישור ועדת החוקה חוק ומשפט של הכנסת, אני מתקין תקנות אלה:

הגדרות
 1. בתקנות אלה -

"אישור המשטרה" - אישור ממשטרת ישראל כי אין מניעה לפי החוק להעסקת בגיר בעבודה במוסד;

"מבקש" - מעסיק, מוסד או בגיר המגיש בקשה לאישור המשטרה, כי אין מניעה להעסקת הבגיר לפי סעיף 3(ד) לחוק.


בקשה לאישור המשטרה
 2. (א) מבקש יגיש, במישרין או באמצעות יחיד אחר, בתחנת משטרה, בקשה לאישור המשטרה (להלן - הבקשה) -

(1) אם הוא הבגיר - לפי טופס 1 שבתוספת, חתום בידו, ובצירוף תעודת מוסד לפי טופס 2 שבתוספת, חתומה ביד המעסיק או מנהל המוסד;

(2) אם הוא המעסיק או המוסד - לפי טופס 3 או 4 שבתוספת, לפי העניין, חתום ביד המעסיק או מנהל המוסד, ובצירוף ייפוי כוח לפי טופס 5 שבתוספת, מטעם הבגיר למעסיק או למוסד לבקש ולקבל לגביו את אישור המשטרה וצילום תעודת זהות של הבגיר; ייפוי הכוח יישמר אצל המעסיק, לאחר הצגתו, לתקופה של שנתיים מיום הגשת הבקשה.

(ב) היה המבקש בגיר -

(1) והגיש את הבקשה בעצמו - תאומת זהותו באמצעות תעודת זהות או תעודה רשמית אחרת המעידה על זהותו והנושאת את תצלומו;

(2) והגיש את הבקשה יחיד אחר מטעמו - תאומת זהותו של מגיש הבקשה בדרך האמורה בפסקה (1), וכן יציג ייפוי כוח מטעם הבגיר, על פי טופס 1 שבתוספת, וצילום תעודת זהות של הבגיר.

 (ג) היה המבקש מוסד או מעסיק -

(1) והגיש המעסיק או מנהל המוסד את הבקשה - תאומת זהותו בדרך האמורה בתקנת משנה (ב)(1);

נספח מספר 3

דף 2 מתוך 7
 (2) והגיש את הבקשה יחיד אחר מטעמו - תאומת זהותו של מגיש הבקשה בדרך האמורה בתקנת משנה (ב)(1), וכן יציג ייפוי כוח מהמעסיק או מהמוסד, על פי טופס 3 או 4 שבתוספת, לפי העניין.

(ד) היה המבקש מוסד או מעסיק שמקיים קשר קבוע וסדיר עם משטרת ישראל לעניין קבלת אישורים לפי החוק, יהיה רשאי להגיש את הבקשה באמצעות דואר רשום, אם קיבל לכך אישור מאת ראש מדור מידע פלילי במחלקת חקירות ותביעות במשטרת ישראל, ובלבד שרשימת הבגירים ופרטיהם, לפי טופס 3 או 4 שבתוספת, תרוכז על גבי מדיה מגנטית, ושמספר הבגירים שאליהם מתייחסת הבקשה לא יפחת מ-50.

תשובת המשטרה
 3. (א) תשובת המשטרה לבקשה תינתן לא יאוחר מ-21 ימים ממועד הגשתה, באופן שיובא לידיעת מגיש הבקשה בעת הגשתה.

 (ב) אישור המשטרה יינתן לפי טופס 6 שבתוספת.

 (ג) הודעה על סירוב המשטרה לתת אישור, תינתן לפי טופס 7 שבתוספת.


ריכוז נתונים ממוחשב
 4. המשטרה תנהל, לפי סעיף 3(ג) לחוק, ריכוז נתונים ממוחשב, של פרטים אלה:

(1) פרטים מזהים של המעסיק;

(2) פרטי המוסד שנמסרו בעת הגשת הבקשה;

(3) פרטים מזהים של הבגיר;

(4) מועד הגשת הבקשה;

(5) פרטי תחנת המשטרה המטפלת בבקשה;

(6) מועד ביצוע הבדיקה המשטרתית;

(7) פרטים מזהים של נותן תשובת המשטרה ותוכנה;

(8) מועד מתן התשובה, ואם נשלחה בדואר רשום - מועד שליחתה.

תחילה
 5. תחילתן של תקנות אלה שישים ימים מיום פרסומן.

נספח מספר 3

דף 3 מתוך 7
תוספת
טופס 1

(תקנה 2(א)(1)) ו-(ב)(2))

בקשת בגיר לקבל אישור משטרה

לפי חוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א2001- (להלן - החוק)

1. אני הח"מ 
 






שם פרטי
 שם משפחה
מס' זהות


תאריך לידה
 מען 
 מיקוד

מבקש כי יינתן לי אישור משטרה לכך שאין מניעה לפי החוק להעסקתי במוסד המצוין בטופס 2 המצורף.

2. אני מייפה את כוחו של 








 
שם פרטי 
שם משפחה
מס' זהות

להגיש בקשה זו בשמי.

מצ"ב:

תעודת מוסד - טופס 2.

צילום תעודת זהות של הבגיר*.


תאריך
חתימה

_________

* אם מגיש הבקשה איננו הבגיר.

טופס 2
(תקנה 2(א)(1))

תעודת מוסד
לפי חוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א2001- (להלן - החוק)

שם המוסד1
 סוג המוסד2


מס' רישום3
 מען המוסד1


מיקוד
 טלפון


אני הח"מ







 שם פרטי
 שם משפחה
 מס' זהות

מנהל המוסד4
/מנהל התאגיד
/


שם המוסד
שם התאגיד

אחראי על קבלת אדם לעבודה ב
/ 



שם המשרד הממשלתי
 שם הרשות המקומית

מאשר כי תעודה זו ניתנת על ידי בענין העסקתו במוסד של



שם פרטי

אני מצהיר כי המוסד האמור הוא מוסד כהגדרתו בחוק.


תאריך
חתימה

_________

1 אם שם המוסד אינו ידוע בעת הגשת הבקשה, יצוין סוג המוסד בלבד, ואין צורך למלא את פרטי מען המוסד.

2 נא ציין את סוג המוסד מתוך הרשימה שלהלן:

 בית ספר שלומדים בו קטינים, מוסד חינוכי ששוהים בו קטינים, מעונות לקטינים, מעונות יום ומשפחתונים לקטינים, מרכזי תרבות נוער וספורט, מכוני כושר ומועדוני
 ספורט שבהם מתאמנים בין השאר קטינים, גן ילדים, גן חיות, גן שעשועים, תנועת נוער, עסק להעסקה העוסק בין השאר בהסעת קבוצות קטינים, עסק העוסק בין
 השאר בארגון טיולים לקטינים או באבטחת קטינים, בריכת שחיה הפתוחה גם לקטינים, קייטנה, פנימיה או מועדון שבהם שוהים קטינים, מרפאות ובתי חולים
 לילדים, מחלקות ילדים בבתי חולים.

3 אם התאגיד רשום על פי חוק.

4 נא מלא את האפשרות המתאימה מבין ארבע האפשרויות: מנהל מוסד או מנהל תאגיד או אחראי במשרד ממשלתי או אחראי ברשות מקומית.

נספח מספר 3

דף 4 מתוך 7
טופס 3

(תקנה 2(א)(2), (ג)(2) ו-(ד))

בקשת מעסיק שאינו משרד ממשלתי או רשות מקומית לקבל אישור משטרה
לפי חוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א2001- (להלן - החוק)

אני הח"מ 
 






שם פרטי
 שם משפחה
מס' זהות

משמש מנהל מוסד/תאגיד1



 שם מוסד/תאגיד

 מען 
 
 מיקוד
 טלפון

א. אבקש לקבל אישור המשטרה לכך שאין מניעה להעסיק במוסד2



 סוג מוסד

את3





שם פרטי
שם משפחה


מס' זהות
תאריך לידה
מען

ב. אני מצהיר כי המוסד האמור הוא מוסד כהגדרתו בחוק.

ג. מצ"ב ייפוי כוח מטעם הבגיר/ים וצילום תעודת זהות של הבגיר/ים.

ד. אני מייפה את כוחו של





שם פרטי 
שם משפחה


 להגיש בקשה זו בשמי.

 מס' זהות


תאריך
חתימה

בקשת מעסיק לקבל אישור משטרה/רשימה מרוכזת
שם המוסד/התאגיד
מען

מיקוד

טלפון

מס'
 מס' זהות
שם פרטי
 שם משפחה 
 תאריך לידה
 מען 


תאריך
חתימה

_________

1 נא הקף בעיגול את האפשרות המתאימה.

2 נא ציין את סוג המוסד מתוך הרשימה שלהלן:

 בית ספר שלומדים בו קטינים, מוסד חינוכי ששוהים בו קטינים, מעונות לקטינים, מעונות יום ומשפחתונים לקטינים, מרכזי תרבות נוער וספורט, מכוני כושר ומועדוני
 ספורט שבהם מתאמנים בין השאר קטינים, גן ילדים, גן חיות, גן שעשועים, תנועת נוער, עסק להעסקה העוסק בין השאר בהסעת קבוצות קטינים, עסק העוסק בין
 השאר בארגון טיולים לקטינים או באבטחת קטינים, בריכת שחיה הפתוחה גם לקטינים, קייטנה, פנימיה או מועדון שבהם שוהים קטינים, מרפאות ובתי חולים
 לילדים, מחלקות ילדים בבתי חולים.

3 במקרה שבו מתייחסת הבקשה למספר בגירים יש לציין את הפרטים הנדרשים ברשימה המצורפת.

4 יש למלא אם מגיש הבקשה איננו מנהל המוסד או התאגיד.

נספח מספר 3

דף 5 מתוך 7
טופס 4

(תקנה 2(א)(2), (ג)(2) ו-(ד))

בקשת מעסיק שהוא משרד ממשלתי או רשות מקומית לקבל אישור משטרה

לפי חוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א2001- (להלן - החוק)

אני הח"מ 
 





שם פרטי
 שם משפחה
מס' זהות

אחראי ב
על קבלת אדם לעבודה במוסד2

 שם משרד ממשלתי/שם רשות מקומית

 שם המוסד
מען המוסד
מיקוד
טלפון

שהוא3



סוג המוסד

א. אבקש לקבל את אישור המשטרה לכך שאין מניעה להעסיק במוסד2



שם המוסד


את3





שם פרטי
שם משפחה


מס' זהות
תאריך לידה
מען

ב. אני מצהיר כי המוסד האמור הוא מוסד כהגדרתו בחוק.

ג. מצ"ב ייפוי כוח מטעם הבגיר/ים וצילום תעודת זהות של הבגיר/ים.

ד.5 אני מייפה את כוחו של 






 להגיש בקשה זו בשמי. שם פרטי
שם משפחה
 מס' זהות



תאריך
חתימה

_________

1 נא מלא את האפשרות המתאימה.

2 אם שם המוסד אינו ידוע בעת הגשת הבקשה, יצוין סוג המוסד בלבד, ואין צורך למלא את פרטי מען המוסד.

3 נא ציין את סוג המוסד מתוך הרשימה שלהלן:

 בית ספר שלומדים בו קטינים, מוסד חינוכי ששוהים בו קטינים, מעונות לקטינים, מעונות יום ומשפחתונים לקטינים, מרכזי תרבות נוער וספורט, מכוני כושר ומועדוני
 ספורט שבהם מתאמנים בין השאר קטינים, גן ילדים, גן חיות, גן שעשועים, תנועת נוער, עסק להעסקה העוסק בין השאר בהסעת קבוצות קטינים, עסק העוסק בין
 השאר בארגון טיולים לקטינים או באבטחת קטינים, בריכת שחיה הפתוחה גם לקטינים, קייטנה, פנימיה או מועדון שבהם שוהים קטינים, מרפאות ובתי חולים
 לילדים, מחלקות ילדים בבתי חולים.

4 במקרה שבו מתייחסת הבקשה לכמה בגירים יש לציין את הפרטים הנדרשים ברשימה המצורפת.

5 יש למלא אם מגיש הבקשה איננו האחראי על קבלת אדם לעבודה במוסד.

בקשת מעסיק לקבל אישור משטרה/רשימה מרוכזת 

 שם המוסד מען המוסד
מיקוד

טלפון

מס'
 מס' זהות
שם פרטי
 שם משפחה 
 תאריך לידה
 מען 


תאריך
חתימה

_________

1 אם שם המוסד אינו ידוע בעת הגשת הבקשה, יש למלא את פרטי המשרד הממשלתי או הרשות המקומית.

נספח מספר 3

דף 6 מתוך 7
טופס 5

(תקנה 2(א)(2)) 
יפויי כוח למעסיק או למוסד

לפי חוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א2001-

אני הח"מ 
 בעל תעודת זהות



המתגורר ב


מייפה את כוחו/ה של


 שהוא/היא:


 שם פרטי
שם משפחה

1.1 מנהל המוסד/התאגיד

2. האחראי על קבלת אדם לעבודה במשרד ממשלתי
/ברשות מקומית
(מחק את המיותר)

או מי מטעמו, לבקש ולקבל בשמי ובמקומי את אישור המשטרה בהתאם לחוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א2001-, לצורך העסקתי במוסד2

/אצל המעסיק



שם המוסד
שם המעסיק

אני מצרף לייפוי כוח זה צילום של תעודת הזהות שלי.

ניתן היום הזה
 בחודש
שנת



חתימה

3 אני הח"מ







שם פרטי
 שם משפחה
מס' זהות

1.1 מנהל המוסד/התאגיד

2. האחראי על קבלת אדם לעבודה במשרד ממשלתי
/ברשות מקומית
(מחק את המיותר)

מצהיר כי ידוע לי שעלי לשמור טופס זה לתקופה של שנתיים מיום הגשת הבקשה.


חתימה

_________

1 נא סמן את האפשרות המתאימה.

2 אם שם המוסד אינו ידוע בעת הגשת הבקשה, יש למלא שם המעסיק בלבד.

3 למילוי על ידי המעסיק.

נספח מספר 3

דף 7 מתוך 7
טופס 6

(תקנה 3(ב))

אישור המשטרה

לפי חוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א2001- (להלן - החוק)

בענין העסקתו של*
 
 





שם פרטי
 שם משפחה
מס' זהות

במוסד**
על ידי



שם המוסד
שם המעסיק

אני מאשר כי על פי הנתונים הקיימים במאגרי המידע המשטרתיים ביום


אין מניעה להעסקתו של הנ"ל לפי החוק.

 מס' אישי שם פרטי
שם משפחה
פרטי היחידה המשטרתית


תאריך
חתימה

אישור המשטרה/רשימה מרוכזת 

 שם המוסד/המעסיק מען המוסד
מיקוד

טלפון

מס'
 מס' זהות

שם פרטי
 שם משפחה 
 אישור 


תאריך
חתימה

_________

* התייחסה הבקשה לאישור המשטרה לרשימת בגירים, יפורטו אלה מביניהם שנקבע כי אין מניעה להעסקתם במוסד, ברשימה המצורפת.

** אם שם המוסד אינו ידוע בעת הגשת הבקשה יצוין שם המעסיק בלבד.

טופס 7

(תקנה 3(ג))

הודעה על סירוב לתת אישור המשטרה

לפי חוק למניעת העסקה של עברייני מין במוסד המכוון למתן שירות לקטינים, התשס"א2001- (להלן - החוק)

בענין העסקתו של
 
 





שם פרטי
 שם משפחה
מס' זהות

במוסד*
על ידי



שם המוסד
שם המעסיק

לפי הנתונים הקיימים במאגרי המידע המשטרתיים ביום


לא ניתן לאשר את העסקתו של הנ"ל לפי החוק.

 מס' אישי שם פרטי
שם משפחה
פרטי היחידה המשטרתית


תאריך
חתימה

ניתן להוריד את חוברות המכרז ללא תשלום באתר האינטרנט של המשרד בכתובת:


 � HYPERLINK "http://WWW.EDUCATION.GOV.IL/MICHRAZIM/" ��WWW.EDUCATION.GOV.IL/MICHRAZIM/� 


ובאתר מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: HTTP://WWW.MR.GOV.IL





בכבוד רב,


אורנה מיטמיגר


מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות











לתשומת לב המציעים


הצעה בה הערבות או הוראת הקיזוז אינה תואמת את הנוסח במלואו ו/או את הסכום ו/או את התוקף, לדוגמא המצורפת במכרז, תפסל על הסף.


על המציע לקחת בחשבון כי הבנקים נוטים לשנות את הנוסח וכי באחריותו של המציע להקפיד על נוסח התואם את הנוסח המצורף למכרז זה.


יש לצרף את הערבות המקורית ולא העתק.





חישוב ציון המחיר המשוקלל כולל מע"מ למציע





סה"כ הצעת המחיר המשוקלל �(כולל מע"מ) הנמוך ביותר


סה"כ הצעת המחיר המשוקללת (כולל מע"מ) של המציע





=





לתשומת לב המציעים, בכניסה לבניין מתקיימים סדרי אבטחה ובדיקת תעודות אישיות, קיימת בעיית חניה בסביבה, הפרעות כלליות בתנועה בירושלים וכדומה אשר עלולים לגרום לעיכוב בכניסה. 


לפיכך על המציעים לקחת זאת בחשבון על מנת לוודא הגעה במועד לתיבת המכרזים.














