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כללי:1 פרק

מזמי� מציעי� להציע הצעות למת� שירותי ") המשרד"�להל�(משרד המשפטי�.1.1

.תל אביב והמרכזבאתרי המשרד שבאזור תחזוקה

אשר בעבור� מבוקש השירות נשוא מכרז זה ") האתרי�"�להל�(אתרי המשרד

.תל אביב והמרכזרחבי העירבממוקמי� באתרי� 

רשאי להתקשר במספר אתרי� ע� הזוכה המדובר בהתקשרות מסגרת לפיה המשרד

. בכל היק" שהוא להתקשר ע� הזוכהאינו מחויבו

זה תיאור מפורט של האתרי� גראה,לידיעה בלבד,מצור" למכרז .להל�'נספח

.רשימת האתרי� מתעדכנת בהתא� לשינויי� במשרד והיא מצורפת לידיעה בלבד

.בה� נית� השרות את מספר האתרי�או להגדיל רשאי להפחית המשרד

זה.1.2 מכרז זה, כפי שיפורט להל� במסמכי הינו כלל)"השרות"–להל�( השירות נשוא מכרז

מכ(, הדרישות מהספק השירות נשוא מכרז.התשומות והתוצרי� על כל הכרו( והנלווה

: בשתי קטגוריות�זה יינת

ש תחזוקהשירותי.א  "). שירות שוט%"–להל�(וט" יומי

שירות זה יינת�–") שירות תקופתי"–להל�(תתקופתימונעת תחזוקהשירותי.ב
וי הקבל� אחת לחצי שנה"ע חול המועד בתקופת בתקופת חול המועד פסח

של,וכ� לפי החופשות המרוכזות של המשרד, סוכות הכל בכפו" להחלטתו
.ואו מי מטעמ התחזוקה הארצי ממונה

כי.ינת� בנוס% לשרות השוט%ייובהר כי השירות התקופתי בהתא� לאמור יתכ�
ו, בחודש אחד היידרש הזוכה לספק ה� את השרות השוט" .שנתי–חציה שרותכ� את

יע.1.3 יהווה, מיד הזוכה איש קשר שירכז מטעמו את מת� השירותי�לצור( מת� השרות

ל מע" נציג"כתובת , בעיה או צור( לכשיתעוררונה מיידי לכל המשרד ויהיה אחראי למת�

.איש הקשר יהיה מהנהלת חברת הזוכה

.מועדי השירות ומספר העובדי� שיעמיד הספק בכל אתר

תל אביב והמרכזבהשירות השוט".1.3.1

 תל אביב והמרכזביינת� ביחידות הממוקמות, השירות השוט" על פי מפרט מכרז זה

גהמפורטי :בשעות ובמספר העובדי� כדלקמ�,במועדי�',� בנספח

א.1 ,ה–' בימי� ידי יסופקהשירות,על פי נתוני המשרד 16:30– 07:30בי� השעות'  על

כ�,עובדי�)4( ארבעה נדרש, ברשימת כוח האד� המקצועי העומד לרשות הזוכה כמו

אשר,� רישיו� בתוק"וכת"שיהא עובד בעל תעודת חשמלאי ראשי מטע� משרד התמ

ליעניק תמיכה והדרכה מקצועית לחשמלאי�  על. יחידות המשרדהמספקי� שירות

הנ תחזוקההמציע הזוכה לספק שירותי .ל"באמצעות העובדי�
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:הגדרת איכויות ומקצועיות העובדי�.2

שני� בניהול אחזקת3ע� ניסיו� מוכח של לפחות,ביו�שעות9של לעבודה1 עובד.א

עבודה מול, ניהול עובדי קבל� חיצוניי�,רבי קומות וארגו� צוותי תחזוקה מבני�

מחזיק תעודת חשמלאיו( חשמלהבקיא בעבודותומיומ� וכמו כ� יהיה ספקי�

רישיו� בתוק% וכ�,המסחר והתעסוקההמטע� משרד התעשיי,לפחותמוסמ( 

תעודת טכנאי כולל החזקת( המיזוג אוויר)לעסוק בביצוע עבודות חשמל לפי החוק

.קהוחזוהת, הבינוי)ת"מיזוג אוויר מטע� משרד התמ

,לפחות אי עוזרבתעודת חשמלוויחזיק, כל אחדשעות9של לעבודהי�עובד)2( שני.ב

. לעסוק בביצוע עבודות חשמל לפי החוק רישיו� בתוק%וכ�,ת"מטע� משרד התמ

, שרברבות, הבינוי בכל עבודותי�ובקיא, ות במערכות המיזוג השונותבקיא כולל

וכד,צבע, נגרות, מסגרות .ומה תיקוני� כללי�

של הפעילויות)אב הבית(לתפקיד של מרכז, שעות ביו�9של לעבודהעובד)1(אחד.ג

 שני� לפחות בניהול צוות3יו� של ע� ניס,באיזור המרכזשירותי התחזוקה 

,)יתרו� יהוומעשיאיחשמלתותעוד,רישיו� בתוק"(אחזקה בתחומי החשמל

חלוקת� ובקרת,עדו" משימותתי. אינסטלציה ועבודות בינוי כלליות,המיזוג אוויר

קבלני ותפעולעבודה,ניהול משא ומת� מול ספקי� חיצוניי� והפעלת�,איכות

על,משנה תודעת שירות,יחסי אנוש מצוייני�,חברת הניקיו� במבני� פיקוח

.OFFICEידע בהפעלת מחשב ע� תוכנות,גבוהה

ב( עובד אחדבימי שישי נדרש.ד חשמלאי�' אחד מתו( העובדי� המוצגי� בסעי"

לביצוע,12:30– 08:00בי� השעות משרדהביחידות התחזוקה לשירותי) עוזר

פי, הארצי ממונה התחזוקהתיאו� ע� על פי תיקוני� שוטפי� וזאת  .החלטתוועל

פי,תה� בשעות קבועו) התחלה וסיו�( שעות העבודה.ה שינויי� יתקיימו רק על

המ הארצי ממונה התחזוקה החלטתו של . שרדשל

ל(יובהר כי עבור עבודה בשעות נוספות.ו , עבודה בשבתות וחגי�,)שעות�9מעבר

. אלא את ער( השעה שיקבע בהסכ�, המשרד לא ישל� עלות נוספת

עהתחזוקה מטע� המשרד ממונה�בי� העובדי� וביהקשר.1.3.1.1 י"יתקיי�

כולל. רה ויעילהלצור( תקשורת מהי"מירס"מכשיר קשר כדוגמת

ו כולל שבתות וחגי� ע� זמינות של תקשורת אחרי שעות העבודה שנקבעו

הזוכה) הגעה לקריאה מחו1 לשעות העבודה בפרק זמי� סביר(. שעות 24

ל, יצייד את עובדיו במכשירי� מי ממונה התחזוקהוכ� מכשיר נוס" או

ר אשר יצא מכלל שימוש או לא יפעל לשביעות רצו� כל מכשי. מטעמו

.יוחל" מיידית במכשיר תקי� ופועל ממונה התחזוקה

באופ� המבטיח את הופעת�,הזוכה יצייד את עובדיו במדי� אחידי�.1.3.1.2

.המסודרת בכל זמ� הפעילות בשטחי המשרד

ר שעות העבודה הרגילות תחשב לאחהתחזוקה הארצי ממונהי"עקריאה.1.3.1.3

.כפי שהוגש בטופס ההצעהה כשעת עבוד
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תוספת כוח אד� מקצועי לפעילות מזדמנת תחושב לפי שעות עבודה.1.3.1.4

א, הנדרשות .'עלות שעת העבודה תהא בהתא� להצעת המחיר בסעי"

של,או המוסמ( העוזר( .) הארצי התחזוקה ממונהנתו� להחלטתו

זקה הזוכה יתבקש לבצע את עבודות האח–כלי עבודהו מכשור,רכישת ציוד.1.3.1.5

הנדרשי� כלי העבודהו ולספק את כל כוח האד�,הנכללות באחריותו

חלקי� וחלפי� לביצוע העבודות. התחזוקה לביצוע מושל� של עבודות

עהשונות  למעט עבודות המיזוג אוויר אשר לגביה� קיי�,י המשרד"יסופקו

מסמ( הערכת"כ� מצור"וכמ.ומצור" למסמכי המכרז מחירו� חלפי�

ע .לצור( עמידה בלוחות זמני�" ובדי�תפוקות

זה השירות.1.4 מכרז יינת� בלעדית על ידי הזוכה על חשבונו הבלעדי ויענה על כל דרישות

, תו( שמירה דווקנית והקפדה על עקרונות של אמינות, לרבות כל האמור בנספחיו

.מקצועיות וסדר, יסודיות, סודיות

ע ההצעה יכולה.1.5 ש"להיות מוגשת רק ג�, הינו אישיות משפטית אחתי מציע הפועלת

כל המסמכי� והאישורי�. כמערכת ארגונית אחתתמבחינה ארגונית ופונקציונאלי

האישיות הנדרשי� לצור( מכרז זה לרבות העמידה בדרישת הניסיו� יהיו על ש�

. בלבדטית מגישת ההצעה המשפ

א צעתה.1.6 ע' המחיר תוגש על גבי הטופס המצוי� בנספח ה"בלבד אפ .'טבלה בנספח

גהקבועהמבוקש האחוז בהצעת המחיר יציי� המציע את אחוז.'על עלות המעביד בטור

כולל רכיבי הרווח'וכו, שינוע, כלי עבודהאת כל עלויות המציע לרבות זה יכלול

ה. המבוקשי� מע, יתורג� לער( שעה במועד חתימת החוזהמבוקש האחוז .מ"ללא

עאינו כולהאחוז המבוקש פ חופשי חודשי"ל תשלו� דמי נסיעה שישול� לעובדי המציע

ע תל אביב והמרכזבאזור פ"ואינו כולל תשלו� דמי מחלה לעובדי המציע שישולמו

א"המצל"הוראת החשכ שי'ב לנספח עואינו כולל דמי הבראה .פ כל די�"שולמו

כנגד קבלת אישור מחלה ודמי הבראה ישולמו למציע הזוכה על ידי המשרד, דמי נסיעה.1.7

.רואה חשבו� על ביצוע התשלומי� בפועל

השכר שישול� על ידינו לעובד עבור שעת עבודה" ההצהרה הבאההמציע יחתו� על

מ אראה�ביו� חול רגיל לא יפחת הצעת המחיר והתחייבות למחיר"'בנספח

 עלות השכר. חגי�+ותק+יסודהכולל שכר.ובטבלת בעלי התפקידי�,"מינימלי

כל, למעביד לשעת עבודה לא תפחת, המרכיבי� המפורטי� בנספח התמחיריכולל

א . ובטבלת בעלי התפקידי�,"הצעת המחיר והתחייבות למחיר מינימלי"'ראה בנספח

דמי מחלה ותשלו�, תל אביב והמרכזבאזור חופשי חודשי, לא כולל תשלו� דמי נסיעה

ע .פ כל די�"דמי הבראה המשולמי�

מעיודגש כי .מ"תעריפי� אלו הינ� ללא

. יובהר כי על הספק לשל� לעובדיו עבור זמ� הפסקת הצהריי� שתינת� לה�
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התעריפי� בסעי% זה מעודכני� נכו� למועד פרסו� המכרז בעיתו� ויתעדכנו בעתיד

. בהתא� לתנאי ההצמדה שנקבעו במכרז זה

ה עובדי הספק יחתמו.א 1.8 ה,זוכהבכרטיס מגנטי שינפיק . זוכהוישא את הלוגו של

ה עיירכש השעו�,יחתמו בשעו� הנוכחות בכניסת� וביציאת� זוכהעובדי י"עצמאית

, תל אביב39ברחוב שדרות שאול המל("בית הדר דפנה"בבניי� יותק�והזוכה

י שלבקבעמיקו� ההתקנה .התחזוקה הארצי ממונההתא� להוראותיו והנחיותיו

.נוכחותהשעו� את הזוכה יתקי� על חשבונו

שע המשרד לזוכההתשלו� שישל�.ב וות העבודה שביצעיהא מכפלה של מספר

א( בהתא� להצעת המחיר במכרזלשעת עבודה כפול התערי" בפועלי�העובד .)'נספח

בהתא�( הבראה וימי מחלה, עבור נסיעותהמשרד לזוכה הוצאות ישל�בנוס"

התשלו� בעבור שעת עבודה שישל�.� בפועלכנגד ביצוע התשלומי)להוראות כל די�

הספק לכל אחד מעובדיו יהא בהתא� למרכיבי שעת שכר עבודה המפורטי� 

א כי. להל�'וח'בנספחי� על המציע לשל� לעובדיו את כל התנאי�,יודגש

ע ר"ע,די�כלפ"הסוציאליי� ל"הוראות חשכו לוונטיי�פ הסכמי� קיבוציי�

�בהתא� להעלאות בתעריפישלו� לעובד יעודכ�הת.המתעדכנות מפע� לפע�

פרקושישולמו לספק .2.6סעי2%כפי שנקבע בסעי% ההצמדה למכרז זה להל�

למ� המזמי� שומר לעצמו את הזכות להפחית.ג שלו� לזוכה במידהתהסכו� החודשי

עווהז פ ההנחיות"כה לא יעמוד בתנאי ההסכ� המצור" למכרז זה והשירות לא יהיה

בכפו" למת� זאת.מכרז זה ובהתא� להסכ� ולשביעות רצונו המלאה של המזמי�ב

.התראה מראש על ליקויי� במת� השירות שלא תוקנו בפרק זמ� סביר

ה, העבודה יודגש כי תנאי לתשלו� הוא שביעות רצו� המשרד מ�  תחזוקהשירותי

. למעשהשיבוצעו

להיער( השעה המבוקש המחירי� שיציי� המציע עבור 1.9 הוו את התמורה הסופית והמוחלטת

המשרד לא ישל� כל תשלו� נוס" שהוא. הזוכה בכל אחד מחודשי מת� השרות יהא זכאי

בכלל זה בי�,בי� ישירה ובי� עקיפה של הזוכה בקשר ע� מת� השירותי�� בגי� כל הוצאה

,חניוני�,בכלי הרכב,בכלי�,אד� בכוח,בציוד:צאותיו והשקעותיו של הזוכההיתר הו

השירותי� בהתא� במיסי� והיטלי� וכל שאר ההוצאות הכרוכות בביצוע,הוצאות נסיעה

. לדרישות מכרז זה

ב) ההצעה(–במסמ( התשובה 1.10 או, בנספחי�, מסמכי המכרזלמכרז זה לרבות בהסכ�

ו, החסרה, הוספה, לא יערו( המציע כל שינוי�בהצעת המחיר מציע. או הסתייגות/מחיקה

. הצעתו תיפסל בהתא� להוראות כל די�–ו( שינוי כאמורשיער

הינו בבעלות הבלעדית של המשרד והזוכה,עובדיו או מי מטעמו, בפני הזוכה מידע שייחש" 1.11

זהאינו רשאי להשתמ כל. או לפרסמו או לגלותו,ש במידע הזוכה יחתו� בעצמו ויחתי� את

זההב הצ,אי� מטעמו בהתקשרות נשוא מכרז בנוסח,הרה על שמירת סודיותעל כתב

ד .להל� בלבד' האמור שבנספח
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מבלי לפגוע בעבודת עובדי המשרד הנמצאי� בעת, הזוכה יספק את השירות באיכות מעולה 1.12

.השרות יותא� לצרכי המשרד המשתני�. מת� השרות במהל( עבודת� הסדירה

ה12תקופת ההתקשרות בי� המשרד לזוכה תהיה לתקופה של 1.13 חל מיו� החתימה על חודשי�

, מעת לעת,ות/ות נוספת/המשרד רשאי להארי( את ההתקשרות לתקופה. חוזה ההתקשרות

מש( זמ� כל תקופת, אול�.חודש בכל פע�12, חודש�12ל, על פי שיקול דעתו הבלעדי

כי. חודשי�60על יעלהלא, כולל תקופות ההארכה,ההתקשרות  הארכת ההתקשרות,יודגש

על פציהבמסגרת האו מותנית בכ( שהזוכהופי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד תעשה

ביחס, לתנאי הס" 13�12ימציא למשרד את התצהירי� והמסמכי� המפורטי� בסעיפי� 

היו לזוכה או לבעלי השליטה. לתקופה שממועד הגשת ההצעה למכרז ועד למועד ההארכה

ה מנויות בחוקי העבודה המפורטי� בו הרשעות או קנסות באחת או יותר מבי� העבירות

על מחויבהזוכה יהיה. כת ההתקשרותלא תמומש האופציה להאר, בהלי( זה להל� לחתו�

.הסכ� ההתקשרות כתנאי להתקשרות עימו בכל אחת מתקופות ההתקשרות עימו

או בכל תביעה הנובעת, סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאי� ולענייני� הנוגעי� למכרז זה 1.14

זהמהל א( ורק לבתי המשפט המוסמכי� בעיר ירושלי� בלבד,י( ניהול מכרז .תהיה מסורה

.כפופה להוראות חוק התקציב,שרותידי המשרד במסגרת ההתק�הזמנת השירות על 1.15

את יהיה לקבל, לרבות נותני השירות,על מטע� הזוכה בביצוע מת� השירותעל כל מי שיפ 1.16

. ר� תחילת פעילותו במת� השירותט,ט המשרד בכתב ומראש"אישור קב

קב, למשרד 1.17 שמורה הזכות,ט המשרד"באמצעות נציג המשרד לפי דרישתו או דרישת

ע מסוי�להורות על הפסקת מת� השירות באמצעות עובד  י המשרד כלא מתאי�"שנמצא

. לביצוע העבודה באתר המשרד

את, נספחיו מציע העומד בכל התנאי� המפורטי� במסגרת מכרז זה ולרבות 1.18 מוזמ� להציע

.הצעתו

:הצעות להציע בהזמנה הפעילויות ריכוז להל�

 שעה תארי- פעילות

 08.11.10 פרסו� המכרז)1

 10:00 15.11.10 כנס ספקי�)2

 12:00 22.11.10 מועד אחרו� לשאלות הבהרה)3

 25.11.10 מועד אחרו� למענה על שאלות הבהרה)4

 12:00 30.11.10 הצעות מועד אחרו� להגשת)5
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לפי, המשרד שומר לעצמו את הזכות לשנות את המועדי� שפורטו בטבלה לעיל•

.שיקול דעתו הבלעדי

הגדרות:2 פרק

: להל� מונחי� במסמ( זה

"הצעה". 2.1

.על כל נספחיו, מסמ( בכתב המהווה את תשובת המציע למסמ( זה

זה".2.2 /מסמ- ""מסמכי המכרז"" " קשה להצעההב/

.א� יערכו, הבהרות שיערכו בהמש(, חוברת המכרז על כל חלקיה לרבות שינויי�

"הזוכה"או"י�/י� זוכה/ספק" 2.3

זה/י� שהצעתו/מציע .� תקבע על ידי המשרד כהצעה הזוכה במכרז

"הלקוח או המזמי�"או"המשרד" 2.4

.יחידותיו השונות משרד המשפטי� על

"הנציג" 2.5

ג ע נכסי� ולוגיסטיקה,רכש�'אמנהל אג", ריידימר סמי י המשרד"או מי שיקבע

.רד רשאי להחלי" את הנציג בהודעה בכתבשהמ.מעת לעת

ל" הצמדה" 2.6 תכבהתא� ה",�"הוראת 7.17.3'מס,"תאמה בהתקשרויות שונותכללי

"רשכ יריעת" שירותי� לרכישת התקשרות.ככלי הצמדה בהתקשרויות שונות

� בהסכמי יוסכ� עליה� השיעורי� בתקרת,ריוק תוספת תשלו� במועדי תותא�

 כפי השכר תשומות מרכיב על תחול ההתאמה.קבמש השכירי� לכלל קיבוציי�

:להל� שיפורט

את רשמיה לפרסו� ובהתא��וער( השעה המבוקש יוצמד לשכר המינימ• המעדכ�

ולצו בהתא� להסכ� הקיבוצי לנושא מוסמ( גור�שלער( שכר המינימו� 

שר התמ .ת"הרחבה שיחת� על ידי

"ראיש הקש" 2.7

ל, מי שירכז מטע� הזוכה את מת� השירותי� ויהיה אחראי" נציג"יהווה כתובת

. למת� מענה מיידי לכל בעיה שתתעורר או צור( לכשיתעוררו
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ה" השירותי�" 2.8 " שירות"או

התשומות והתוצרי�, הדרישות מהספק, השירותי�, כמפורט במסמכי מכרז זה

מכרז זה מכ(, נשואי השירות נשוא מכרז זה יינת� בשתי. על כל הכרו( והנלווה

: קטגוריות

.שירות תקופתי.ב. שירות שוט".א

"הסכ�" 2.9

זההסכ� שייחת� בי� המשרד לזוכה .להל�' כפי הנוסח המצור" למסמ( זה כנספח

"נותני השירות" 2.10

.לרבות עובדיו והבאי� מטעמו והכול בכפו" לאישור המשרד, הספק הזוכה

"בעל שליטה" 2.11

.�1981א"התשמ,) רישוי(ק הבנקאות כמשמעותו בחו

"תצהיר בכתב" 2.12

א ב' כמשמעותו בסימ� .�1971א"התשל,)נוסח חדש(לפקודת הראיות' לפרק

הלהנמ:3קרפ

עיו� במסמכי המכרז 3.1

בכתובת מסמכי המכרז יפורסמו באתר האינטרנט של המשרד

www.justice.gov.il.

רכישת מסמכי המכרז 3.2

ס% להשתתפות במכרז .רכישת מסמכי המכרז הנה חובה ומהווה תנאי

. כרז תעשה עד למועד האחרו� להגשת ההצעהרכישת מסמכי המ

)3חמש מאות:במילי�(3 500נית� לרכוש את מסמכי המכרז באמצעות תשלו� בס(

מס משרד לזכות מסעבור0�19116�0 חשבו�'המשפטי� לחשבו� בנק הדואר 'מכרז

כל. על הקבלה ירש� שמו של הגו" מציע ההצעה. יודגש סכו� זה לא יוחזר, 47/10

בזהההרישיונות וכל, התעודות, האישורי�, כי�המסמ זה, יוצא הנדרשי� לצור( הלי(

.יהיו על שמו של גו" זה

הרוכש יצר" להצעתו העתק מהקבלה ששיל� עבור רכישת מסמכי המכרז וכ� יצר" על

:י� את הנתוני� הבאי�/י� נפרד/ד"

, מספר הטלפו�,חברה/ ש� איש הקשר בתאגיד, חברה/ ש� התאגיד, כתובתו, את שמו

מסירת. מספר הפקס וכתובת הדואר האלקטרוני שלצור( ההתקשרות ע� איש הקשר

.האמור לידי הנציג הינה באחריותו הבלעדית של המציעכל 
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הנציג 3.3

ע�, נציג המשרד האחראי למכרז זה ואשר אליו יש להפנות שאלות וברורי� בקשר

רחוב: כתובתו, נכסי� ולוגיסטיקה,רכש�'א מנהל אג", הינו מר סמי גריידי, המכרז

.ירושלי�,29די��אצאלח 

SemmiG@Justice.gov.il:כתובת דואר אלקטרוני

.ל בלבד"כל הפניות בגי� מכרז זה לנציג תעשנה בדוא

נוהל העברת שאלות ובירורי� 3.4

ע, העברת שאלות ובקשות הבהרה מהספקי� י המשרד יעשו"ומת� תשובות

:כדלקמ�

זהרשא 3.4.1 . שנכח בכנס הספקי�רק ספק,י להגיש שאלות ובירורי� בנוגע למכרז

בחלקה.ל שלו"מענו ואת כתובת הדוא, הפניות תכלולנה את ש� הספק השואל

המהותי תכלול הפנייה את זיהוי החלק והסעי" הרלוונטי שעורר את השאלה או 

א. בצורה בהירה ומלאה, את בקשת ההבהרה לו לא שאלה שלא תכלול פרטי�

.תקבל את התייחסות המשרד

עד למועד האחרו� הנקוב,ל של הנציג"פניות הספקי� יועברו לכתובת הדוא 3.4.2

באחריות המציע לוודא כי הנציג קיבל את השאלות. בטבלת המועדי� לעניי� זה

.שהועברו אליו

.יודגש כי המשרד אינו מחויב לענות או להתייחס לשאלות ולבקשות שיועברו אליו

לכל"תועבר בדוא, א� תהיינה, המשרד לפניות הספקי�תחסוהתיי 3.4.3 ל בלבד

נשלחה. ויעמדו בנוס" בכל דרישות ההלי( שנכחו בכנס ספקי� הספקי�

. המשרד היא תהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרזתהתייחסו

לברר ולהתעדכ� בשינויי� הנ 3.4.4 .ל"יודגש כי באחריות הספקי�

כנס ספקי� 3.5

� וכ� איכות ורמת השירותס ספקי� נשוא הלי( זה ייוצגו בי� היתר האתריבכנ 3.5.1

, יתקיי� במועד ובשעה המפורטי� בטבלת המועדי� לעיל הכנס. שתידרש

.ישיבותהבחדר,תל אביב39שדרות שאול המל('רח,במשרד המשפטי�

ועד סו% היא 3.5.2 ס% ההשתתפות בכנס הספקי� מתחילה חובה ומהווה תנאי

על, ספקי� שלא ישתתפו בכנס כאמור. השתתפות במכרזל הצעת� תיפסל

.הס%

ומסרו מידע כיצד, פרוטוקול כנס הספקי� יועבר לכל הספקי� שהשתתפו בכנס 3.5.3

.נית� ליצור עימ� קשר

מסירת ההצעות 3.6

 לאח'צרחוב, את ההצעות יש להכניס פיזית לתו( תיבת המכרזי� של המשרד 3.6.1

.קומה ראשונה, 138חדר, ירושלי�29די��א
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מס": עליה ירש�, ההצעות יימסרו במעטפה סגורה 3.6.2 .בלבד"47/10' מכרז פומבי

המועד האחרו� להכנסת ההצעות לתו( תיבת המכרזי� של המשרד הינו 3.6.3

.כמפורט בטבלת המועדי� לעיל

:בתו- המעטפה הסגורה תהיינה שתי מעטפות פנימיות 3.6.4

את מעטפה.א ,אנספח�הצעת המחירלבדמעמודי מסמכי המכרזכל אחת תכיל

.שתוכנס למעטפה נפרדת כמפורט להל�

א–מעטפה שנייה תכיל את הצעת המחיר.ב חתומה בחתימות, של המציע' נספח

, בלבד" הצעת מחיר", על גבי מעטפה זו יירש�. מלאות ומחייבות ובמקור

ה.מעטפה זו תצור" כשהיא סגורה . מחיר תוגש בשלושה עותקי� זהי�הצעת

על, המכרזעמודי מסמכיכלעל בסו" כל עמוד, בראשי תיבותהמציע יחתו� 3.6.5

).אות� יחזיר למשרד(שישלחו של המשרדתההתייחסוכל עמודי ועלההסכ�

א, יחד ע� זאת ,"מצבת כוח אד�"הפרוט אודות, הצעות המחיר–' נספח

ב .חתימה מלאה ומחייבתניסיו� הגו" המציע יחתמו

כי 3.6.6 על, טר� הכנסת המעטפה לתיבת המכרזי�,המציע יוודא תוחת� המעטפה

מרכז ועדת המכרזי� ובהיעדרו  ויוטבעו עליה שעהל"לשכת הסמנכנציגי"עידי

ועדת המכרזי� ובהיעדרו מנציג בנוס" יקבל המציע אישור ממרכז. ותארי(

ד בה הוכנסה ההצעה פיזית לתו( תיבת אודות התארי( והמועל"לשכת הסמנכ

.המכרזי�

לא, הצעה שתוכנס לתיבת המכרזי� לאחר המועד האחרו� להגשת ההצעות 3.6.7

.תובא לדיו� ותפסל על הס%

לדחות את המועד, לפי שיקול דעתו הבלעדי ומבלי לנמק זאת, המשרד רשאי 3.6.8

. האחרו� להגשת ההצעות

פיזית של ההצעה לתו( תיבת המכרזי� של המשרד לצור( מכרז זה רק הכנסה 3.6.9

כמפורט במסמכי המכרז וקבלת אישור ממרכז ועדת המכרזי� ובהיעדרו נציג 

א אודות המועד והשעה בה הוכנסה ההצעה נכסי� ולוגיסטיקה, רכש' אג"

.תיחשב כהגשת ההצעה, לתו( תיבת המכרזי�

או)E-mail( הצעה שתגיע בפקס או בדואר אלקטרוני:יודגש 3.6.10 או בדואר ישראל

ע"ע ה או בכל דר( אחרת שאינה הכנס,י הובלה מסחרית"י שירות שליחי� או

והשעהעד המועד של המשרד ההצעה לתו( תיבת המכרזי� פיזית של

עצ� משלוח ההצעה אינה מהווה. תיפסל על הס"� המפורטי� במסמכי ההלי(

בהלי(ת המכרזי� כמפורט לתיב אלא א� ההצעה הוכנסה, מסירה כשלעצמה

.זה

תנאי ס% 3.7

).תנאי� אלו הינ� בנוס% ליתר התנאי� שבמסמכי המכרז–יודגש(

:להל� עיקר תנאי הס"
על המציע לעמוד בכל התנאי� המפורטי� להל� וכ� לצר" את המסמכי� והאישורי�

.יודגש כי על כל האישורי� להיות רשומי� א( ורק על שמו של המציע. המבוקשי�

: יצורפו להצעה המסמכי� הבאי�, לרבות שותפות רשומה, היה המציע תאגיד.א

.תעודת רישו� תאגיד)א(

. פירוט שמותיה� של בעלי המניות בתאגיד ומספר זהות�)ב(
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. אופ� חלוקת המניות בתאגיד)ג(

. שמותיה� של הדירקטורי� בתאגיד ומספר זהות�)ד(

שמותיה� של כל השותפי�–פו להצעה יצור, היה המציע שותפות רשומה)ה(
.ומספר זהות�

עו,)לרבות שותפות רשומה(מציע שהינו תאגיד.ב כי"יצר" אישור של ד המאשר

.ההצעה נחתמה בחתימה מלאה ומחייבת של התאגיד

אכיפת ניהול חשבונות(המציע יצר" אישור לפי חוק עסקאות גופי� ציבוריי�.ג

. 1976–ו"התשל) ותשלו� חובות מס

.המציע יצר" תעודת עוסק מורשה.ד

ה, המציע יצר" ערבות אוטונומית.ה . בלבד' בנוסח האמור בנספח

. המציע ישתת" בכנס הספקי� מתחילתו ועד סופו.ו

י�/אישור" אימות ניסיו� קוד�"י� תחת הכותרת/י� נפרד/המציע יצר" בעמוד.ז

:י� כי הוא עומד בכל התנאי� שלהל�/המאמת, מרואה חשבו�

במהל( שלוש השני�, ציע הינו בעל ניסיו� קוד� של שנה לפחותהמ.1
 10,000 במת� שירותי תחזוקה למבני ציבור בהיק" של לפחות, האחרונות 
.ר לפחות"מ

כלי רכב מסחרי מזווד ע� כלי� וציוד לעבודות1לפחות, בבעלות המציע.2
.תחזוקה שונות וכ� להתקנה ותחזוקה של מערכות מיזוג אוויר

עובדי תחזוקה שהינ� עובדיו ולא עובדי25ות המציע עומדי� לפחותלרש.3
.אד�חחברת כו

המחזיק בתעודת(חשמלאי ראשי)1(המציע ג� מעסיק לפחות אחד.4
בר תוק" לעסוק בביצוע,ת"חשמלאי ראשי מטע� משרד התמ וכ� רישיו�

והנדסאי מיזוג, ע� ניסיו� של לפחות שנתיי�) עבודות חשמל לפי החוק
ע(אוויר  ).ת"י משרד התמ"המחזיק בתעודות הנדרשות והמונפקות

שני� בטיפול במערכות3נדרשת היכרות וניסיו� מקצועי של לפחות.5
הקירור והחימו� הדומות למערכות הקיימות בבנייני הדר דפנה ובסנגוריה 

צ, הציבורית ילרי� צנטרפוגלי� ע� מגדלי קירור בתפוקת קירור'המבוססת
. לצור( הקירור בקי1) לער((ו� קירורט 1500של 

ע ,י דודי חימו� בסולר"לצור( החימו� בחור" מסופקי� מי� חמי�
".נחשו�"ליחידות הקצה הכוללות מערכות טיפול באוויר ויחידות מפוח

כולל תחו�, המציע יצר% רשימה שמית של עובדיו.6
.4�ו3בהתא� לנדרש בסעיפי�,מומחיות�

עבור, ובתוק%מוכרות,מקצוע רשמיותתעודות המציע יצר%.7
.העובדי� המיועדי� למכרז זה

, נספחיו וההסכ� לרבות עמודי ההבהרות, המציע יצר" את כל מסמכי המכרז.ח

.כשה� חתומי� כנדרש במסמכי המכרז, בא� ישלחו

מידת שביעות רצו� הגו""י� תחת הכותרת/י� נפרד/המציע יפרט בעמוד.ט

.� שירותי תחזוקה בהיק" האמור במסמכי המכרזאת ניסיונו במת" המציע

הניסיו� יפורט עבור חמשת הלקוחות האחרוני� שלה� נת� המציע שרות

בשטח ובמספר העובדי� להיקפי� המבוקשי� במסמכי, בהיקפי� המקבילי�
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לפנות לגופי� אלה לצור( עריכת) א( לא חייב(יובהר כי המשרד רשאי. המכרז

.צו� מהמציעבחינת מידת שביעות הר

:בעניי� זה יפרט המציע את שלושת הפרמטרי� הבאי�

בכל אחד, ש� איש קשר ומספר הטלפו� שלו, כתובת�, שמות הגופי� .1
. מהגופי� לה� נת� המציע שירות נשוא הלי( זה

. תאריכי ההתקשרות של המציע ע� כל אחד מגופי� אלו .2

. בכל אחד מגופי� אלו, בהתא� לתקופות, פירוט השירות שנת� המציע.3

יובהר ויודגש כי בדיקת שביעות הרצו� תיער( על בסיס הנתוני� שיצורפו
. להצעה

, המציע יצר" שני תצהירי� בדבר קיו� אחר חובותיו בעניי� זכויות העובדי�.י

. כמפורט במסמכי המכרז

כמפורט, המציע יצר" אישור בדבר קיו� אחר חובותיו בעניי� זכויות העובדי�.יא

. מסמכי המכרזב

: שלו ושל בעלי השליטה בו כדלקמ�, המציע יצר" להצעתו תצהירי� בכתב.יב

צווי, בדבר קיו� חובותיו בעניי� שמירת זכויות עובדי� על פי דיני העבודה

ההרחבה וההסכמי� הקיבוציי� החלי� על המציע כמעסיק לצור( הספקת 

.השירותי�

בדבר"ההסדרה והאכיפה במשרד התמהמציע יצר" אישור מטע� מינהל.יג ת

ב השני� האחרונות שקדמו למועד האחרו� להגשת הצעה וקנסות�3הרשעות

נוהל קבלת. או היעדר�, בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרו� להגשת הצעה

ב חנספהאישור מפורט נוהל קבלת אישור בדבר הרשעות וקנסות בגי�"'ח

 7.11.3.1.ה'מס,"הפרת חוקי העבודה

.כי הנוסח המלא והמפורט של תנאי הס" מובא במכרז עצמו יובהר

:זכויות המשרד

זה.א .המשרד רשאי שלא לבחור בא" אחת מ� ההצעות שיוגשו במסגרת הלי(

זההמשרד רשאי לפצל את הזכייה בי� מספר.ב .זוכי� בהלי(

עת.ג .המשרד רשאי לבטל את ההלי( משיקוליו הוא בכל

מובהר כי בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בי� נוסח המודעה לבי�, למע� הסר ספק

. יגבר האמור במסמכי המכרז, מסמכי המכרז

:ההצעה הגשת בגי� ואישורי� התחייבויות 3.8

ערבות משתת% 3.8.1

, בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית, תו ערבות אוטונומיתהמציע יצר" להצע.א

, שברשותה רישיו� לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח

: יודגש).י�שקלאל" שי�חמי:במילי�(3 50,000בגובה, �1981א"התשמ

חברת, במידה והערבות היא של חברת ביטוח החתימה על האישור תהא של

.של סוכ� מטעמה הביטוח עצמה ולא
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בהתא�, המחירי� לצרכ� צמודה למדד, הערבות תהא לטובת משרד המשפטי�.ב

ה .בלבד, להל�' לנוסח המופיע בנספח

על.31.03.2011 הערבות תהא בתוק" עד ליו�.ג במקרה של הארכת תוק" ההצעה

.הערבות בהתא� יארי( המציע את תוק", ידי עור( המכרז

א.ד ת הערבות במקרה שההצעה שתתקבל כהצעה זוכההמשרד רשאי לחלט

או, והמציע לא יעמוד בהתחייבויותיו בהתא� להצעתו ולתנאי מסמ( זה

או סירוב של המציע למלא אחר הנדרש, במקרה של חזרתו של המציע מההצעה

זה, ממנו בגי� הזכייה של, או כל סטייה אחרת מהוראות מכרז או התנהגות

א לבמציע שלא בדר( המקובלת .ו שלא בתו�

לכל, לאחר תו� הליכי בדיקת המכרז ואישור תוצאותיו.ה תוחזר הערבות

י� תוחזר הערבות לאחר חתימתו/י� הזוכה/לספק. שלא זכו במכרז, הספקי�

כל, החלפת הערבות בערבות ביצוע להסכ�, על הסכ� ההתקשרות וצירו"

.המסמכי� הנדרשי� לצור( ההתקשרות

בד 3.8.2 :בר שמירה על זכויות עובדי�תצהירי�

:שלו ושל בעלי השליטה בו כדלקמ�, המציע יצר" להצעתו תצהירי� בכתב
בדבר קיו� חובותיו, המציע יצר" להצעתו תצהיר שלו ושל בעלי השליטה בו

צווי ההרחבה, בעניי� שמירת זכויות עובדי� על פי דיני עבודה העבודה

כ מעסיק לצור( הספקת וההסכמי� הקיבוציי� החלי� על המציע

ט ראה[השירותי�  תצהיר קיו� זכויות העובדי� על פי החיקוקי�–נספח

ששר �1969ט"התשכ, המפורטי� בתוספת השנייה לחוק בית הדי� לעבודה

חוק הביטוח הלאומי, התעשייה המסחר והתעסוקה ממונה על ביצוע�

הקיבוציי� ועל פי צווי ההרחבה וההסכמי� �1995ה"התשנ,]נוסח משולב[

 ].תחזוקההרלוונטיי� לענ" שירותי

:בתצהיר יפורט בי� היתר המידע הבא

של.ב.ההרשעות הפליליות של המציע.א ההרשעות הפליליות

ההרשעות הפליליות של חברות אחרות.ג. בעלי שליטה במציע

פסקי די� חלוטי�.ד).א� קיימות(בשליטת מי מבעלי השליטה 

הנכל הקנסות שהושתו.ה ל בגי� הפרה של חוקי"על כל

ההעבודה על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התעשיי

בשנתיי� האחרונות,)ת"התמ: להל�(המסחר והתעסוקה

.שקדמו למועד האחרו� להגשת ההצעות

:אישור בדבר שמירה על זכויות עובדי� 3.8.3

ת בדבר"המציע יצרף אישור מטעם מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ

ב השנים האחרונות שקדמו למועד האחרון להגשת הצעה וקנסות3- הרשעות

ה, בשנה האחרונה שקדמה למועד האחרון להגשת הצעה נוהל.עדרםיאו
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ב חקבלת האישור מפורט בד"' נספח בר הרשעות וקנסות בגין נוהל קבלת אישור

.7.11.3.1.ה'מס,"הפרת חוקי העבודה

:יודגש

ב.א השני� האחרונות�3במקרי� שבה� הורשעו המציע או מי מבעלי השליטה בו

שקדמו למועד האחרו� להגשת הצעות במכרז בעבֵרה פלילית אחת לפחות 

עלבהמפורטי�[הנוגעת לחוקי העבודה  פי תצהיר קיו� זכויות העובדי�

�1969ט"התשכ, החיקוקי� המפורטי� בתוספת השנייה לחוק בית הדי� לעבודה

חוק הביטוח הלאומי, ששר התעשייה המסחר והתעסוקה ממונה על ביצוע�

ועל פי צווי ההרחבה וההסכמי� הקיבוציי� �1995ה"התשנ,]נוסח משולב[

.תדחה ההצעה–]תחזוקההרלוונטיי� לענ" שירותי

סו המציע או מי מבעלי השליטה בו על ידי מינהל ההסדרה במקרי� שבה� נקנ.ב

עבֵרות על חוקי העבודה"והאכיפה במשרד התמ ת ביותר משני קנסות בגי�

ב[ תצהיר קיו� זכויות העובדי� על פי החיקוקי� המפורטי� המפורטי�

ששר התעשייה �1969ט"התשכ, בתוספת השנייה לחוק בית הדי� לעבודה

,]נוסח משולב[חוק הביטוח הלאומי, על ביצוע� המסחר והתעסוקה ממונה

ועל פי צווי ההרחבה וההסכמי� הקיבוציי� הרלוונטיי� לענ" �1995ה"התשנ

למועד האחרו� להגשת הצעות בשנה האחרונה שקדמה]תחזוקהשירותי

עבֵרה יימנו. תדחה ההצעה–במכרז מובהר בזאת כי כמה קנסות בגי� אותה

.כקנסות שוני�

ה.ג תהיה ועדת המכרזי� רשאית להחליטב לעיל�אאמור בסעיפי� למרות

א" א� התקיימו לגבייה  מטעמי� מיוחדי� שיירשמו שלא לדחות הצעה במכרז

בהחלטה תהיה הוועדה רשאית להתחשב. אחד התנאי� שצויינו לעיל

בהתנהלותו של המציע בדר( כלל בכל הקשור לשמירת זכויות עובדי� וכ� ביחס 

ילות של המציע שבשלה הורשע או נקנס בשל הפרת דיני העבודה שבי� היק" הפע

.לבי� היק" פעילותו הכולל

 3.8.3ועדת המכרזי� תפסול הצעה שעל פי הנספח התמחירי המפורט בסעי".ד

א עולה כי בקיו� ההתקשרות ייפגעו, להל�' ושיפורט על ידי המציע בנספח

לצור-.י� שיירשמוזכויות עובדי� זולת א� החליטה אחרת מטעמי� מיוחד

–בדיקת עמידת המציע באחוז הרווח אשר יבטיח עמידה בזכויות עובדי� 

המשרד מודיע בזאת כי לפני המועד האחרו� להגשת הצעות למכרז יכניס

ס% לבחינת הצעות המציעי�  הצעה אשר לא תבטיח את זכויות–אומד�

. תיפסל על הס%–העובדי� בהתא� לאומד� הס% האמור 

:תוק% ההצעה 3.8.4

ה כהצעה הזוכה של מציעי� שהצעת� לא נבחרת במענה לפנייההצעה המוגש.א

.מיו� התקשרות המשרד ע� הזוכה,יו� 120תהא בתוק"
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הנ, או לשנותה, המציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו.ב .ל"בתקופה

עד לחתימתו על הסכ� ההתקשרות.ג . ע� הזוכה הצעת הזוכה תהא בתוק"

תהא ג� היא בתוק" על לחתימתו של הסכ�, צעתו של המציע השני בתורה

.התקשרות ע� הזוכה

במכרז זכייה בגי� ואישורי� התחייבויות 3.9

הסכ� התקשרות 3.9.1

ע.א יחתו� בחתימה,י המשרד להתקשר עמו"ספק שהצעתו נתקבלה ואשר יוזמ�

ידי. להל�'זמלאה ומחייבת על החוזה בנוסח המופיע בנספח  החוזה ייחת� על

. ימי� מיו� שהודיע לו המשרד כי זכה במכרז10המציע הזוכה תו( 

בס.ב )א(ק"לא העביר הספק הזוכה את ההסכ� למשרד כשהוא חתו� כאמור

פי, לבטל את זכייתו)א( לא חייב( יהא המשרד רשאי, לעיל ולהתקשר על

במ, מכרז זה זאת מבלי לגרוע, קו� הבא אחריוע� המציע הבא שהצעתו דורגה

שקיבל את הניקוד הגבוה ביותר מציעהמזכות המשרד לנהל משא ומת� ע� 

. הבא אחריו

שהצעתו נתקבלה כדי לית� תוק",הר בזאת כי אי� בהודעת המשרד למציעמוב.ג

ידי� להתקשרות ביניה� וכי ההתקשרות תכנס לתוק" רק בחתימת ההסכ� על

מילוי כל ההתחייבויות החלות על הזוכה לרבות הגשת ובנוס", כל הצדדי�

להל� וצירו" כל האישורי� והמסמכי� הנדרשי� 3.9.2הערבות כאמור בסעי" 

. לצור( ההתקשרות

ערבות ביצוע 3.9.2

ו חתימת במעמד.בלבדלהל�' נוסח ערבות הביצוע יהא בנוסח המפורט בנספח

ערבות, כתנאי להתקשרות עמו,דיגיש הזוכה במכרז למשר, הסכ� ההתקשרות

ביצוע אוטונומית בלתי מותנית צמודה למדד המחירי� לצרכ� הידוע ביו� 

של, חתימת ההסכ� ש מאה: במילי�(0 100,000בגובה הערבות ). קלי�אל%

מיו�,בתוק" למש( שנה אחת ושלושה חודשי�, תהא לטובת משרד המשפטי�

זו.ות הזוכה לפי המכרזלהבטחת קיו� כל התחייבוי, חתימת ההסכ� ערבות

ותהא תקפה,למש- תקופת ההתקשרות, תואר- בכל פע� שיואר- ההסכ�

. מתו� תוק% ההסכ�נוספי� של שלושה חודשי� בכל הארכה לתקופה

המשרד יהא רשאי לחלט את הערבות לצור( גביית פיצויי� המגיעי� למשרד

ר המגיע לממשלה עקב הפרת ההסכ� על ידי הספק או לצור( כל תשלו� אח

.להסכ� ההתקשרות17והכול כמפורט בסעי", מהספק

העבודה בדיני עמידה 3.9.3

מרו,שבכל עת שיידרהקבל� ימציא למשרד בכלח לפיו הוא עומד"אישור

ח העבודה דיניהחלי� עליו לפי החובות והתשלומי� הסכ�בו להל�' שבנספח

ומתקני מטעמו המוצבי� באתרי ההתקשרות כלפי העובדי� נותני השירותי�

על, המשרד .חשבו��ידי רואה�חתו� בידי מורשה חתימה מטע� המציע ומאושר
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ח ' הקבל� ישל� לעובדיו בהתא� להוראות כל די� והסכ� ולרבות הוראת נספח

מצ. להל� וכפי שתעודכ� מעת לעת כ"ההוראה חב למכרז זה ומהווה חלק'נספח

.בלתי נפרד ממסמכי מכרז זה

אחריות כוללת 3.9.4

מצהיר ומאשר כי ההצעה המוגשת על ידו היא שלמה ומוצעת כיחידה המציע

אינטגרטיבית ותפעולית אחת וכי כל השירותי� המתבקשי� במפרט מוצעי� 

. בהצעתו בשלמות� כולל רמת השירות שנדרשה לשירותי� אלה

ביטוח 3.9.5

ב .הסכ� ההתקשרותהגדרות תכולת הביטוח ותנאיו הינה כמפורט

על הספק הזוכה להמציא למשרד כתנאי מוקד� לחתימתו על הסכ�

המאשר שפוליסות הביטוח שבידי, מכתב מחברת הביטוח שלו, ההתקשרות

את, הספק .כל דרישות הביטוח כמפורט בהסכ� מכסות

, המשרד רשאי לדרוש ולקבל העתק מאושר של כל פוליסה רלבנטית מדי פע�

ימי עבודה מיו�3יר לגור� הדורש זאת את הפוליסות תו( והספק הזוכה יעב

.הדרישה

עובדי הזוכה 3.9.6

הזוכה יעביר למשרד נתוני� אודות כל עובדיו שיתנו שירות למשרד נשוא הלי(

.זה

המשרד זכויות 3.10

הכול בהתא� לצורכי המשרד, להתקשר ע� מי מהזוכי� מחויבהמשרד אינו 3.10.1

המשרד מודיע בזאת כי במידה והצעות המציעי�.למגבלות התקציבובהתא� 

המשרד רשאי לפסול את הצעות המציעי�, יחרגו מתקציב המשרד לפעולה

.למכרז

לקבל את ההצעה הזולה ביותר או הצעה שלמה או חלקי� מחויבהמשרד אינו 3.10.2

של. מהצעה .המשרד כל הכרעה בנושא זה או אחר נתונה לשיקול דעתו הבלעדי

של, המשרד רשאי לחתו� על הסכ� חלקי 3.10.3 בי� השאר על מנת לבחו� את יכולתו

. הספק לבצע את השירות

המשרד רשאי לפצל הלי( זה כפי שימצא לנכו� ובכל פיצול שהוא לרבות ביטול 3.10.4

המשרד רשאי לפצל את הזכייה בי� מציעי�.חלקי� ולפי שיקול דעתו הבלעדי

. שוני�

המשרד רשאי לפסול הצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת מחירה לעומת מהות 3.10.5

הבקשה להצעות ותנאיה או בשל חוסר התייחסות כנדרש של המציע לסעי" 

.מסעיפי מסמ( זה שלדעת המשרד מונעת הערכת ההצעה כדבעי

המשרד רשאי במהל( הבדיקה וההערכה לפנות לספק המציע כדי לקבל 3.10.6

תו או כדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר וזאת בכפו" הבהרות להצע

והתקנות שהותקנו לפיו,�1993ג"התשנ, לקבוע בחוק חובת המכרזי�

.והפסיקה
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שיפורי� או תיקוני�, המשרד מוסמ( לבוא בדברי� ע� הספק הזוכה לשינויי� 3.10.7

.בהצעתו

לצ 3.10.8 את בבקשה להצעות המשרד רשאי לבטל את הבקשה לקבלת הצעות או

ללא מת�.כל הודעה מוקדמת ללא, חדשות וזאת על פי החלטתו הבלעדית

. הסברי� לספק או לכל גור� אחר

מסירת השרות בשלמותו או בחלקו מותנית בתקציב המאושר, למע� הסר ספק 3.10.9

. לפי חוק התקציב לכל שנת תקציב רלוונטית

ע�א, ול על הס" מציעהמשרד שומר לעצמו את הזכות לפס 3.10.10 שר עבד בעבר

בלוחות ע� גור� ממשלתי אחר כספק ציוד או שירותי� ולא עמד המשרד או 

או שקיימת לגביו חוות דעת, בסטנדרטי� של השירות הנדרשהזמני� או 

זה. שלילית בכתב על טיב העבודה שסיפק תינת� לספק המציע זכות, במקרה

ד, טיעו� בכתב או בעל פה לפני מת�, הבלעדי של המשרדועתלפי שיקול

.ההחלטה הסופית

אשר יתגלה כי כלל,המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הס" מציע 3.10.11

ש .קרי או מטעהבהצעתו מידע

הדרכה או הוראה שניתנו או יינתנו על ידי נציגי המשרד דינ� כדי�, כל הנחיה 3.10.12

מעביד ע� הספק/ליצור כל יחסי עובד הנחיית המזמי� בלבד ולא יהיה בה� כדי

.או ע� עובדיו

הדרכה 3.10.13 כל, הנחיה או הוראה שתינת�, כל לא תשחרר את הספק הזוכה ממילוי

.התחייבויותיו שבהתא� למכרז זה ולפי ההסכ� שייחת�

.י�/י� מסוי�/נותני שירות/למשרד זכות לסרב לקבל שירות מנות� 3.10.14

שלגביו או שלגבי בעלי משרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הס" מציעה 3.10.15

ח ביקורת של אחד ממשרדי"השליטה בו קיימת חוות דעת שלילית בכתב או דו

הממשלה אית� התקשר המציע בהסכ� התקשרות במהל( שלוש השני�

על ידו בהתקשרות ע� משרדי שעניינ� זכויות העובדי� שהועסקו,האחרונות

.ההממשל

.להקטי� את רכישת השירות/ המשרד שומר לעצמו את הזכות להגביל 3.10.16

ההצעה ועל המפרט על בעלות 3.11

קנ 3.11.1 ינו הרוחני של המשרד אשר מועבר לספק לצור( הגשת הצעהימפרט זה הינו

.אי� לעשות בו שימוש שאינו לצור( הכנת ההצעה. בלבד

ר) ההצעה(מסמ( התשובה 3.11.2 למשרד תהא האפשרות. כושו של המציעהוא

.להשתמש בהצעה ובמידע האמור בה לכל צור( הקשור בפעילותו

והערכת� ההצעות בדיקת 3.12

:המידה אמות

של נת�יי–זהז רכיב האיכות במכרל .10%משקל

.90%של משקלינת�ירכיב המחירל
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 ההלי( ולרבות תנאיבשלב ראשו� תיבדקנה ההצעות א� עמדו בכל דרישות 3.12.1

.צורפו לתוכ� כל המסמכי� והתעודות והאישורי� הנדרשי� והא� הס"

. שיעמדו בתנאי� אלו יעברו לשלב השנירק הצעות

ציו� האיכות לכל אחת. בשלב השני ינוקדו ההצעות שעברו את השלב הראשו� 3.12.2

ויינת� בהתא� לציו� שיקבלו, הצעותמה במידת ההצעות בבחינת הניסיו�

.שביעות הרצו� מחמשת הלקוחות האחרוני� של המציעי� כמפורט לעיל

א שני�העימ� עבד המציע בשלוש נשי קשרעל המציע לצר" להצעתו רשימת

ע. האחרונות בהיק" דומה להיק" מכרז זה פ שיקול"המשרד יפנה לאנשי הקשר

.דעתו במטרה לקבל חוות דעת על שביעות רצו� מעבודה ע� המציע

כ- בסעי% האיכותיקוד הנ :יתחלק

המציע יצר"–שביעות רצו� מאופ� ביצוע התקשרויות קודמות אצל לקוחות קודמי�.א

המפרטת אנשי קשר וטלפוני� ליצירת קשר עמ�, להצעתו רשימלקוחות ממליצי�

יאהמפורט על פי  זה' בנספח . המצור" למכרז

לש.ב ני ממליצי� מתו( הרשימה המשרד יהא רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לפנות

לש� קבלת פרטי� אודות השירות, לגורמי� אחרי� שקיבלו שירותי� מהמציע, וכ�

יא–שקיבלו ושביעות רצונ� ממנו  .'כאמור בנספח

עד"ובסה,בהתא� לשיקול דעת המשרד, 10% לכל המלצה חיובית יינתנו עד כ

זה 20% למקסימו� של . לסעי"

שביעות הרצו� מהאופ� בו ביצע המציע התקשרויות קודמות המשרד יתחשב במידת.ג

ו "להל�(או כל גור� אחר/ע� המשרד .לטוב ולרע") התקשרויות קודמות:

המשרד יהא רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לפנות לשני ממליצי� מתו( הרשימה.ד

לש� קבלת פרטי� אודות זמינות, לגורמי� אחרי� שקיבלו שירותי� מהמציע, וכ�

יב–ק לצור( ביצוע השירותי� אות� מציע הספקהספ .'כאמור בנספח

עד"ובסה, בהתא� לשיקול דעת המשרד, 10%לכל המלצה חיובית יינתנו עד כ

זה 20%למקסימו� של . לסעי"

כ(.ה זה: ניסיו� המציע ינוקד למציע בעל ניסיו� בעבודה בהיקפי� דומי� לנשוא מכרז

בגי� כל שנת ניסיו� בעבודה בהיקפי� דומי� 10% יינתנו בשלוש שני� האחרונות

של–או גדולי� יותר, כמפורט לעיל, לנשוא מכרז זה , דהיינו� 30%עד למקסימו�

למציע בעל שלוש שנות ניסיו� בהיקפי� דומי� לנשוא מכרז זה יינת� הניקוד

יג 30%המקסימלי של  .'וראה לעניי� זה נספח

עבור יקבל אחוז נוס" מעל לשלש שני�–קפי� דומי� מציע בעל ניסיו� בעבודה בהי.ו

עד לסה לו, דהיינו. �10%כ"כל שנה נוספת את13מציע אשר יש שנות ניסיו� יקבל

יד 10%הניקוד המקסימלי של  .'וראה לעניי� זה נספח

של.ז ועדת המכרזי� תהיה רשאית להתחשב באמת מידה לבדיקת הצעה בהתנהלותו

. זכויות עובדי� לשמירת המציע בנוגע



19

או דוח ביקורת,קיומה של חוות דעת שלילית בכתבלעניי� זה תילקח בחשבו� ג� 

השני� שקדמו שלושמאת משרד שאיתו התקשר המציע במהל(, שלילי בעניי� זה

לרבות פסקי די�,בנוגע לשמירה על זכויות עובדי�,הצעותהלמועד האחרו� להגשת 

מ. חלוטי� .20%ידה זו משקל אמת

מציע אשר לא יהיו לו הרשעות קודמות או חוות דעת שלילית בכתב או דוח ביקורת

.20%יקבל את מלוא–שלילי בעניי� זה 

מ� הניקוד באמות המידה של האיכות תפסל והדיו�)אחוז( 75%הצעה שלא תקבל.ח

אמות המידה של האיכות ינוקדו באופ� שההצעה המיטבית תקבל. ימש-יבה לא 

ה זותניקוד ושאר ההצעות ינוקדו פרופורציונאליאת מלוא .בהתא� להצעה

בגי� המחיר) נקודות אפשריות 100מתו((בשלב השלישי יינתנו ציוני� בנקודות 3.12.3

ע של"שנית� .ומעלה 75%י המציע לכל ההצעות שצברו בשלב השני ציו�

: רכיב המחיר במכרז זה יחושב באופ� הבא

.10%ה עבור מחירו� החלפי� ומרכיב הצע 90%�מרכיב ער- השעה המבוקש

ע ב"הצעת המחיר לצור( בחינת אמת המידה של המחיר תהא נספחפ המבוקש

.להל�'א

:אופ� הניקוד לעניי� המחיר יהיה כדלקמ� 3.12.4

תקבל את מלוא הניקוד והיתר עבודהעבור שעת ההצעה הזולה ביותר)א(

הצעת.לה ביותרייקבע באופ� יחסי של היות� יקרות אל מול ההצעה הזו

וליתר ההצעות, נקודות90של מקסימלי המחיר הנמוכה ביותר תקבל ציו� 

נוסחת החישוב לכל מרכיב.יינת� ציו� באופ� יחסי להצעה הנמוכה ביותר

.90היא הנמוכה ביותר תזכה בציו�P(i)בה העלותiההצעה: כדלקמ�תהא 

.N=90*P(i)/P(j): שיחושב בצורה הבאהNתזכה בציו�jכל הצעה אחרת

ההצעה הזולה ביותר עבור מחירו� החלפי� תקבל את מלוא הניקוד והיתר)ב(

הצעת.ייקבע באופ� יחסי של היות� יקרות אל מול ההצעה הזולה ביותר

וליתר ההצעות, נקודות10של מקסימלי המחיר הנמוכה ביותר תקבל ציו� 

ת החישוב לכל מרכיב נוסח.יינת� ציו� באופ� יחסי להצעה הנמוכה ביותר

כל הצעה10היא הנמוכה ביותר תזכה בציו�P(i)בה העלותiתהא ההצעה

.N=10*P(i)/P(j): שיחושב בצורה הבאהNתזכה בציו�jאחרת 

לבי� ציו� העלות',ב�בשלב הרביעי יעשה שקלול בי� ציו� האיכות שנית� בשלב 3.12.5

של',ג�שנית� בשלב  ער( השעה, �10%רכיב האיכותמ: בהתא� ליחס ומרכיב

יהווה את ציו�, הסכו� שיתקבל מחיבור ציו� האיכות והמחיר. �90%המבוקש 

. ההצעה

התמורה הכספית ודרכי תשלו� 3.13

תשול� לזוכה בהתא� לער( שעת שירותי התחזוקהעבור התמורה הכספית 3.13.1

אעבודה המבוקש  מע,הצעת המחיר' בנספח כפול מספר כחוקמ"בתוספת
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צע לשביעות רצונו השעות שבוצעו ואשר נית� בגינ� אישור הנציג כי השירות בו

. המלאה

ל� לפי מחירו� תשו האוויר חלפי� למערכות מיזוגהתמורה הכספית עבור 3.13.2

.בהצעת המחיר של הזוכההשנקבעלאחר ההנחה החלפי� 

 סוגומ�כלמטיפול עבור:ישול�התשלו� עבור מת� שעת שרות אחת:יודגש 3.13.3

שבעבור�,טיפולשל עבור כל סוג, שעות העבודה המקסימליות.שהוא

לא יעברו את ס- השעות המפורטות לכל סוג טיפול בנספח, ישל� המשרד

.למסמכי המכרז'ג

א.א  תקבע בהתא�, לעיל' התמורה עבור חלפי� שאינ� כלולי� בנספח

.הצעות מחיר שיעביר הזוכה לבחינתו להחלטת הנציג על בסיס

 הנציג רשאי, בגי� אי שביעות רצו� מהשירות או קבלת שירות חלקי: יודגש 3.13.4

 של הנציג הינהוהחלטת.3.13.1להפחית את הסכו� לתשלו� מהנאמר בסעי"

.בתיסופית ומחי

העבודה ושיטת השירות:4רקפ

מכרז זה וההסכ� השירו, בי� היתר, בפרק זה יוגדרו ויפורטו ת ושיטת העבודה נשוא

ז וע'שייחת� ע� הזוכה נספח .'גבנספח מערכות המיזוג אווירפ מפרט"להל�

מכרז זה 4.1 זה, כמפורט במסמכי הינ� הדרישות,")השרות"–להל�( השירותי� נשוא מכרז

זה.התשומות והתוצרי� על כל הכרו( והנלווה מכ(, מהספק �יינתהשירות נשוא מכרז

: באתרי� בשתי קטגוריות

 "). שירות שוט%"–להל�(יומי שוט" תחזוקהשירותי.א

שינתנו פעמיי�,")שירות תקופתי"–להל�(תתקופתימונעת תחזוקהשירותי.ב

ה�. חודשי התקשרות12במהל( תקופה של  יובהר השרות התקופתי הינו במצטבר

משמעות הדבר שיתכ�. וט"ביחס לשרות התקופתי עצמו וה� ביחס לשרות הש

החלטתו לפיהכל, ג� שירות תקופתי בנוס" לשרות השוט"�שבחודש מסוי� יינת

.התחזוקה הארצי ממונהשל 

 השרות התקופתי יהיו בהתא� להוראות�המועדי� ולוחות הזמני� שבה� יינת

. הנציג

� ישורי� מתאימיכיהא אד� בעל ") איש הקשר"�להל�(מטע� החברה איש הקשר 4.2

לנציג המשרד ויית� מענה מיידי" כתובת"יהווה ניסיו� בתחומי� נשוא מכרז זה אשרו

.איש הקשר יהיה חבר בהנהלת החברה.לכל בעיה או צור( שיתעוררו לכשיתעוררו

השירות השוט" 4.3

:השירות השוט" יכלול בי� היתר את ביצוע כל המטלות הבאות.4.3.1

סת אינסטלציהתיקוני או החלפת אסלות,ימות בצנרתכולל פתיחת עקב שבר

החלפת,החלפת או תיקו� מיכלי הדחה,החלפת מושבי אסלה,חוסר תקינות
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פתיחה וניקוי סתימות,פתיחה וניקוי סתימות בסיפוני הכיורי�,"טי�'מנג"

,תיקו� ברזי�/החלפה,תיקו� כיורי�/החלפה,בקווי� ובקופסאות ביקורת

טיפול ותיקו� במתקני המי�,ות תלויותהחלפה של משתנ/תיקו�/טיפול

עד,ואינסטלציה מרכזית של6החלפת צנרת מי� וביוב באור( של מטר ובקוטר

כל,קירות/אריחי�/כולל פירוק והתקנה של מרצפות) צול('אינ21עד  וכ�

זו/טיפול החלפת טבעות,החלפת נתיכי�� חשמל. תיקו� הנמצא תחת קטגוריה

זר�/טיפול/ניקוי, וטיפול במגעי חשמל ניקוי,גומי מבודדות תיקו� במפסקי

החלפת,החלפת נורות תאורה,תיקוני חיווט בלוחות חשמל,ראשיי� ומשניי�

חיזוק גופי,החלפת נורות ליבו�,החלפת משנקי� לגופי תאורה,טנורות פלורוצנ

תיקו� שקעי כוח ומאור,החלפת כבלי חשמל לתאורה וכוח,תאורה ומנורות

התקנת נקודות,תיקו� והחלפת אוטומטי� בחדרי מדרגות,ל מפסקי זר�כול

תיקו� הנמצא תחת/וכ� כל טיפול, חשמל חדשות כולל שקעי� מפסקי� וכבלי�

האוויר בדיקה תיקו� ותחזוקה שוטפת של מערכות מיזוג– מיזוג.קטגוריה זו

ג פירוק/העתקת/התקנת כולל, ביחידות השונות של המשרד' המפורטות בנספח

כל, מפסקי� וכדומה, צנרת, קבלי�, מדח", פיקוד, החלפת מדחס, מזג� וכ�

זו/טיפול  המערכות הקיימות ביחידות המשרד.תיקו� הנמצא תחת קטגוריה

טו� 1300ילרי� צנטרפוגלי� המפיקי�'וצ, מכילי� מגדלי קירור)הדר דפנה(

ע.קירור י"בחור" מתבצע החימו� די דודי סולרי מי� חמי� המסופקי� על

. ויחידות מפוח נחשו�, ליחידות קצה שכוללות יחידות פיזור אוויר,ומשאבות

צ טו� 160ילרי� מקוררי אוויר המספקי�'בבניי� הסנגוריה הציבורית קיימי�

החימו� מתבצע על ידי גופי חימו� המחממי� את המי� המסופק,קירור

ב, ליחידות הקצה ביחידת.חדרי� שוני�ובנוס" קיימי� מזגני� מפוצלי�

והשניה,כוחות סוס10אחת,קיימות שתי יחידות קירור מרכזיותהטאבו בחולו� 

ו– זיגוג.טו� קירור30מפיקה  ה/תיקו� חלונות או החלפה של כל זכוכיות

זו/וכ� כל טיפול,הדלתות והמעברי� – פירזול. תיקו� הנמצא תחת קטגוריה

ו ח/תיקו� והחלפת מנעולי� בדלתות ו,לונותאו או החלפת ידיות/תיקו�

,לדלתות רגילות ורבי זרועות" צילינדרי�"החלפת,החלפת רוזטות,דלתותב

כל,�תיקו� והחלפת סגרי� למיניה,החלפה והתקנת עוצרי דלתות וכ�

זו/טיפול ו– ריצו%. תיקו� הנמצא תחת קטגוריה או/תיקוני� והחלפת מרצפות

הדבקה והתקנת שיפולי/תיקו�,)ר"מ5עד(שחוקי�/אריחי� שבורי�

תיקו� הנמצא תחת/וכ� כל טיפול,תיקוני שבר בגרמי מדרגות,)פנלי�(קירות

וצ,חלונות. קטגוריה זו ניקוי מובילי�,הידוק מסגרות– לוני�אוילונות

החלפת כבלי� של וילונות,החלפת גומיות ופסי שערות בחיבורי�,ומסילות

וי,לוני�אוצ וצתיקו� והחלפת של, תיקו�,לוני�אלונות ניקוי והחלפת מסילות

תיקו� והחלפת תריסי גלילה כולל,תיקו� נקודות קשירה והידוק,חלונות

תיקו�/וכ� כל טיפול,החלפת רצועות לתריסי הגלילה,החלפת שלבי� שבורי�

,תיקוני� והתאמות דלתות ומשקופי�– נגרות. הנמצא תחת קטגוריה זו

תיקו� הנמצא תחת קטגוריה/וכ� כל טיפול,ארונות וכדומה,כסאות,שולחנות

תיקוני צביעה כולל צביעת,תיקוני טיח וסדקי� בהתא� לצור(– טיח. זו
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זו/וכ� כל טיפול,קירות ותקרות תיקוני– איטו�. תיקו� הנמצא תחת קטגוריה

או,חדירות מי� מגגות וחלונות המבנה כולל תיקו� סדקי� ובנוס" כל טיפול

זות תחזוקת� מערכות חשמל לסוגיה�/תיקוני ציוד,יקו� הנמצא תחת קטגוריה

תיקו�,טיפולי� ותיקוני� נדרשי� כולל,הגנרטור בסנגוריה הציבורית

וכו,תיקו� ציוד טכני,מכשירי� חשמליי� וכ� מילוי כל דרישה ', אביזרי�

ע תחזוקהל עב. התחזוקה הארצי ממונהי"שתתבקש ודת לעיתי� נדרשת ג�

ריהוט או כל חומר אחר שיעלה כבקשה,של ציוד) מוגבלת מאוד(סבלות

.מהממונה התחזוקה הארצי

עיהשרות השוט" המפורט לעיל: יודגש .י הזוכה מדי יו� ביומו"ינת�

שלהפעמיי� במהל( לפחות שינת�תהתקופתיהתחזוקה המונעת שירות 4.4 12 התקשרות

:המטלות הבאותחודשי� יכלול בי� היתר את ביצוע כל

תיקו�,)אקוסטיות(יישור והחלפת אריחי� של תקרות ביניי�,ת חדרי� ומסדרונותצביע

,ניקוי פני� גופי תאורה,תיקו� ואיטו� חדירות מי�,ריהוט ומחיצות בשטחי� פתוחי�

של,טיפול באיטו� המבני�,וגגות ניקוי מונע של מרזבי� וניקוי מונע מחסומי סיפוני�

ניקוי וטיפול,טיפול ושימו� פרזול ועבודות הכנה לקראת הקי1 ולקראת החור",כיורי�

במ,בלוחות חשמל ראשיי� ומשניי� ניקוי,חי� ראשיי� ומשניי�בטניקוי וטיפול

ל,טיפול מונע במזגני�, מפוצלי� מסנני� במזגני�  תחזוקהוכ� מילוי כל דרישה

ע .זההנובעת משרות הארצי ממונה התחזוקהי"שתתבקש

י העבודההכלי� והחומר, הזוכה יקבל את אישור המשרד בכתב ומראש לכל הציוד: יודגש

 כליכלאת, חשבונו ועל בבניי� ויחזיק ירכוש זוכהה.שיינתנו על ידו במהל( השירות

 בטיחות ואביזרי הבדיקה,המדידה כשירימ,)הכלי ש� ליד אחרת צוי� א� אלא(העבודה

 כלי כל.האחזקהיעובד עבור,זה הסכ� ביצוע לצור( והדרושי� העבודה לביצוע הנדרשי�

 העבודה כלי.ידה-על ויתוחזקו החברה רכוש יהיו החלקי�ו הבדיקה מכשירי,העבודה

 תפנה ההסכ� תקופת בתו�.המחייבות הבטיחות דרישות על ויענו,עת בכל תקיני� יהיו

 מקצועיי� כלי� כוללי� ודההעב כלי.מהאתר העבודה כלי כל את אחריותה על החברה

.כנדרש העבודה כלי את תבטח החברה.וניהוליי�

ע, הציוד 4.4.1 י הזוכה יהיו באיכות מעולה ולשביעות רצונו"הכלי� והחומרי� שיסופקו

יודגש ג� כל החלפה של האמור טעונה את אישור המשרד בכתב.המלאה של המשרד

.מראש

ויענה על כל דרישות כה ועל חשבונו הבלעדיעל ידי הזו בלעדית�יינתהשירות המוצע 4.5

מכרז זה לרבות כל האמור בנספחיו תו( שמירה דווקנית והקפדה על עקרונות של 

.מקצועיות וסדר, יסודיות, בטיחות, סודיות, אמינות
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תיקו� תקלות 4.6

.מיידית ויטופלו הספק משימות שאר פני על בעדיפות יהיו התקלות תיקו� עבודות.א

 המתוכנ� את לספק והמתקני� המבנה ביכולת הפוגע אירועלכ יחשב כתקלה

 או\ו לסביבה נזק לגרו� העלול או\ו ובטיחותית רציפה,תקינה בצורה מה�

 לקשיי� לגרו� עלול התקלה תיקו� בה� במקרי�.אסתטי או\ו פיזי פג� המהווה

ממונה ע� העובדי� פעולת תתוא�,המשתמשי� של בעבודת� ולהפרעות

. העבודה שעות לאחר הפעולה תתבצע הצור( ולפיאב הבית/ציהאר התחזוקה

, העובדי� יטפלו בתיקו� מיידית ע� גילויה ברציפות–זמ� מוקצב לתיקו� תקלה.ב

דבכל. עד לתיקו� מושל� של התקלה עות לגבי דחיפות תיקו� מקרה של חילוקי

ק, מומחי הספק/תיקו� המצרי( הגעת עובדי. תקבע דעת המשרד, התקלה בלני או

:משנה מטעמו יתבצע לפי לוח הזמני� הבא 

 ציוד השבתת או,אזור השבתת או מערכת השבתת כגו� דחופה תקלה לתיקו�

 צוות יגיע,בטיחותית תקלה או,וכדומה תקשורת,מחשוב מערכות כדוגמת חיוני

 כל ידי על התקלה על ההודעה מסירת מעתשעה1עד בפרק זמ� של למקו� הסיוע

 לתיקונה עד או התקלה לתיקו� עד המקו� את יעזוב לא הצוות.ואשה אד�

 כאמור זמני תיקו� של במקרה.הישנותה מניעת את להבטיח נית� א�,הזמני

ובכל,לכ( הדרוש השלמת כל לאחר הנית� ככל מהר הקבוע התיקו� יבוצע

.שעות24 תו( מאשר יאוחר לא מקרה

חוסר יכולת נעילת דלת הכניסה:לתיקו� תקלה בדחיפות בנונית כגו�

יגיע צוות הגיבוי, זכוכית שבורה שאינה מהווה סיכו� בטיחותי וכדומה, לבניי� 

עד  .ובכל מקרה התיקו� יתבצע באותו יו�, שעות3בפרק זמ� של

 על ההודעה מרגע שעות24 בפרק זמ� של עד יתבצע דחיפות בה שאי� תקלה תיקו�

.התקלה

 על החלפתו או/ו לבני� מחו1 אל תיקונו לצור( חלק הוצאתתהמחייב תקלה תיקו�

פיע יתבצע,חילו" חלקי במלאי שאי� חלק ידי :הבא זמני�ה לוחל

.התקלה על מההודעה ימי�2 בפרק זמ� של עד יתבצע משאבה/מנוע תיקו�.א

.התקלה על מההודעה ימי�1 תו( יתבצע מפוצל למזג� מדחס תיקו�.ב

 על מההודעה ימי�3 תו( יתבצע מרכזית ביחידה מפוחוא מדחס תיקו�.ג

.התקלה

לע מההודעה ימי�4 תו( - ממנה חלק או אחרת מערכת/ציוד יחידת כל תיקו�.ד

 התקלה

:פיצויי� מוסכמי�מנגנו� 4.7

של� על כל עובד שיחסר יו� ממשמרתו ולא ימצא מחלי".א .3 500הקבל� ייקנס בס(

של45על כל איחור מעל.ב י,עובדי� למשמרת דקות לכל3 500של קנס בס(יהקבל�

.עובד שמאחר

עד.ג , או יצא מכלל שימוששברשנהשלמת ציודאו שעות בהחלפת24איחור של

י .3 500של קנס בס(יהקבל�
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אשר יחושב לפי ער( כספי של פריט,גרימת נזק לרכוש המשרד תגרור קנס לקבל�.ד

.חדש

לכל טיפול שלא3 2,000של תגרור קנס בס(אי ביצוע טיפולי� תקופתיי� במועד.ה

.בוצע

.3 1,000של ביצוע טיפולי� תקופתיי� שלא לשביעות רצו� הלקוח תגרור קנס בס(.ו

של יעילבכלי עבודה מודרניי� ואיכותיי� לביצוע� של עובדי התחזוקהי ציודא.ז

ו,3 1,000של ייקנס הקבל� בס(� המטלות המוגדרות במכרז זה  איכותבמידה

לא ציודה של הקנס יועלה לס(,המשרד יענה על הצרכי� לשביעות רצו�המסופק

5,000 3.
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א  הצעת המחיר–'נספח

לעובדיהצהרה והתחייבות לעניי� השכר המינימאל

 לכבוד משרד המשפטי�

מגישי� בזאת את הצעתנו במסגרת _________________________________ אנו

מסמכרז  ליחידות משרד תחזוקההזמנה להציע הצעות למת� שירותי 47/10' פומבי

.תל אביב והמרכזהמשפטי� שבאזור 

a.וכל האמור בה�, אנו מצהירי� בזאת כי כל מסמכי המכרז נקראו על ידנו

ההתניות, מקובל עלינו ואנו מסכימי� למכלול התנאי�, הוב� על ידנו

עלוההסדרי .פיה��� המובאי� במסמכי המכרז ומתחייבי� לפעול

b.אנו מצהירי� בזאת שביכולתנו לתת את השרות במגבלות הזמ� שנקבעו

ע .י הנציג מעת לעת"במסמכי מכרז זה ובמועדי� שייקבעו

c.אנו מצהירי� בזאת כי הצעתנו זו מוגשת לאחר שבחנו היטב את מסמכי

ברי� וההנחיות הנחוצי� לנו המכרז וקיבלנו מנציגי המשרד את כל ההס

לא תהא לנו כל טענה כלפי המשרד בקשר; בגיבוש הצעתנו והתחייבויותינו

ע� אי גילוי מספיק או גילוי חסר או טעות או פג� בקשר לנתוני� או לעובדות 

.הקשורי� לביצוע השירותי�

d.ע נגיש, קוד� לחתימת החוזה,י המשרד"לאחר הודעה על קבלת הצעתנו

, כל האישורי� הנדרשי� ונעמוד בכל התנאי� וההתחייבויות למשרד את

ימי עבודה מיו�10אי מילוי התחייבות זו בתו(. כנדרש במסמכי מכרז זה

עלול לגרו� לחילוט ערבות המכרז, קבלת הזמנת המשרד להתקשרות

ע י המשרד וכ� לאפשר למשרד"ולנקיטת צעדי� מינהלי� או משפטיי�

. ציעי� שהצעת� דורגה אחרינולהתקשר ע� המציע או המ

.על המציע למלא את האחוז הקבוע המבוקש מעלות המעביד המפורטת להל�

אפ מהות התפקיד"עידינו לעובד� השכר שישול� על עבור שעת' המפורט בטור

ב עבודה בשעות היו� הרגילות וביו� חול רגיל .'לא יפחת מהסכו� הנקוב בטור

לא תפחת',אדה של עובד בעל תפקיד המפורט בטור עלות השכר למעביד לשעת עבו

ג .'מהסכו� הנקוב בטור

א[ ]'טור

בעל התפקיד

ב[ ]'טור

לשעה ביו� חול בסיסשכר

ג[ ]'טור

כ עלות המעביד לשעת עבודה"סה

חשמלאי

.עוזר

מ שקלי��026.2לא פחות

 חדשי� לשעה ביו� חול

מ שקלי� חדשי��31.69לא פחות

 ו� חוללשעה בי

חשמלאי

.מוסמ(

מ שקלי��33.45לא פחות

 חדשי� לשעה ביו� חול

מ קלי� חדשי�ש�40.49לא פחות

 לשעה ביו� חול

מאב הבית שקלי��65.43לא פחות

 חדשי� לשעה ביו� חול

מ קלי� חדשי�ש�242.0לא פחות

 לשעה ביו� חול
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ביובהר שכר יסוד' כי הסכו� הנקוב בטור ג; וחגי� ותק, כולל ' הסכו� הנקוב בטור

,הזכויות הסוציאליות שעל המעביד לשל� לעובדיוהינו עלות המעביד הכוללת את

.שישולמו כנגד ביצוע בפועל ימי מחלה, דמי הבראה, למעט נסיעות

ג מילוי,הכלי עבודאחוז זה כולל ', על המציע למלא את האחוז הקבוע המבוקש על טור

נ גז למזגני� ו, דרש למת� שירותי התחזוקהוציוד שעות נוספות: לרבות, שינוערכב

. וכ� את רכיב הרווח המבוקששעות ביממה24והגעה לתיקו� תקלות

מעהאחוז (מ"המבוקש שירש� על ידי המציע יצוי� ללא שכר הבסיס לעובד ועלות.

א, מעביד לעובד ב' עמודה מע'ו מעת).מ"לעיל אינ� כוללות לעת הטבלה תעודכ�

וכדומה וכל הוראה צווי הרחבה, הסכמי� קיבוציי�, בהתא� לעדכוני שכר מינימו�

. הרלוונטית לתחו� זה

האחוז המבוקש יחושב. ________%_: אחוז קבוע המבוקש.א
ג( כאחוז קבוע מעלות המעביד הנקובה לעיל ).'טור

ללי� בעלות המעביד הנכ,ל שלעיל"המפורטי� בהוראת החשכ�התנאי� הסוציאליי

.ישולמו במועד�

, המשרד מודיע בזאת כי יצר% לתיבת המכרזי� לפני המועד האחרו� להגשת הצעות

זה. במעטפה סגורה, אומד� ס% לצור- הערכת הצעות המציעי� למכרז הינו, אומד�

המשרד בהתא� לשיקול דעתו– הצעות אשר לא יעמדו באומד� הס%, אומד� ס%

. ול על הס%רשאי לפס, הבלעדי

שעות העבודה, הנדרש למערכות מיזוג האוויר עבור כל סוג טיפול: יודגש

.הערכת תפוקות עובדי�"מצוינות במסמ- המקסימליות  "

ב. אחוז הנחה קבוע המבוקש: _%________. האחוז המבוקש

יחושב כאחוז קבוע ממחירו� חלפי� ליחידות מפוחי נחשו�+ מחירו�

עבור חלקי חילו% למזגני� מפוצלי�.

:כמפורט לעיל 90%המשקל שיינת� להצעת המחיר הינו–יובהר

א . 90%הניקוד יהא–' בגי� סעי%

ב . 10%הניקוד יהא–' בגי� סעי%
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, תוספת כוח אד� מקצועי לפעילות מזדמנת תחושב לפי שעות עבודה הנדרשות� יודגש

אעלו , העוזר או המוסמ((.'ת שעת העבודה תהא בהתא� להצעת המחיר בסעי"

.) נתו� להחלטתו של ממונה התחזוקה הארצי

מחירו� חלפי� ליחידות מפוחי נחשו�

מחיר כמות תיאור
 יחידה

ח"בש

ל  1180 1/15 186413דו צירי�C.Fמנוע

150 145/175מאי1

 FCR-400KW21234 גו" חימו�

 1505 5/8דרכי.תERIEברז חשמלי

FCRHעזר. מכ 135 בריכת

 220V1334מפעיל לברז

138"1/2צהוב� ברז רדיאטור זוית

EP2תרמוסטט חדר תוצרת מיטב SW ST1180 

 18.40 מיקרו4קבל

. מאיצי�2,בתי מפוח2,כולל אמבטיה 400מנוע,מגש�מכלול
")קרייר"לצור( התאמה למפוח נחשו� מנוע לפי ייצור מיוחד(

1750 

. מאיצי�2,בתי מפוח2,כולל אמבטיה 300מנוע,מגש�מכלול
")קרייר"מנוע לפי ייצור מיוחד לצור( התאמה למפוח נחשו�(

1550 

אשר הותקנו,1964פיינקולי� משנת/מדובר על מזגני�: הארה
הנ.בבניי� ג� נעשותלכ�,ל"למעשה לא מיובאי� חלקי� למזגני�

.התאמות טכניות

.באחוזי� תוספת/ל יש לתמחר את ההנחה"על פי המחירו� הנ

מחירו� עבור חלקי חילו% למזגני� מפוצלי�

 מחיר יחידהכמותיחידה תיאור
ח"בש

 מחירו� חלקי חילו% מפוצלי�

17'יח קבל למנוע מפוח מכל סוג וקיבול

 160'יח בולקבל עבור מדחס מכל סוג וקי

 180'קומפ)SPP(הרכבת מערכת התנעה

 1180'יח טרמוסטט חדר

 1680'קומפ החלפת בקר מרכזי ליחידה מפוצלת

 1280'קומפ החלפת מפסק בורר כל הסוגי� לכל הדגמי�

 1320'קומפ החלפת תצוגה לכל הדגמי�



28

 1270'קומפ מכל סוג' החלפת רגש טמפ

ל  1180'יח יחידהשלט רחוק

גז ובדיקת נזילות חוזרת, תיקו� נזילת גז  1420'קומפ מילוי

גזאהחלפת משאבת חו� כולל וו  1550'יח קו� ומילוי

 1260'יח החלפת סליל למשאבות חימו�

 1580'קומפ החלפת מנוע מאייד בכל גודל כולל קבל

 1680'קומפ החלפת מנוע מעבה בכל גודל כולל קבל

 1140'יח כנ" עבור מפוח מעבה בכל קוטר

 1160'יח מאי1 עבור מפוח מאייד מכל סוג

 140'יח מיסב עבור מאי1 למפוח מאייד מזג� עילי

גזאמסנ� מיבש על קו נוזל הכולל וו  1480'יח קו� ומילוי

קו�אוו,ס הכולל שטיפת צנרת"כ 1.5החלפת מדחס עד
 וגז

'קומפ
1

800 

מ"כנ עד"כ�2ל א(  11,600'קומפס"כ 2.5ס

מ"כנ עד"כ�3( א( למדחס  12,100'קומפס"כ4ס

חד פאזי/ החלפת ממסר עבודה  140'יח)קונטקטור(מתנע

 1260'קומפ)קונטקטור(מתנע תלת פאזי/ החלפת ממסר עבודה

 1850'קומפ עבודה מושלמת, שסתו� זינגר

ממחירו� חלקי חילו  ני מרכזיי%

15'יח מנוע מפוח מכל סוג וקיבוללקבל

קבל למדחס לכל סוג וקיבול הרכבת מערכת התנעה

)SPP(יח'
1

90 

 1320'קומפ)SPP(הרכבת מערכת התנעה

 1580'קומפ טרמוסטט חדר

 1680'קומפ החלפת בקר מרכזי ליחידה מיני מרכזית

 1370'קומפ החלפת עינית לשלט רחוק

 1270'יח מכל סוג' החלפת רגש טמפ

 1150'יח בקרתשלט רחוק ליחיד

בקר מרכזי למערכת רב אזורית כדוגמת מיטב

PS2007יח'
1

480 

ל החלפת סליל למשאבת"טרמוסטט לבקר מרכזי כנ
'יח חימו�

1280 

כנ10''דמפר ממונע בקוטר  1750'קומפל"למערכת

גז ובדיקת נזילות חוזרמילו, תיקו� נזילת גז  1620'קומפתוי

גזאהחלפת משאבת חו� כולל וו  1680'קומפ קו� ומילוי

 180'יח החלפת סליל למשאבת חו�

 1680'קומפ החלפת מנוע מאייד בכל גודל כולל קבל
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 1680'קומפ החלפת מנוע מעבה בכל גודל כולל קבל

 1150'יחגמאי1 עבור מפוח מאייד בכל קוטר וסו

 1370'קומפ כנ" למפוח מעבה בכל קוטר

גזאמסנ� מיבש על קו נוזל הכולל וו  1480'קומפ קו� ומילוי

ס הכולל שטיפת"כ4החלפת מדחס למזג� מיני מרכזי עד
'קומפ ואקו� וגז, צנרת

1
2,300 

מ ס"כ6ס ועד"כ�4החלפת מדחס למזג� מיני מרכזי
'קומפ אקו� וגזו, הכולל שטיפת צנרת

12,600 

חד פאז/ החלפת ממסר עבודה  1390'יח)קונטקטור(ימתנע

 1420'יח)קונטקטור(ימתנע תלת פאז/ החלפת ממסר עבודה

 11,100'יח שסתו� זינגר עבודה מושלמת

 1280'יח גבוה/ פרסוסטט לח1 נמו(

 1240'יחCפנל פעולה ופיקוד של פנקוייל בבניי�

קולצנרתטרמ1החלפת  1550'קומפ מיזוג ושטיפת

או–יודגש את כל החלקי� התקולי� יחליפו חלקי� איכותיי� מתוצרת אלקטרה

.שווה ער- 

 כמות יחידה תיאור

עבודות מיזוג אווירל" הערכת תפוקות עובדי�"מסמ-

 300,400,600�יחידות מפוח נחשו�

, בדיקה כללית:ת מפוח נחשו� בודדת הכוללטיפול תקופתי ביחיד
ניקוי אמבטיה וצינור, ניקוי מסנ� אויר, בדיקת תקינות תרמוסטט

5עד(בדיקת תקינות גו" חימו�, בדיקת תקינות ברז חשמלי, ניקוז
1ע"ש)יחידות

, בדיקה כללית: טיפול תקופתי ביחידת מפוח נחשו� בודדת הכולל
ניקוי אמבטיה וצינור,י מסנ� אוירניקו, בדיקת תקינות תרמוסטט

�6מ(בדיקת תקינות גו" חימו�, בדיקת תקינות ברז חשמלי, ניקוז
0.5ע"ש)50יחידות ועד

, בדיקה כללית: טיפול תקופתי ביחידת מפוח נחשו� בודדת הכולל
ניקוי אמבטיה וצינור, ניקוי מסנ� אויר, בדיקת תקינות תרמוסטט

ברז, ניקוז �50מ(בדיקת תקינות גו" חימו�, חשמלי בדיקת תקינות
0.35ע"ש)יחידות ויותר

0.35ע"ש בדיקה ואיתור תקלה

1ע"ש החלפת ברז מי� חשמלי

1ע"ש קבל למפוח מאייד+ החלפת מנוע חשמלי

1.5ע"ש מאיצי� למפוח מאייד+ קבל+ החלפת מנוע חשמלי

0.75ע"ש לגופי חימו�)'מג� טמפ(החלפת קליקסו�

0.35ע"ש החלפת מסנ� אויר

0.75ע"ש החלפת תרמוסטט חדר
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1.5ע"ש החלפת גו" חימו�

 יחידה מפוצלת
כמותיחידה

, בדיקת תקינות כללית: טיפול תקופתי ביחידה פנימית וחיצונית הכולל
שטיפת סוללת/ ניקוי, ניקוי אמבטיה וצינור ניקוז, ניקוי מסנ� אויר

חיזוק חיבורי, בדיקת תקינות משאבת חו�, בדיקת לחצי עבודה, עיבוי
1ע"ש חשמל

0.5ע"ש בדיקה ואיתור תקלה מכל סוג

גז תיקו� והשלמת גז חסר 1ע"ש איתר נזילת

1ע"שקבל+ החלפת מנוע למפוח מאייד

1.5ע"ש החלפת מאיצי�+קבל+ החלפת מנוע למפוח מאייד

1ע"ש עיבוי/ ניקוי כימי לסוללת איוד

1ע"ש כנ"+ מנוע מעבההחלפת

, הלחמות, התקנת מדחס חדש, פרוק מדחס יש�: החלפת מדחס הכולל
גז, שטיפה מערכת צינורות ביצוע וואקו� החלפת קונטקטור, מילוי

3ע"ש במידת הצור( והפעלה

0.75ע"ש הגנת לח1 מכל סוג, הגנה חשמלית, רילאי/ החלפת קונטקטור

1ע"ש החלפת כרטיס בקרה ראשי

0.5ע"ש החלפת תרמוסטט חדר

0.35ע"ש החלפת מסנ� אויר חוזר

0.35ע"ש החלפת קבל מכל סוג

0.35ע"ש החלפת סליל למשאבת חו�

התקנת משאבה, פרוק משאבה ישנה: החלפת משאבת חו� הכולל
גז,�וואקוביצוע, הלחמות, חדשה 2.5ע"ש הפעלה, מילוי

התקנת מסנ�, פרוק מסנ� יש�: החלפת מסנ� מיבש על קו נוזל כולל
גז�וואקוביצוע, הלחמות, חדש 1ע"ש ומילוי

כמותיחידה יחידות מיני מרכזי

, בדיקת תקינות כללית: טיפול תקופתי ביחידה פנימית וחיצונית הכולל
שטיפת סוללת/ ניקוי, ניקוי אמבטיה וצינור ניקוז, ניקוי מסנ� אויר

חיזוק חיבורי,ת תקינות משאבת חו�בדיק, בדיקת לחצי עבודה, עיבוי
1.25ע"ש חשמל

0.5ע"ש בדיקה ואיתור תקלה מכל סוג

גז חסר 1ע"ש איתור נזילת גז תיקו� והשלמת

1ע"שקבל+ החלפת מנוע למפוח מאייד

מא+קבל+ החלפת מנוע למפוח מאייד 1.5ע"ש צי�יהחלפת

1ע"ש עיבוי/ ניקוי כימי לסוללת איוד

1ע"ש כנ"+ וע מעבההחלפת מנ

, הלחמות, התקנת מדחס חדש, פרוק מדחס יש�: החלפת מדחס הכולל
3.5ע"ש מילוי גז והפעלה,�וואקוביצוע, שטיפת מערכת צינורות

0.75ע"ש הגנת לח1 מכל סוג, הגנה חשמלית, ריאלי/ החלפת קונטקטור
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1ע"ש החלפת כרטיס בקרה ראשי

0.5ע"ש החלפת תרמוסטט חדר

0.35ע"ש החלפת מסנ� אויר חוזר

0.35ע"ש החלפת קבל מכל סוג

0.35ע"ש החלפת סליל למשאבת חו�

התקנת משאבה, פרוק משאבה ישנה: החלפת משאבת חו� הכולל
גז, ביצוע ווקו�, הלחמות, חדשה 2.5ע"ש הפעלה, מילוי

התקנת מסנ�, פרוק מסנ� יש�: החלפת מסנ� מיבש על קו נוזל כולל
גז, הלחמות,שחד 1ע"ש ביצוע ווקו� ומילוי

.דקות60= עבודהשעת: יודגש

כי. 12 :הננו מצהירי� ומאשרי�

על.א ידוע לנו כי התמורה דלעיל הינה סופית ומוחלטת והמשרד לא ישל� כתוספת

.בקשר ע� מת� השרות–בי� ישירה ובי� עקיפה–כל הוצאה 

על.ב .פי שעות היא רק במקרה הצור( ידוע לנו כי הקריאה לשירות

ה.ג למתקני טכנאיידוע לנו כי התשלו� עבור שעות שרות יחושב החל מרגע הגעת

.המשרד ועד לסיו� מת� השירותי� בפועל במתקני המשרד

 _______________חתימה מלאה ומחייבת של המציע_____________(תארי

 _______________בעל מספר רישיו�___________________ח"רו/ד"עומ"אני הח

, הינ� מורשי� בחתימה_____________________ החתומי� לעיל מאשר כי

.וחתימת� דלעיל הינה החתימה המלאה המחייבת את התאגיד המציע לעיל

__________חותמת+חתימה______________ד"ש� העו_____________ תארי(
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ת  ע צ ח ה רמ תי ו ב י י ח ת ה ר ו כ ש י ל ל מ י נ י  מ

.על פי הוראת החשב הכללי להל� רכיבי השכר שעל המציע לשל� לעובדיו

חישוב
שנה
 ראשונה

חישוב
שנה שנייה

 הערות

₪ ₪20.7 20.7שכר יסוד

שכר היסוד כפי שנקבע בהסכם של המשרד עם קבלן

תכהוראל 4.1.6השירותים בהתאם לסעיף  על",ם"ת הגנה

זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים בתחומי

.7.11.3'מס,"האבטחה והניקיון, השמירה

שכ:מקור .1987-ז"התשמ,ר מינימוםחוק

 חופשה

0.789 ₪

)3.81%(

0.789 ₪

)3.81%(

ראה פירוט זכאות–ימי חופשה בשנתיים הראשונות 10

.3.1.6 בסעיף לשנים הבאות 

צו ההרחבה בענףו1951-א"תשי, שנתית חוק חופשה:מקור

י,5719-ז"תשי, והתחזוקהמפעלי הניקיון ).7(ב"סעיף

תוספת
 ותק

------- 
0.35 ₪

לך לעבודה תוספת ותק משולמת החל מהשנה השנייה והי

מהשנה השישית והילך התעריף. לכל שעת עבודה₪ 0.35

.₪ 0.46הינו 

י:מקור , והתחזוקהצו ההרחבה בענף מפעלי הניקיוןל' סעיף

.5719-ז"תשי

 חגים
0.71 ₪

)3.43%(

0.71 ₪

)3.43%(

ל הזכאות לימי חג הינה. ימי חג בשנה9-העובדים זכאים

. במקרים בהם העובדים עבדו לפני ואחרי החג

י:מקור בעל)2(א"סעיף נף הניקיון הסכם עבודה קיבוצי

.1979 בינואר15מיום והתחזוקה

נסיעות
1.075 ₪1.075 ₪

₪ 200על פי ביצוע הסכום מחושב לפי חופשי חודשי של

יש להתאים את תשלום הנסיעות על פי עלות–בחודש

. ליום עבודה22₪הנסיעות בפועל עד למחיר של 

י:מקור הסכם עבודה קיבוצי בענף הניקיון והתחזוקהל' סעיף

1979 בינואר15מיום
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חישוב
שנה
 ראשונה

חישוב
שנה שנייה

 הערות

 הבראה
ראה

 הערות

0.89 ₪

.3.1.7 הזכאות לימי הבראה הינה בהתאם לרשום בסעיף

ונה מחויב רק עם סיום שנת התשלום בגין השנה הראש

תעריך יום הבראה.באופן רטרואקטיבי, העבודה הראשונה

תשלום זה יעשה על ידי המשרד כנגד קבלת.₪ 331 הינו

.ח על ביצוע התשלומים בפועל לעובד"אישור רו

.יש לעדכן כאשר מתעדכן תעריף יום הבראה

-ז"תשי, צו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון והתחזוקה:מקור

1957.

 הפרשה
 לפנסיה

1.242 ₪

)6%(

1.242 ₪

)6%(

הפרשה לפנסיה לצורך הסכם זה תעשה החל מהיום הראשון

ה לצו' לחתימת ההסכם עם הקבלן למרות האמור בסעיף

.ההרחבה

-ז"תשי, צו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון והתחזוקה:מקור

-ט"תשמ,"פנסיית יסוד הגדלת" בדבר ההרחבהצוו1957

1989.

 פיצויים
1.724 ₪

)8.33%(

1.724 ₪

)8.33%(

יים לצורך הסכם זה תעשה החל מהיום הפרשה לפיצו

הראשון לחתימת ההסכם עם הקבלן למרות האמור בסעיף 

.לצו ההרחבה'ה

צו ההרחבה בענףו1963-ג"תשכ, חוק פיצויי פיטורין:מקור

.1957-ז"תשי, מפעלי הניקיון והתחזוקה

ביטוח
 לאומי

0.896 ₪

)3.85%(

0.944 ₪

)3.85%(

ביטוח 3.85%מהשכר הממוצע משולם 60%עד לשכר של

בטבלה זו בחרנו.5.43%מעבר לשכר זה משולם;לאומי

מוך בשל העבודה שמרבית העובדים להשתמש בתעריף הנ

על. אינם מגיעים לתעריף הגבוה ביטוח לאומי משולם

, חגים, ותק, חופשה: מרכיבי נוספים מעבר לשכר היסוד כגון

. והבראה, נסיעות

.1995-ה"שנת,)נוסח משולב(חוק הביטוח הלאומי:מקור

₪ ₪28.42 27.13כ"סה
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 מחלה
0.518 ₪

)2.5%(

0.518 ₪

)2.5%(

הפרשה לדמי מחלה מבוצעת על ידי המעביד לקופותיו

זה. ומשמשת את המעביד לתשלום בגין ימי מחלה תשלום

ח על ביצוע"יעשה על ידי המשרד כנגד קבלת אישור רו

.התשלומים בפועל אחת לחודש

צו ההרחבה בענףו1976-ו"תשלה, חוק דמי מחלה:מקור

.1957-ז"תשי, מפעלי הניקיון והתחזוקה

תוספות נוספות אשר משולמות לעובדי הניקיון בהתקיים תנאים ישנן מספר.1.1

:מסוימים

עלות. משולמת לעובד נשוי שאשתו אינה עובדת–תוספת משפחה.1.1.1

י. לשעת עבודה₪ 0.49מרכיב זה הינה  צו ההרחבה בענףל)2(' סעיף

.1957-ז"תשי, מפעלי הניקיון והתחזוקה

ניתנת לעובדי ניקיון אשר–תוספת עבור עבודות מיוחדות ופיצול שעות.1.1.2

 10%שיעור התוספת הוא. מועסקים לפחות בשני מקומות שונים ביום

ח, לשכר היסוד , צו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון והתחזוקהל)3(' על פי סעיף

.1957-ז"תשי

סעיף, יש לשלם לעובד תוספת יוקר בעת ביצועה בפועל–תוספת יוקר.1.1.3

.1957-ז"תשי, צו ההרחבה בענף מפעלי הניקיון והתחזוקהל'ט

יש לשלם שעות נוספות על פי החוק במידה והעובד ביצע– שעות נוספות.1.1.4

. שעות נוספות בפועל

ל–ימי אבל/חופשת נישואין.1.1.5 ימי חופשה3-בחופשת נישואין זכאי העובד

ד לשבעה ימי היעדרות מבלי המעסיק בתקופת אבל זכאי העובל חשבוןע

. לגרוע מחופשתו או לנכות משכרו

 כל עובד זכאי לחופשה שנתית–וחופשה שנתית הבראהימי, ימי חופשה.1.1.6

:כמפורט להלן, בשכר

: כמפורט להלן, כל עובד זכאי לדמי הבראה–הבראה.1.1.7

)בשנים(תקופת העבודה
 אורך שבוע העבודה

 ימים5 ימים6

 ימי עבודה10 ימי עבודה2-112

 ימי עבודה11 ימי עבודה4-313

 ימי עבודה12 ימי עבודה514

 ימי עבודה17 ימי עבודה8-619

 ימי עבודה23 ימי עבודה26 ואילך9
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 מספר ימי ההבראה)בשנים(תקופת העבודה

 ימי הבראה15

 ימי הבראה26–3

 ימי הבראה107–4

 ימי הבראה118– 15

 ימי הבראה169– 19

 ימי הבראה10 ואילך 20
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 ההצעה הגשת טופס–'ב ספחנ

 לכבוד משרד המשפטי�

מגישי� בזאת את הצעתנו במסגרת _________________________________ אנו

הזמנה להציע הצעות למת� שירותי תחזוקה ליחידות משרד 47/10' מכרז פומבי מס

ש . תל אביב והמרכזבאזור המשפטי�

על, אנו מצהירי� בזאת כי כל מסמכי המכרז נקראו על ידנו.1 וכל האמור בה� הוב�

ההתניות וההסדרי� המובאי�, מקובל עלינו ואנו מסכימי� למכלול התנאי�, ידנו

.פיה��במסמכי המכרז ומתחייבי� לפעול על

ת הזמ� שנקבעו במסמכי אנו מצהירי� בזאת שביכולתנו לתת את השרות במגבלו.2

ע .י הנציג מעת לעת"מכרז זה ובמועדי� שייקבעו

אנו מצהירי� בזאת כי הצעתנו זו מוגשת לאחר שבחנו היטב את מסמכי המכרז.3

וקיבלנו מנציגי המשרד את כל ההסברי� וההנחיות הנחוצי� לנו בגיבוש הצעתנו 

ע� אי גילוי מספיק או לא תהא לנו כל טענה כלפי המשרד בקשר; והתחייבויותינו

.גילוי חסר או טעות או פג� בקשר לנתוני� או לעובדות הקשורי� לביצוע השירותי�

ע.4 בחירתי כספק והזמנתי להתקשרות,י המשרד"לאחר הודעה על קבלת הצעתנו

נגיש למשרד את כל האישורי�, ע� המשרד הרי שקוד� לחתימת החוזהבהסכ� 

זה, וההתחייבויותהנדרשי� ונעמוד בכל התנאי�  אי מילוי. כנדרש במסמכי מכרז

עלול לגרו�, ימי עבודה מיו� קבלת הזמנת המשרד להתקשרות10התחייבות זו בתו( 

ע י המשרד וכ� לאפשר"לחילוט ערבות המכרז ולנקיטת צעדי� מינהלי� או משפטיי�

. למשרד להתקשר ע� המציע שהצעתו דורגה אחרינו

 ________________________________________________:ש� המציע.5

 _______________________________________________:סוג התאגיד.6

מס.ז.ת.7  _____________________________________________:פ.ח' או

 ________________________________________:תארי( רישו� התאגיד.8

 _________________________________________:כתובת משרד המציע.9

 ___________________________________________________:טלפו�.10
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 ________________________________________________:טלפו� נייד.11

 ____________________________________________:דואר אלקטרוני.12

 _________________________________________________:פקס'מס.13

: שמ� ומספר זהות� של המוסמכי� לחתו� ולהתחייב בש� המציע. 10

 ___________חתימה ______________זהות'מס________________ש�.א

 ___________חתימה ______________ זהות'מס________________ש�.ב

 ___________חתימה ______________ זהות'מס________________ש�.ג

 ___________חתימה ______________ זהות'מס________________ש�.ד

 ___________חתימה ______________ זהות'מס________________ש�.ה

 ___________חתימה ______________ זהות'מס________________ש�.ו

עו"אני הח מאשר _________________ בעל מספר רישיו�________ ____ח"רו/ד"מ

וחתימת�, הינ� מורשי� בחתימה_____________________ כי החתומי� לעיל 

.דלעיל הינה החתימה המלאה המחייבת את התאגיד המציע לעיל

 _________ חותמת+חתימה_____________ד"ש� העו ____________תארי(



38

ג האתרי�רשימת�'נספח  

הדר דפנה.1 .תל אביב39שדרות שאול המל-'רח,)C,D(בנייני

.תל אביב,4הנרייטה סולד'רח, בניי� הסנגוריה והסיוע המשפטי.2

.תל אביב1רחוב אחד הע�, כל בו שלו�.3

.חולו�,23קדושי קהיר'רח, בניי� טאבו חולו�.4

רשימת המזגני� הנמצאי� ביחידות באזור המרכז
הדר דפנה בבניי�ד רשימת ציו

 C+D בנייני�

ק 550ציוד מיזוג אוויר בתפוקה כוללת של  רוריטו�

כמות

cfm�533 300, 400, 600יחידת מפוח נחשו�.1.1

�8,יחידות מזגני� אזוריי� כולל תעלות.1.2

.מפזרי ומדפי אש

�45).ס''כ �2.5ס''כ 1.5(מזגני� מפוצלי�.1.3

�4 מפוחי אוורור.1.4

�1)חדר מחשב(מזג� אזורי ע� מדחסי� בקירור ישיר.1.5

 אביב�תל,4הנרייטה סולד'רח, ציבוריתסנגוריה

ק שלישתי יחידות לכל 160רור מי� בתפוקה טו� קירור ע� מערכת יחידות מפוח נחשו�

1בעמדת במאבטח1.ס"כ 2.5בחדר תקשורת)דו מזג�(1,מזגני� מפוצלי�3וכ�.י�יהבנ

.ס"כ2בחדר חשמל1.ס"כ

 אביב�תל,9אחד הע�'רח,מגדל שלו�

.כל יחידהכוחות סוס2, מיני מרכזי יחידות מזגני�2

 חולו�,23קדושי קהיר' רח,חולו� טאבו

.קירור טו�30השניה,ס''כ10אחת:שתי יחידות קירור מרכזיות

�1ס''כ 3.5מזג� מפוצל

�1.ס''כ 1.5מזג� מפוצל

�5.ס''כ 2.5מזג� מפוצל

ב, הינה הערכה הקרובה למציאותרשימה זו , נשוא המכרז אתרי�הקבל� נדרש לבקר

ב כלא" עי�"ולראות ות .אוויר יחידות המיזוגהמערכות
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ד' נספח

 הצהרה על שמירת סודיות

עסק/גו"/עובד בחברה____________ז"ת _________________אני

כלפי ממשלת, מצהיר ומתחייב בזה, או מועסק על ידה) החברה–להל�(_____________ 

:ישראל וכלפי החברה

ובי�, להראות או למסור, לא לגלות.1 או על ידה ובי�/במש( תקופת העסקתי בחברה

או אחרי� של ממשלת ישראל/ו, שו� סודות מסחריי�, לשו� אד� או גו", לאחר מכ�

ו/ו או לחברה בכלל ולעניי� הסכ�/או של החברה ושו� מידע הנוגע לממשלה

הזמנה להציע הצעות 47/10' ההתקשרות ע� משרד המשפטי� במסגרת מכרז פומבי מס

�להל�( תל אביב והמרכזליחידות משרד המשפטי� שבאזור תחזוקהלמת� שירותי 

, עסקיה�, ברכוש�, או שו� מידע הקשור במישרי� או בעקיפי�, בפרט,")ההסכ�"

ו, לקוחותיה�, ענייניה� או/ספקיה� והאנשי� או הגופי� הקשורי� בממשלה או בחברה

נושאי מחקר,א( מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, ולרבות, הבאי� עימה� במגע

ו תנאי, תחשיבי�, מחירי�, תהליכי�, שיטות יצור, או החברה/ופיתוח של הממשלה

וזאת בי� שהסודות, שרטוטי� מסמכי� וסודות, התקשרות ע� לקוחות וספקי�

ו ותי� או במת� שיר/והאינפורמציה האמורי� הגיעו אלי כתוצאה מהעסקתי בחברה

;לממשלה ובי� שהגיעו לידיעתי בכל אופ� אחר שהוא

לא לעשות כל שימוש במידע כאמור לעיל שלא למטרות ביצועה של השירותי� נשוא.2

ו , כולל בצוע שכפולי�, או החברה/ההסכ� שנמסרה לבצוע על ידי הממשלה

;שלא למטרות אלה', העתקי� וכו

כ.3 לפי הממשלה על פי הצהרה זו מהווה עבירה כי ידוע לי שאי מילוי ההתחייבויות

;1977–ז"התשל, על חוק העונשי�

ללא אישור בכתב, למא� דהו, לעיל2או1כי ידוע לי שהעברת מידע כאמור בסעי".4

;עלול להסב לממשלה נזקי� כלכליי� משמעותיי� ביותר, מהממשלה

א" לאחר תו� תקופת ההסכ� האמור על. התחייבות זו תמשי( לחול התחייבות זו לא תחול

.מידע שהוא בבחינת נחלת הציבור

 חתימת העובד ספק/ש� החברה

 _____________ תארי(
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 משתת% ערבות נוסח–'ה נספח

 ________________:חברת הביטוח/ש� הבנק

 ________________________:הטלפו�' מס

 ________________________: הפקס' מס

תכתב ערבו

 לכבוד

 ממשלת ישראל

 המשפטי�באמצעות משרד

מס: הנדו�  ____________'ערבות

עד לס( י� אל% שקלי� חמישבמילי�(0 50,000אנו ערבי� בזה כלפיכ� לסילוק כל סכו�

: אשר תדרשו מאת)חדשי�

/פ.ח'מס") החייב"להל�(____________________________________________

למת� הזמנה 47/10מכרז מספרע� בקשר) לצור( זיהוי(_________ __________.ר.ע

ב תחזוקהשירותי  .עבור משרד המשפטי� תל אביב והמרכזביחידות משרד המשפטי�

יו� מתארי( דרישתכ� הראשונה שנשלחה אלינו15ל תו("אנו נשל� לכ� את הסכו� הנ

ומבלי לטעו� כלפיכ� טענת מבלי שתהיו חייבי� לנמק את דרישתכ�, במכתב בדואר רשו�

או לדרוש תחילה את סילוק, הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכ�

.הסכו� האמור מאת החייב

עד תארי(  _______________ ערבות זו תהיה בתוק"

הביטוח'חב/דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסני" הבנק

 ____________________:שכתובתו

 הביטוח'חב/ש� הבנק

__________________      ____________________________________ 

 חברת הביטוח/הסני" כתובת סני" הבנק' הבנק ומס' מס

 _______________: תארי(

 _______________:ש� מלא

 _______________:חתימה וחותמת

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה
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סח–'ו נספח ו ת נ ו ע ערב ו צ י  ב
 ________________חברת הביטוח/ש� הבנק

 ________________________הטלפו�' מס

 ________________________: הפקס' מס

כתב ערבות

 לכבוד ממשלת ישראל

 המשפטי�באמצעות משרד

מס: הנדו�  ____________'ערבות

ע אל% שקלי� מאהבמילי�(0 100,000רבי� בזה כלפיכ� לסילוק כל סכו� עד לס( אנו

 מתארי( __________________*למדד שיוצמד)חדשי�

_________________________ 

)תארי( תחילת תוק" הערבות(

להל�(____________________________________________: אשר תדרשו מאת

ע� חוזה בקשר") החייב"

___________________________________________________.

יו� מתארי( דרישתכ� הראשונה שנשלחה אלינו15ל תו("אנו נשל� לכ� את הסכו� הנ

מבלי שתהיו חייבי� לנמק את דרישתכ� ומבלי לטעו� כלפיכ� טענת, במכתב בדואר רשו�

לדרוש תחילה את סילוקאו, הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכ�

עד.הסכו� האמור מאת החייב  _______________ תארי-לערבות זו תהיה בתוק%

הביטוח'חב/_________________ דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסני" הבנק

 הביטוח'חב/ש� הבנק ____________________:שכתובתו

____________________________      __________________________ 

 חברת הביטוח/הסני" כתובת סני" הבנק' הבנק ומס' מס

 ערבות זו אינה ניתנת להעברה

____________ ___ ______________ ________________ 

מל תארי(  חתימה וחותמתא ש�

 למדד המחירי� לצרכ� ערבות צמודה*
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'ז–נספח 

 הסכ�

.2010שנת ________לחודש _________ שנער( ונחת� בירושלי� ביו�

המ:בי�  שפטי� על ידי מורשי ממשלת ישראל בש� מדינת ישראל באמצעות משרד

–להל�(ל משרד המשפטי� וחשב משרד המשפטי�"החתימה מטעמה שה� מנכ

")המשרד"או" הממשלה"�"המזמי�"

מצד

 אחד

באמצעות נציגיו המוסמכי� לחתו� מטעמו __________________________:לבי�

")הקבל�"או" הספק"–להל�(

מצד שני

מס הואיל  תחזוקההזמנה להציע הצעות למת� שירותי 47/10' והממשלה פנתה במכרז פומבי

.תל אביב והמרכזליחידות משרד המשפטי� שבאזור

"להל�( )השירותי�: "

 הגיש את הצעתו למת� שירותי, והספק לאחר שעיי� בכל הנחיות והוראות המפרט והואיל

כשהיא מבוססת ומותאמת תל אביב והמרכזליחידות משרד המשפטי� שבאזור תחזוקה

.להוראות מסמכי המכרז

על והואיל ולאחר בדיקה ובחינה של הצעת הספק ועל בסיס נכונות הצהרותיו ובהתבסס

;�הנתוני� שבהצעתו הסכימה הממשלה לקבל את הצעת הספק לאספקת השירותי

וכתנאי מוקד� לקבלת הצעת הספק נקבע כי ייחת� הסכ� בי� הממשלה לבי� והואיל

;ההסכמות וההוראות בקשר ע� השירותי�, הספק ובו יפורטו התנאי�
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זכויותיה� וחיוביה�, והצדדי� מעונייני� להעלות על הכתב את הסכמותיה� והואיל

;בקשר ע� השירותי� והנובע מכ(

:סכ� והותנה בי� הצדדי� כדלקמ�הו, אי לכ- הוצהר

 מבוא ונספחי�.1

המבוא להסכ� זה על כל הצהרותיו וקביעותיו מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.א

בד בבד .ויקרא עמו

:להסכ� זה מצורפי� הנספחי� המפורטי� להל�.ב

א ל נספחיו וכ� מסמכי הבקשהע 47/10כל מסמכי המכרז�'נספח

נס לקבלת הכוללי� את הצעת המחיר ר( השעה המבוקש. פחיההצעות על

. על ידי המציע

א ע�1' נספח .י הממשלה לספקי�"השינויי� וההבהרות שניתנו

ב .הצעת הספק�'נספח

ג  רשימת האתרי��'נספח

.הצהרה על שמירת סודיות�'דנספח

.ערבות ביצוע�'הנספח

"הודעה:ל"הודעת חשכ�'ונספח " עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה:

ה  7.11.3.1. מספר

ז  נספח ביטוח�'נספח

בד בבד עימ�* .כל הנספחי� מהווי� חלק בלתי נפרד מההסכ� ויש לקרוא את ההסכ�

הו.ג ההבמקרה של סתירה בי� הוראות המכרז לבי� סכ� יגברו הוראות ראות

בי� האמור במפרט לבי� שאינה ניתנת ליישוב, במקרה של סתירה. ההסכ�

.יגבר האמור במפרטהצעת הספק 

 בי� תוכ� הנספחי� ותוכ�, שאינה ניתנת ליישוב, במקרה של סתירה.ד

. יגברו הוראות הנספחי� וההסכ� יפורש בהתא�, הסכ� זה

 לפיו המשרד אינו מחויב לרכוש מהספק,בהסכ� מסגרתר המדוב.ה

.שירותי� בהיק" כלשהו או את כול�/שירות
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 הגדרות מונחי�.2

זה, המונחי� שהוגדרו במסמכי המכרז 2.1 , הגדרת� תהיה תקפה ג� להסכ�

.אלא א� כ� נקבע בהסכ� זה אחרת

:ההגדרות כדלקמ�לצור( הסכ� זה יהיו למונחי� הבאי� 2.2

ו.א עלמס� או מסמכי המכרז/המפרט מ( הבקשה לקבלת הצעות

לרבות השינויי� וההבהרות שניתנו על ידי הממשלה נספחיו

. לספקי�

כמוגדר במסמכי המכרז ובמבוא להסכ�– השירות או השירותי�.ב

.זה

הצעת הספק שנמסרה לממשלה לרבות הבהרות� הצעת הספק.ג

. פק במידה ונדרשוהסלהצעת 

 הצהרות הספק.3

 הספק מצהיר ומאשר כי הוא חת� על הסכ� זה לאחר שבח� היטב.א

 את המפרט והבינו וקיבל מנציגי הממשלה את כל ההסברי� וההנחיות

 הנחוצי� לו לגיבוש הצעתו והתחייבויותיו על פיו ועל פי הסכ� זה ולא

, גילוי מספיק או גילוי חסר�איתהא לו כל טענה כלפי הממשלה בקשר ע�

.טעות או פג� בקשר לנתוני� או לעובדות הקשורי� למת� השירותי�

 הספק מצהיר ומאשר כי הבי� את צרכי הממשלה ודרישותיה.ב

. כמפורט במפרט

את.ג הספק מצהיר ומאשר כי הינו בעל רקע מקצועי מתאי� המאפשר לו לספק

זה, השירותי� על פי מסמכי המכרז .ההצעה ושאר הוראות הסכ�

, המכשירי�, הציוד, החומרי�, הספק מצהיר ומאשר כי בידיו הכלי�.ד

למלא,ב"הכישורי� וכל כיוצ, האמצעי�, כוח האד�, הידע, הניסיו�, המומחיות

. באופ� מדויק ומלא את דרישות הממשלה במפרט ובהסכ� זה על כל נספחיו

ה.ה זההספק מצהיר כי יפעל בכל מי, קשור בביצוע הסכ� א� בעצמו וא� על ידי

במומחיות ובמקצועיות בסטנדרטי� הגבוהי�, מעובדיו או על ידי מי מטעמו

.ביותר
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האמצעי� והכישורי� המפורטי�, כוח האד�, הידע, הספק מצהיר כי הכלי�.ו

ע עד למילוי מלא של כל התחייבויותיו פ"לעיל ימשיכו להיות ברשות הספק

.� זה ובמהל( כל תקופת ההתקשרותהסכ

 הספק מצהיר כי פרטיו המופיעי� בשמות הצדדי� לעיל הינ� כמפורט.ז

ברישומי� המופיעי� ברש� החברות או בכל מרש� תאגידי� אחר המתנהל

.בהתא� להוראות כל די�

 איסור הסבה.4

ז.א כות מוצהר ומוסכ� בזה כי חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב

ללא אישור, מזכויותיו על פי הסכ� זה או את ביצוע האמור בו או חלקו לאחרי�

.מראש ובכתב מהממשלה

מי.ב הממשלה תהיה רשאית לראות בהקצאה או בהעברת מניות של הספק או

, שיהיה בה� משו� העברת שליטה בתאגיד הספק או מי ממרכיביו, ממרכיביו

ה על, שליטה בספקאו מכירה או העברה בדר( אחרת של משו� העברת זכויות

ע�, פי הסכ� זה הספק יודיע לממשלה על כל פעולה כאמור בסעי" זה מיד

א�, יו�30ביצוע הפעולה הממשלה תודיע לספק בכתב תו( מת� ארכה של 

זה,בכוונתה לראות בפעולה .העברת זכויות כאמור בסעי"

.כהפרה יסודית של ההסכ�סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב

 התחייבויות הספק.5

 הממשלה, בהסתמ( על הצהרותיו של הספק והתחייבויותיו על פי הסכ� זה

 מוסרת בזה לספק והספק מקבל על עצמו לספק את השירותי� באופ� שיענה על

 והוא מצידו יספק לממשלה, צרכי הממשלה בהתא� למסמכי המכרז ולהצעת הספק

:דרישות כדלהל�את התוצרי� וה

לשביעות, יספק את השירותי� בהתא� למוגדר במסמכי המכרז ובהצעת הספק.א

.רצונה המוחלטת של הממשלה

הכל, יעסיק כוח אד� מקצועי ומנוסה הנדרש ותוא� לצור( מת� השירותי�.ב

באיכות המקצועית הטובה ביותר כשנותני השירות, כקבוע במפרט ובהצעת הספק

. ונות תקניי� וסיווגי� מתאימי� לביצוע השירותי�הינ� בעלי רישי

במומחיות ובמקצועיות הטובה ביותר והוא ישא, יספק את השירותי� בנאמנות.ג

.איכותו ותוצאותיו, באחריות הבלעדית לטיב השירות
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שינויי� ושיפורי� בעתיד לפי דרישות הממשלה בהתא� להוראות, יבצע התאמות.ד

.הסכ� זה

ח.ה הנדרשי� ובהתא� מכשור וכלי עבודה, שבונו הבלעדי את כל הציודיספק על

חלקי� וחלפי� לביצוע העבודות�1.3.1.6כאמור בסעי", להוראות הסכ� זה

ע .י המשרד"יסופקו

בכל לוחות יעמודוכ�,יעמוד בלוח הזמני� כמפורט במפרט ובהצעת הספק.ו

 יעמיד. שיטילו עליו הזמני� שיקבעו לו על ידי האחראי בכל אחת מהמשימות

,לרשות הממשלה את כל האמצעי� הדרושי� לאספקת השירותי� בזמינות

.בתנאי� המתחייבי� מלוחות הזמני� שנקבעוובהיק"

זה7תו(.ז מי, ימי� ממועד החתימה על הסכ� יחתו� ויחתי� את עובדיו ואת כל

פי, שפועל מטעמו במסגרת הסכ� זה על התחייבות לשמור סודיות הנוסח על

ג ויחתי� את כל מי שיעבוד או יפעל מטעמו במסגרת' המצור" להסכ� זה כנספח

.הסכ� זה על התחייבות זו

דיווח שוט" בכתב ובעל פה לממשלה ולנציגיה בכל הקשור לאספקת יספק.ח

.השירותי� במסגרת הסכ� זה

ו.ט על/לא יפעל במצב העלול לגרו� לחשש פי הסכ� או לניגוד ענייני� ע� חובותיו

ובי� א� ה� ללא, בי� א� תמורת תשלו� או תמורת טובות הנאה אחרות, זה

.תמורה כלל

לב ובנאמנות, מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל.י הספק יקיי� את ההסכ� בתו�

ויעשה את כל הנדרש והסביר שמומחה היה עושה לש� אספקת השירותי� 

.בהתא� להסכ� זה

.והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכ�, קשרותסעי% זה הינו מעיקרי ההת

 שלבי ביצוע ומועדיה�, תקופת ההסכ�.6

של.א חודשי� החל מיו�12תקופת ההתקשרות שבי� המשרד לזוכה תהא לתקופה

ות/המשרד רשאי להארי( את ההתקשרות לתקופה. החתימה על חוזה ההתקשרות

של מעת לעת על פי שיקול דעתו הבלעדי,ות/נוספת חודשי�12, חודשי�12לתקופה

לא תעלה, כולל תקופות ההארכה, מש( זמ� כל תקופת ההתקשרות, אול�. בכל פע�

תהא על פי שיקול,יודגש הארכת ההתקשרות במסגרת האופציה. חודשי�60על 

מותנית בכ( שהזוכה ימציא למשרד את התצהירי�, דעתו הבלעדי של המשרד

ביחס, לתנאי הס" שבמפרט 3.7.11– 3.7.12י� והמסמכי� המפורטי� בסעיפ

היו לזוכה.לתקופה שממועד הגשת ההצעה למכרז ועד למועד ההארכה ככל שיהיו

או לבעלי השליטה בו הרשעות או קנסות באחת או יותר מבי� העבירות המנויות 

ה יפעל המשרד בהתא� להסדרי� שנקבעו' בחיקוקי העבודה המפורטי� בנספח

.בנספח
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שלה.ב חודשי� החל במועד12התקשרות שבהתא� להסכ� זה תהא לתקופה

הממשלה תהא רשאית להארי( את תקופת ההסכ�. החתימה על ההסכ�

של"לתקופות קצובות נוספות שלא יעלו על סה בכל פע� לתקופה, חודשי�60כ

כ( הממשלה בכתב,י שיקול דעתה הבלעדי של הממשלה"שעפ , ובלבד שתודיע על

מת� של המורשי� להתחייב מטעמה בכפו" לצרכי הממשלה ומגבלות בחתי

, הארכת ההסכ� איננה כרוכה בתוספת תמורה כלשהי מצד הממשלה. התקציב

. למעט תמורה המוגדרת במפורש כתלויה בתקופת ההסכ�

בהתא� למוגדר במסמכי המכרז, הספק יית� את השירותי� במלוא� ובמועד�.ג

ביצוע כל אחת מהמשימות שנקבעו ויקבעו לו במסגרת לגבי, ויעמוד במועדי�

. מת� השירותי� והסכ� זה

אי.ד עמידה של הספק בכל אחד מהמועדי� או הזמני��מוסכ� ומוצהר בזה כי

לביצוע כל אחת מהמשימות או במועדי� שיקבעו על ידי האחראי במסגרת 

את תחשב להפרה יסודית של ההסכ� ותקנה,")פיגור"�להל�(ההסכ�  לממשלה

כל הסעדי� על פי די� או המפורטי� בהסכ� בקשר ע� הפרתו היסודית על ידי 

. הספק

לרבות, בכל מקרה של פיגור או אי ביצוע כנדרש של משימה, בנוס" לאמור לעיל.ה

זה, אי עמידה בלוחות זמני� המ, במסגרת הסכ� לא(משלה רשאית תהיה א(

בגי� אותה משימה וזאת מבלי לגרוע מכל מהתשלו� המגיע לספק להפחית) חייבת

. סעד אחר העומד לממשלה על פי הסכ� זה או כל די� אחר

של: יובהר לעניי� האמור לעיל פיגור או אי ביצוע נגרמו עקב מעשה או מחדל

.עובדיו או מי מהפועלי� מטעמו, הספק

.�והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכ, סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות

 התחייבויות הממשלה.7

בהתא� לקבוע, להל�10הממשלה תשל� את התמורה בהתא� למפורט בסעי".א

במסמכי המכרז ובהצעת הספק וביתר הוראות ההסכ� ובכפו" למילוי כל 

. התחייבויות הספק לשביעות רצונה המלאה של הממשלה על פי הסכ� זה

.שר לו ביצוע התחייבויותיוהממשלה תשת" פעולה ע� הספק על מנת שיתאפ.ב

ידי, הממשלה תאפשר לספק גישה למידע ונתוני� המצוי בידה.ג אשר יידרש על

הספק ואשר על פי שיקול דעתה הבלעדי הוא דרוש לאספקת השירותי� והכול 

.בכפו" לקבוע במפרט
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 דיווח ונהלי עבודה, בקרה, פיקוח.8

 מת� השירותי� ילוו פעולות מוסכ� ומוצהר בזה על הצדדי� כי במהל(.א

. הספק בפיקוח ובבקרה מטעמה של הממשלה

בכל.ב צד ימנה נציג למימוש הסכ� זה נציג אחראי מטעמו נשוא הסכ� אתרכל

.זה

או: נציג הממשלה יהיה עמר סמי גריידי י המשרד מעת לעת''מי שימונה בכתב

 ").הנציג"–להל�(

ק"�: נציג הספק יהיה ,יהיה מהנהלת החברהאשר _____________,"שראיש

).איש קשר�להל�(

הממשלה תודיע לספק מי ה� הגורמי� המפקחי� מטעמה והספק ישת" פעולה.ג

הספק יעמיד לרשות� את כל המידע. ע� הגורמי� המפקחי� בכל עת ולכל עניי�

קביעותיה�, ויפעל על פי הנחיותיה�, והנתוני� הנדרשי� מעת לעת

יהיו נציגי הממשלה והאחראי גור�, מבלי לגרוע מכללות האמור. דרותיה�והג

.מפקח

בזה, בכפו" לאמור להל�.ד כי הנציג הינו הגור� הקובע והמכריע, מוצהר ומוסכ�

בכל נושא ועניי� הנוגע והקשור למת� השירותי� על פי הקבוע בהסכ� זה ובכלל 

ק והספק יפעל על פי זה לפרשנות המוסמכת של המפרט ושל הצעת הספ

.הנחיותיו

על, מעת לעת על פי שיקול דעתה, הממשלה תהא רשאית לדרוש מהספק.ה דיווח

החומר, שלבי הביצוע של הסכ� זה ולצור( זה יעמיד הספק את כל המידע

.או לרשות נציגיה, והנתוני� שברשותו לרשות הממשלה

המשרד או נציגיו כו מטע� הקבל� ישת" פעולה באופ� מלא ע� ביקורות שייער.ו

מינהל ההסדרה והאכיפה, יחידת הביקורת באג" החשב הכלליאו מטע� 

משרדי הממשלה וכל גור� מקצועי אשר ימונה על ידי החשב,ת"במשרד התמ

.הכללי או המשרדי� לעניי� שמירת זכויות עובדי�

ומי� אישורי� על תשל, בי� היתר, במסגרת הביקורת יידרש הקבל� להמציא.ז

, תלושי שכר, לקרנות פנסיה ולקופות גמל, למוסד לביטוח לאומי, למס הכנסה

דוחות נוכחות של העובדי� המועסקי� במשרדי הממשלה וכ� כל מסמ( אחר

. הרלוונטי לביקורת

כל, במקרי� שבה� נמצאה בביקורת הפרה של זכויות עובדי�.ח יועברו

למינהל, בצעה העבודההממצאי� בכתב לקבל� והעתקי� למשרד שבו הת

הקבל� יתחייב.ת"הרכש הממשלתי ולמינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ

ימי� תצהיר בכתב בחתימת רואה חשבו� המפרט תיקו�30להמציא בתו( 

. כולל תשלו� רטרואקטיבי לעובדי� שזכויותיה� הופרו, מלא של הליקויי�

בזאת כי בהפסקת מובהר. התשלו� הבא לקבל� יושהה עד למילוי תנאי זה
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ההתקשרות לא יהיה משו� ויתור כלשהו על טענה או על תביעה למיצוי מלוא 

. זכויות המשרד על פי תנאי ההתקשרות וכל די�

ימי� על כל תלונה שתועבר אליו מהמשרד30הקבל� ישיב בכתב בתו(.ט

בתשובתו. המתקשר בדבר פגיעה בזכויות העובדי� המועסקי� על ידו במשרד

. הקבל� את הלי( בדיקת התלונה ואת האופ� שבו טופלה יפרט

.והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכ�, סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות

 שמירת סודיות.9

לחוק העונשי� �118ו 117מובהר בזה כי על הסכ� זה חלות הוראות סעיפי�.א

דיו ואת כל מי הספק יחתו� ויחתי� את עוב. �1977ז"נוסח חדש התשל

על, ממועד חתימת ההסכ�, תו( שבעה ימי�, שמטעמו במסגרת הסכ� זה

ג הנספח. להסכ�'הצהרה על שמירת סודיות על פי הנוסח המצור" כנספח

.מהווה חלק בלתי נפרד מהסכ� זה

הספק יפעל על פי הנחיות הממשלה בכל הקשור להסדרת אבטחת המידע.ב

. לאימות ולעיבוד נתוני�, לסימו�,לאיסו", ונוהלי הגישה למידע

�א"הספק מצהיר ומאשר כי הוא מכיר את הוראות חוק הגנת הפרטיות התשמ.ג

ותקנותיו והוא יפעל כמתחייב מחוקי� אלו ומכל חיקוק אחר בתוק" 1981

.הנוגע לשמירתו וסודיותו של המידע והנתוני� שימצאו ברשותו

עפהספק יחזיר לממשלה כל חומר שקיבל.ד י הסכ�"ממנה בעת מת� השירותי�

ע� החזרת האמור לעיל יצהיר. תו( שבועיי� מיו� סיו� תקופת ההסכ�, זה

, מפות, הספק כי לא נשארו ברשותו כל חומר כאמור לרבות מסמכי�

.ב"מידע במדיה מגנטית וכל כיוצ, תשריטי�

ה.ה שירותי� וכ� הספק לא יעסיק על ידו בי� במישרי� ובי� בעקיפי� עובדי� למת�

מבלי שיאושרו מראש, לא יתיר למא� דהו לפעול מטעמו במסגרת הסכ� זה

. ובכתב על ידי קצי� הביטחו� של משרד המשפטי�

מוסכ� ומוצהר כי ההתחייבויות שבסעי" זה אינ� מוגבלות בזמ� וא" יעמדו.ו

.על ידי מי מהצדדי� מסיבה כלשהיא, בתוקפ� במקרה של ביטול הסכ� זה

וכל, כל האמור בסעיפי� קטני� לעיל יחול על הספק: בהריו.ז לרבות עובדיו

. הפועלי� מטעמו בבמת� השירותי�

.והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכ�, סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות
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 התמורות הכספיות. 10

התמורות הכספיות אות� יהיה זכאי הספק לקבל מאת הממשלה בקשר ע� מת�.א

זההשי יהיו, שיעור� ומועד�, רותי� בכפו" למילוי התחייבויותיו על פי הסכ�

. שזכתה כהצעה הזוכה, כמפורט במסמכי המכרז ובהצעת הספק

כ התקציב העומד לרשות הממשלה למימושו של הסכ� זה למש( כל תקופת"סה.ב

לא כולל,3)___________________: במילי�( _________ההתקשרות עד

.מ"מע

המ,יודגש וכ� אי�, משלה בכל סכו� שהואאי� בסכו� האמור בכדי לחייב את

ו או התחייבות/ בסכו� זה להוות התחייבות כלשהיא לקיו� תקציב כאמור

יהא בהתא�, היק" ביצוע השירותי�. המדובר בקביעת ר" עליו� בלבד, למימושו

בידי. מעת לעתלשיקול דעתה הבלעדי של הממשלה ולמגבלות התקציב כפי שיהיו 

.המשרד הזכות להגדיל או להקטי� את מכסת השעות שתוזמ�

התמורה תשול� לקבל� על פי חישוב של ער( השעה המבוקש כפול מספר השעות

, עבור נסיעות תשלו�. בהתא� לשעות שידווחו בשעו� הנוכחותשבוצעו בפועל 

.כנגד ביצוע התשלומי� בפועלבנפרד ישול� לספק הבראה וימי מחלה

ע :שלבגובהער- שעה המבוקשפ"התשלו� יעשה

מע,3___________ עוזר חשמלאי.א .מ"ללא

מע3 ____________ מוסמ( חשמלאי.ב .מ"ללא

מע3 _____________אב הבית.ג .מ"ללא

כל התשלומי� שעל חשבו� התמורה ישולמו על פי חשבונות מפורטי� שיוגשו על ידי.ג

בצירו" חשבוניות, גבי טפסי� שיקבע המשרד הספק כמפורט במסמכי המכרז ועל

 המשפטי� מס כדי� בהתא� לביצוע השירותי� בפועל יוגשו לידי חשב משרד 

תשלו� התמורה מותנה בהמצאת כל האישורי� הנדרשי�. באמצעות הנציג

ורש, מהרשויות המוסמכות ו� לרבות אישורי� כי הספק מנהל ספרי� כדי�

.הבמשרד מס ער( מוס" ומס הכנס

בכפו" לאמור, לאחר קבלת אישורו בכתב של הנציג כל תשלו� לא יבוצע אלא.ד

כי. לעיל5בסעי"  היה והנציג לא יאשר כי השירות בוצע על ידי הספק או יאשר

אזי יבוצע התשלו�, השירות בוצע על ידי הספק באופ� חלקי בלבד או באיחור

,בהתא� לקביעתו של הנציג

ע.ה הת"כל התשלומי� ביצוע 1.4.3ל"מורה ישולמו בהתא� להוראת חשכח

.4.3.2ומי� בגי� התחייבויות סעי" תשל

ע, על א" זאת ח התמורה ישול� לספק רק לאחר שהמשרד"התשלו� האחרו�

למע� הסר. אישר כי הספק עמד בכל התחייבויותיו על בסיס המכרז והסכ� זה

ולא יתווספו עליו,לטמובהר כי הסכו� הנקוב בחשבו� הינו סופי ומוח, ספק
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הפרשי� כלשה� או ריבית או הפרשי הצמדה מיו� הגשת החשבו� ועד מועד 

.התשלו� בפועל

איחור בהגשת החשבו� או חשבונית כאמור לעיל או איחור בהשלמת ביצוע משימה.ו

לא יזכה את הספק, או שלב שנקבע בהוראה לביצועה שנגר� בגינו של הספק

. קופה האיחורבהצמדה בכל הנוגע לת

המגיעה לספק במסגרת, היה והממשלה תעכב שלא כדי� את התמורה או חלקה.ט

פי הוראות החשב הכללי�על, תתווס" לתמורה ריבית או הצמדה, הסכ� זה

.במשרד האוצר כפי שיהיו בתוק" במועד המתאי�

ל.ח כ( שירות כל שהוא שיינת� על ידי הספק שלא על דר( הזמנתו על ידי מי שהוסמ(

.לא תשול� תמורה בעדו–על פי הוראות ההסכ� 

הקבל� ישל� לעובדי� המועסקי� על ידו בקשר לביצועו של חוזה זה כל תשלו�.ט

הסכ� קיבוצי או צו הרחבה החלי� עליה�, או זכות המגיעי� לה� על פי כל די�

הפרת סעי" זה מהווה הפרה יסודית של החוזה. וכ� על פי הוראות חוזה זה

.ה לביטולו המיידיועיל

להסדיר את יחסי העבודה בינו לבי� העובדי�, במידת הצור(, הקבל� מתחייב.י

. המועסקי� על ידו לצור( חוזה זה בהסכ� העסקה התוא� את דרישות חוזה זה

.הפרת סעי" זה מהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולו המיידי

ה זה תלוש שכר חודשי בהתא� לתיקו� הקבל� ימסור לכל עובד שלו על פי חוז. יא

א� נמנע עובד מלאסו" את תלוש.�1958ח"חוק הגנת השכר התשיל24' מס

.ישלח לו אותו הקבל� בדואר, השכר שלו

,)תנאי עבודה(חוק הודעה לעובד לפי הקבל� ימציא לכל עובדיו הודעה. יב

לעובד שאינו קורא עברית תומצא הודעה לעיו� בשפה המובנת.�2002ב"התשס

תנאי לתחילת ההתקשרות יהיה המצאת טופס הכולל את פרטי העובדי�. לו

קרא אותה והבי�, וכ� הצהרה כי העובד קיבל את ההודעה, שקיבלו את ההודעה

וזאת בצירו" נוסח ההודעה שנמסרה לעובד או נוסח ההודעה, את תוכנה

.המעודכנת לעובד

אחת לחצי שנה ימציא הקבל� אישור על עמידתו בכל החובות והתשלומי�. יג

ת כלפי עובדיו המוצבי� החלי� עליו לפי חוקי העבודה ולפי הסכ� ההתקשרו

על האישור להיות חתו� בידי מורשה חתימה מטע�. באתרי המשרד ובמתקניו

. קבל� השירותי� ועל ידי רואה חשבו�

ב. יד צו ההרחבה הקבל� יבטח את עובדיו בביטוח פנסיוני התוא� את הקבוע

פ"י(,�1957ז"התשי, לביטוח פנסיוני מקי" במשק לפי חוק הסכמי� קיבוציי�

"להל�( 1736,)29.1.08( 5772 :בשינויי� שיפורטו להל�,")צו ההרחבה:

:מנגנו� פיצויי� מוסכמי�.טו

של� על כל עובד שיחסר יו� ממשמרתו ולא ימצא מחלי".א הקבל� ייקנס בס(

500 3.
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של, דקות של עובדי� למשמרת45על כל איחור מעל.ב 3 500הקבל� ייקנס בס(

.לכל עובד שמאחר

ש.ג עד איחור השלמת ציוד או חומר מתכלה או שבור הקבל�/שעות בהחלפת24ל

.3 500ייקנס בס( של 

של,גרימת נזק לרכוש המשרד תגרור קנס לקבל�.ד אשר יחושב לפי ער( כספי

.פריט חדש

של.ה לכל טיפול3 2,000אי ביצוע טיפולי� תקופתיי� במועד תגרור קנס בס(

.שלא בוצע

של.ו א לשביעות רצו� הלקוח תגרור קנס בס( של ביצוע טיפולי� תקופתיי�

1,000 3.

אי ציוד� של עובדי התחזוקה בכלי עבודה מודרניי� ואיכותיי� לביצוע מהיר.ז

של�של המטלות המוגדרות במכרז זה במידה,3 1,000ייקנס הקבל� בס(

הקנס יועלה, ורמת הציוד המסופק לא יענה על הצרכי� לשביעות רצו� המשרד

.3 5,000לס( של 

.לצו ההרחבה)5–)1.א.4על הקבל� לא יחולו הסייגי� הקבועי� בסעי".1

א" האמור בצו ההרחבה.2 שיעור ההפרשות שבו מחוייב) לצו.ד.6ובעיקר בסעי"(על

:הקבל� החל מיו� חתימת החוזה יהיה כדלקמ�

א" האמור בסעיפי�.3 :לצו ההרחבה.ז.6–.ה.�6ו)1.א.3על

עובד המועסק על ידי הקבל� לצור( ביצוע חוזה זה יהיה זכאי לביטוח הפנסיוני 3.1

העסקת העובד לצור( ביצוע ולביצוע ההפרשות בשיעורי� המצוייני� לעיל החל מיו� 

. ההתקשרות

א" האמור בסעי" 3.2 " אירוע מזכה"לגבי מי שאינו אזרח או תושב ישראלי,ולצ8על

.יכלול ג� עזיבה של האר1

חוק הפיקוח על שירותי�ל23מובהר כי בהתא� להוראות סעי", למע� הסר ספק 3.3

לא יהיה הקבל� רשאי למשו( את כספי,�2005ה"תשס,)קופות גמל(פיננסיי�

.קלרבות תגמולי המעסי, התגמולי� שנצברו בקופה

 הפרשות

 מעבידה
הפרשותעובדה הפרשות

 המעביד

 לפיצויי�

כ"סה

6% 5.5% 8.33% 19.83% 
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זר, על א" האמור לעיל.4 ההסדר המפורט לעיל יהיה כפו" להוראות, ככל שמדובר בעובד

זו,�1991א"תשנ, חוק עובדי� זרי� , ולהוראות הגורמי� המוסמכי� להסדיר סוגיה

ש מפורתכפי .עת לעתסמנה

בה.5 .חל על הקבל� איסור לבצע את ההסדר הפנסיוני באמצעות סוכנות שהוא בעל עניי�

מ.6 ל, יו� מיו� החתימה על ההסכ��60לא יאוחר מוצר"ול" גו" מוסדי"יעביר הקבל�

(הפנסיוני עיסוק בייעו1 פנסיוני(חוק הפיקוח על שירותי� פיננסיי�ב�כמשמעות"

(�2005ה"התשס,)וניובשיווק פנסי פקיד הספק את התשלומי�מואליש,)אחד או יותר)

זה(עבור העובד הפנסיוני�  : רשימה הכוללת את הפרטי� הבאי�") הקופה"�בסעי"

זה' ש� ומס 6.1 ושבגינו, תעודת זהות של העובד המועסק על ידו לצור( ביצוע חוזה

. הספק תשלומי� פנסיוניי� לקופה מפריש 

פירוט שכרו החודשי של העובד החל מיו� החתימה על החוזה או החל מיו� קליטתו 6.2

.לפי העניי�, של העובד או החל מיו� שהעובד התחיל לעבוד מכוח חוזה זה

,"העתק זהה למקור"כאשר הוא מוחת� בחותמת, העתק מהרשימה יועבר למזמי� 6.3

.וחתו� על ידי עור( די�

.של הדיווח יהווה הפרה יסודית של החוזה ועילה לביטולורישו� חסר או כוזב 6.4

ו1דיווח זה יחזור על עצמו מידי 6.5 הדיווח. בחודש אוגוסט של כל שנה�1בחודש פברואר

ושסיימו, יכלול ג� את רשימת העובדי� שהועסקו על ידי הספק לצור( ביצוע חוזה זה

.דמה למועד הדיווחאת עבודת� אצלו מכל סיבה שהיא במהל( חצי השנה שק

דל 6.6 .עיל יעוגנו ויפורטו בהודעה לעובדההוראות

 הצמדה.7

ליבוצע סעי" הצמדה.א תכבהתא� ה" שעניינה 7.17.3'מס�"הוראת תאמה כללי

 במועדי תותא�"רשכיריעת" שירותי� רכישתל התקשרות,"בהתקשרויות שונות

 לכלל קיבוציי�� בהסכמיסכ�יו עליה� השיעורי� בתקרת,ריוק תוספת תשלו�

:להל� שיפורט כפי השכר תשומות מרכיב על תחול ההתאמה.קבמש השכירי�

 מוסמ( גור� של רשמי לפרסו� בהתא�,לתוספת היוקרער( השעה המבוקש יוצמד.ב

הו לנושא .תחזוקהבהתא� להסכ� הקיבוצי של עובדי

. תוספת היוקרל עדכו�התוספת למחיר תחול מהמועד הרשמי שיפורס� לגבי 7.1
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א( 7.2 מחירו� החלפי� ומחירו� חלקי החילו" יוצמדו לשינויי� במדד המחירי� לצרכ�

בכל מקרה. חודשי�18ורק א� ההתקשרות אמורה להימש( מעבר לתקופה של 

ה כפי שנקבע, מהמועד האחרו� להגשת הצעות�18ההצמדה תחל רק בתו� החודש

.במכרז

החודשי� הראשוני� של ההתקשרות יחול שינוי18א� במהל(, למרות האמור לעיל 7.3

כפי, ומעלה ממועד האחרו� להגשת הצעות4%ושיעורו יעלה לכדי במדד הרלוונטי 

על: תעשה התאמה לשינויי� כדלהל�, שנקבע במכרז שיעור ההתאמה יתבסס

את, השוואה בי� מדד לבי� המדד הקובע4%שהיה ידוע ממועד שבו עבר המדד

.ת/י הגשת החשבו�/מועדב

.הקבל� יפעיל מנגנו� מסודר וקבוע המתעד את נוכחות העובד במקו� העבודה.8

המשכורת שינת� לעובדיו את היק" השעות שעבדו מתוכ� בתלושלפרט על הקבל�

.הק" שעות נוספות, היק" שעות תורמות למכסה

לרבות, את כלל העלויותבתוכו אשר ישול� לספק כוללקשוער- השעה המבכי, יובהר

ובתוכ� על המציע לשל� לעובדיו מחיר עבור ביצוע שעות, של המציעמרכיב הרווח 

.נוספות בהתא� לחוק

. המשרד לא ישפה את המציע בגי� תוספות אלו

 איסור ניגוד ענייני�. 11

זה"עפ, במת� שירותיו ע,י הסכ� בודתו יפעל הספק למנוע כל מצב של ניגוד ענייני� בי�

העלול ליצור מצב של ניגוד, במישרי� או בעקיפי�, על פי הסכ� זה לבי� כל עיסוק אחר

.ענייני� בי� עבודתו על פי הסכ� זה לבי� יתר עיסוקיו

.סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכ�

 שיפוי, אחריות לנזקי�.12

או, הספק ישא באחריות לכל נזק שייגר� למשרד או לצד שלישי כלשהו.א עקב מעשה

. רת פעילות� במת� השירותי�במסג, או של מי מעובדיו או שלוחיו, מחדל שלו

הנ.ב ,ל וימסור עותק מהפוליסה"הספק יבטח את עצמו בביטוח שיכסה את אחריותו

.בטר� תחילת ההתקשרות, לאישורו של המשרד

על, לעיל)א(גבול האחריות של הספק לפיצוי בגי� נזק כאמור בסעי" קט�.ג לא יעלה

(3חדשי� מיליו� שקלי�:במילי�(3 1,000,000גובה של  סכו� זה יהיה צמוד למדד)

).המחירי� לצרכ� על בסיס המדד הידוע ביו� חתימתו של הסכ� זה

א" האמור בסעי" קט�.ד הגבלת האחריות האמורה לא תחול על נזקי גו", לעיל)ג(על

או נזקי� מוחשיי� או נזק שייגר� כתוצאה ממעשה או מחדל מכוו� או מעשה או 

זה מחדל שלא נעשה לצור( .של הספק או מי מעובדיו או שלוחיו, ביצוע הסכ�
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בו.ה הספק ישפה את המשרד שיפוי מלא על כל הוצאה שהוציא בגי� חיוב שהספק חב

שכ, על פי הסכ� זה ועל פי כל די� עו"לרבות .ד והוצאות משפט"ט

יודיע המשרד לספק על דרישה או תביעה שהוגשה בפניו, חלה חובת שיפוי כאמור.ו

המשרד יאפשר לספק לנהל את הגנתו. זאת בסמו( למועד הגעת הדרישה או התביעהו

.בפני התביעה כאמור א( בתאו� מראש עמו

על פי ובתנאי סעיפי�, יחול במגבלת האחריות ובא� תהיה)ה(האמור בסעי" קט�.ז

.לעיל)ד(�ו)ג(קטני� 

.ית של ההסכ�סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסוד

 ביטוח על ידי הספקא12

סעי% הביטוח

ולטובת, ולקיי� את כל הביטוחי� המפורטי� בזה,הסדירל מתחייב קבל�ה

את למשרד המשפטי� להציגו משרד המשפטי�–ולטובת מדינת ישראל

לא הכיסויי� והתנאי� הנדרשי� כאשר גבולותאת הביטוחי� הכוללי�  האחריות

ל :הל�יפחתו מהמצוי�

ביטוח חבות המעבידי�

הקבל� יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידי� בכל תחומי.א

;מדינת ישראל והשטחי� המוחזקי�

מקרה ולתקופת ביטוח,ב לעובד"דולר ארה 5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מס(.ב

;)שנה(

משרד המשפטי� היה ונטע�–ת את מדינת ישראל הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפו.ג

מי/לעניי� קרות תאונת עבודה מחלת מקצוע כי ה� נושאי� בחבות מעביד כלפי

. מעובדי הקבל�

צד שלישי ביטוח אחריות כלפי

צד.א הקבל� יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי

;פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחי� המוחזקי�שלישי גו" ורכוש בגי� 

מ.ב ;ב"דולר ארה 2,500,000–גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת
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�CROSSבפוליסה ייכלל סעי" אחריות צולבת.ג LIABILITY;

ככל, משרד המשפטי�–הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל.ד

וושייחשב .או מחדלי הקבל�/אחראי� למעשי

:חריגי�/צמצו� תחולת סייגי�.ה

חריג לגבי רכוש והמתייחס לרכוש מדינת ישראל שהקבל� או כל איש/כל סייג)1(

;יבוטל�שבשרותו פועלי� או פעלו בו 

.חריג זיהו� לא יחול לגבי זיהו� בגי� אירוע תאונתי/סייג)2(

י)3( צד שלישירכוש מדינת .שראל ייחשב רכוש

רכושביטוח

ידו, הקבל� יבטח בביטוח אש מורחב בערכי כינו� את הציוד וכל כלי העבודה המופעלי� על

ה ה תחזוקהומטעמו לביצוע עבודות וכ� את מלאי חומרי, תחזוקהבאתרי ביצוע עבודות

. תחזוקהה

כללי

:בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאי� הבאי�

.משרד המשפטי�–מדינת ישראל: לש� המבוטח יתווספו כמבוטחי� נוספי�.א

ע.ב י אחד הצדדי� לא יהיה לה� כל תוק""בכל מקרה של צמצו� או ביטול הביטוח

של אלא א� יו� לפחות במכתב רשו� לחשב משרד60ניתנה על כ( הודעה מוקדמת

. המשפטי�

או, תביעה, תחלו"/שיבוב המבטח מוותר על כל זכות.ג השתתפות כלפי מדינת חזרה

ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אד� שגר�, המשפטי� ועובדיה� משרד�ישראל 

.לנזק מתו( כוונת זדו�
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הקבל� יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלו� דמי הביטוח עבור כל הפוליסות.ד

פ ולמילוי .י תנאי הפוליסותכל החובות המוטלות על המבוטח על

.ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הקבל�.ה

, כל סעי" בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצ� בדר( כל שהיא את אחריות המבטח.ו

משרד המשפטי� והביטוח–כאשר קיי� ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל

.וני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוחהינו בחזקת ביטוח ראש

 ". פוליסות נוסח ביט"תנאי הכיסוי של הפוליסות לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי.ז

ע, העתקי פוליסות הביטוח י המבטח או אישור בחתימת המבטח בהתא�"מאושרות

יומצאו על ידי הקבל� למשרד,ב על ביצוע הביטוחי� כאמור"לנספח הביטוח המצ

עד למועד חתימת החוזההמ . שפטי�

משרד המשפטי�–הקבל� מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית ע� מדינת ישראל

הקבל� מתחייב לחדש את כל הביטוחי� לכל אור(. להחזיק בתוק" את פוליסות הביטוח

תקופת ההסכ� ולהמציא את העתקי פוליסות הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור 

לכל המאוחר שבועיי� לפני תו� תקופות, מת מבטחו על חידוש� למשרד המשפטי�בחתי

. הביטוח

אי� בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הקבל� מכל חובה החלה עליו על פי כל די�

כל–ועל פי החוזה ואי� לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל  משרד המשפטי� על

זהסעד או זכות המוקני .� לה על פי הדי� ועל פי חוזה

 עובדי הספק.13

זה.א למע� הסר ספק מוצהר ומוסכ� בזה על הצדדי� כי הספק פועל במסגרת הסכ�

כקבל� עצמאי בלבד וקיומה של מסגרת זו דווקא מהווה תנאי מוקד� מבחינת 

. הממשלה לפעולתו של הספק על פי ההסכ�

ביד בי� הממשלה לבי� הספק או מי מעובדיו בשו� מקרה לא יתקיימו יחסי עובד ומע.ב

לא הספק ולא מי מעובדיו או מי משלוחיו יהא זכאי לקבל. או מי משלוחיו או מטעמו

של, מהממשלה פיצוי או הטבות או זכויות כלשה� המגיעות לעובד לא במש( תוקפו

. הסכ� זה ולא ע� סיומו מכל סיבה שהיא
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הספק. אות לעובדיו מכל סוג ומי� שהואהספק ישא לבדו בכל התשלומי� או ההוצ.ג

כל, או המועסקי�, יהיה האחראי היחידי והבלעדי כלפי העובדי� או מי מה� בגי�

חב או עשוי לחוב בה� כלפי עובדיו, אחריות א(, לרבות�חובה או חבות שמעביד

או, בתשלומי� לביטוח לאומי, מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל ניכויי מס הכנסה

,שכר עבודה כמשמעותו בחוק הגנת השכר,� או היטלי� אחרי� מכל סוג שהואמסי

, �1958ח"תשי

, �1963ג"תשכ, פיצויי פיטורי� כמשמעות� בחוק פיצויי פיטורי�

�א"תשי, תשלומי� כלשה� בגי� חופשה שנתית או על פי חוק שעות עבודה ומנוחה

ב, 1951 וכל תשלומי�, יטוח כלשה�תשלומי� והפרשות לקופות גמל או קרנות

וכל, חוזה וחוזה קיבוצי, והטבות סוציאליות מכל מי� וסוג שהוא על פי כל די�

תשלומי� על פי חליפיה� של החוקי� האמורי� וכל די� שיבוא בנוס" לה� או

ה, במקומ� .'וכ� לכל האמור בנספח

, קשרות הספק יעמוד בכל דרישות חוקי השירותי� ותקנותיה� במהל( תקופת ההת.ד

:לרבות החוקי� המפורטי� להל�

 1959–ט"תשי, חוק שירות התעסוקה

 �1951א"תשי,חוק שעות עבודה ומנוחה

 1976–ו"תשל, חוק דמי מחלה

 1950–א"תשי, חוק חופשה שנתית

 1954–ד"תשי, חוק עבודת נשי�

שכר שווה לעובדת ולעובד  1996–ו"תשנ, חוק

 1953–ג"תשי, חוק עבודת הנוער

 1953–ג"תשי, חוק החניכות

 1949–ט"תש,)החזרה לעבודה(חוק חיילי� משוחררי�

 �1958ח"תשי,חוק הגנת השכר

 �1963ג"תשכ,חוק פיצויי פיטורי�

 1995–ה"תשנ,)נוסח משולב(חוק הביטוח הלאומי

 �1987ז"התשמ, חוק שכר מינימו�

 �2002ב"התשס,)עבודה תנאי( חוק הודעה לעובד

.סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכ�
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 הפסקת ההתקשרות.14

מוסכ� ומוצהר בזה כי א� הספק יפר איזה מהתחייבויותיו, מבלי לפגוע באמור לעיל.א

ע, היסודיות על פי הסכ� זה או מי מה� . אתר�ליהיה זכאי המשרד לבטל את החוזה

.הודעה כאמור תינת� בכתב

א.ב מוסכ� בזה כי הממשלה תהא רשאית להודיע לספק, לעיל' מבלי לפגוע באמור בסעי"

יו� על הפסקת פעילותו על פי הסכ� זה וזאת מכל סיבה שהיא30בהודעה מוקדמת של 

פעלה הממשלה. ומבלי שהממשלה תהא חייבת לפרש ולנמק את עילת ההפסקה כאמור

זהמכוח  זכאי הספק לקבל את התמורות הכספיות, זכותה על פי האמור בהסכ�

בעבור השירות אותו ביצע, המגיעות לו עד למועד ההודעה על הפסקת ההתקשרות

.בפועל

או.ג מוסכ� ומוצהר כי למעט התמורה הנזכרת בסעי" זה לא תהא לספק כל תביעה

פ עולתו על פי הסכ� זה או דרישה כספית או אחרת כלפי הממשלה בקשר ע� הפסקת

. הנובע ממנה

א� בהתא�, מוסכ� בזה כי היה ותופסק ההתקשרות בי� הצדדי� מכל סיבה שהיא.ד

יעמיד הספק לרשות, ומכל סיבה שהיא, וא� בדר( אחרת, לעיל)ב(�)א(ק"לאמור בס

הממשלה בצורה מסודרת ועניינית את המידע והנתוני� שבידיו בקשר ע� ביצוע 

ויפעל ככל שיידרש באופ� ובדר( שיאפשרו לממשלה להמשי( בביצועה ללא השירותי�

יעביר הספק לממשלה כל מידע הנמצא, מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל. עיכוב

כל המידע יועבר לממשלה או לצד שלישי עליו תורה הממשלה. ברשותו בהקשר לעבודה

כל, כל זאת.הבהתא� להנחיות הממשל, בלוח זמני� קצר ובצורה מסודרת ללא

מובהר בזאת כי כל המידע והנתוני� האמורי� הנ�, למע� הסר ספק. תמורה נוספת

.קנינה הבלעדי של הממשלה

מסכימי� הצדדי� כי בקרות אחד, מבלי לגרוע מהוראות הסכ� זה ובנוס" לה�.ה

מהמקרי� המפורטי� להל� תהא הממשלה רשאית להודיע לאלתר על ביטול 

:פק יחשב למי שהפר הפרה יסודית את ההסכ� על כל המשתמע מכ(ההתקשרות והס

. עמידה בלוח הזמני� בתקופת ביצוע השירותי�� פיגור ואי•

 לאחר שניתנה לספק התראה, עמידה בהתחייבויות המהותיות כפי שנקבעו בהסכ��אי•

.לתיקו� המצב ולעמידה בהתחייבויותיו המהותיות

לא, מפרק זמני או כונס נכסי�,מ�א� תוגש כנגד הספק בקשה למינוי נא• והבקשה

.יו�)30(הוסרה תו( שלושי� 

א� יוצא כנגד הספק צו פירוק או צו כינוס נכסי� או שימונה לו כונס זמני או מפרק•

.זמני

.יו�)30(והעיקול לא הוסר תו( שלושי�, או חלק מה�, א� יוטל עיקול על נכסי הספק•

ירה פלילית או יוגש נגד מי מה� כתב אישו� א� יורשע הספק או מי ממנהליו בעב•

זה. פלילי לבית המשפט או תפתח נגד מי מה� חקירה פלילית עבירה פלילית לעניי�

.תכלול עוונות ופשעי� בלבד
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העביר מידע השיי( לממשלה לגור� שלישי, או מי מטעמו, עובדו, א� ימצא כי הספק•

ה .מוסמכי� לכ( מטע� הממשלהמבלי שקיבל מראש ובכתב את אישור� של הגורמי�

.סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכ�

 קיו� ההסכ� בתו� לב ובנאמנות. 15

הצדדי� מתחייבי� בזה האחד כלפי השני לקיי� ההסכ� על הוראותיו וקביעותיו

.�והנובע מה� בתו� לב ובנאמנות תו( הקפדה ושמירה על הוראות ההסכ

 ערבויות ובטחונות. 16

ע� כבטחו� למילוי התחייבויותיו של הספק על פי הסכ� זה ימציא הספק למשרד.א

צמודה,להל� בלבד'ה ערבות אוטונומית בנוסח האמור בנספח,חתימת הסכ� זה

ס(,למדד המחירי� לצרכ� ) שקלי� חדשי� אל" מאה:במילי�(3 100,000:על

. שתעמוד בתוקפה עד

זה הגשת ההצעות למועדמדד הבסיס בערבות הינו המדד הנכו� .למכרז

ד"כתב הערבות מצ . להסכ�'ב ומסומ� כנספח

כל.ב  אי� בכל האמור לעיל כדי לשחרר את הספק ממילוי מלא ומדויק של

.חיוביו על פי הסכ� זה ואי� בו כדי להטיל על הממשלה חובה כלשהיא

וכ� לפיצוי,ת תשמש להבטחת מילוי תנאי הסכ� זה בידי הספק ואכיפת�הערבו.ג

שנגרמו או שעלולי� הפסד או הוצאה, אובד�, תשלו�,קולשיפוי הממשלה על כל נז

אי מילוי תנאי ההסכ� כול� עקב�בי� במישרי� ובי� בעקיפי�� להיגר� לממשלה 

בי, מקצת� .ו או התלייתוהגבלת, טול ההסכ�במועדיה� ובמלוא� או עקב

או, לחלט את הערבותרשאית הממשלה, בלי לגרוע מכלליות האמור לעיל.ד כולה

עק, מקצתה בכל אחד מ� המקרי� לרבות,ב אי מילוי תנאי ההסכ�א� נגר� לה נזק

:המפורטי� להל�

 במועדי� השהייה או אי עמידה של הספק, נגרמו לממשלה הפסד עקב עיכוב.1

.שנקבעו במפרט או לביצוע משימה

, בוטל, או שהכיסוי הביטוחי האמור, לא נעשה כיסוי ביטוחי כפי הנדרש בהסכ�.2

.הותלה או הוגבל

או.3 , מפסיק שהספק הספק אינו עומד בדרישות הטכניות וטיב השירותי� אספקת�

.מתלה או מגביל את ביצוע השירותי� בניגוד להוראות אלה

א, בהתמדה או בזדו� אחד מההוראותהספק מפר.4 .הדרישות של ההסכ�ו התנאי�
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דר.5 , תנאי ההסכ�ישה לתשלו� פיצוי ונזק בשל הפרת הוגשה נגד המדינה תביעה או

א� נגרמו למדינהוכ�, ההסכ� או בשל ביטול ההסכ� בשל ביצוע לקוי של

.הוצאות עקב תביעה או דרישה כאמור

נ.6 .זקי� עקב ביטול ההסכ�נגרמו לממשלה הוצאות או

ה.7 .להל�' הספק לא השלי� את דמי הערבות כאמור בסעי" קט�

א" בשל הפרה צפויה הממשלה רשאית לחלט.8 של תנאי ההסכ� או את הערבות

.חילוט מוקד� של הערבותלפי שיקול דעתה, סכ� המצדיקי�סיכול תנאי הה

עד גובה הסכו�,כולה או חלקה, הממשלה רשאית לחלט את הערבות.ה

 ובלבד שהתרתה בספק כי א� תו( התקופה שקבועה, הנקוב בה

 לא יתק� הספק את המעשה או המחדל נושא ההתראה, בהתראה

.כולה או מקצתה, תחולט הערבות

א הספק ערבות חדשה או ישלי� את יתרתה ימצי, חולטה כל הערבות או חלק ממנו

ה דרעד גובה סכו� . האחראיישה מאת ערבות המקורי מיד ע�

ת והממשלה הווה הפרה מהותית של תנאי ההסכ� אי השלמת סכו� הערבות כאמור

מס�רשאית  כל� להתלותומכותה לבטל את ההסכ� להגבילו או בלי לגרוע לחלט

.יתרה מסכו� הערבות

את, לרבות בגביית כל סכו� על פי הערבות, אי� בכל האמור לעיל.ו הספק כדי לשחרר

כ ממילוי כדי להטיל על הממשלהל חיוביו על פי הסכ� זה ואי� בו מלא ומדויק של

צורה שהיא על היק" התחייבויותיו הי או כדי להגביל או להורות בכל חובה כלש

או על פי כל די� או על היק" הנזקי� או ההוצאות זה ואחריותו של הספק לפי הסכ� 

.עקב הפרת ההסכ� מצד הספקשלה שנגרמו לממ

אי� בו כדי לגרוע מ� מכל סמכות הקיימת, כולה או מקצתה, וט הערבותחיל.ז

.לממשלה על פי ההסכ� ובכלל זאת סמכותה לבטל את ההסכ� 

אי� בו כדי לגרוע מזכותה של הממשלה לתבוע, חילוט הערבות כולה או מקצתה.ח

זה  דר( אחרת מאת הספק תשלו� נזקי� שהוא חב בכיסויי� לפי הסכ� בכל

לה  .שתמש בסעדי� אחרי� הנתוני� לה לפי כל די�או

 קיזוז ועיכבו�. 17

פי.א מוצהר ומוסכ� כי לממשלה הזכות לקזז מכל תמורה כספית לה זכאי הספק על

הוצאה או תשלו� שנעשו על ידי הממשלה או שהיא נדרשת לבצע�, הסכ� זה כל חוב

ע לרבות כל פיצוי, וה� מוטלי� על פי הסכ� זה על הספק זה"המגיע לה .פ הסכ�

א" האמור בכל די� ובהתחשב במהות השירו.ב הספק מוותר בזאת, תי� וחיוניותהעל

.על זכות העיכבו� העומדת לזכותו על פי כל די�
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 פיצויי�.18

 מוצהר ומוסכ� בזה כי מבלי לפגוע בכל סעד אחר לו תהא זכאית.א

זה הממשלה כלפי הספק על פי די� או על פי האמור  במידה, בהסכ�

 וההפרה, והספק יפר את חיוביו היסודיי� על פי הסכ� זה או חלק מה�

 ישל�, לעיל15לא תוקנה תו( תקופת הארכה שניתנה לש� כ( כאמור בסעי"

3 50,000הספק לממשלה פיצויי� קבועי� ומוסכמי� מראש בס( של

זה יהיה צמוד למדד סכו�. או כפי שיוגדל מעת לעת)3 חמישי� אל":במילי�(

כ�. המחירי� לצרכ� מיו� חתימת ההסכ� ועד לתשלו� המלא בפועל זכאית, כמו

.י מנגנו� הקנסות שנקבע במפרט המכרז"הממשלה לקנוס את הספק עפ

 הצדדי� מצהירי� כי סכו� הפיצוי המפורט לעיל נקבע על יד� בהתחשב.ב

.העניי�במהותו ובהיקפו של ההסכ� והוא סביר בנסיבות

בזכו.ג לסכו� תה של הממשלה לתבוע מהספק בנוס" אי� באמור לעיל כדי לפגוע

ע הפיצוי המוסכ� מראש ג� הוראות חוק החוזי�פ"פיצויי� נוספי� המגיעי� לה

את 1970–א"התשל) תרופות בשל הפרת חוזה( או על פי כל די� בגי� הפרות הספק

.הוראות ההסכ�

 יות ובסיסיותהוראות עיקר. 19

�ו14,א4,5,6,8,9,11,13,13הצדדי� מסכימי� כי חיובי הצדדי� כמפורט בסעיפי�

כל 15 להסכ� זה ה� מעיקרי ההתקשרות והפרת� תחשב כהפרה יסודית של ההסכ� על

.לרבות הסעדי� לה� זכאי הצד המקיי� כלפי הצד המפר, הנובע מכ(

 הוראות כלליות.20

ו.א יתור או אורכה או הנחה או הימנעות או שיהוי מצידה של הממשלה במימוש כל

זכות מזכויותיה על פי ההסכ� לא תהא בת תוק" או בעלת משמעות אלא א� כ� 

ויתרה הממשלה. נעשתה ונחתמה בכתב כדי� על ידי מורשי החתימה מטע� הממשלה

על כל הפרה שלאחר לא יראה הויתור כוויתור, על הפרת הוראה מהוראות חוזה זה

שה הויתור בהתא� לאמור מכ� של אותה הוראה או הוראות אחרות זולת א� נע

.זהבסעי" קט� 

המועדי� הנקובי� ו� לחוזה זה או לחלק ממנו לרבות לא יהיה תוק" לכל שינוי או תיק.ב

ידי נציגיה� המוסמכי� של א� יהא נעשה בכתב ונחת� כדי� על אלא, בהסכ� זה

זההצדדי� לה .סכ�
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:פרשנות.ג

שנעשו בעת המפרט קובעי� הצדדי� לרבות הסתמכות על מצגי�, למע� הסר ספק

:כדלקמ�

 המשפטיי� היחסי� הסכ� זה ממצה את כל אשר הוסכ� על ידי הצדדי� ואת)1

.ביניה� והוא מבטל כל הסכ� או הסדר קוד� ביניה�

לשכותרות הסעיפי� בהסכ� זה הוכ)2 או� נוחות בלבד ולא יהיה לה�נסו  כל תוק"

.משקל בפירוש ההסכ�

:המצאת אישורי�.ד

 כתנאי מוקד� לביצוע תשלומי� לספק על ידי הממשלה לפי הסכ� זה

ימציא הספק לממשלה את כל האישורי� הנדרשי� כמפורט במסמכי המכרז וכ� את

של כל האישורי� הנדרשי� לפי כל די� וזאת לכל שנת כספי� במש( תקופת קיומו

.ההסכ�

:סמכות השיפוט.ה

 הצדדי� מסכימי� כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאי� והענייני�

ו  או הקשורי� בהסכ� זה תהא לבתי המשפט המוסמכי�/הנובעי�

.בעיר ירושלי� בלבד

:הרשאה להתחייב.ו

ות זו ההוצאה הכרוכה בהתקשר, אנו החתומי� מטה בש� המשרד מאשרי� כי

מס 2010תוקצבה בחוק התקציב לשנת  הארכת. 08�01�03�08' בתקנה תקציבית

ההתקשרות בשני� הבאות טעונה אישור קיו� תקציב בחוק התקציב בשנה 

. הרלוונטית

:משלוח הודעות.ז

מוסכ� ומוצהר בזה בי� הצדדי� כי כל הודעה שתשלח מצד אחד להסכ� זה לצד

רשו� על פי הכתובות הרשומות להל� תחשב כאילו נתקבלה בתעודתה האחר בדואר 

הודעה שנמסרה ביד תחשב כשנתקבלה. שעות ממועד שליחתה כאמור72תו( 

.במועד המסירה
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זה.ח :כתובות הצדדי� לצור( הסכ�

. ירושלי�,29די��א צלאחרחוב, משרד המשפטי�: הממשלה

 ______________________________________________________: הספק

:ולראיה באו הצדדי� על החתו�

א ב:'צד :'צד

____________________                                           ____________________ 

ל משרד המשפטי� הספק"נכמ

______________:תארי( ____________: תארי(

_________________                                           _______________________ 

ח לחתימת הספק"רו/ד"חשב משרד המשפטי� אישור עו

_______________:תארי( ____________: תארי(
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ח –' נספח

.2.ה'סמ" עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה"הודעה של החשב הכללי

7.11.3 

 עלות שכר למעביד לכל שעת עבודה.2

זו.1.1 אתהמטרת הודעה שעל מעבידמרכיבי השכר המינימאלייםלהציג למשרדים

מרכיבי השכר מוצגים. לשלם לעובדיו או להפריש בגינם לקופות פיצויים ומחלה

:בשני אופנים

.כאחוז משכר היסוד אשר נקבע בהסכם.1.1.1

.בשקלים של המעביד לכל שעת עבודה של העובד כעלות.1.1.2

ומעביד חייב בכל מקרה לעמוד,תוסופיןאינהמופיעות בסעיפים אותהטבל.1.2

 אותגם אם אינן מופיעות בטבל, דין או הסכם, בהתחייבויותיו הנובעות מכל חוק

.שלהלן

ה.3  תחזוקהנספח תמחירי לעובדי

חישוב
שנה
 ראשונה

חישוב
שנה שנייה

 הערות

₪ ₪20.7 20.7יסוד שכר

שכר היסוד כפי שנקבע בהסכם של המשרד עם קבלן

תכהוראל 4.1.6השירותים בהתאם לסעיף  הגנה",ם"ת

על זכויות עובדים המועסקים על ידי קבלני שירותים

.7.11.3'מס,"תחזוקהוה האבטחה, בתחומי השמירה

.1987-ז"התשמ, חוק שכר מינימום:מקור

 חופשה
0.789 ₪

)3.81%(

0.789 ₪

)3.81%(

זכ–ימי חופשה בשנתיים הראשונות 10 אות ראה פירוט

.3.1.6 בסעיף לשנים הבאות 

צו ההרחבהו1951-א"תשי, חוק חופשה שנתית:מקור

ה סעיף,5719-ז"תשי, והתחזוקה תחזוקהבענף מפעלי

).7(ב"י

תוספת
 ותק

------- 
0.35 ₪

תוספת ותק משולמת החל מהשנה השנייה והילך לעבודה

מהשנה השישית והילך התעריף. לכל שעת עבודה₪ 0.35

.₪ 0.46הינו 

י:מקור הל' סעיף תחזוקהצו ההרחבה בענף מפעלי

.5719-ז"תשי, והתחזוקה
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חישוב
שנה
 ראשונה

חישוב
שנה שנייה

 הערות

 חגים
0.71 ₪

)3.43%(

0.71 ₪

)3.43%(

ל הזכאות לימי חג הינה. ימי חג בשנה9-העובדים זכאים

. במקרים בהם העובדים עבדו לפני ואחרי החג

י:קורמ הסכם עבודה קיבוצי בענףל)2(א"סעיף

.1979 בינואר15מיום והתחזוקה תחזוקהה

נסיעות
1.075 ₪1.075 ₪

₪ 200על פי ביצוע הסכום מחושב לפי חופשי חודשי של

יש להתאים את תשלום הנסיעות על פי עלות–בחודש

. ליום עבודה22₪הנסיעות בפועל עד למחיר של 

י:מקור הל' סעיף תחזוקההסכם עבודה קיבוצי בענף

1979 בינואר51מיום והתחזוקה

 הבראה
ראה

 הערות

0.89 ₪

.3.1.7 הזכאות לימי הבראה הינה בהתאם לרשום בסעיף

התשלום בגין השנה הראשונה מחויב רק עם סיום שנת

תעריך יום הבראה.באופן רטרואקטיבי, העבודה הראשונה

כנ.₪ 331 הינו גד קבלת תשלום זה יעשה על ידי המשרד

.ח על ביצוע התשלומים בפועל לעובד"אישור רו

.יש לעדכן כאשר מתעדכן תעריף יום הבראה

ה:מקור , והתחזוקה תחזוקהצו ההרחבה בענף מפעלי

.1957-ז"תשי

 הפרשה
 סיהלפנ

1.242 ₪

)6%(

1.242 ₪

)6%(

הפרשה לפנסיה לצורך הסכם זה תעשה החל מהיום הראשון

ה לצו' לחתימת ההסכם עם הקבלן למרות האמור בסעיף

.ההרחבה

ה צו ההרחבה בענף:מקור , והתחזוקה תחזוקהמפעלי

פנסיית הגדלת" בדבר ההרחבה צוו1957-ז"תשי

.1989-ט"תשמ,"יסוד

 פיצויים
1.724 ₪

)8.33%(

1.724 ₪

)8.33%(

הפרשה לפיצויים לצורך הסכם זה תעשה החל מהיום

הראשון לחתימת ההסכם עם הקבלן למרות האמור בסעיף 

.לצו ההרחבה'ה

צו ההרחבהו1963-ג"תשכ, חוק פיצויי פיטורין:מקור

ה .1957-ז"תשי, והתחזוקה תחזוקהבענף מפעלי
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חישוב
שנה
 ראשונה

חישוב
שנה שנייה

 הערות

ביטוח
 לאומי

0.896 ₪

)3.85%(

0.944 ₪

)3.85%(

ביטוח 3.85%מהשכר הממוצע משולם 60%עד לשכר של

בטבלה זו בחרנו.5.43%מעבר לשכר זה משולם;לאומי

להשתמש בתעריף הנמוך בשל העבודה שמרבית העובדים 

על. אינם מגיעים לתעריף הגבוה ביטוח לאומי משולם

, חגים, ותק,שהחופ: מרכיבי נוספים מעבר לשכר היסוד כגון

. והבראה, נסיעות

-ה"תשנ,)נוסח משולב(חוק הביטוח הלאומי:מקור

1995.

27.13₪28.42₪כ"סה

 מחלה
0.518 ₪

)2.5%(

0.518 ₪

)2.5%(

ותיו הפרשה לדמי מחלה מבוצעת על ידי המעביד לקופ

זה. ומשמשת את המעביד לתשלום בגין ימי מחלה תשלום

ח על ביצוע"יעשה על ידי המשרד כנגד קבלת אישור רו

.התשלומים בפועל אחת לחודש

צו ההרחבהו1976-ו"תשלה, חוק דמי מחלה:מקור

ה .1957-ז"תשי, והתחזוקה תחזוקהבענף מפעלי

ה.3.1 בהתקיים תנאים תחזוקהישנן מספר תוספות נוספות אשר משולמות לעובדי

:מסוימים

ותעל. משולמת לעובד נשוי שאשתו אינה עובדת–תוספת משפחה.3.1.1

י. לשעת עבודה₪ 0.49מרכיב זה הינה צו ההרחבה בענףל)2(' סעיף

ה .1957-ז"תשי, והתחזוקה תחזוקהמפעלי

 חזוקהתניתנת לעובדי–תוספת עבור עבודות מיוחדות ופיצול שעות.3.1.2

שיעור התוספת הוא. אשר מועסקים לפחות בשני מקומות שונים ביום

ח, לשכר היסוד 10% צו ההרחבה בענף מפעליל)3(' על פי סעיף

.1957-ז"תשי, והתחזוקה תחזוקהה

סעיף, יש לשלם לעובד תוספת יוקר בעת ביצועה בפועל–ת יוקר תוספ.3.1.3

הל'ט .1957-ז"תשי, והתחזוקה תחזוקהצו ההרחבה בענף מפעלי

ק במידה והעובד ביצע יש לשלם שעות נוספות על פי החו– שעות נוספות.3.1.4

. שעות נוספות בפועל

ל–ימי אבל/חופשת נישואין.3.1.5 ימי חופשה3- בחופשת נישואין זכאי העובד

המעסיק בתקופת אבל זכאי העובד לשבעה ימי היעדרות מבליל חשבוןע

. לגרוע מחופשתו או לנכות משכרו
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תכל עובד זכאי לחופשה שנתי–וחופשה שנתית הבראהימי, ימי חופשה.3.1.6

:כמפורט להלן, בשכר

)בשנים(תקופת העבודה
אורך שבוע העבודה

ימים5ימים6

 ימי עבודה10 ימי עבודה2-112

 ימי עבודה11 ימי עבודה4-313

 ימי עבודה12 ימי עבודה514

 ימי עבודה17 ימי עבודה8-619

 ימי עבודה23 ימי עבודה26 ואילך9

ז–הבראה.3.1.7 : כמפורט להלן, כאי לדמי הבראהכל עובד

מספר ימי ההבראה)בשנים(תקופת העבודה

 ימי הבראה15

 ימי הבראה26–3

 ימי הבראה107–4

 ימי הבראה118– 15

 ימי הבראה169– 19

 ימי הבראה10 ואילך 20

תוספת
 ותק

------- 
0.29 

משולמת החל מהשנה השנייה לעבודה בשיעור

ו'גא29של  החישוב. למאבטח'אג35-לשומר

.'אג29נערך לפי 

-יז"תש, צו ההרחבה בענף השמירה:מקור

הסכם עבודה קיבוצי בענף השמירהו1957

.1972ביולי12מיום



69

א  ]טבלת שינויים שבוצעו בהודעה[–נספח

 מהדורה

 חדשה

 תאריך

 ביצוע עדכון
 נימוקים/תיאור עדכוןים/ים מושפע/סעיף

02 10.05.2009 2

, הפרשה לפנסייה ולפיצויים מלאה.1

החל מהיום הראשון להעסקת

ה .תחזוקהעובד

השנה תשלום דמי הבראה בתום.2

הראשונה להעסקת העובד יעשה 

ח על ביצוע"כנגד קבלת אישור רו

.התשלום בפועל לעובד

דמי מחלה ישולמו כנגד הצגת.3

.ח לתשלום לעובד"אישור רו

02 10.05.2009 3

, הפרשה לפנסייה ולפיצויים מלאה.1

החל מהיום הראשון להעסקת

.עובד השמירה והאבטחה

תשלום דמי הבראה בתום השנה.2

נה להעסקת העובד יעשה הראשו

ח על ביצוע"כנגד קבלת אישור רו

.התשלום בפועל לעובד

דמי מחלה ישולמו כנגד הצגת.3

.ח לתשלום לעובד"אישור רו
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ט –' נספח

החיקוקי� המפורטי� בתוספת השנייה תצהיר קיו� זכויות העובדי� על פי

ששר התעשייה המסחר והתעסוקה �1969ט"התשכ, ודהלחוק בית הדי� לעב

פי �1995ה"התשנ,]נוסח משולב[חוק הביטוח הלאומי, ממונה על ביצוע� ועל

תחזוקהצווי ההרחבה וההסכמי� הקיבוציי� הרלוונטיי� לענ" שירותי

לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את _______________.ז.ת__________מ"אני הח

כ�האמת וכי אה :ה בזה כדלקמ�/מצהיר, יה צפוי לעונשי� הקבועי� בחוק א� לא אעשה

שהוא הגו" המבקש להתקשר _________________ הנני נות� תצהיר זה בש�.1

"להל�(ע� המזמי�  כ"). המציע: ת/והנני מוסמ(_______________ אני מכה�

. לתת תצהיר זה בש� המציע

ה הזוכה במכרז על ידי המזמי� וייחת� בי� ככל שהצעתו של המציע תיבחר כהצע.2

מתחייב המציע כי במהל( תקופת הסכ� ההתקשרות, הצדדי� הסכ� התקשרות

לקיי� כלפי המועסקי� מטעמו בביצוע) לרבות כל תקופת התקשרות מוארכת(

את האמור בהסכמי� הקיבוציי� הרלבנטיי� לענ", השירותי� נשוא המכרז

הה, תחזוקהה רחבה הרלבנטיי� לענ" ואת האמור בכל החוקי� את האמור בצווי

"להל�(הבאי�   "): חוקי העבודה:

 1959–ט"תשי, חוק שירות התעסוקה

 1951–א"תשי, חוק שעות עבודה ומנוחה

 1976–ו"תשל, חוק דמי מחלה

 1951–א"תשי, חוק חופשה שנתית

 1954–ד"תשי, חוק עבודת נשי�

 1996–ו"שנת, חוק שכר שווה לעובדת ולעובד

 1953–ג"תשי, חוק עבודת הנוער

 �1953ג"תשי, חוק החניכות

 1949–ט"תש,)החזרה לעבודה(חוק חיילי� משוחררי�

 1958–ח"תשכ, חוק הגנת השכר

 1963–ג"תשכ, חוק פיצויי פיטורי�

 1995–ה"תשנ,]נוסח משולב[חוק הביטוח הלאומי

שכר מינימו�  1987–ז"תשמ, חוק
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 �2001א"הודעה מוקדמת לפיטורי� והתפטרות תשס חוק

 �2002ב"תשס) תנאי עבודה(חוק הודעה לעובד

 �1957ז"התשי, צו הרחבה לביטוח פנסיוני מקי" במשק לפי חוק הסכמי� קיבוציי�

) במשבצת הנכונהXלמילוי ולסימו�(.3

בו, המציע�  �1981א"מהתש) רישוי(כמשמעותו בחוק הבנקאות(בעל השליטה

"להל�( לא הורשעו, וחברות אחרות בבעלות מי מבעלי השליטה")) בעל השליטה:

בפסק די� חלוט בעבירה פלילית אחת או יותר מבי� העבירות המנויות בחוקי

העבודה המפורטי� לעיל ולא הושתו על מי מאלה קנסות על ידי מינהל ההסדרה 

ה המפורטי� לעיל וכל זאתת בגי� הפרה על חוקי העבוד"והאכיפה במשרד התמ

של"רצ. השני� שקדמו למועד האחרו� להגשת ההצעות למכרז�3ב ב העתק אישור

.ת בדבר העדר הרשעות וקנסות כאמור"מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ

. ידוע למציע כי כמה קנסות בגי� אותה עבירה יימנו כקנסות שוני�

בו� או בפסקהורשעהמציע או מי מבעלי השליטה די� חלוט בעבירה פלילית אחת

ב קנסות או יותר�2יותר מבי� העבירות המנויות בחוקי העבודה לעיל או נקנס

ת בגי�"בגי� עבירה אחת או יותר על ידי מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמ

ב השני� שקדמו למועד האחרו� להגשת�3 הפרה על חוקי העבודה לעיל וכל זאת

.ההצעות למכרז

בדבר"העתק אישור של מינהל ההסדרה והאכיפה במשרד התמב"רצ ת

. הרשעות וקנסות

. ידוע למציע כי כמה קנסות בגי� אותה עבירה יימנו כקנסות שוני�

. להל� חתימתי ותוכ� תצהירי דלעיל אמת, זה שמי.4

_____________________________              ____________ 

 המצהיר תארי(

אישור

ה בפני/הופיע____________ת כי ביו�/מאשר,ד"עו, ________________,מ"אני הח

' _____________גב/מר______________ עיר/בישוב___________ במשרדי ברחוב

ת/תה עצמו/שזיהה לי/המוכר/_____________.ז.ה על ידי ואחרי, באופ� אישית

ת/ה כי עליו/שהזהרתיו לא/יהיה צפוי/ה להצהיר אמת וכי ה לעונשי� הקבועי� בחוק א�

כ�/ת .ה בפני על התצהיר דלעיל/חת�, יעשה

___________ ______________________ _______________

 

ד"חתימת עוה חותמת ומספר רישיו� עור( די� תארי(
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אישור עריכת ביטוחי�� ביטוח�'ינספח 

 לכבוד

משרד המשפטי�–מדינת ישראל

,.נ.ג.א

י�אישור עריכת ביטוח: הנדו�

לתקופת")הקבל�"להל�( ________________למבוטחנו הננו מאשרי� בזה כי ערכנו

 הביטוח

,קהוחזתבקשר לביצוע עבודות שירותי ________________עד יו� _________מיו�

ל תל אביב והמרכזבאזור של משרד המשפטי�וחצרות במבני� ע�/מכרזבקשר הסכ�

:את הביטוחי� המפורטי� להל�, משרד המשפטי�–מדינת ישראל 

ביטוח חבות המעבידי�

יש.1 . ראל והשטחי� המוחזקי�אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת

ארה 5,000,000גבולות האחריות לא יפחתו מס(.2 למקרה ולתקופת,ב לעובד"דולר

).שנה(הביטוח 

קבלני משנה ועובדיה�, הביטוח מורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלני�.3

.וייחשב כמעביד� היה

טי� היה ונטע� לעניי� קרות משרד המשפ–הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל.4

כי/תאונת עבודה מי כלשה� ה� נושאי� בחבות מעביד מחלת מקצוע כלשהי  כלפי

.ממועסקי הקבל�

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

ב.1 בגי� נזקי, כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראלביטוח אחריות אחריותו החוקית

. אל והשטחי� המוחזקי�גו" ורכוש בכל תחומי מדינת ישר

של.2 למקרה ולתקופת,ב"דולר ארה 5,000,000גבולות האחריות שלא יפחתו מס(

 ). שנה(, הביטוח

CROSS(בפוליסה ייכלל סעי" אחריות צולבת.3 LIABILITY.( 
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שה�חריג לגבי רכוש/כל סייג.4 או כל איש קבל�המתייחס לרכוש מדינת ישראל

פעו שבשרות בופועלי� או ;יבוטל, לו

צד שלישי בגי� פעילות של קבלני�.5 , הביטוח הורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי

.קבלני משנה ועובדיה�

;רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.6

משרד המשפטי� ככל שייחשבו אחראי�–הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל.7

ו . לי� מטעמואו מחדלי הקבל� והפוע/למעשי

ביטוח אחריות מקצועית

עובדיו וכל הפועלי� מטעמו, הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הקבל�.1

, מצג בלתי נכו�, טעות או השמטה, ואשר אירע כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות מחדל

 במבני�,קהוחזתבקשר לביצוע עבודות שירותי הצהרה רשלנית שנעשו בתו� לב

.תל אביב והמרכזבאזור של משרד המשפטי� צרותוח

של) שנה(גבול האחריות למקרה ולתקופה.2 ;ב"דולר ארה 1,000,000לא יפחת מס(

:הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות.3

;חודשי�6הארכת תקופת הגילוי לפחות�

.אחריות צולבת�

משרד המשפטי� ככל שייחשבו אחראי�–טוח יורחב לשפות את מדינת ישראלהבי.4

ו . או מחדלי הקבל� והפועלי� מטעמו/למעשי

ביטוח רכוש

כלי עבודה המשמשי� אותו לביצוע, ציוד, הקבל� יבטח בביטוח אש מורחב את רכושו

כו. העבודות והנמצאי� בתחומי חצרי ומבני משרד המשפטי� לל ג� סיכוני פריצה הכיסוי

. ושוד

כללי

:בפוליסות הביטוח נכללו התנאי� הבאי�

.משרד המשפטי�– ישראל מדינת: לש� המבוטח יתווספו כמבוטחי� נוספי�.1

ע.2 י אחד הצדדי� לא יהיה לה� כל תוק""בכל מקרה של צמצו� או ביטול הביטוח

יו� לפחות במכתב רשו� למשרד60אלא א� ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של

.המשפטי�
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�כלפי מדינת ישראל, השתתפות או חזרה, תביעה, אנו מוותרי� על כל זכות שיבוב.3

ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אד� שגר�, הנהלת ועובדיה�. משרד המשפטי�

.לנזק מתו( כוונת זדו�

טוח עבור כל הפוליסות ולמילוי הקבל� יהיה אחראי בלעדית כלפינו לתשלו� דמי הבי.4

.כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות

.ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הקבל�.5

, כל סעי" בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצ� בדר( כל שהיא את אחריות המבטח.6

והביטוח, משרד המשפטי��, כלפי מדינת ישראלכאשר קיי� ביטוח אחר לא יופעל

.הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח

צד שלישי, תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידי�.7 שבר מכני ואש, אחריות כלפי

בכפו" להרחבת,"פוליסות נוסח ביט"מורחב לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי 

. המתחייבי� על פי הנדרש לעיל הכיסויי�

עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור בכפו" לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות

.זה

,בכבוד רב

___________________________ 

 חתימת מורשה המבטח וחותמת המבטח______________ תארי(

.שב כהפרה יסודית של ההסכ�סעי% זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תח
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ארשימת ממליצי�–' נספח יא ' לצור- ניקוד באמת מידה

פרטי� בדבר השירותי� הלקוחש�

או מהות השירות שנית�

י המציע"ע

שנות מת�

 השירות

יש לציי�(

משנה ועד

)שנה

 טלפו� איש קשר ש� איש קשר
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ברשימת ממליצי� לצור-–' נספח יב בחינת�' ניקוד באמת מידה
זמינות ביצוע השירות

פרטי� בדבר השירותי� הלקוחש�

או מהות השירות שנית�

י המציע"ע

שנות מת�

 השירות

יש לציי�(

משנה ועד

)שנה

 טלפו� איש קשר ש� איש קשר
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יגנספ ג'ח היק% השירות ושנות מת� השירות�' אמת מידה

פרטי� בדבר השירותי� הלקוחש�

או מהות השירות שנית�

י המציע"ע

שנות מת�

 השירות

יש לציי�(

משנה ועד

)שנה

 ש� איש קשר

 וטלפו� איש קשר

ר בו נית�"שטח במ

 השירות
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ד היק% מת� השירות מעבר לנדרש בתנאי'נספח יד אמת מידה
הס%

פרטי� בדבר השירותי� הלקוחש�

או מהות השירות שנית�

י המציע"ע

שנות מת�

 השירות

יש לציי�(

משנה ועד

)שנה

 ש� איש קשר

 וטלפו� איש קשר

ר בו נית�"שטח במ

 השירות


