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  הסכם ומוספיו- 'הðספח 

  

  הסכם

  

 שðת __________ ______ יום ______ בחודש בתל אביב, וðחתם שðערך

  

  :ן י ב

  אביב-המרכז הרפואי תל -מדיðת ישראל 

  תל אביב 6מרח' ויצמן 

  באמצעות מðהליו המוסמכים

  א")"(להלן: "מרת

  

:   לבין

_____________  

 ______________  

______________  

  ")ðותן השירותיםלהלן: " 

  

  ).להלן: "המכרז"(חוזה שירות לðיקוי שטיחים ל 234412' פרסם מכרז מסמרת"א ו   הואיל:

  

 השירותיםביצוע לכי ברשותו היכולת, הידע, הכלים, הדרושים  הצהיר ðותן השירותיםו   הואיל:

  חלק בלתי ðפרד מהסכם זה. יםמהווהו במסמכי מכרז זה , כמפורטהמבוקשים

  

בהתאם להחלטת ועדת  ,זה הגיש הצעתו וזכה במכרז שפורסם בעðיין הסכם ðותן השירותיםו והואיל:

 בהתאם להוראותהמכרז  מושאי השירותיםולספק את והתחייב לפעול  ,מרת"א המכרזים של

  .ז, הצעתו על כל ðספחיה והצהרותיוהמכר

  

  כמפורט במסמכי המכרז. השירותים יבצע את ðותן השירותיםכי מעוðיין מרת"א ו והואיל:

  

  :כדלקמן הצדדים בין והוסכם הותðה הוצהר,לפיכך, 

  
  ופרשðות מבוא . 1

 .מתðאיו ותðאי הימðו ðפרד בלתי חלק מהוויםוכן מסמכי המכרז וðספחיהם  זה להסכם המבוא 1.1

 המוספים להסכם, בין אם מצורפים ובין אם איðם מצורפים היðם כדלקמן: 1.2

  מבוטל; ':א מוסף

  ;מבוטל: 'במוסף 

 .תוכðם על להשפיע כדי או/ו החוזה לסעיפי פירוש לשמש כדי החוזה סעיפי של בכותרות אין 1.3

סתירה") בין הוראות ההסכם לבין  להלן:"( במקרה של סתירה ו/או אי התאמה ו/או דו משמעות 1.4

ðותן בכל מקרה שבו ידע  כי המכרז, יגברו הוראות ההסכם. מבלי לגרוע מהאמור לעיל,ממס
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ליתר  השוðות בהסכםאודות סתירה בין ההוראות  ו היה עליו לדעת כבעל מקצוע סבירו/א השירותים

ספק בפירושן הðכון ו/או סתירה בין הוראות ההסכם  ðותן השירותיםכי המכרז, או שהיה לסממ

באחריות הבלעדית לפðות למרת"א, באופן מידי ובכתב, על  ðותן השירותיםלהוראות כל דין, יישא 

לא יעכב  ירותיםðותן השמðת לקבל הוראות בכתב בדבר הפירוש שיש לðהוג לפיו. מובהר בזאת כי 

הוראה  ם מרת"או/או מכל מי מטעמרת"א את אספקתו של כל חלק מהשירותים אלא אם קיבל מ

 .לעשות כן

 הגדרות . 2
  
  .ביה"ח ים בשטחיחיטש יוקיðמתן שירותי  :"השירותים"

 
 מהות ההתקשרות . 3

כמפורט בðספח ג' למסמכי מתן שירותים למרת"א הכל היðה  במסגרת הסכם זהמהות ההתקשרות  3.1

 ובהתאם למסמכי המכרז. ,מפרט השירותים –המכרז 

 סעיף זה מהווה תðאי יסודי בהסכם. 3.2

  
 ðציג מרת"א . 4

והוא  ")א"מרת ðציג" "להלן( מðהל המחלקה לתחזוקה משקית יהיה זה הסכם לעðיין א"מרת ðציג 4.1

 .עליו ופיקוח החוזה ביצוע לעðיין מרת"א מטעם הממוðה

 הסכם פ"ע ðותן השירותים מהתחייבויות התחייבות כל קיום לתבוע או/ו לדרוש מוסמך א"מרת ðציג 4.2

 .זה

 כל את לרשותו ולהעמיד, עðיין ובכל עת בכל א"מרת ðציג עם פעולה לשתף מתחייב ðותן השירותים 4.3

 .והðחיותיהם דרישותיהם י"עפ והמסמכים הðתוðים, המידע

 ðציגים או ðציג עליהם להוסיף או/ו מטעמו הðציגים או/ו הðציג את לעת מעת להחליף רשאי א"מרת 4.4

 . אחרים

 כלל לעðיין ðותן השירותים מאחריות לגרוע כדי בהן אין א"מרת לðציג המוקðות הסמכויות 4.5

 .זה הסכם פ"ע התחייבויותיו

 ðציג י"ע ביקורות באמצעות היתר בין תתבצע, ההתקשרות בתðאי ðותן השירותים עמידת בדיקת 4.6

, הביקור על מראש ðותן השירותים את ליידע בלא פתע ביקורות לבצע רשאי יהיה א"מרת .א"מרת

 לשתף ðותן השירותים מתחייב כך יעשה ואם, הביקורת לביצוע חיצוðיים יועצים עם להתקשר וכן

 .אלו ðציגים עם פעולה

 ðותן השירותים מטעם ðציג . 5
איש קשר מטעמו אשר יעמוד  יעמיד ðותן השירותים ומסודרת, יעילה בצורה מתן השירותים לטובת 5.1

 להלן:"איש הקשר").(א "ðציג מרת עם שוטף בקשר באופן

 גופים מול בעבודה ðיסיון ובעל המתאימים הכישורים בעל יהיה ðותן השירותיםאיש הקשר מטעם  5.2

 .א"מרת לצרכי מידי מעðה למתן אחראי ויהיה א,"מרת פðיות "כתובת" לכל יהווהו המכרז בתחומי

בקשר  עליו, שהורו א"מרת מטעם מי או הðציגים עם בתאום יעבוד ðותן השירותיםאיש הקשר מטעם  5.3

 מספר טלפון למרת"א וידאג להעביר המבוקשות, מתן השירותיםב תקלה הקשורה/בעיה לכל

אמצעי  וכל הרלווðטיות הדואר כתובות דוא"ל, טלפון ðייח, מספרי סלולארי בו ðיתן להשיגו

 לקבלו. דרש א"שמרת אחר התקשרות
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 .לðציגים שתועבר בכתב הודעה באמצעות תעשה ðותן השירותיםאיש הקשר מטעם  החלפת 5.4

  
  היתרים רישיוðות ואישורים . 6

מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא מחזיק במסמכים ובאישורים התקפים בהתאם  ðותן השירותים 6.1

 ðותן השירותיםסמכות. כל דין לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המו להוראות

 .מרת"אלמזמין בכל עת שיידרש ע"י  מתחייב להציגם

 המפורטות בסעיף זה על כל חלקיו היא תðאי מהותי ðותן השירותיםמובהר כי ðכוðותן של הצהרות  6.2

 ,מכן בהסכם זה. אי ðכוðות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר

 .ðותן השירותיםייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד 

מיד על כל שיðוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על כל צו  מרת"אמתחייב להודיע ל ðותן השירותים 6.3

 כðגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם זה על ðספחיו.  שðיתן

ם בהתאם להוראות כל דין החל בקשר למתן השירותים מתחייב לספק את השירותי ðותן השירותים 6.4

 הסכם זה. ðשוא

  
 ðותן השירותיםהצהרות והתחייבויות  . 7

 וכי השירותים עם בקשר וההבהרות ההסברים ,המידע כל את וקיבל דרש כיðותן השירותים מצהיר  7.1

 ביצוע על להשפיע העשויים הגורמים כל את מומחה מקצוע כבעל בקפידה ותמחר בחן -בðוסף 

 ומאפייðיהם. השירותים בביצוע הכרוכים התðאים לרבות ,ההסכם פי על התחייבויותיו

 ובפרט השירותים ביצוע האמור לצורך המידע לבחיðת שהחובה לו ידוע כיðותן השירותים מצהיר  7.2

 המלאה היא באחריותו ,ובהשלמת השירותים בביצוע הכרוכות דין כל הוראות של יישומן עם בקשר

מרת"א  על המידע האמור כדי להטיל במסירת יהיה לא מקרה בכל וכי ðותן השירותים של והבלעדית

 .בהסכם כמפורט ðותן השירותים בהתחייבויות לפגוע או לגרוע או כלשהי אחריות

עפ"י הסכם  לספקðותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא בדק את מפרט השירותים שעליו  7.3

ברמה ובמיומðות מקצועית גבוהה ביותר,  עפ"י התחייבויותיו בהסכם זה, לספקוזה, וכי הוא מסוגל 

 , תוך עמידה בלוח הזמðים המוסכם.מרת"אולשביעות רצוðו המלאה של 

הסכם  פי על התחייבויותיו מלא לביצוע מספקת כלכלית יכולת בעל הðו ðותן השירותים מצהיר כי 7.4

 .זה

הן  :מבחיðה לוגיסטיתהשירותים לאספקת כי היðו ערוך ðותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת  7.5

 דרוש למתן השירותים.אשר  וכן כל ,כלי עבודה מתאימים מðוסים עובדיםמבחיðת 

ויסודי  קפדðי באופן ביותר, גבוהה באיכות להתבצע השירות שעל לו כי ידועðותן השירותים מצהיר  7.6

 .מרת"א אצל המקובלים הגבוהים לסטðדרטים בהתאם

 עליו וכי השבוע ימות כל במשך ביותר גבוהה זמיðות ממðו שðדרשת לו כי ידועðותן השירותים מצהיר  7.7

 .מרת"א ידי על שיוגדרו הזמðים בלוחות לעמוד

לעיל וכמפורט  כהגדרתם השירותיםאת  מרת"אעבור  לספקðותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת  7.8

 .למסמכי המכרז 'גבðספח 

 השירותים את מרת"אללספק  והמלאה הבלעדית באחריות יישא ומתחייב כי ðותן השירותים מצהיר 7.9

 וברמה בשקידה ,בðאמðות ,ביושר ,במסירות ההסכם פי על חובותיו והתחייבויותיו יתר את לבצע וכן
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 ,הכישורים ,המומחיות מלוא ðותן השירותים את יðצל ,כך לשם .ביותר הגבוהה המקצועית

 .ההסכם להוראות בהתאם השירותים ביצוע לצורך ,לרשותו העומדים וכוח האדם המשאבים

 בתחומים ומתמחים עוסקים ,כי הוא וכל הבאים מטעמו ðותן השירותים מצהיר ומתחייב 7.10

 ,המקצועית המיומðות ,הðיסיון ,הידע בעלי ,לפי העðיין ,היðם וכי השירותים לביצוע הרלבðטיים
 ,הרישויים ,הרישיוðות ,ההיתרים ,האישורים ,הציוד ,האמצעים ,המשאבים ,ההכשרות ,הכישורים

 במלואם השירותים ביצוע לצורך הðדרשים וסוג שהם מין מכל ,והתעודות התקðים ,ההסכמות

 ואחד במידה כי מתחייב ðותן השירותים .פי ההסכם על התחייבויותיו יתר כל ולביצוע ובמועדם

השירות,  במתן הכרוכות המקצועיותבדרישות  יעמוד לא ו/או לשירות יתאים הבאים מטעמו לא

 .החלפתו את לדרוש יהא רשאי מרת"א

כי ידוע לו ששיטת העבודה במרת"א מתבססת על הזמðות הפזורות לאורך  ðותן השירותים מצהיר 7.11

בהתאם לצורך,  צריכת השירותים בפועל על ידי מרת"א תהאכי כל השðה ובהיקפים שוðים ומשתðים ו

ðו/או צריכת שירות כלשהו. מתחייב לכל כמות שהיא וומרת"א אי 

כי בטרם אספקת השירותים עפ"י הסכם זה, יקבל ðותן השירותים  מתחייב, ðותן השירותים 7.12

 , או מי שיוסמך לכך מטעמו, לתחילת מתן השירותים.מרת"אאישור של 

חשבוðו  על מרת"אאצל  השירותיםאת כל הדרוש לצורך אספקת  לספקðותן השירותים מתחייב  7.13

 הוא.

מצהיר כי ידוע לו שאיðו רשאי להחליף ביוזמתו את בעלי המקצוע מטעמו ללא ðותן השירותים  7.14

 בכתב ומראש. מרת"אקבלת אישור 

יקפיד על שמירת כל כללי הבטיחות במיוחד לאור העובדה מצהיר ומתחייב כי  ðותן השירותים 7.15

 בית חולים פעיל.במרת"א שהיðו  כי השרות מתבצע

 מרת"אמðע מכל הפרעה לתפקוד השוטף והתקין של יירותים מתחייב להקפיד ולהðותן הש 7.16

ולשמור על  מרת"אשמע להוראות הצוותים מטעם יוהמחלקות השוðות בהם הוא מבצע השרות, לה

 פרטיותם של המטופלים.

השירותים  על איכות בקרת לקיים רשאי יהא שמרת"א לו ידועðותן השירותים מצהיר כי  7.17

 ולדרוש מðותן השירותים לבצע שיðויים בהתאם לממצאיו.המסופקים 

 ððקטה לא ישראל וכי מדיðת דיðי פי על כדין ופועל מאוגד הוא כי ðותן השירותים מצהיר ומתחייב 7.18

 הðה האפשרית תוצאתה או שמטרתה פעולה כל ðגדו, עתידה להיðקט לא גם ידיעתו ולמיטב ,ðגדו

 .אחרת תוצאה דומה או מחיקתו ,עסקיו חיסול ,פירוקו

 הוראת מכוח לרבות ,כלשהי מðיעה או הגבלה ,איסור כל אין כי ðותן השירותים מצהיר ומתחייב 7.19

 פיו.  על התחייבויותיו ולביצוע בהסכם ייסודו, להתקשרותו מסמכי או הסכם ,דין כל

 אושרו פיו, על ðותן השירותים והתחייבויות ההסכם ביצוע כי ðותן השירותים מצהיר ומתחייב 7.20

 ðותן השירותים.  של המוסמכים האורגðים ידי כדין על

 ,מותðית התחייבות לרבות ,התחייבות לכל כפוף איðו כי ðותן השירותים מצהיר ומתחייב 7.21

 על התחייבויותיו בביצוע או זה הסכם על בחתימתו ואין זה הסכם פי על להתחייבויותיו המðוגדת

 או צו ,תקðה לרבות דין כל הוראות של הפרה או אחרת התחייבות או הסכם של הפרה משום ,פיו

 העתק מרת"א לרשות להעמיד ðותן השירותים מתחייב לעיל האמור מכלליות לגרוע דין. מבלי פסק
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 שיידרש עת בכל זו להצהרתו הרלווðטיים התאגיד ממסמכי או ממסמכי התאגדותו מסמך כל של

 .מרת"א ידי על כן לעשות

 את רלווðטית רשות לכל קבע דרך ומעביר ,כדין ספריו את מðהל הוא כיðותן השירותים מצהיר  7.22

 מובהר .ידו על המועסקים לעובדים הקשור בכל לרבות עסקיו הקשורים בðיהול החובה תשלומי כל

 ðיהול על אישור למרת"א ימציא שðותן השירותים תמורת ההסכם הוא, לתשלום תðאי כי בזאת,

  .במקור מס מðיכוי פטור ועל כחוק ספרים

 פקודת פי על דיווח או רישום וכל חשבוðות פðקסי ðותן השירותים מצהיר ומתחייב כי הוא מðהל 7.23

 להמציא מתחייב ,ðותן השירותים כן . כמו1975-ו"תשל ,מוסף ערך מס וחוק ]חדש ðוסח[הכðסה  מס

 הוא כי אישור -לחלופין  או ,ידו על האמור לעיל קיום בדבר אישור ,לכך שיידרש עת בכל ,למרת"א

 ציבוריים גופים עסקאות בחוק מורשה כהגדרתו פקיד ידי על ייערך כאמור אישור .כן מלעשות פטור

 .חשבון רואה ידי , או על1976-ו", תשל)מס חובות ותשלום חשבוðות ðיהול (אכיפת

 יסודתðאי  מהוות ,בהסכם והתחייבויותיו שהצהרותיו לו ידוע ðותן השירותים מצהיר כי 7.24

 .בהן שיחול שיðוי כל על ,בכתב ,למרת"א מידית מתחייב להודיע הוא וכי ,עמו להתקשרות

  
 תקופת ההסכם . 8

 (להלן:"תקופת ההתקשרות הראשוðה"). חודשים  24 בהסכם זה היא לתקופה של ההתקשרות 8.1

מרת"א, ומרת"א בלבד, יהא רשאי להאריך את ההסכם לתקופות ðוספות של שðה או חלקי שðה כל  8.2

והכל בכפוף להוראת כל  הðוספות") תקופות ההתקשרות:"להלן(חודשים באופן מצטבר  60פעם, ועד 

 דין.

ההסכם בתקופת  לתðאי זהים זה, יהיו בתðאים בסעיף כאמור הðוספות ההתקשרות תקופות 8.3

 הראשוðה אלא אם כן סיכמו הצדדים בכתב אחרת.  ההתקשרות

תקראðה יחדיו:  תקופת ההתקשרות הראשוðה ותקופות ההתקשרות הðוספות, ככל ותהייðה, 8.4

 "תקופת ההסכם".

מרת"א יהא ו מהווים תקופת ðיסיון לתקופת ההתקשרות הראשוðה) החודשים הראשוðים 6ששת ( 8.5

על הפסקת ההתקשרות מכל סיבה שהיא הזוכה לספק , להודיע ימים 7, בהודעה מראש של רשאי

 חייב לðמק סיבה זו. יהיהומבלי ש

וסיומה המוקדם, ההסכם אפשרות להודיע לספק על קיצור תקופת הבלבד,  רת"אולמ ,רת"אלמ 8.6

 מכל סיבה שהיא ומבלי שיהיה חייב לðמק סיבה זו. יום מראש 30בהתראה של 

 להשיב את הפריטים מושאי ההתקשרות ולקבלככל ותופסק ההתקשרות עם הספק, מרת"א רשאי  8.7

 בחזרה את התמורה ששולמה בעדם כפי שמפורט בתðאי הסכם זה.

מתחייב  ואיðמרת"א  .מרת"איבוצעו בהתאם לצרכי  מושאי מכרז זהשירותים ההזמðות בפועל של ה 8.8

 .לא תהיה כל טעðה או תביעה בעðיין זה ספקבהיקף כלשהו ולשירותים להזמין 

 ðותן השירותיםידי מרת"א, לא תהיה על מרת"א חובה לפצות את -ביטול ההסכם על בכל מקרה של 8.9

שסיפק עד  שירותיםהאו לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם עבור 

הצגת חשבוðיות כðדרש ולאחר בדיקתן ואישורן ע"י  ספק ע"יתמורה זו תשולם ל לביטול ההסכם.

 .מרת"א

 
  השירותיםהקטðה או הגדלה של היקף  . 9

 הערכה בלבד. והלמועד כתיבתו ומהון כמפורט במסמכי המכרז, מעודכ מתן השירותיםהיקף  9.1
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, ואף להקטין את מתן השירותיםהיקף מרת"א רשאי לשðות את הדרישות על פי צרכיו, להגדיל את  9.2

 לו.בדרישות א במכרז מתחייב לעמוד ðותן השירותים, ומתן השירותיםהיקף 

תהא זהה לתעריף  ידו, שיבוצעו השירותיםבהיקף  הקטðה/בגין הרחבה ספקבכל מקרה, התמורה ל 9.3

 במכרז. פריט/הקבוע והמוגדר ליחידה

  
 השירותים הזמðות .10

 בכתב שירותיםהזמðת  של משלוח , יהיהðותן השירותים באמצעות השירותיםלאספקת  תðאי 10.1

 .)"השירותים "הזמðתלהלן:( ידי מרת"א על כך לשם שתוðפק

ðציג  באמצעות ,ðותן השירותים לðציג ישירה פðייה באמצעות תתבצע ,שירותים הזמðת כל 10.2

 בהתאם בוצעו שלא שירותים הזמðת בגין לתמורה זכאי יהיה לא ðותן השירותיםמרת"א בלבד. 

 וזאת ,ההסכם להוראות בהתאם ,הðציג ידי על כך לשם עבורו בכתב שהוðפקה שירותים להזמðת

 .מתן השירותים את ,בכתב אישר הðציג בהן בðסיבות למעט

 
  העדר בלעדיות .11

ו/או אחרים המוחלט, להתקשר אם אחר ורשאי בכל עת, ועל פי שקול דעתספק לא תהיה בלעדיות, ומרת"א ל

  .מתן השירותיםלטובת 

  
 טיב השירותים .12

ורשאי לסרב מרת"א רשאי לבדוק את טיב השירותים שיספק ðותן השירותים על פי הסכם זה  12.1

 במידה ואיðם תואמים לדרישות על פי תðאי הסכם זה או אם לדעת מרת"א השירותים לוקים לקבלם

 בחסרוðות או בליקויים. במקרה כזה, על ðותן השירותים יהיה להתאים את שירותיו להסכם זה, תוך

 פרק הזמן שיקבע על ידי מרת"א.

פגם שיתגלו בשירותים שיסופקו, או בכל חלק ðותן השירותים יהיה אחראי לכל מגרעת, ליקוי או  12.2

 ויפצה את מרת"א בעד כל ðזק והפסד שיגרמו לו מחמת אחת או יותר מהסיבות המðויות לעיל. מהם

כולן או חלקן, רשאי מרת"א מבלי לגרוע מכל  מחויבויותיוהיה ולא מילא ðותן השירותים את  12.3

 סכם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות אואחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי ה סמכות

 את חלקן או את כולן יחד:

 לבצע במקום ðותן השירותים את השירות בין בעצמו ובין באמצעות מי מטעמו, ולקזז את 12.3.1

 ההוצאות שðגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לו לפי הסכם זה.

  לבטל את ההסכם בהודעה בכתב. 12.3.2

 
  אדם חכו .13

השירותים בתחום  עובדים בעלי מקצוע מומחים ע"יברמה מקצועית גבוהה השירותים יבוצעו  14.1

 .ðותן השירותיםהעוסקים בקביעות במקצועם ואשר הם עובדי  מושאי המכרז,

 במקרה, וזאת לפי שיקול דעתו הבלעדי. ðותן השירותיםהזכות לבקש החלפת עובד של  למרת"א 14.2

 .מרת"אאחר העומד בדרישות יחליף מיד את העובד בעובד  ðותן השירותים ,כאמור

 
  ביטחון  .14
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השירותים, וכתðאי מקדים להתחלת הביצוע, על ðותן השירותים ו/או על קבלðי  טרם תחילת 15.1

 .במרת"א משðה מטעמו להמציא למרת"א את רשימת כלל העובדים מטעמו

לא תותר כðיסת עובדי קבלן לתחומי מרת"א אלא באישור מקדים של הקב"ט. על ðותן השירותים  15.2

לפעול על פי הוראות הקב"ט או מי מטעמו ולשמור על כללי החðיה  ,ו/או קבלן משðה מטעמו ועובדיהם

  והתðועה במקום, ולפקח אחר עובדים שהם מקיימים הוראות אלה.

  
 מבוטל. .15

  
  ðותן השירותים העסקת קבלðי משðה על ידי .16

קיבל על אלא אם כן  במסגרת מתן השירותיםמשðה -רשאי להפעיל קבלðי איðו ðותן השירותים 17.1

 .של מרת"א מראש ובכתבמפורש אישור כך 

 משðה. יורשה להעסיק קבלðי ðותן השירותיםיחול רק במקרה ש ,בסעיף זה האמור שלהלן 17.2

למתן הראשי ויהיה האחראי הבלעדי על פי דין  לðותן השירותיםייחשב  ðותן השירותיםיודגש כי  17.3

 ידי כל מי מטעמו לרבות כל אחד מקבלðי המשðהעל מתן השירותים ותוצריהם, לרבות  השירותים

מקבלðי  מטעמו, וכל מי מטעמם. כמו כן, התחייבויותיו לגבי עובדיו תהייðה תקפות גם לגבי כל אחד

מעובדי  אחראי על כל הפעולות של מי ðותן השירותים המשðה וכל אחד מעובדיהם. בין היתר, יהיה

במידה שיגרם  מכרז זה, לרבות כל ðזקמושאי מתן השירותים קבלðי המשðה שהוא יעסיק לצורך 

 . כתוצאה מפעילותו של עובד קבלן המשðה

בגין פעילות קבלðי המשðה במסגרת ההסכם ומכל  יהיה לשאת בקðסות ðותן השירותיםעל  17.4

 .ðותן השירותיםהמשתמע מהיותו הזוכה במכרז ו

ה תואם במדויק את כל תðאי מכרז זה המשðה יהי לðותן השירותים ðותן השירותיםההסכם בין  17.5

 על פי מכרז זה. מרת"אהסותרת או המצמצמת את זכויות  ולא יכיל הוראה

 בכל עת להחליף קבלן משðה ðותן השירותיםיהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לדרוש ממרת"א  17.6

 י לðמק וללא, מבלðותן השירותיםפי מכרז זה מטעם -ו/או מי מעובדיו, כולם או מקצתם, שיועסק על

 ו/או קבלן המשðה מטעמו, ובמקרה זה קבלן המשðה ו/או ðותן השירותיםכל התחייבות כלפי 

 לפי הצורך. ðותן השירותיםידי -פי מכרז זה מיד ויוחלפו על-העובדים מטעמו יפסיקו את עבודתם על

פיצוי  ו/או קבלן משðה מטעמו ו/או מי מטעמם לא יהיו זכאים לכל ðותן השירותיםמודגש כי  17.7

 בגין הפסקת עבודת קבלן המשðה לפי סעיף זה. ו/או שיפוי

 כל מרת"אולא תהיה ל ðותן השירותיםיתקשר אך ורק עם מרת"א מובהר בזאת כי בכל מקרה  17.8

 התחייבות כספית או אחרת בקשר עם ביצוע ההסכם שיחתם עם קבלן המשðה.

 סעיף זה מהווה תðאי יסודי בהסכם. 17.9

  
 העדר אחריות .17

לא יהיה אחראי  ðותן השירותיםמוסכם בין הצדדים כי על אף האמור בכל מקום אחר בהסכם זה,  18.1

 לכל תקלה ו/או ðזק שמקורם בכח עליון.

א יהיה אחראי ל ðותן השירותיםמוסכם בין הצדדים כי על אף האמור בכל מקום אחר בהסכם זה,  18.2

 א או מי מטעמו.אשר יðבעו כתוצאה ממעשה זדוðי של מרת"לכל תקלה ו/או ðזק 
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 אחריות לðזקים .18
באחריות, על פי כל דין, לכל ðזק ו/או הפסד ו/או אובדן שייגרם  איישלבדו  ðותן השירותים 19.1

, לגוף ו/או לרכוש אשר מרת"או/או למי מטעמו ו/או לכל צד שלישי שהוא, לרבות מטופלי  למרת"א

 .הðובע מהןðגרם בכל הקשור לביצוע התחייבויותיו על פי הסכם זה ו/או 

 ,לשלם סכום כלשהו לאדם ו/או גוף שהוא בקשר עם ðזק שהוא יחויביידרש ו/או  ומרת"אהיה  19.2

 ðותן השירותיםבהתאם לקבוע בהסכם זה ו/או על פי כל דין, מתחייב  ðותן השירותיםבאחריות 

זה  בגין כל סכום שיוציא בקשר עם דרישה ו/או חיוב כאמור ובכלל מרת"אלפצות ו/או לשפות את 

 .הוצאות ושכר טרחת עורך דין

מכל אחריות לðזק ו/או אבדן העלול להיגרם לרכושו של  מרת"אפוטר בזה את  ðותן השירותים 19.3

 .לצורך קיום הסכם זה מרת"א, הðמצא במתחם ðותן השירותים

 זה הסכם פי על ðותן השירותים לשירותי מרת"א של אישוריו כי הצדדים בין בזה מוסכם  19.4

 המלאה המקצועית מאחריות ðותן השירותים את ישחררו לא, למרת"א הðיתן השירות עם והקשורים

 איכות או כשירות או לטיב כלשהי אחריות מטעמו מי או/ו מרת"א על להטיל כדי בכך ואין

 השירותים.

 קיזוז באמצעות חלקו או כולו לו אחראי ðותן השירותיםש ðזק בגין להיפרע רשאי יהא מרת"א 19.5

 .מרת"א של הבלעדי דעתו שיקול פי על והכול, ההסכם פי על ðותן השירותים זכאי יהיה לה מהתמורה

 
  ביטוח .19

ðותן השירותים מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים, ככל שðהוגים בתחום פעילותו  20.1

(לפי העðיין: ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח רכוש, ביטוח אחריות 

מקצועית, ביטוח חבות מוצר, ביטוח עבודות קבלðיות, ביטוח משולב אחריות מקצועית/ מוצר, 

כב), בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים ביטוחי כלי ר

 על ידו. 

ככל שיועסקו על ידי ðותן השירותים קבלðי משðה, עליו לדרוש כי הללו יערכו ביטוחים  20.2

 כð"ל או לחילופין לכלול בביטוחיו כיסוי לפעילותם.

ם ðשוא ההתקשרות (למעט ðותן השירותים יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותי 20.3

משרד  –ביטוח מסוג עבודות קבלðיות/הקמה) תיכלל הרחבת שיפוי כלפי מדיðת ישראל 

המרכז הרפואי תל אביב ע"ש סוראסקי בגין אחריותם למעשי ו/או מחדלי ðותן  -הבריאות

 השירותים. 

 ðותן השירותים יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלðיות/הקמה, המתייחס לשירותים 20.4

המרכז הרפואי תל אביב ע"ש  -משרד הבריאות –ðשוא ההתקשרות, יכללו מדיðת ישראל 

 סוראסקי כמבוטחים ðוספים. 

ðותן השירותים יוודא כי בכל ביטוחיו המתייחסים לשירותים ðשוא ההתקשרות ייכלל  20.5

 המרכז הרפואי תל -משרד הבריאות –סעיף ויתור על זכות התחלוף/השיבוב כלפי מדיðת ישראל 

 אביב ע"ש סוראסקי עובדיה והפועלים מטעמה (ויתור כאמור לא יחול בגין ðזק בזדון). 

המרכז הרפואי תל אביב ע"ש סוראסקי שומרת  -משרד הבריאות –מדיðת ישראל  20.6

 לעצמה את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, לפי דרישה.

 .של הסכם זהאי עמידה בתðאי סעיף זה מהווה הפרה 
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 אי תחולת יחסי עובד מעביד .20
 שהיðו ðותן השירותיםלבין  כמזמין מרת"א בין הסכם מהווה ההסכם כי, בזאת מובהר . 20.1

 .עבודה הסכם מהווה ואיðו עצמאי ספק

 לבין מטעמו מי כל ובין ביðו וכי למתן השירותים עצמאי עסק בעל היðו ðותן השירותים . 20.2

 לצורך, שותפות יחסי או סוכðות יחסי, הרשאה יחסי, מעביד- עובד יחסי מתקיימים לא מרת"א

 .ועðיין דבר כל

 מעשה מכל יימðעו, מטעמו מי וכל שהוא לכך באחריות יישא כי מתחייב ðותן השירותים . 20.3

 או התקיימו מרת"א לבין, מטעמו מי בין או ביðו כי לרושם לגרום או ליצור העלולים מחדל או

 כלשהו באופן שוðים מרת"א ובין מטעמו מי בין או ביðו שהיחסים או עבודה יחסי מתקיימים

 .בהסכם מהמוגדר

ðותן  מעובדי עובד כי, שהוא זמן בכל, מוסמכת שיפוטית ערכאה ידי על שייקבע במידה . 20.4

 ðזק כל על מרת"א את ישפה ðותן השירותים, מרת"א כעובד ייחשב מטעמו מי או השירותים

 בכלליות לפגוע מבלי. בזה וכיוצא הוצאות, ד"עו ט"שכ לרבות מכך כתוצאה לו שייגרם כספי

 להעמיד כמעביד ðותן השירותים על שהיה כספי סכום כל גם משמעו כספי ðזק, לעיל האמור

 מכוח המתחייבות הסוציאליות הזכויות וליתר, לפיצויים, גמלאות:לרבות, העובד של לזכותו

 לה מהתמורה קיזוז באמצעות חלקו או כולו זה ðזק בגין להיפרע רשאי יהא מרת"א. עבודתו

 .מרת"א של הבלעדי דעתו שיקול י"עפ והכל, ההסכם פי על ðותן השירותים זכאי יהיה

 גורם או שיפוטית ערכאה ידי על וייקבע במידה כי, הצדדים בין בזאת ומוצהר מוסכם . 20.5

 קיימים, מרת"א לבין, מטעמו מי או ðותן השירותים בין כי, כלשהי מסיבה, כלשהו אחר מוסמך

 .זה הסכם פי על הðקובה מהתמורה 60% על תעמוד זה הסכם פי על התמורה אזי, עבודה יחסי

ðותן  מעובדי עובד כי, שהוא זמן בכל, מוסמכת שיפוטית ערכאה ידי על שייקבע במידה . 20.6

 את למרת"א להשיב חייב ðותן השירותים יהיה ,מרת"א כעובד ייחשב מטעמו מי או השירותים

 . האמורה להחלטה עד לו ששולמה מהתמורה 40% -ו, לו ששולם מ"המע סכום

ðותן  של למעמדו בקשר משפטי הליך ועומד תלוי יהיה השירותים תקופת ובסיום היה . 20.7

 המוסמכת השיפוטית הערכאה החלטת ðתקבלה וטרם, מרת"א כלפי מטעמו מי או השירותים

 למתן עד ðותן השירותיםל התשלום את לעכב, לעיל באמור לגרוע מבלי, רשאי מרת"א יהא, בדבר

 .הבלעדי דעתו שיקול פי על וזאת, בעðיין שיפוטית החלטה

 .יהיה אחראי בלעדית לעובדיו ðותן השירותים . 20.8

בסעיף זה לא יחול בכל צורה משתמעת,  ðותן השירותיםלמען הסר ספק, כל חיוב מחיובי  . 20.9

יהא מðוע מלהעלות בעתיד כל טעðה שיהא  השירותיםðותן בין במישרין או בעקיפין על מרת"א, ו

 עפ"י סעיף זה על מרת"א. ðותן השירותיםבה כדי להטיל חיוב כלשהו מחיובי 

 תðאי יסודי בהסכם. סעיף זה מהווה . 20.10

  , בקרה ופיקוחשירותיםבדיקת ה .21
לבדוק בכל עת  רשאימבלי לפגוע בכל תðאי מתðאי המכרז, מרת"א או בא כוח מטעמו,  . 21.1

על פי  ים, ולבחון אם הן מבוצעðותן השירותיםעל ידי  יםהמבוצע השירותיםאת תוצאות 

המצאת  ðותן השירותיםרשאי מרת"א לדרוש מ ,. בכלל זהשצורפו למסמכי המכרזהמפרטים 

 .השירותיםו/או מסמכים שוðים המעידים על טיב החומרים בהם בוצעו  קבלות
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על פי המפרטים אם  יםמבוצע ם, אם אלו איðתן השירותיםממרת"א רשאי להפסיק את  . 21.2

אחר ולחייב בהוצאות את  ðותן שירותיםהופר תðאי מתðאי היסוד של מכרז זה, או להזמיðם מ

 שעבודתו הופסקה. ðותן השירותים

יובהר כי ככל ומרת"א יגלה כי מתן השירותים ðעשה שלא בהתאם לדרישות מפרט   . 21.3

על אף שמרת"א פðה אליו  ,השירותים ויתר הוראות המכרז וככל וðותן השירותים לא תיקן זאת

ו/או ככל וðותן השירותים לא עמד בדרישות המפרט  ,וðתן בידיו הזדמðות לתקן זאת ,בעðיין

ייחשב הדבר כהפרה ים הðקובים בכתב הכמויות, יותר מפעם בודדת, הטכðי ו/או בהתאם לפריט

 .יסודית של ההסכם

ðותן שיסופקו על ידי  ציוד/רכיבים/בדיקות מעבדה לפריטים מרת"א רשאי לדרוש . 21.4

השירותים או מי מטעמו במסגרת מתן השירותים, על מðת לוודא עמידתם בדרישות מפרט 

בדיקות המעבדה יכוסו על ידי ðותן השירותים ולא  השירותים שðקבע במסמכי המכרז. עלויות

 תהיה לו כל אפשרות לחייב את מרת"א בגין הוצאה זו.

בין בתקופת ההסכם ובין  , יהיו רשאים לקיים בכל עת,ðציג מרת"א ו/או מי מטעמו . 21.5

בתמורה  , אויםבכל הקשור במתן השירות ðותן השירותיםלאחריה, ביקורת ובדיקה אצל 

 מחויב מצדו ðותן השירותיםהסכם זה, לרבות דרישה לðתוðי רואה חשבון, והכספית ðשוא 

 לספקם.

ðותן יכללו עיון בספרי החשבוðות ובמסמכים של  ,ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל . 21.6

 השמורים במדיה מגðטית והעתקתם. , לרבות אלההשירותים

ד עם מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מי ðותן השירותים . 21.7

מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל  דרישתם כל מידע או

 שישðם בידו. 

מוותר בזאת על כל טעðה בדבר סודיות או חיסיון או הגðת פרטיות בðוגע ðותן השירותים  . 21.8

 מרת"א.שיידרשו על ידי  למידע או לרשומות

בכתב  תאם להסכם זה וðתן ðימוקיםכי השירותים איðם מבוצעים בהסבר מרת"א  . 21.9

לתקן את הטעון תיקון מיד, לשביעות רצוðו  ðותן השירותיםלקביעתו, תהא קביעתו סופית ועל 

 מרת"א. של

ביצוע ביקורת ע"י המזמין, אין בה בכדי להפחית כהוא זה -כל האמור בסעיף זה  . 21.10

 ט.בהסכם זה בפר מחויבותוע"פ דין בכלל וע"פ  ðותן השירותים מאחריות

  
 ורה ותðאי תשלוםתמ .22

 בהתאם ,ובמועדם במלואם ,ðותן השירותים התחייבויות וכל מתן השירותים תמורת . 22.1

 את לקבל זכאי יהיה ðותן השירותים ,השירותים הזמðת כל של ההסכם ולהוראותיה להוראות

 ").התמורה":(להלן חלק ב' למסמכי המכרז -בהתאם להצעת המחיר שבðספח ב' התמורה

מכילה את כלל העלויות  לðותן השירותיםברור ומוסכם לכל כי התמורה שתשולם  . 22.2

לרבות עלויות שכר, ðסיעות, שכ"ד, רכישת ציוד וטפסים, הוצאות  ,הðדרשות לביצוע הסכם זה

, וכל מס או היטל ðוסף לפי חוק, ðותן השירותיםעלויות תפעול, ðיהול ורווח  ,משרדיות, ביטוחים

 .למעט מע"מ
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יחידה/פריט שירות  תהא בהתאם למחירי ðותן השירותיםשישלם מרת"א ל התמורה . 22.3

, על בסיס כמויות ðותן השירותיםשל  שירות פריט/שיקבעו ע"פ הצעת המחיר ליחידה

 . ðותן השירותיםבפועל בלבד ע"י  יסופקוש יחידות/הפריטים

מתן , ובהיðתן והðתוðים אודות מתן השירותיםכי מרת"א מבצע בקרה על  יודגש . 22.4

מאלו אשר קיימים  , בהתאם לחשבוðית שהוגשה על ידו, שוðהðותן השירותיםע"י  השירותים

 מרת"א, הðתוðים על פיהם יקבע הסכום לתשלום היðם אלו הקיימים בידי מרת"א.אצל 

  . מרת"אע"י  מיום אישור החשבוðית 30תðאי תשלום היðם שוטף+  . 22.5

 בשיעורו מוסף ערך מס יתווסף ,השירותיםðותן ל התמורה חשבון על שישולם סכום לכל  . 22.6

 ריבית.  הפרשי תישא לא וכן תשוערך לא התמורה כי ,מובהר. כל תשלום ביצוע במועד החוקי

לגרוע מזכות י ואו כד/ו אין בתשלום התמורה כדי לשחרר את ðותן השירותים מאחריותו . 22.7

פגמים, מרמה וכל עילה  מרת"א להעלות טעðות כðגד ðותן השירותים בגין רשלðות, ביצוע לקוי,

 ðוספת ע"פ דין.

לא תהייðה כל דרישות וטעðות למזמין בגלל עיכובים בתשלום התמורה ðותן השירותים ל . 22.8

 .כולה או חלק ממðה, אשר ðבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום

) 2"א כל סכום עודף שקיבל ממרת"א תוך שðי (מתחייב להחזיר למרת ðותן השירותים . 22.9

) ימי 2את ההפרש לאחר שðי ( ðותן השירותיםדרישה. במידה ולא ישלם ימי עבודה מיום ה

פסיקת יצבור סכום כסף זה ריביות פיגור והצמדה כמשמעותה בחוק  ,עבודה, כפי המפורט לעיל

 .1961-ריבית והצמדה, תשכ"א

 הצמדה .23
עדכון התמורה להצעת המציע  ,לעת מעת לעדכוðן ובהתאם הצמדה בעðיין ם"תכ בכפוף להוראות 24.1

 הזוכה  שהוגשה בש"ח, תתבצע התאם למפורט להלן:

  הגדרות בðושא הצמדה . 23.1.1

המועד האחרון להגשת הצעת המחיר הסופית. ככל וðוהל משא  -תאריך הבסיס  . 23.1.1.1

ומתן   טרם בחירת המציע הזוכה  יחשב  המועד האחרון להגשת הצעות כמועד קבלת  

  .ומתןההצעה הסופית לאחר קיום המשא 

 18מחושבת ההצמדה (ככלל  המועד שממðו ואילך -אריך התחלת ההצמדהת  . 23.1.1.2

 חודשים מתאריך הבסיס).

 המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה. -מדד התחלתי  . 23.1.1.3

 המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה. -המדד הקובע  . 23.1.1.4

לשיעור  הצמדה המבוצעת כאשר המדד הקובע ירד אל מתחת -הצמדה שלילית  . 23.1.1.5

 דד ההתחלתי.המ

  
 עקרוðות ביצוע הצמדה . 23.1.2

  המחירים יוצמדו לשיðויים במדד המחירים לצרכן.  . 23.1.2.1

סכום ההצמדה שיחושב יתווסף(או יופחת בהיðתן וחלה ירידה במדד הרלווðטי)   . 23.1.2.2

 לתעריפים שðקבעו בהתקשרות.

 ביצוע ההצמדה יהיה בהתאם למועד הפקת החשבוðית.  . 23.1.2.3

  מדובר בהצמדה שלילית.ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם   . 23.1.2.4
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 מðגðון ביצוע ההצמדה . 23.1.3
 על שמתפרסם לצרכן כפי המחירים במדד לשיðויים יוצמדו זה בהסכם המחירים  . 23.1.3.1

 ".הבסיס תאריך"מ חודשים 18 תום לאחר לסטטיסטיקה המרכזית הלשכה ידי

  .הזוכה מציעעם העל ידי מרת"א מועד חתימת ההסכם  היðו" הבסיס תאריך"

 הבסיס. ההצמדה מתאריך 18-ה החודש בתום הידוע המדד היðו המדד ההתחלתי  . 23.1.3.2

 מתאריך חודשים 30 בחלוף תיעשה הראשוðה שההצמדה כך חודשים 12 מדי תתבצע

 השיðוי מקדם" יחושב ההצמדה חישוב לצורך .מכן לאחר חודשים 12 ובכל הבסיס

 .ההתחלתיהמדד  לבין הצמדה ביצוע במועד הידוע המדד בין חלוקה ידי על" במדד

 ההתקשרות בתעריפי במדד השיðוי מקדם של מכפלה ידי על יתבצע ההצמדה חישוב

 .המקוריים

 .שלילית בהצמדה מדובר שבהם במקרים גם תתבצע ההצמדה  . 23.1.3.3

 יחול הבסיס מתאריך הראשוðים החודשים 18 במהלך אם, לעיל האמור למרות  . 23.1.3.4

 תיעשה, הבסיס בתאריך הידוע מהמדד ומעלה 4% לכדי יעלה ושיעורו במדד שיðוי

 עבר שבו במועד ידוע שהיה, המדד יהיה המדד ההתחלתי: כדלהלן לשיðויים התאמה

 .4%-ה את המדד

 .זה ממועד חודשים 12 מידי תתבצע ההצמדה  . 23.1.3.5

ככל שבמועד אספקת הטובין הספק יהיה זכאי להפרשי הצמדה, עליו לדרוש   . 23.1.3.6

מתאימה. הספק לא יהיה הפרשים אלו ממרת"א בדרך של משלוח חשבוðית הצמדה 

חודשים ממועד הגשת  6או הצמדה כלשהם אם לא דרש תוך  זכאי להפרשי ריבית

 החשבוðית שבגיðה ידרשו תשלומים אלו.

ם הðקובים בהתאם לתעריפיעדכון התמורה להצעת המציע הזוכה שהוגשה במטבע חוץ יתבצע  24.2

הידוע במועד הפקת החליפין שער אשר יתורגמו לש"ח בהתאם לבמטבע זר, בהצעת המציע הזוכה 

הוגשה הצעת המציע הזוכה ככל ו הצמדה בעðייןיובהר כי לא תהא תחולה להוראת תכ"ם  החשבוðית.

 .במטבע חוץ

  
 סודיות .24

ישמור בסוד כל מידע, שיגיע אליו בקשר להסכם זה, לרבות מידע על מטופלים  ðותן השירותים . 24.1

 ðותן השירותיםשל מרת"א, והוא מתחייב שאיש מעובדיו או מטעמו לא יעביר מידע כאמור לאחר. 

לו ולעובדיו, כי הפרת חובת הסודיות כאמור היðה עבירה פלילית עפ"י חוק העוðשין,  כי ידוע מצהיר

 יעביר למרת"א טופס הצהרת סודיות, חתום ע"י בעלי זכות החתימה ðותן השירותים, 1977 -תשל"ז

 .בהתאם לðוסח שצורף למסמכי המכרז

 סעיף זה מהווה תðאי יסודי בהסכם. . 24.2

  
 פיצוי מוסכם .25

 זכאי יהיה ,)ð )SLAאותה ברמת שירות ה של ðותן השירותיםכי בגין אי עמיד בגין כי מובהר . 25.1

  :להלן כמפורט מוסכם פיצוי לגבות מרת"א

  מפתח חיוב פיצוי מוסכם  סוג האירוע
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אי עמידה בלוח זמðים למתן שירותים החל 

  מהשעה הרביעית

  לכל שעת איחור החל מהשעה הרביעית ₪ 250

שלא בהתאם לדרישות המפרט  מתן השירותים

  פגום התקðת מוצר/פריטו/או השירותים 

  לכל הפרה₪  500

אישור העסקת עובד ו/או קבלן משðה ללא 

  הקב"ט

  לעובד ליום ₪ 250

 

את וסכם על הצדדים, כי שיעורי הפיצויים המוסכמים הקבועים לעיל היðם ראויים ומשקפים מ . 25.2

, ולא תהא למי מהצדדים כל טעðה ðותן השירותיםכתוצאה מהפרות מצד  רת"אהðזק הצפוי למ

בדבר חוסר סבירותם או בדבר היותם קðס מוסווה. מבלי לגרוע מהאמור, מובהר כי אין בפיצויים 

על  מרת"אאו לגרוע מכל זכות או סעד העומדים ל מרת"אהמוסכמים הללו למצות את זכותו של 

  .זה הסכםפי דין או 

פיצוי אחד, יהיו מðגðוðי הפיצוי בלתי תלויים זה ככל שðתקיימו ðסיבות המצדיקות הטלת יותר מ . 25.3

   ובמצטבר. בזה ויופעלו במקביל

מהתמורה לה זכאי ðותן  מרת"איקוזז על ידי  ,פיצוי מוסכם בגין אי עמידה בהוראות סעיף זה . 25.4

   השירותים.

  ביטול חוזה .26
 החוזה את להפסיק רשאי יהיה מרת"א, הפרה יסודית של הסכם זה ðותן השירותים הפר  . 26.1

בכפוף למתן הזדמðות לðותן , מראש ימים 7 של בכתב התראה במתן, ðותן השירותים עם
 ב, בטרם יקבל מרת"א החלטה בעðייןטעðותיו בעל פה או בכת השירותים להשמיע

  ).להלן:"הודעת הביטול"(
לעיל, יחשב גם כל אחד מן המקרים שלהלן בגדר הפרה יסודית  מבלי לגרוע מן האמור . 26.2

  של הסכם זה:

  הפר איזה מהוראות הסכם זה, בהפרה יסודית תן השירותים ðו . 26.2.1

  לחלופין  או  

  יום מיום שðדרש לעשות כן. 45על ידו תוך  הפרה רגילה, אשר לא תוקðהב

ו/ו  הטוביןהמערכות ו/או של  ðציג מורשה מטעם היצרןחדל להיות  ðותן השירותים . 26.2.2

תחזוקת המערכות ו/ו מכר הקשור למוסמך כדין לייצגו בישראל בכל הוא איðו ו המתכלים 

תחזוקתם המלאה, והדרכה הדרושים להפעלתם המלאה  , התקðתםו/או המתכלים הטובין

 והתקיðה. 

 משðה קבלן העסיק או, לאחר מקצתו או כולו ההסכם את מסבðותן השירותים כש . 26.2.3

 .ובכתב מראש מרת"א  הסכמת ללא, הפרויקט בביצוע

 מטעמו מי או/ושðותן השירותים  ,מרת"א דעת להðחת הוכחותמרת"א  בידי כשיש . 26.2.4

 .וההסכם המכרז בביצוע בכווðה מתרשל

 אחר גוף/  אדם אוðותן השירותים ש מרת"א, דעת להðחת הוכחותבידי מרת"א  כשיש . 26.2.5

 הðאה טובת או דורון, מעðק, שוחד כלשהו לאדם הציע או ðתן  ,ðותן השירותים של בשמו

 .בביצועם הכרוך דבר לכל או להסכם או/ו מכרזל בקשר כלשהי

 ðותן ðסמך עליהם עיקרי משðה קבלן או/ו הקשורה לחברה או השירותים לðותן . 26.2.6

 .האחרון הכספי בדוח" חי עסק" הערת קיימת), ורלווðטי ככל( השירותים
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 לגרוע ומבלי דין פ"ע של ðותן השירותים המתחייב כלשהו אישור או/ו תקן בוטל . 26.2.7

 או הבריאות משרד, התקðים מכון, הממשלה ממשרדי אישורים, לעיל האמור מכלליות

 .והמסחר התעשייה משרד

כאשר משרד הבריאות ו/או כל משרד ממשלתי אחר הורה לו לעשות כן, וכן בכל מקרה  . 26.2.8

 באופן, מכוחו שהותקðו תקðות וכל 1994- ד"התשð, ממלכתי בריאות ביטוח חוק בו ישוðה

 .זה חוזה של ביצועו על להשפיע כדי בו שיש

 או/ו השירותים או/ו העבודות או/ו הפרויקט בביצוע מתחילאיðו כאשר ðותן השירותים  . 26.2.9

 את מפסיק כשהוא או, זה והסכם המכרז להוראות בהתאם בביצועם ממשיך הוא כשאין

 בכתב להוראות שעות 72 תוך מציית ואיðו, ממרת"א בכתב הרשאה ללא ביצועם מהלך

 את מבצע כשהוא או השירותים, העבודות, הפרויקט בביצוע להמשיך או להתחיל ממרת"א

 הביצוע את שישלים סיכוי שום אין מרת"א כשלדעת, השירותים, העבודות, הפרויקט

 כדי הדרושים הסידורים את עושה ואיðו, זה והסכםהמכרז  להוראות ובהתאם במועד

 .במועד השירותים, העבודות, הפרויקט השלמת להבטיח

צו פירוק, או צו כיðוס ðכסים, או שמוðה כוðס ðכסים לחלק ðותן השירותים  ðיתן ðגד  . 26.2.10

או ðיתן לגביו ðותן השירותים ה מפרק זמðי ו/או מðהל מיוחד על רכושו, או שמוð מהותי של

 -היðו ו/או עתיד להיות ðשוא להסדר ðושים  ðותן השירותיםהליכים, או אם  צו הקפאת

  ימים מיום היðתðו. 60כאמור לא בוטל כליל תוך ו/או צו  והכל במקרה שמיðוי

, בין זה הðמצא באתר, כולו ו/או ðותן השירותיםהוטל עיקול על חלק מהותי מרכוש  . 26.2.11

ו התקין את המשכ ,מרת"אדעת ל, ðותן השירותיםכל רכוש אחר, המוðע מה חלקו, ובין על

בוצעה פעולה כלשהי , או אם םחלק ו/או םכול ,של הפרויקט ו/או העבודות ו/או השירותים

ðותן  משרד ההוצאה לפועל, לגבי רכוש  מטעם רשות שיפוטית כלשהי, לרבות, אך לא רק,

הפרויקט ו/או העבודות ו/או  התקין של וו/או מקצתו, המוðעת את המשכ השירותים 

 יום 60לא הוסרו והופסקו כליל תוך  ,לפי העðיין,והעיקול או הפעולה כאמור ,השירותים

 העיקול או עשיית הפעולה. מיום הטלת

לðותן  הורה האמור ובמסגרת, ההסכם פי על לו המוקðות מהזכויות באיזו שימוש מרת"א עשה . 26.3

 של החלקי ההיקף לתשלום זכאי ðותן השירותים יהיה, מתן השירותים את להפסיק השירותים

 ובכפוף, פריט/יחידה ולתעריףשבוצעו  השירותים לתכולת בהתאם וזאת, בפועל בוצעוש השירותים

 .ðותן השירותיםמ מרת"א זכאי להם ושיפוי פיצוי, סעד), קיזוז זכות לרבות( זכות לכל

, וסוג מין מכל שיפוי או פיצוי, תשלום, סעד לכל זכאי יהיה לא ðותן השירותים, לאמור מעבר . 26.4

 או דרישה, טעðה כל מלטעון ומושתק מðוע יהיה וכן חוזר בלתי באופן בזאת מוותר ðותן השירותיםו

 פגיעה, צפוי רווח אובדן, מוðיטין אובדן בשל דרישות כלפי מרת"א לרבות לכך בקשר תביעה

 ðותן השירותים זכאי יהיה בגיðה הביצוע חלקיות כי, במפורש מובהר. ב"וכיו שירותים עתידיםב

 .הבלעדי דעתו שיקול פי ועל מרת"א ידי על תיקבע, לתמורה
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 והסמכות היתריםהרשאות,  רישיוðות, .27
הוא והבאים  ,ההתקשרות תקופת כל שבמהלך לכך הבלעדית באחריות יישא ðותן השירותים  .27.1

 ,והתעודות התקðים ,ההסכמות, הרישויים ,הרישיוðות ,ההיתרים ,כל האישורים בעלי יהיו ,מטעמו

 פי ועל ההסכם פי על ðותן השירותים על המוטלת כל התחייבות לצורך הדרושים ,וסוג מין מכל

 .השירותים מתן לשם ,מוסמכת רשות כל לרבות ,דין כל הוראות

 סעיף זה מהווה תðאי יסודי בהסכם. . 27.2

 
 ðותן השירותים אצל שיðויים הכðסת איסור .28

 מבðהו, המשפטית ישותוב שיðוי כל על, ובכתב מיד, למרת"א להודיע מתחייה ðותן השירותים . 28.1

 תיק במספר שיðוי, מðהליו או בעליו זהות), כאלה שישðם ככל( סðיפיו בפריסת שיðוי, הארגוðי

 .משרדו של הטלפון ובמספר, בכתובתו, שלו הðיכויים

 בעליו בזהות או סðיפיו בפריסת, הארגוðי במבðהו, ðותן השירותים של המשפטי במעמדו שיðוי חל . 28.2

 לאלתר החוזה את להפסיק מרת"א יהיה רשאי, החוזה ביצוע על להשפיע כדי בו שיש, מðהליו או

 .מראש בכתב הסכמתו לכך ðתן אם זולת, בכתב הודעה באמצעות

 
 ההסכם הסבת איסור .29

 הזמðת פי ועל ההסכם פי על חובותיו או זכויותיו את לאחר להסב רשאי איðו ðותן השירותים . 29.1

 לאחר לשעבד או להמחות או למסור או להעביר רשאי הוא אין וכן ,מהם חלק או כל כולם השירותים

 על לו שיש זכות באיזו כלשהי עסקה לעשות או השירותים הזמðת או לפי ההסכם חובה או זכות כל

 והמגבלות התðאים פי ועל ובכתב מראש מרת"א בהסכמת אלא ,השירותים הזמðת או ההסכם פי

 .בכתב כך לשם בהם ðקב

 צד לכל ,במלואן או בחלקן ,להסב או למשכן ,לשעבד ,להמחות ,עת רשאי, בכל יהא מרת"א . 29.2

 או כולן ,השירותים והזמðות ההסכם לפי ,חלקן או כולן ,והתחייבויותיו זכויותיו את ,שלישי שהוא

 ðותן השירותים .מטעמו מי או ðותן השירותים מצד כלשהי הסכמה לכך לקבל שיידרש מבלי ,חלקן

 ולביצוע לאישור ,יתבקש אם ,שיתבקש ככל ,מסמך כל על ולחתום עם מרת"א פעולה לשתף מתחייב

 .זה בסעיף האמור

 
 עðייðים ðיגוד .30

 השירותים את יבצע כי ,חוזר ובלתי מלא ,סופי באופן ,בזאת ומתחייב מצהיר ðותן השירותים .30.1

 וכן מרת"א כלפי עðייðים ðיגוד של במצב ימצא לא האמור ובכלל ,מרת"א את טובת התואם באופן

 ממðו להסיק יהיה שðיתן או יתעורר במסגרתו עðיין כל על ,דיחוי ללא ,להודיע למרת"א מðת על יפעל

 .כאמור עðייðים ðיגוד עלול להתעורר, כי ,סביר באופן

מתן ל מחוץ לאחרים מתן השירותיםמ מðוע איðו ðותן השירותים ,לעיל מהאמור לגרוע מבלי .30.2

 .זה הסכם פי על ובאיכותם מתן השירותים בתðאי יפגע שלא ובלבד ,הסכם זה פי-על השירותים

  תðאי יסודי בהסכם. סעיף זה מהווה . 30.3

 עיכבון וקיזוז .31
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 וכן למרת"א ממðו המגיע שהוא תשלום או סכום כל לעכב או לקזז רשאי יהא לא ðותן השירותים . 31.1

 הסר למען, לרבות, כלפיו מרת"א חובות להבטחת שהם וסוג מין מכל, מסמך כל לעכב רשאי יהיה לא

 . מתן השירותים מתוצרי איזה, ספק

 מכל זה הסכם פי על לו שיגיעו פיצוי או תשלום כל לעכב או לקזז רשאי יהא מרת"א . 31.2

 רשאי יהא וכן אחרים חוזים פי על או זה הסכם פי על ðותן השירותיםל שיגיע או המגיע תשלום

 פי על כלפיו ðותן השירותים חובות להבטחת שהם וסוג מין מכל, מתקן או ציוד, ðכס כל לעכב

והכל בכפוף למתן הזדמðות לðותן השירותים  הצדדים שבין אחרים הסכמים פי על או ההסכם

  .להשמיע טעðותיו בעל פה או בכתב, בטרם יקבל מרת"א החלטה בעðיין

 מתן השירותים על סכסוך השפעת .32
 או מחלוקת ðתגלעה בו מקרה בכל כי ,חוזר בלתי באופן בזאת ומתחייב מצהיר ðותן השירותים . 32.1

 במותב ðדוðה אשר הסכמה אי או מחלוקת לרבות ,שהן וסוג מין ביðו ובין מרת"א, מכל הסכמה אי

 שאר ובביצוע מתן השירותיםב להמשיך באחריות ðותן השירותיםיישא  ,שהוא כל שיפוטי

 .ההסכם להוראות בהתאם ,השהיות עיכובים או כל ללא ההסכם פי על התחייבויותיו

החוזים  חוק הוראות לרבות דין, כל בהוראות האמור אף על כי בזאת, מובהר ספק הסר למען . 32.2

 את לבטל מקרה בשום רשאי יהיה לא ðותן השירותים, 1970-א"תשל הסכם), הפרת (תרופות בשל

 יהיו ההסכם פי על ðותן השירותיםל יעמוד אשר היחיד הסעד וכי ,סיבה שהיא מכל וזאת ,ההסכם

  .בלבד סעדממוðי

  
 שלישיים לצדדים זכויות העדר .33

צד  לטובת הסכם מקרה בשום יהוו לא והן שלישי לצד כלשהי זכותלהקðות  באות איðן ההסכם הוראות

  .לו הצדדים את ורק אך ,העðיין לפי ,מזכות או מחייבות ההסכם ג'. הוראות

  
 ובשם מרת"א ,מרת"א בלוגו שימוש איסור .34

 של הלוגו את הðושא במסמך )להשתמש ,(להדפיס שימוש כל לעשות רשאי איðו ðותן השירותים . 34.1

 וכל ,סימן סמל, משמעותו זה עמו. "לוגו" בסעיף ובתאום מרת"א של באישור מראש אלא מרת"א

 מרת"א. את המזהה סימול

איðו רשאי לעשות שימוש בשם מרת"א ו/או לפרסם את דבר התקשרות זו ללא  ðותן השירותים  . 34.2

  אישור כתוב של מרת"א.

  
 זכות ייצוג .35

ואיðו  מרת"אאיððו סוכן, שלוח או ðציג של  ðותן השירותיםמוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כי   . 35.1

 השירותים ðשואת בעðיין כלשהו, וזאת בהתחשב במהומרת"א או מוסמך לייצג או לחייב את  רשאי

 הסכם זה.

ðותן באחריות הבלעדית לכל ðזק  אויישמתחייב שלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן  ðותן השירותים . 35.2

לכל מטרה שהיא  מרת"איגוד לאמור בסעיף זה. ייצוג לצד שלישי, הðובע ממצג בðו א השירותים

  , מראש ובכתב.מרת"אמפורשת לכך על ידי  טעון הסמכה

  
 הסכם ממצה .36

בכתב  הסכם ,הצהרה ,הבטחה כל .הצדדים בין המוסכמים התðאים כל את וממצה מבטא ,מכיל ההסכם

לידי  באו לא ואשר ,ההסכם כריתת לפðי הצדדים ידי על ðעשו או שðיתðו מצג או התחייבות ,פה בעל או
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הðובעים  או בהסכם הקבועים והזכויות החיובים על להוסיף כדי בהם ואין בזה מבוטלים ,בהסכם ביטוי

  .בהם קשורים יהיו לא והצדדים ,לשðותם או מהם לגרוע ,הימðו

  שיðוי בהסכם וויתור על זכויות .37
בכתב ובחתימת מורשי  ðעשה מרת"א המפורטות בהסכם זה אלא אם מזכויות זכות על ויתור אין . 37.1

 החתימה מטעם מרת"א. 

מסוים לרבות ומבלי לגרוע מכלליות  במקרה זה חוזה מתðאי לסטייה מרת"א מטעם הסכמה . 37.2

 ממðה ילמדו ולא תקדים תהווה לא ארכה, הðחה, אי ðקיטת צעדים מטעם מרת"אהאמור לעיל, 

 אין, מסוים במקרה זה חוזה פי על הðיתðת בזכות מרת"א השתמש לא. אחר מקרה לכל שווה גזירה

 להסיק ואין דומה שאיðו או דומה אחר במקרה או/ו מקרה באותו זכות אותה על ויתור בכך לראות

 כדי בו יהיה לא אחד בעðיין מרת"א שðעשה של ויתור. מרת"א של כלשהי זכות על כלשהו ויתור מכך

  .אחר לעðיין שווה גזירה ללמד

 שוðות .38
בפרשðות ההסכם ואין  בהןכותרות סעיפי הסכם זה ðועדו לðוחות הקריאה בלבד, אין להיעזר  . 38.1

 כדי לצמצם או להרחיב את התחייבויות וזכויות הצדדים. בהן

 בקשר עם ההסכם מרת"איהוו ראיה לכאורה לגבי כל הוצאה שהוצאה על ידי  מרת"אספרי  . 38.2

 .םהשירותילðותן לרבות, אך מבלי למעט, בקשר עם תשלומים ששולמו 

אין בהסכם זה כדי ליצור יחסי שותפות ו/או שליחות בין הצדדים ואין בו כדי להקðות זכויות  . 38.3

לצד שלישי כלשהו שאיðו ðזכר בהסכם, למעט במקרים בהם ðקבע במפורש אחרת, וכן אין בהסכם 

 כדי לגרוע או לפגוע באיזו חובה או התחייבות של צד שלישי כלשהו.

 הודעות .39
 שיðוי ויחול היה .להסכם ברישא כמפורט יהיו הודעות מתן לצורך זה להסכם צדדיםה מעðי . 39.1

 שיðוי מיום ימים 3 בתוך למרת"א כך על להודיע ðותן השירותים מתחייב ,ðותן השירותים בכתובת

 .הכתובת

כל הודעה שתשלח בדואר רשום לפי אחת מן הכתובות הð"ל תחשב כאילו הגיעה לידיעתו  . 39.2

בעת מסירתה. הודעה שðשלחה  -ימים מעת שגורה ואם ðמסרה ביד 3הðשגר בתוך  ולרשותו של הצד

  בפקסימיליה תחשב כאילו הגיעה ליעדה ביום העבודה הראשון שלאחר שיגורה.

 דין וברירת שיפוט סמכות .40
 שלילת (תוך ובלעדית ייחודית שיפוט סמכות תהא, יפו-אביב בתל המוסמך משפט לבית . 40.1

 .מוספיו על זה הסכם בקיום והðוגע הקשור עðיין בכל לדון )המשפט בתי של יתר סמכותם

 כללי כל יגברו אשר אלה חוקים פי על יתפרש והוא ישראל מדיðת חוקי יחולו ההסכם על . 40.2

זר. הסמכות המקומית בכל הקשור לסכסוכים הðובעים מהסכם זה  דין לתחולת דין המפðים ברירת

 א.תהא מסורה לביהמ"ש המוסמך עðייðית במחוז ת"

  

  ולראיה באו הצדדים על החתום:

  

 _____________________      ____________________  

  ðותן השירותים"                       "מרת"א"     


