
תשובהפירוט השאלהסעיף במכרזעמוד במכרזמס"ד

187.5
נדרשת הגדרה מה כוללת תקופת ההרצה, מה הפעולות 

המוגדרות, כמו כן מה הם הקריטריונים לאי עמידה 
בתקופת ההרצה?

תקופת ההרצה הינה תקופת בת 3 חודשים שתחל עם סיום התקנת הציוד והמטלות 
הנלוות הכרוכות בכך. במהלכה המזמין יפעיל את המטבח ופרטי הציוד בהתאם ליעודם. 

במהלך תקופה זו הספק יכייל, יתקן ויחליף פריטים שאינם מתפקדים כנדרש, עפ"י המפרט 
הטכני ו/או הגדרות היצרן. אם ביום מסויים במהלך החודש האחרון לתקופת ההרצה, 10% 

(או יותר) מהפריטים יהיו פגומים (נדרשת החלפת פריט) או בלתי תקינים (נדרש 
תיקון/כיול של המכשיר) - הדבר יחשב לאי עמידה בתנאים המכרז ותקופת ההרצה תחודש 

לתקופה נוספת בת 3 חודשים מיום סיום תקופת ההרצה החולפת.

מועד הגשה2
מבוקשת ארכה נוספת להגשה מעבר לתאריך 8.07 

לאור מורכבות המכרז וההכנה עבורו.
תינתן הארכה נוספת בת 14 ימים מיום הגשת התשובות לשאלות הבהרה, קרי 21.4.24

25 א'315
לפרויקט בסדר גודל זה נדרשים מינימום 30 ימי עבודה 

לאישור טכני
22/07/2024ראו לו"ז מעודכן

הגשת 2 
הצעות - 

טכני וכספי
5.9.24

סיום 
בדיקה 
טכנית

26.9
הכרזה על 

ספק
10.10.24

אישור 
סופי כל 
הציוד 

האלקטרו-
מכאני

5.11.24

הכנת סט 
תכניות 

חיבורים - 
דרישת 
תשתיות 
לביצוע

15.1.25

אישור 
תכניות 

עבודה של 
ציוד לייצור 

ויציאה 
לייצור

8.5.25

צפי סיום 
אספקת 

כלל הציוד 
לאתר

17.7.25

צפי סיום 
השלמת 
התקנת 
הציוד 

והפעלתו

לו"ז 
מעודכן

ראו לו"ז מעודכןכנ"ל25 ב'415

'ו 51525

 CUSTOM יש לקחת בחשבון שחלק ניכר מהציוד הינו
MADE  שתהליך הייצור שלו מאישור תוכניות והזמנה 
הינו כ 4-8 חודשים, לכך יש להוסיף עוד כ 30-40 ימים 

לתהליך יבוא ושחרור.

ראו לו"ז מעודכן

'ז 61525
התקנת ציוד בהיקף וסוג הציוד- נדרשים בין 60-90 ימי 

עבודה ממוכנות האתר להתקנה.
ראו לו"ז מעודכן

'ז 71728
יש להבהיר באחריות הספק להעביר את התוכניות 

המעודכנות לנושא התשתיות. ההפצה והביקורת לביצוע 
צריכה להתבצע ע"י אנשי המקצוע במנהלת הפרויקט.

למען הסר ספק, הספק הנבחר יעדכן תכנית ציוד, רשימת ציוד ותשתית לביצוע עפ"י 
הנדרש. תכניות אלו יעברו למנהל הפרויקט, יאושרו ויופצו ע"י מתכנן המטבחים סיסתמה.

'ב 81932
נזקים לציוד אשר יגרמו ע"י קבלנים העובדים באתר 

יוחרגו מההגדרה בסעיף זה.
כל קבלן ישא באחריות לנזק שיגרם לציוד של קבלן אחר (דרך הקבלן הראשי), כל עוד 

ננקטו כל אמצעי ההגנה הנדרשים לציוד שהותקן

'ו 91932

האמור בסעיף לא יכלול נזקים הנגרמים ע"י קבלן אחר 
למרות אמצעי ההגנה שננקטו-יש להגדיר שכל קבלן 
נושא באחריות לנזק שנגרם לציוד של קבלן אחר, 

במהלך עבודות ההתקנה.

כל קבלן ישא באחריות לנזק שיגרם לציוד של קבלן אחר (דרך הקבלן הראשי), כל עוד 
ננקטו כל אמצעי ההגנה הנדרשים לציוד שהותקן

נספח א' סעיף 4 ב'1036
טבלה- פיגור בזמן אספקת המוצר- יש לסייג בפיגור של 
10 ימים, החלפת מוצר פגום- יש להגדיר ולתת זמן ראוי 

 הנדרש ליבוא מחו"ל.

לאור בקשת המציע, הסעיף יתוקן כדלהלן: 0.1% משווי כל ציוד/מיכון ליום איחור. עם 
זאת, במידה ואיחור באספקת הציוד אינו גורר עיכוב במועד סיום התקנת כלל הציוד 

במטבח, הפיצוי הכספי יחול החל מהיום ה-6 שלאחר מועד האספקה שנקבע.

נספח א' סעיף ב'1136

הגדרת מוצר פגום הינה במנעד רחב ונדרש להגדיר 
מהו פגום/פגם/תקול. לכל דבר כזה צריכה להיות הגדרה 
יותר ברורה. פרק זמן להחלפה אם נדרשת החלפה או 

תיקון נדרש להיקבע בהתאם לסוג הציוד ולו"ז.

 לאור בקשת המציע, הסעיף יתוקן כדלהלן: החלפת המוצר פגום (מוצר שאינו ממש את 
יעודו או תפוקתו על פי המפרט הטכני או על פי הגדרת היצרן ואינו ניתן לתיקון על ידי 

הספק או נציג היצרן, במסגרת תנאי שירות התחזוקה). 

הסעיף יתוקן כדלהלן:
משך הזמן המוקצה להחלפה הינו: 

1) מוצרים במלאי היצרן בחו"ל: 60 יום ממועד התגלות הפגם.
2) מוצר במלאי היצרן בישראל: 5 יומים ממועד התגלות הפגם.

3) מוצר ביצור יעודי שאינו במלאי היצרן: פרק הזמן המוצהר על ידי היצרן ליצור הפריט 
המקורי + 60 יום.

במהלך תקופת ההחלפה הספק יספק ציוד / מספר פרטי ציוד זמניים אשר יתנ מענה 
לכושר היצור של המוצר הפגום. אספקת המוצרים הזמניים תעשה במסגרת הזמנים 

הקבועים בסעיפים 1-2. 

פיצוי:
1) פיצוי בגובה של 1% מערך הציוד על כל מקרה של מוצר פגום (כמוגדר לעיל)

2) פיצוי בגובה של 1,000 ש"ח בגין איחור ממועדי ההחלפה הקבועים בסעיך 1-3 לעיל.

ציוד שלא בסל מוצרי החברה12
מבוקש כי הספק יבצע רכישה של ציוד ייעודי ומשמעותי 

מגורם שלישי ולהיות אחראי על מתן שירות. נבקש 
מביה"ח לבחון הנושא שוב ולמצוא תרופה ל.

הדרישה נשארת בעינה.

תנאי תשלום13
ספקים דורשים תשלום מקדמה מראש עבור הזמנת 

ציוד, נבקש לאשר תשלום מקדמה.
לא תינתן מקדמה ועם זאת נבדקת אפשרות לחיבור הספק הנבחר דרך גורם שעובד עם 

שיבא

שלוש מאות ס"מ מהרצפהמעלון- מה גובה ההיפוך המבוקש/רצוי?פריט K60ע' 149 בחוב' המפרטים14

151111

יש לתחם בזמן את תוקף  ההצעה עד לבחירת הזוכה, 
לאור הנגזרות של תוקף המחירים ועלות הערבות 

הבנקאית לקיום ההצעה. הגיוני כי יוגדר פרק זמן שלא 
יאוחר מ 3 חודשים ממועד מסירת המכרז.

ראו לוז מצורף עדכני

16K147, K149 פריטים
נדרש תוספת מעלית מכאנית לעגלת וומאג. האם 

הכוונה להשתמש בפריט K60 או נדרש להוסיף מעלית 
לכל פריט?

לשני פרטי הציוד מאופיין מהפך מובנה שלהם

171112.3

במכרז יש משמעות לתמחור כל פריט והשפעתו 
בתמחור הכללי. שינויים משמעותיים בהיקף ההזמנה 

ישפיעו לרעה גם על התמחור הכללי  ! 
עלולים לפגוע משמעותית ברווחיות הפרויקט ועל כן 

נדרש להגדיר מה % הסטייה ורצוי שלא יהיה מעבר ל 
5-7%

נשאר בעינו לפי המכרז

הסעיף סותר את סעיף 14.2 בנושא חסיון181214.4
אין סתירה, כל עוד לא הציג הספק מה הוא מבקש להסתיר בחסיון ההצעה תהיה חשופה 

לכולם, על הספק להגדיר מה נדרש בחסיון מתוך הצעתו - אחרת כולה גלויה

ד'1915
הנחת העבודה כי תוכנית PDF,כפי שהתקבלה מיועץ 
המטבחים, תתקבל ב REVIT  עם מכלול הציוד ואותה 

אנו נעבד לתוכנית תשתיות.

הנחת העבודה נכונה, אתם תקבלו תכנית מערך ציוד רשימת ציוד ותכנית חיבורים בתוכנת 
רוויט

טבלה 
מסודרת 
לו"ז עם 
תאריכים 
מצורפת 
במקום



תנאי סף סעיף 4.1 נספח ו'205
ערבות השתתפות/הצעה ע"ס 500,000 ₪ - זאת בנוסף 
לעלויות ערבויות הביצוע.  הנושא חריג במכרזים ונבקש 

לבחון שנית סכום ערבות ההשתתפות .
נשאר בעינו

סעיף 3- לוחות זמנים למכרז215
נבקש לקבל דחייה בהגשת המכרז. אין מספיק זמן בין 
מענה לשאלות ההבהרה וההגשה. מבקשים דחייה של 

כשבועיים לטובת מענה מהספקים.
תינתן הארכה נוספת בת 14 ימים מיום הגשת התשובות לשאלות הבהרה, קרי 21.4.24

נבקש הבהרה לאיזה ציוד בדיוק נדרש פיקוד שבת?כללי- חוברת המכרז22
 K64 נדרש פיקוד שבת לכל הפריטים המופיעים במפרט למעט מדיחי התבניות פריטים

K28 ו K101ו

כללי- חוברת המכרז23
לא הגיוני שהדרישה לפ"ש תבוצע ע"י יצרן המכשיר. 
מבקשים לייצר פ"ש בעצמנו עם אישור מכון הלכטכני.

ישנה עדיפות לפיקוד שבת שיבוצע על ידי היצרן במידה וליצרן את היכולת לבצע פיקוד זה 
ניתן לבצע את הפיקוד על ידי הספק באישור מכון הלכטכני.

24164
14K שלי תבדקי האם מספר 

הפריט נכון
איזה סוג מזון מתוכנן לעבור במערך הקירור, 

טאמבלרים וכו?
לא ברור לאיזה מערך קירור השואל מתכוון - נא לפרט

כ- 50 מטר במימד האופקי וכ - 6 מטר במימד האנכיהיכן ממוקמים המדחסים המרוחקים של הציוד?כללי- חוברת המכרז25

כללי- חוברת המכרז26
לטובת התאמת גודל יח' קירור המים, מהי כמות המים 

הכוללת הנדרשת לקירור בטאמבלרים?
הטאמבלר bsra לקרר 1000 ליטר תבשיל נוזלי/מרק בשקיות.

27146KE71A

במפרט הטכני כתוב שההתקן ההידראולי למערבל כפות 
יתומחר בנפרד. בכתב הכמויות אין שורה נפרדת 

לתמחור הסעיף. האם נדרש? באחריות מי לספק את 
זה?

KE71A נדרש - יש לתמחר ולהוסיף שורה עבורו כתת פריט לפריט

28208K39Aנדרש לספק את המיכל והא הכן לא מופיע בתכניתמיכל הביניים לא מופיע בתוכניות

29150K68

רובוט לעיצוב בשר- איזה צורה נדרשת? האם מדובר 
בעיצוב קציצות כדור או קציצות שטוחות? מה הכוונה 

ב"צורה מיוחדת"?
מהי כמות הקציצות סה"כ הנדרשת?

כמו כן נבקש לדעת את הנתונים הבאים: תפוקה לשעה, 
סוג בשר, אחוז שומן, טמפרטורה, כמות מנות בדקה, 

גודל ומידות מוצר סופיות, צורה..

1. פירוט מוצרים נדרשים לייצור לרבות קוטר ומשקל:
א. בורגר מיני                      משקל 50 גרם                קוטר 50-60 מ''מ

ב. בורגר 100                     משקל 100 גרם              קוטר 100 מ''מ
ג. בורגר מסעדות                משקל 150 – 180 גרם    קוטר 120 מ''מ

ד. קבב מאורך                    משקל 40 - 55 גרם         קוטר 26-30 מ''מ
ה. קציצות כדור (פינג-פונג)    משקל 30 – 50 גרם
ו. קציצות אובליות ביתיות     משקל 40 – 80 גרם
ז. צורת נאגטס                   משקל 40 – 80 גרם

ח. צורת ירח                      
ט. צורת כוכב                     
י. צורת שניצל טבעול          
יא. צורת שמש                   

2. תפוקות נדרשות 600 ק''ג שעה
3. סוגי בשר: בקר, עוף, סויה, בשילוב ירקות וקטניות

4. טמפרטורות ינועו בין 2- ל 4+
5. אחוזי שומן משתנים

30219K148

יחידת קירור – מה מיקומה ביחד למטבח? האם נמצאת 
בגג בדיוק מעל הציוד שדורש קירור או בפינה אחרת? 

האם יש קומות שמפרידות בין קומת המטבח לקומת יח' 
הקירור?

האם יחידה זו מקורה? יש כיסוי כלשהו מעליה?

כ- 50 מטר במימד האופקי וכ - 6 מטר במימד האנכי.היחידה נמצאת על גג המטבח ללא 
קירוי. אין קומות מפרידות בין הפריט ליחידת הקירור שלו

כללי- חוברת המכרז31
מערך הפשרה רציפה – נרצה להציע שימוש בחדרי 

קירור להפשרה
לא אופיין ולא נדרש מערך הפשרה רציפה

32235K21
סיר עם בוחש 1200 ל' – נבקש לדעת שהמידות שצוינו 

במפרט נכונות
המידות נכונות

33338K64

מדיח תבניות רציף- 
מהי רמת הייבוש הנדרשת? 

נבקש להציע לוח פיקוד במכונה לפי סטנדרט IP65 (ולא 
IP67 כפי שנדרש).

נבקש לוודא שהפעלת המכונה היא בחשמל ולא בקיטור.
נרצה לוודא כי מערכת HACCP  הכרחית מכיוון 

שמדובר בתוספת תשלום.
על פי הספק פיקוד השבת לא עומד בתקני בטיחות 

אירופאים והספק לא מוכן לייצר את פ"ש.

ינדרש יבוש מלא. מאושר סטנדרט IP65.הפעלת המכונה בחשמל.נדרש מערכת 
HACCP.לא נדרש פיקוד שבת למדיח.

34348K28

מדיח עגלות וימאג-
האם המדיח נועד לשטוף רק עגלות וימאג? אם לא, 

נבקש לדעת איזה עגלות נוספות ישטפו במדיח.
משאבה אוטומטית לדטרגנטים – באחריות ספק הסבון 
ולא ספק המכונה. נבקש להוריד את הדרישה מאיתנו.
נרצה לוודא שמערכת אגירת הנתונים אכן נדרשת כי 

מדובר בתוספת תשלום.
על פי הספק פיקוד השבת לא עומד בתקני בטיחות 

אירופאים והספק לא מוכן לייצר את פ"ש.

המדיח מיועד לעגלות ומאג בלבד. נדרשת משאבה אוטומטית לדטרגנטים.מערכת אגירת 
הנתונים נדרשת.לא נדרש פיקוד שבת

35353K101

לא צוין במפרט מה עומק הבור שבו יותקן המדיח. 
נבקש לקבל נתון זה.

איזה סוג עגלות מיועד לשטוף במדיח?
שטיפת תבניות במדיח דורשת עגלות ייעודיות והן לא 
מצוינות במפרט- האם קיימות עגלות כאלה במטבח או 

שצריך לתמחרן?
על פי הספק פיקוד השבת לא עומד בתקני בטיחות 

אירופאים והספק לא מוכן לייצר את פ"ש.

ניתן לבצע בור בעומק 50 ס"מ.נדרש 4 עגלות יעודיות. למדיח לא נדרש פיקוד שבת.

36387K103

לא צוין במפרט מה עומק הבור שבו יותקן המדיח. 
נבקש לקבל נתון זה.

איזה סוג עגלות מיועד לשטוף במדיח?
על פי הספק פיקוד השבת לא עומד בתקני בטיחות 

אירופאים והספק לא מוכן לייצר את פ"ש.

ניתן לבצע בור בעומק 50 ס"מ.שוטף עגלות חלוקה למגש אישי עד 30 מגשים לעגלה. 
כדוגמת תוצרת סוקמל.נדרש פיקוד שבת.

K11כללי- חוברת המכרז37
משטח פרודוקטים ללא עלות – נבקש הסבר לסעיף. לא 

קיים מפרט.
לא נדרש לתת הצעת מחיר לפריט זה

המפרט קיים - מצורף גם במענה לשאלותשולחן עבודה- אין מפרט טכניK122כללי- חוברת המכרז38

כללי- חוברת המכרז39
K93, K61A,
K17B, K300

סעיפים אלה לא מופיעים בכתב הכמויות.
לא נדרש לספק את פריט K93.פריט K61A  הכן לא מופיע בכתב הכמויות, מצורף כתב 

כמויות עדכני הכולל פריט זה. K17B כנ"ל.K300 מופיע בכמויות.



40165K150

ואקום פילר- נבקש  לדעת מה הגדלים/משקל הגדולים 
ביותר והקטנים ביותר לתוצר על מנת שנבין את טווח 
הייצור הנדרש. נבקש גם לדייק מה התוצר המוגמר- 

קציצה/המבורגר/צורה כלשהי?

1. פירוט מוצרים נדרשים לייצור לרבות קוטר ומשקל:
א. בורגר מיני                      משקל 50 גרם                קוטר 50-60 מ''מ

ב. בורגר 100                     משקל 100 גרם              קוטר 100 מ''מ
ג. בורגר מסעדות                משקל 150 – 180 גרם    קוטר 120 מ''מ

ד. קבב מאורך                    משקל 40 - 55 גרם         קוטר 26-30 מ''מ
ה. קציצות כדור (פינג-פונג)    משקל 30 – 50 גרם
ו. קציצות אובליות ביתיות     משקל 40 – 80 גרם
ז. צורת נאגטס                   משקל 40 – 80 גרם

ח. צורת ירח                      
ט. צורת כוכב                     
י. צורת שניצל טבעול          

יא. צורת שמש

41219K148A?נדרש לקרר מוצר נוזלי בשקית (מרק)  בנפח של 1000 ליטרנבקש לדעת, מהי תכולת הקירור הנדרשת

סעיף 422135
סעיף ה'- זמן אספקת ציוד-מעט זמן! ישנם יצרנים  
בחו"ל שזמני האספקה שלהם עומדים על חצי שנה, 

נבקש זמן אספקה של 8 חודשים מההזמנה.
ראו לו"ז מעודכן

השתתפות 500,000 , ביצוע 1.2 מש"חישנה טעות- ערבות ההצעה עומדת על 500,000 ₪.נספח ג' סעיף 4339-4012+13

סעיף 4465
להבנתנו, תקן 9002 כלול בתקן 9001 ולכן לא קיימת 

הסמכה ספציפית לתקן זה.
הסעיף יתוקן: 

.ISO 9002/9001 על המציע או נותן השירות מטעמו להיות בעל הסמכה של תקן

4565.2(. ISO9002 אין לנו) ISO9001 מבקשים לאשר
הסעיף יתוקן: 

.ISO 9002/9001 על המציע או נותן השירות מטעמו להיות בעל הסמכה של תקן

4665.4
סעיף זה לא יכול להתקיים מאחר ויש פה שיתוף פעולה 

עם קבלני משנה לצורך מענה במכרז זה .
במידה והציוד מסופק על ידי ספק המשנה, יש להמציא אישור שספק המנשה הינו "סוכן 

מאושר" של הציוד אשר מייבא

4765.6

מבקשים לבטל סעיף זה לפרטים כדלקמן:
 ,K19, K20, K21, K6B, K179, K19A, K6, K133A 

K28, K64, K101, K103
כל התערבות בלוחות פיקוד של מוצרים מהסוג הנ"ל 
יחייב לשלוח נציג של המכונים ההי לכתיים לישראל

ליצרנים הרלוונטיים, עקב מורכבות הביצוע, קל וחומר 
שאין לנו ניסיון עם תהליך זה במוצרים הנדרשים

נדרש פיקוד שבת עבור פריטים אלה למעט מדיחי התבניות ועגלות הומאג פריטים מספר 
K64 וK101 ו K28 שעבורם לא נדרש.

'א 482034
מבקשים להצמיד את מדחסי הקירור לתקופת האחריות 

הבסיסית – 36 חודשים )נדרש 60 חודשים(.
הדרישה נשאר בעינה

4965.9
נוכל להציע מענה כדוגמת " MODBUS " לציוד קירור 

בלבד .
TCP אין לנו ניסיון עם פרוטוקולים אחרים כדוגמת

מאושר

כלליכללי50

מבקשים לאשר תנאי תשלום כדלקמן:
35% מקדמה כנגד ערבות בנקאית
50% כנגד אספקה לאתר ש+ 30

15% במסירת הציוד ש+ 3

לא תינתן מקדמה ועם זאת נבדקת אפשרות לחיבור הספק הנבחר דרך גורם שעובד עם 
שיבא

כלליכללי51
מבקשים להצמיד את מחירי היחידה לשער האירו בסיס 

יום התשלום
מקובל - ההזמנה תצא צמודת מט"ח בדומה לציוד רפואי

'ד 5253
מבקשים לדחות מועד הגשה ל 24.07.2024 עקב 
מורכבות ההליך והצורך להיערך עם קבלת תשובות

מהרבה מאוד ספקים בעולם.
תינתן הארכה נוספת בת 14 ימים מיום הגשת התשובות לשאלות הבהרה, קרי 21.4.24


