‏יום חמישי 31 אוקטובר 2024

ריכוז שאלות הבהרה של מציעים במסגרת המכרז עבור הרשות לצלילה, מינהל הספורט – 13/2024

1. בתגובה לשאלות המציעים על פי מסמכי המכרז, להלן תשובות המשרד לשאלות שהתקבלו בסבב השני. 
2. יובהר כי נוסח השאלות המפורט להלן לא זהה בהכרח לנוסח שנשאל על ידי המתמודדים וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה.
3. כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים במכתב זה, ייחשבו כאילו נכללו במסמכי המכרז מלכתחילה.
4. אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז.
5. אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המשרד או ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם, הינם כמפורט במכתב זה בלבד, ובמכתבי הבהרות נוספים שיצאו מטעם ועדת המכרזים, ככל שייצאו.
6. להלן שאלות המתמודדים והתשובות שניתנו על-ידי המשרד:

	מס"ד
	מספר סעיף
	השאלה
	מענה לשאלות

	1. 
	2.5.13
	נבקש לדעת מה היקף המשרה האופציונלית של פקידת הרישוי/פניות הציבור במידה והמשרד יחליט לממש אופציה זו.
	זהו מכרז תפוקות ולא תשומות, ולכן היקף משרתו של הרכז ייגזר מהמטלות המפורטות במפרט השירותים. בשם לב כי יש הגדרה במכרז לגבי שעות הפעילות בהם הספק הזוכה צריך לספק מענה טלפוני לפניות הציבור והמפוקחים

	2. 
	5.2.2
	נבקש לדעת מה היקף הפעלתו של רכז הפרויקט ומה אומדן שעות ההפעלה שהרכז יידרש לעבוד בפועל 
	זהו מכרז תפוקות ולא תשומות, ולכן היקף משרתו של הרכז ייגזר מהמטלות המפורטות במפרט השירותים

	3. 
	נספח א – מפרט השירותים
	נבקש לקבל פירוט של המאגרים הממשלתיים אותם צריך לעדכן
	מדובר על רשימות קיימות ומפורסמות באתר הרשות לצלילה (excel ו- word), שיש לעדכן. כדוגמת רישיונות של מדריכים ומרכזי צלילה. רשימת המרכזים המפורסמים ורופאי הצלילה.

	4. 
	נספח א – מפרט השירותים
	נבקש להבהיר שהמציע לא יהיה אחראי לפתיחת API בצד המאגרים אלא רק על התחברות ל – API הקיימים לעדכון המאגרים. אנא הבהרתכם.  
	לא קיים מאגר דיגיטלי ולכן לא נדרש API

	5. 
	2.5.20
	להבנתנו מדובר בחיבור ל -API קיימים מצד המאגרים הנדרשים. נבקש לקבל פירוט טכני של ה – API הקיימים לעדכון המאגרים הללו. 
	לא קיים מאגר דיגיטלי ולכן לא נדרש API

	6. 
	כללי
	מאחר והמכרז פורסם מחדש ללא מתן אפשרות למעקב אחר שינויים, נבקש לדעת אילו שינויים חלו במכרז. 
	כלל השינויים פורסמו במסגרת התשובות לשאלות.

	7. 
	כללי
	נבקש לדעת את ההיקף הכספי של הפרויקט  בשנים 2022 ו – 2023. 
	הכמויות לכל סוג תפוקה פורסמו במכרז.

	8. 
	9.6.2.1 -נוהל המכרז ותנאיו
	לשם הרחבת מנעד המועמדים הפוטנציאליים ולשם הגברת התחרות בין המציעים, מבוקש להוסיף  לסעיף זה הנוגע להשכלת רכז הפרויקט המוצע גם תואר אקדמי במשפטים, אשר יש בו כדי לענות על ממשקי דרישות התפקיד של רכז הפרויקט.
	מקובל

	9. 
	5.2.2.3 -נוהל המכרז ותנאיו
	לשם הרחבת מנעד המועמדים הפוטנציאליים ולשם הגברת התחרות בין המציעים, מבוקש להרחיב את הסעיף הנוגע לניסיון רכז הפרויקט המוצע בניהול ו/או ריכוז פרויקטים ו/או כתיבה ועריכה של דו"חות מקצועיים, כך שיהיה בעל ניסיון במהלך עשרים השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות בניהול ו/או ריכוז פרויקטים ו/או כתיבה ועריכה של דו"חות מקצועיים (זאת חלף הניסיון הנדרש כיום- במהלך עשר השנים האחרונות).
	לא מקובל

	10. 
	9.6.2.3 -נוהל המכרז ותנאיו
	לשם הרחבת מנעד המועמדים הפוטנציאליים ולשם הגברת התחרות בין המציעים, מבוקש להרחיב את הסעיף הנוגע לניסיון בניהול מקצועי של מרכז צלילה באופן שייבדק ניסיון רכז הפרויקט המוצע בניהול מרכז צלילה בשלושים השנים האחרונות הקודמות למועד האחרון להגשת ההצעות (זאת חלף הניסיון הנדרש כיום- בעשרים השנים האחרונות).
	לא מקובל

	11. 
	סעיף 1.3.2 למפרט השירותים
	הטבלה מגדירה טווח של 45-55 תאונות ללא עבירות משמעת בשנה. על סמך נתוני עבר ניתן לראות כי בין השנים 21-24 היו, בממוצע, פחות מ 30 תאונות בשנה ללא עבירת משמעת. נבקש לדייק את הנתונים מול כלל המציעים, שכן לפער הנ"ל יש משמעות בתמחור העלויות העקיפות בפרויקט.
	אנחנו מפרסמים את הממוצע של העשור האחרון. אכן בשלוש השנים האחרונות הייתה ירידה בממוצע. הספק מוזמן להיעזר בנתונים הן של טווח קצר והן של טווח ארוך לצורך הגשת הצעה.

	12. 
	תשובה מס' 2
	תשובת המשרד בנוגע להצמדות אינה ברורה ביחס להצמדה רטרואקטיבית, שכן הוראת תכ"מ 7.3.2 קובעת כי תאריך הבסיס לביצוע ההצמדה הינו המועד האחרון להגשת הצעת המחיר הסופית. נבקש את הבהרת המשרד בנושא זה.
	השנה שנספרת היא מיום הגשת ההצעות ולא מיום תחילת ההתקשרות.
לדוגמא – הגישו הצעות בנובמבר 2024 וההתקשרות מתחילה מינואר 2025 אזי אם רשמתם הצמדה לאחר שנה אז החל מנובמבר 2025 יוצמדו התעריפים לשיעור עליית המדד בין נובמבר 2025 ל נובמבר 2024 וזאת במקום להצמיד רק בינואר 2026 לשיעור עליית המדד מינואר 2025 ועד ינואר 2026.

	13. 
	סעיף 2.1.5.7 למפרט השירותים
	על פי האמור בסעיף זה, הבקרים נדרשים לשלוח ולבדוק את טפסי המשוב. בפועל המשובים הנ"ל הינם משובים על הבקרים עצמם. הבקר מפיץ את השאלון למדריכים/מרכזים ולאחר מילוי השאלון התשובות מגיעות ישירות למשרד. אנא הבהרתכם אלו בדיקות הבקר נדרש לבצע. המידע המבוקש אף נדרש בכדי שמציעים פוטנציאליים יידעו כיצד לתמחר את הסעיף הנ"ל.
	יכולים להיות משובים שגם נוגעים לתפקוד הפקח, בכל מקרה אין מניעה שהם יועברו על ידי הספק באמצעות רכזת הרישוי או רכז הפרויקט, הכל בהתאם לדרישת מנהל הרשות לצלילה.

	14. 
	7.3
	לאור ניסיון העבר, המורכבות בטעינת הקבצים להגשה ובפרט לאור כמויות החומרים הנדרשים לצירוף והחשש שמא לא ניתן יהיה לטעון את כולם, מבוקש לאפשר חלופת הגשה ידנית לתיבה במשרד התרבות והספורט, חלף ההגשה המקוונת
	אין אישור לאפשר חלופת הגשה ידנית כאשר מכרז מתפרסם בצורה מקוונת.

	15. 
	תשובה מס' 9
	בהמשך לתשובת המשרד לשאלה מס' 9 (דיווח אנונימי) בסבב שאלות הבהרה א', אנא הבהרתכם מהו התחקיר שהבקר צריך לבצע ומה סמכותו בביצוע התחקיר הנ"ל, שכן אם למשטרת ישראל אסור לספק מידע, נשאלת השאלה מי יספק את המידע הנ"ל ואת מי ניתן לתחקר. יצוין, כי ללא הנחיות ברורות יכולים להיווצר מצבים בהם הספק יתחקר תאונה אנונימית, לא יקבל מידע (כי אין לו מנדט לקבל מידע) והמשרד לא ישלם על כך, באופן שישית עלויות גבוהות על הספק.לאור האמור, אנא הנחייתכם כיצד על הספק להיערך ולפעול במקרים כאלו והאם הספק יקבל תגמול מהמשרד.
	הבקר צריך לתחקר את הנפגעים, מדריכי צלילה מעורבים, מנהל מקצועי של המרכז וכל גורם אחר שמעורב באירוע. תלוי בסוג הפגיעה והיכן התרחשה. ככל שלא ניתן להגיע לנפגעים ולבצע תחקור ובירור נתונים, המשרד שומר את הזכות שלא להכיר ולשלם על אירועים ללא כל מידע. נבהיר כי הדיווח המתקבל מבית החולים על אירוע, אינו מספק בפני עצמו לצורך הכרה ותשלום עבור האירוע. כל מקרה לגופו כמובן ותלוי במידע המתקבל. כפי שהובהר המשרד לא ישלם עבור דיווחים שהגיעו מבתי החולים שאינם מכילים פרטי מידע של ממש.

	16. 
	תשובה מס' 5
	בהמשך לתשובת המשרד לשאלה מס' 5 (תאי לחץ) בסבב שאלות הבהרה א', בתשובת המשרד מצויין כי "קיים שיתוף פעולה בין תאי לחץ למשרד", אך אין התייחסות לנושא החקיקתי.  ככל ואין שיתוף פעולה מצד מפעילי תאי הלחץ, הספק ימצא את עצמו שוב (כמו בדיווח אנונימי) במצב בו הוא מתחקר תאונה, אך אין לו מנדט לקבל את כל המידע ובסוף גם לא יקבל תגמול מהמשרד. אנא הנחייתכם כיצד על הספק להיערך ולפעול במקרים כאלו והאם הספק יקבל תגמול מהמשרד.
	ככל שאין דיווח של תא הלחץ, הבקר והספק לא יתחילו הליך בירור של תאונה, ולכן אין פה שעות עבודה שלא יקבלו תמורה. כמו כן נציין שבעשור הארחרון ובשנים האחרונות שיתוף הפעולה בין תאי הלחץ לרשות הצלילה קיים ולא היו מצבים כפי שמתואר בשאלה זו. בנוסף יש לזכור שהדיווחים נעשים בהתאם לחוזר מנכ"ל משרד הבריאות.



