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  לכבוד
   3/20המציעים במכרז 

  
    

  הפעלת חדרי טהרה לנפטרים מנגיף הקורונה החדשל -20/3מכרז מספר הנדון: 
  

  1מסמך הבהרה מס' 
  
  

  להלן עדכונים והבהרות למסמכי המכרז, בין השאר במענה לשאלות המציעים.
יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח שנשאל על ידי המציעים וכי לא בהכרח נענתה 

  כל שאלה.
    במסמכי המכרז מלכתחילה.כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים במכתב זה, ייחשבו כאילו נכללו 

אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי 
  המכרז.

אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המשרד 
תן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים ") או ועדת המכרזים, ככל שניהמשרדלשירותי דת (להלן גם: "

היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם, הינם כמפורט במכתב זה בלבד, 
  ובמכתבי הבהרות נוספים שיצאו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו.

  .האמור במכתב זה אינו משנה או גורע מהאמור במסמכי המכרז אלא אם נאמר במפורש אחרת
מכתב זה מתפרסם באתר האינטרנט של  המשרד לשירותי דת. כל מציע שיגיש הצעה למכרז ייחשב כמי 

    שקרא מכתב זה.
  

מס' 
  התייחסות המשרד  שאלה  סעיף סידורי

    כללי -פרק א' 

1  3  
נאמן הבטיחות יכול האם  –נאמן בטיחות 

  להיות חלק מצוות הטהרה במקביל?

  כן

2  4.5  

האם במידה וישנו אתר המסוגל לבצע את 

מלוא הטהרות הנדרשות והוא הגיש את 

יוכל המשרד  –ההצעה הזולה ביותר במכרז 

על פי שיקול דעתו להעביר נפטרים לאתר 

שהציע תשלום גבוה יותר ולשלם עליהם 

יותר? מהם הפרמטרים המדידים 

  שמאפשרים זאת? 

העבודה תחולק בין  -4.5הוגדר בסעיף כפי ש

הזוכים בהתאם לשיקול דעתו של 

המשרד ובהתאם להחלטת וועדת 

  המכרזים בענין

3  19.2  
באילו נסיבות יכול המשרד להחליט לחלק 

  בין זוכים את הטהרות? 

תינתן עדיפות למציע בעל הניקוד הגבוה 

, העבודה 4.5יותר.  כפי שנכתב בסעיף 

תחולק בין הזוכים בהתאם לשיקול דעתו של 

. המשרד ובהתאם להחלטת וועדת המכרזים

בין יתר השיקולים שרשאי המשרד לקחת 

בחשבון: שיקולים הנוגעים לכבוד הנפטר 

ן מקום ביצוע הטהרה ומקום בישולמרחק 

   הקבורה. 
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  אתרי טהרה הפעלת –פרק ב' 
  

4  1.1.2  

ותהיה החמרה בהנחיות משרד במידה 

הבריאות במסגרתן יידרש להקצות חדר 

טהרות קורונה בנפרד מחדר הטהרות הרגיל 

מה יעשה המשרד אם הזוכה אינו יכול  –

  לעמוד בכך?

בינתיים, מדובר בשאלה תיאורטית. ככל 

מתאימה על ידי  שיהיה צורך, תינתן הנחיה

המשרד לאחר התייעצות עם משרד 

  הבריאות. 

6  1.3.1  
מבוקש לדרוש קיומו של מנהל אתר עם 

  וואטסאפ לצורך התנהלות מהירה. 

  הנוסח יהיה:  1.3.1.  בסעיף מקובל

טלפון קבוע  כשירלכל אתר טהרה יהיה מ

ניתן יהיה להתקשר אליו ולשלוח אליו ש

 או דוא"ל ווצאפסמס או הודעת הודעות 

של ע"י נציג אדמיניסטרטיבי יוחזק ואשר 

  .   הספק (להלן "נציג האתר")

7  1.5.6  

מהי הגדרת "במידת הצורך"? מי קובע אותו 

ובאחריות מי לברר האם קיים הצורך או 

  לא?

ככלל, הזיהוי יבוצע ע"י צילום הנפטר כפי 

אם בוצע כבר זיהוי    שמתואר בסעיף זה.

בשלב מוקדם יותר, ניתן להימנע מכך. 

באחריות אנשי הצוות מטעם הספק הפועלים 

באתר הטהרה, לבצע את הצילום ובמידה 

ונודע להם שנעשה זיהוי בשלב מוקדם יותר, 

  ניתן להימנע מכך

8  1.5.9  
באחריות מי לדאוג להעברת המלל בכלל 

  השפות הנדרשות?

להכין מראש מדבקות עם באחריות הספק 

  הכיתוב כפי שמתואר בסעיף זה

9  1.8.1  

מה קורה במידה והגיע לאתר חסר דת 

שהמשפחה מבקשת לבצע בו טהרה? מהי 

עמדת המשרד? מה קורה במידה ונפטרי 

העדות הלא יהודיות שאין להן אתרי טהרה 

  מבקשות לעבור טהרה במתקן יהודי? 

לא תבוצע טהרת נפטר שאינו יהודי באתרים 

   המופעלים מכח מכרז זה. 

11  6.2.1.1  

מבוקש להבהיר כי מציע בעל ניסיון בהפעלת 

באמצעות ספקי משנה קורונה  תאתרי טהר

שלהם רישיון קבורה בתוקף עומד בתנאי 

   סעיף זה.

כפי שהוגדר במספר מקומות במכרז זה, לא 

ניתן להפעיל קבלני משנה והספק נדרש 

  עצמולעמוד בתנאי הסף בכוחות 

12  6.2.1.2.1  

נדרש רשיון בתוקף החל  6.2.1.1אם בסעיף 

כיצד ניתן לדרוש ניסיון החל , 2018משנת 

כמו כן, מבקש לאשר הגשת ? 2017משנת 

הצעה באמצעות ספק משנה בדומה למכרז 

  הקודם שפורסם.

דרישת הניסיון לחוד ודרישת הרישיון לחוד. 

שנים,  3 -ל בשתי הדרישות, הדרישה היא

טרם הסתיימה נכון  2020אולם מאחר ושנת 

למועד פרסום המכרז, לא ניתן לדעת מה 

בהם  הנתונים המדוייקים של מס' הנפטרים

, ולכן התקופה 2020טיפל המציע בשנת 

 3הרלוונטית לבחינת דרישת הניסיון היא 
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(כולל), ואילו  2019עד  2017 -השנים מ

התקופה הרלוונטית לבחינת דרישת הרישיון 

 2020ועד  2018השנים החל משנת  3היא 

  (כולל). 

וכפי  כפי שהוגדר במספר מקומות במכרז זה,

לא ניתן להפעיל קבלני משנה  כתב לעיל,שנ

והספק נדרש לעמוד בתנאי הסף בכוחות 

  עצמו

13  7.2  

 – 2017בין השנים  איך נדרש נסיון –נסיון 

אם ניתן לגשת עם רשיון קבורה החל  2019

  ?2018משנת 

   כנ"ל.

14  8.2.1.1  

מאחר והמדינה משלמת כיום על טהרת 

לטהרה, ₪  1,700יהודים נפטרים שאינם 

מדוע ישנה אפליה בתשלום בגין הנפטרים 

  היהודים?

בשלב זה המדינה לא מחייבת את חברות 

ורונה. חברה הקדישא לטפל בטהרת נפטרי ק

שאינה יכולה לעמוד במחירים המוצעים 

הצעה.  שבמכרז, איננה חייבת להגי

מניסיוננו, המחירים המוצעים במכרז יש 

וצאות הכרוכות העל הבהם כדי לכסות 

  בביצוע טהרה לנפטרי קורונה. 

  

  
  

 מסמך נוסף באתר המשרד  .א

החלקים והנספחים כי בנוסף למסמך זה, העלינו לאתר המשרד גם את  המציעים לתשומת לב
ולהגישם מודפסים כחלק מחוברת  ע"ג הקובץ ניתן למלא את הנספחים  בגירסת וורד. הרלוונטיים

יובהר כי אין לבצע כל שינוי במסמך למעט הקלדת הנתונים הנוגעים למציע הספציפי. כל שינוי  ההצעה.
  שיבוצע עלול להוביל לפסילת ההצעה.

  

 ביטוח   .ב

יידרש כפי שישולב בהסכם ההתקשרות ובהתאם לכך הביטוח  סעיףהנוסח העדכני של  מצ"ב כנספח א',
  ההסכם.כל אחד מהזוכים להגיש למשרד טרם החתימה על 

 

  

  בברכה

  וועדת המכרזים
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  דרישות הביטוח המעודכנות –נספח א 

  

  
  לנושאים הבאים: שומת ליבךת

  אישור קיום ביטוחים". –להסכם יימחק "נספח ד'  1.2סעיף ב .1
  להסכם יימחק על כל תתי סעיפיו ויוחלף בסעיף הביטוח המצ"ב. 14סעיף  .2
  אישור קיום ביטוחים יימחק מההסכם. –נספח (ד') להסכם)  .3
נדרש להיות מופק על ידי  אישור ביטוחהספק. מסמך זה כולל נספח סעיפי ביטוח בלבד לחתימת  .4

רשות בכפוף להוראות יוצג בפורמט אחיד המבטח לאחר התאמת ביטוחי הספק לנדרש בהסכם ו
  .2019-1-6חוזר מספר ב 15-05-19מיום ההון, ביטוח וחיסכון 

  
  

 במכרז סעיף הביטוח  .א

המשרד  -לטובתו ולטובת מדינת ישראל הספק מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, 

נדרשים וגבולות כוללים את כל הכיסויים והתנאים הלשירותי דת ולהציגם למשרד לשירותי דת כשהם 

  האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:

  

  ביטוח חבות מעבידים .1

ו, בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי מדינת החוקית כלפי עובדי ואחריותבטח את הספק י  )א(

  ישראל והשטחים המוחזקים.

  לעובד, למקרה  ולתקופת הביטוח (שנה).₪  20,000,000גבול  האחריות לא יפחת מסך של    )ב(

הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם היה   )ג(

  ם.וייחשב כמעביד

 היה ונטען לעניין קרות תאונתהמשרד לשירותי דת  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל   )ד(

מעובדי הספק, כלפי מי  היו/או מחלת מקצוע כלשהם כי היא נושאת בחבות מעביד כלשעבודה 

  קבלנים, קבלני משנה ועובדיהם שבשירותו.

                       

  ביטוח אחריות כלפי צד שלישי .2

יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי הספק   )א(

למתן שירותי שינוע נפטרים / הפעלת  עקב פעילותו ב (כולל נזקי גרר)בגין נזקי גוף ורכוש 

  מוקד 

בכל תחומי   (יש למחוק את המיותר)טלפוני / הפעלת חדרי טהרה לנפטרים מנגיף הקורונה                        

  מדינת 

  ישראל והשטחים המוחזקים.                       

  למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).₪  1,000,000 –גבול האחריות לא יפחת מ   )ב(
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  .CROSS LIABILITY -בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת   )ג(

קבלני הביטוח יורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים,   )ד(

 משנה ועובדיהם.

נהגי אמבולנס, עובדי טהרה, מלווים, מוקדנים ושאר בעלי התפקידים, שאינם מכוסים   )ה(

 בביטוח חבות המעבידים של הספק, ייחשבו צד שלישי.

 םאחראי וחשבייככל שהמשרד לשירותי דת,  –הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל   )ו(

 ו.וכל הפועלים מטעמהספק מחדלי  ו/או  למעשי 

 (רלבנטי ביחס לתחום שינוע נפטרים בלבד) ביטוחי רכב .3

האמבולנסים המשמשים לשינוע הנפטרים יבוטחו בביטוחי חובה ,רכוש אחריות כלפי צד שלישי 

  כמקובל.

  

 כללי .4

  בכל הביטוחים שנדרשו מהספק יכללו התנאים הבאים:

,  בכפוף י דתהמשרד לשירות –מדינת ישראל לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים :   )א(

 להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.

בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא, אם   )ב(

  יום לפחות במכתב רשום לחשב המשרד לשירותי דת. 60ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 

ולמילוי כל הספק יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום הפרמיות עבור הפוליסות   )ג(

  החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.  )ד(

כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כלשהי את אחריות המבטח כאשר קיים   )ה(

קת ביטוח ראשוני המזכה במלוא ביטוח אחר, לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הוא בחז

  הזכויות על פי הביטוח.

 –המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל   )ו(

המשרד לשירותי דת ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך 

  כוונת זדון.

", ביט נוסח פוליסות" תנאי פי על מהמקובל יפחתו לא הנ"ל הפוליסות של הכיסוי תנאי  )ז(

   וףבכפ

  .  לעיל כמפורט הכיסויים להרחבת

  חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים.  )ח(
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להחזיק ,  המשרד לשירותי דת –בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל  מתחייבהספק   .ב

, תקופת ביטוחמדי  ועל יד וח תחודשנהמתחייב כי פוליסות הביטהספק בתוקף את פוליסות הביטוח. 

 .המשרד לשירותי דת בתוקף –כל עוד החוזה עם מדינת ישראל 

 

למועד  עד, הספק למשרד לשירותי דת על ידי הביטוחים יומצא קיום של המבטח על בחתימתו אישור  .ג

המבטח אודות חידוש הפוליסות  את האישור חתום בחתימת מתחייב להציגהספק  .חתימת החוזה

 .הביטוח תקופת תום שבועיים לפני לכל המאוחר לשירותי דתמשרד ל

לפי סעיפי הספק לצמצם את התחייבויות  ים/בא ו/םמובהר בזאת כי אישור/י הביטוח שיוצגו אינ

ו הינה אך ורק כדי /התמציתית של אישור/י הביטוח שיוצג תם/הביטוח המפורטים לעיל, ומתכונתו

 המופיעות והן אל המחייבות הביטוח הוראות. עליהןנחיות הפיקוח בה לעמוד הביטוח לחברות לאפשר

, על מנת להבין ובאנשי ביטוח מטעמ להיעזריהיה ללמוד דרישות אלה ובמידת הצורך הספק לעיל. על 

    .הסתייגויותללא  ובביטוחיאת הדרישות וליישמן 

 

, שומרים לעצמם את הזכות לקבל מהקבלן בכל עת את העתקי המשרד לשירותי דת–מדינת ישראל   .ד

הפוליסות במלואן או בחלקן, במקרה של גילוי נסיבות העלולות להביא לתביעה בפוליסות ו/או על מנת 

יעביר את העתקי  והספקבסעיפי ביטוח אלו ו/או מכל סיבה אחרת,  הספקלבחון את עמידת  שיוכלו

מתחייב לבצע כל שינוי או תיקון  הספקר מיד עם קבלת הדרישה. הפוליסות במלואן או בחלקן כאמו

 שיידרש על מנת להתאים את הפוליסות להתחייבויותיו על פי הוראות סעיף א' לעיל.

לעריכת הבדיקה ולדרישת המשרד לשירותי דת  –מדינת ישראל  י זכותכ מצהיר ומתחייבהספק 

כל  םעל מי מטעמ אוהמשרד לשירותי דת  –ראל מדינת ישהשינויים כמפורט לעיל אינן מטילות על 

כאמור, טיבם, היקפם ותוקפם, או  אישורי הביטוח /ת הביטוחוחובה וכל אחריות שהיא לגבי פוליס

 ודרשנ, וזאת בין אם לפי ההסכםההספק לגבי העדרם, ואין בה כדי לגרוע מכל חובה שהיא המוטלת על 

 לאו. ובין אם נבדקוובין אם לאו, בין אם התאמות 

  

, גבולות האחריות ותנאי הכיסוי בסעיפי הביטוחלמען הסר כל ספק מוסכם בזה כי הביטוחים הנדרשים   .ה

, ואין בהם משום אישור מדינת ישראל או מי מטעמה העמותההם בבחינת דרישה מינימלית המוטלת על 

גוף ורכוש ולקבוע  להיקף וגודל הסיכון לביטוח ועליו לבחון את חשיפתו לסיכונים רכוש וחבות לרבות

 את הביטוחים הנחוצים לרבות היקף הכיסויים, וגבולות האחריות בהתאם לכך.

  

 החוזה על פי דין ועל פי עליומכל חובה החלה הספק אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את   .ו

המוקנים סעד  על כל זכות אוהמשרד לשירותי דת  –ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל 

   דין ועל פי חוזה זה.כל על פי  םלה

 

 של הסכם זה.יסודית מהווה הפרה  האמור לעילאי עמידה בתנאי   .ז


