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 הקדמה  .1
הממשלתיים .1.1 הרפואיים  המרכזים  מכרז  "(המזמין)"  חטיבת  בזאת  מפרסם   ,120-

 .()"המכרז"לשירותי ייעוץ בתחום מערכות מידע לסיעוד  2025

 

 

 

 

 

 

היועץ   העבודה הנדרשת מןבתחום הסיעוד.  עד שני יועצים    מכרז זה מיועד לבחירת .1.2

 ג'. בפרק  תמתואר

יחת  שיוכרזהזוכה   .1.3 המזמין    וםבמכרז  עם  ד'(  כפרק  )מצ"ב  התקשרות  הסכם  על 

, כאשר למזמין הזכות להאריך את  )"תקופת ההתקשרות"(חודשים    12לתקופה של  

 . יםנוספחודשים   48 – ההתקשרות בתקופות נוספות, ועד לתקופת 

 מסמכי המכרז מחולקים לפרקים, כמפורט להלן:   .1.4
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 במסמך זה כל הדרישות מנוסחות בלשון זכר אך הן פונות גם לנשים.  .1.5

 
 

 להלן. 7כמפורט בסעיף  במכרז  הצעות להגשת האחרון המועד
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 מכרז ה   עקרונות  .3
 חוק)"  1992-מכרז פומבי הנערך בהתאם לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב  הואמכרז זה   .3.1

התשנ"ג  "(המכרזים  חובת המכרזים,  חובת  תקנות  זה  ובכלל    1993-ותקנותיו, 

 .  "(המכרזים חובת תקנות)"

במכרז .3.2 יוגשו  אשר  הצעות  המכרז,  הליך  לע  במסגרת  ביידרשו   הסףתנאי  מוד 

המכרז,  של  הסף  בתנאי  עמדו  אשר  ההצעות  להלן.  המפורטים  במכרז  להשתתפות 

 ידורגו בהתאם לאמות המידה המפורטות במכרז. 

כזוכה במכרז ויחתום עימו על    המדורג ראשון  כריז עלי  המזמיןבתום הליך המכרז,   .3.3

 .הכל כמפורט להלןהסכם התקשרות, 

 המכרז.  במסמכיללי המכרז המפורטים המכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי כ .3.4

להגיש   .3.5 מידע  מועמד  יש  למערכות  הקשורים  בנושאים  לייעוץ  יועץ  בתחום  עבור 

 היישומים הקלינים 

מובהר כי הציון יחושב לגבי כל מועמד בנפרד והזכיה     ניתן להגיש יותר ממועמד אחד. .3.6

 היא עבור מועמד ולא עבור מציע.  

 לעיל.   1.3כמפורט בסעיף  זה    בתיחור ההתקשרות    תקופת  .3.7

 הגדרות  .3.8

 משמעותו  המונח 

/  מרכז רפואי   גריאטרי  )לא  כללי  חולים  בית 

ניתוחים   אישפוז  שמכיל  פסיכיאטרי( 

 וטיפולים אמבולטורי. 

אלעד   קמיליוןמערכת  מבית  קליני  תיק  מערכת 

במרכזים מערכות כיום  המותקנת   ,

גם   כמו  הממשלתיים  הרפואיים 

 בקופות חולים בישראל.  
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   ם להשתתפות במכרז תנאי  .4

 סף להשתתפות במכרז   תנאי  .4.1

 

 

 : מנהליים   סף   תנאי  .4.2

 

 

 

 : מקצועיים הנוגעים ליועץ המוצע   סף   תנאי  .4.3

 

 

 

 אחת תפקיד ביותר ממחלקה  

 מיחשובי או  קליניאו  נאמן נושא סיעודי 

 אחריות על ביצוע פרוייקט במחלקה 

  אחות מחלקה ראשית או סגנית אחות מחלקה ראשית 

 

 

 

 הצעות ניקוד ה  .5

 במכרז   צעות ה   ניקוד ל   אמות מידה  .5.1

 

   ;60%–איכות  

 .40%– מחיר 
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 מדדי איכות  .5.2

 

 

 
 הרכיב לשקלול 

משקל 

 מקסימלי

ניסיון קליני מוכח בתחום סיעוד בעבודה במרכזים הרפואיים    .1

הכלליים )קרי מרכזים הרפואיים בהם מתבצעת פעילות  

 : ניתוחית ואמבולטורית( 

עבור כל  - שנים במרכזים רפואיים כלליים  5מעל   ניסיון •

 נקודות. 10נקודות עד מקסימום של  2 נוספת שנה

 

10 

  עבור כל שנה-ניסיון מעל שנתיים בעבודה עם קמיליון  •  .2

 .נקודות 20נקודות עד מקסימום של  4 נוספת 

 

20 

 עד   –ניסיון בהשתתפות בפרויקט הטמעת מערכת קלינית  •  .3

 .נקודות 20

 

20 

 נקודות  40 – ראיוןמ התרשמות  .4

במסגרת הריאיון היועץ המוצע יידרש להציג התייחסות 

 לנושאים הבאים: 

פירוט ניסיון  בתחום מערכות מידע קליניות )מעבר לנדרש  •
 בתנאי הסף(.

מערכת  • ותפעול  ,הטמעה  דרישות  באפיון  ניסיון  פירוט 
 קמיליון או ביישומים קליניים.  

בכירים  • קליניים  גורמים  מול  עבודה  בממשקי  ניסיון 
 במרכזים הרפואיים. 

 ניסיון בהשתתפות  בפורמים רבי משתתפים ורב מקצועיים.  •

 

40 

 10 התרשמות מהמלצות.   .5

 100% סה"כ   .6
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 מדדי מחיר  .5.3

 

 

 הניקוד   חישוב אופן   .5.4

 

 

 : הבאים  השלבים פי עלהצעת המחיר המשוקללת  תחושב ראשית 

חישוב הצעת המחיר המשוקללת יעשה באמצעות הכפלת מחיר   .5.4.2.1.1

מכל     בטופס  וגדרכמ,  היחיד  אותה  של  תמחור הת  ויחידאחת 

 .וסכימת כלל היחידות המחיר הצעת

בגין הצעת   לאחר .5.4.2.1.2 ציון  יינתן  חישוב הצעת המחיר המשוקללת 

 המחיר בהתבסס על הנוסחה המפורטת להלן: 

𝐏𝐒𝒊 = 𝟏𝟎𝟎 × (𝟏 −
𝑷𝒊 −𝑷𝒎𝒊𝒏

𝑷𝒎𝒂𝒙
) 

 :הגדרות 

 i - 𝑃𝑆𝑖המחיר של מציע  ציון .5.4.2.1.2.1.1

 .  i - 𝑃𝑖של מציע  המשוקללת המחיר הצעת .5.4.2.1.2.1.2

ביותר    הנמוכה  המשוקללתהמחיר    הצעת .5.4.2.1.2.1.3

 𝑃𝑚𝑖𝑛  –שהתקבלה על ידי מי מהמציעים 

ביותר    הגבוהה  המשוקללתהמחיר    הצעת .5.4.2.1.2.1.4

 𝑃𝑚𝑎𝑥  –שהתקבלה על ידי מי מהמציעים 

 

 

 

  Gi=  60% x TQi+40% x PSi 
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 :  הגדרות 

 i -  𝐺𝑖 ההצעההמשוקלל של  הציונ .5.4.3.2.1

 𝑇𝑄𝑖–מעלה  למפורטבהתאם  iהאיכות של מציע  ציון .5.4.3.2.2

 PSi  –מעלה  למפורטבהתאם  i המחיר של ההצעה ציון .5.4.3.2.3

 

 

 זוכה   בחירת  .6

 ההצעות    דירוג  .6.1

 

 

- לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב ד2-ו ב2 עיפיםיפעל בהתאם להוראות ס 

אישה"  1992 בשליטת  "עסק  בדבר  מילואים  ,  משרתי  "עידוד  ובדבר 

בינוניים"   או  קטנים  זעירים,  בתנאי    םכהגדרתבעסקים  וזאת  שם, 

 מציע עומד בדרישות החוק.הש

  תדורג   ביותר  הגבוה  האיכות  ציון  בעלת  ההצעה  ,הכרעה  אין  עדיין  אם 

   . ראשונה

,  בין אותן הצעות  הליך תיחור נוסף,  המזמין  יבצע  ,הכרעהעדיין אין    אם 

אח כל  ביחס  המ   דבמסגרתו  מטיבה  מחיר  הצעת  להגיש  יוכל  מציעים 

לחילופין    ולהצעת או  מנת   הגרלה  לבצעהמקורית  על  הצעות  אותן    בין 

 . המזמין דעת לשיקול בהתאם, דירוגן את לקבוע

   זוכה בחירת   .6.2
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 לזכיה   כשירים  .6.3

 

 עם הזוכה   על הסכם ההתקשרות ה  תנאים לחתימ  .6.4

 

ממשלתית  הואהזוכה    אם  חברה  למעט  עחברה,  אישור הל  ליו,  עביר 

מפרת חוק ואינה מצויה בהתראה לפני החברה אינה רשומה כמעודכן כי 

   . אתר הגיידסטאר רישום כחברה מפרת חוק. ניתן להיעזר ב

עמותהאם    הוא  עותומאנהזוכה  אגודה  הקדש,  לתועלת   ית,  חברה  או 

   –הציבור 

תקין   .6.4.1.2.1 ניהול  אישור   רשם  או  העמותות  רשם  מאתהגשת 

 חוק דרישות  את  מקיים הגוף כי המעיד, העניין  לפי ,ההקדשות

  חוק   או  1999-"טהתשנ,  החברות  חוק   ,1980-"םהתש ,  העמותות

החוק    1979-"טהתשל,  הנאמנות האגודות או  על  העותומני 

ההקדשות,    והנחיות  , העניין  לפי  (,1909) העמותות/רשם  רשם 

, למעט האישור  קבלת  לצורך  התקין   ניהולו   לאופן   לפי העניין, 

הגשת  ב"אישור  להסתפק  יהיה  ניתן  בהם  הבאים,  החריגים 

 מסמכים" מאת הרשם הרלוונטי:  

, או ההקדש, אשר טרם  צ"חל,  עמותה  עם  התקשרות 

 חלפו שנתיים מיום רישומן.  

   התקשרות עם אגודה עותומאנית. 

הצעתו  אשר  זוכה .6.4.1.2.2 במסגרת  בתשלום    הצהיר  חב  אינו  הוא  כי 

מע"מ במסגרת ביצוע ההתקשרות ושהוא פנה לרשות המיסים  

אישור מאת רשות המיסים על כך    גישי  לקבלת אישור על כך,

 . כאמוראליהם לקבלת אישור  פנהשהוא 

,  ביטוח  נספח  )לדוג', על נספחיו  פרק דגיש את הסכם ההתקשרות שבלה 

 .זוכהה כשהוא חתום על ידי  עניינים וכדו'(נספח סודיות והיעדר ניגוד 

על הזוכה להירשם כספק )ככל שאינו רשום( בפורטל הספקים הממשלתי   

בכל  לשאת  יידרש  הזוכה  כך,  לצורך  וחשבוניות.  דיווחים  הגשת  לשם 

https://www.guidestar.org.il/home
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בפורטל  השימוש  תנאי  את  ולאשר  שישנן,  ככל  הוראת )ראה    העלויות, 

   (.""פורטל הספקים  12.57.ם "תכ

 

 השירותים   מתן   תחילת  .6.5

 

 

 

 החלפת יועץ במהלך המכרז  .6.6

 

 

 

 ( SLAאמנת שירות ופיצויים מוסכמים )  .6.7

 

 

https://takam.mof.gov.il/main
https://takam.mof.gov.il/main
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 קנס SLA-חריגה מה דרישות המכרז  סעיף

 תחילת מתן שירותים  6.5
תחילת עבודה מעל חודש קלנדרי  

 קבלת ההודעה על זכייהמיום 

ש"ח לכל   250

 יום איחור. 

יועץ עפ"י  החלפת  6.6

 דרישת המזמין

החלפת יועץ עפ"י דרישת  

יום   30המזמין, תוך יותר מ 

 מדרישת המשרד. 

ש"ח לכל   250

 יום איחור. 

החודשים   בששת יועץהחלפת  יועץהחלפת  6.6

, מכל סיבה תוהראשונים לעבוד

שהיא. למען הסר ספק עזיבה  

כאמור תיחשב הפרה יסודית של 

ההסכם, ונוסף על תרופה לפי  

כל  למזמין סעיף זה, יעמדו 

על פי   והתרופות העומדות לרשות

 כל דין.

100,000   .₪ 
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 מופעים ומועדים במכרז  .7

 המכרז   מועדי  .7.1

 

 תאריך  נושא 

 0021: בשעה  04/05/2025 ב מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה 

 0021:בשעה   05/06/2025 ב מועד אחרון להגשת הצעות 

   05/12/2025ב  מועד תוקף ההצעות 

 

 

 למכרז   בנוגע   הבהרה   שאלות  .7.2
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 מענה המזמין לשאלות ההבהרה  .7.3

 

 

 

 

 

mailto:Hr-tenders.hativa@moh.gov.il
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   במכרז   הצעות   הגשת  .7.4

 

 

 

 

יידרש    מגיש  הממשלתית  ההזדהות  למערכת  נרשם  טרם  אשר  הצעה 

להירשם למערכת, ולאחר השלמת ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות 

 לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעות. 

הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את    מגיש 

 גשת ההצעה.  זהותו לצורך מעבר לשלב ה 

 ההזדהות  בתהליךתקלה בהליך ההרשמה להזדהות הממשלתית, או    בכל 

)טל  של  התמיכה  למוקד  לפנות  יש דואר  1299  -  פוןהמערכת  כתובת   ,

 (. 6863100-08 , טלפון נוסףmoked@mail.gov.il אלקטרוני

 . בקישור זהלפרטים נוספים אודות הליך ההרשמה ראו  

 באופן  ההצעה  מגיש  את  תעביר   המערכת   ,ההזדהות  השלמת  לאחר 

  להגשת   במערכת  כי  לוודא  המציע  על  .הרלוונטית  המכרז  לתיבת  אוטומטי

 . ידו על המבוקש המכרז ומספר  שםמופיע  ההצעות

 

שיופיעו    במסגרת  להנחיות  בהתאם  לפעול  המציע  על  ההצעה  הגשת 

ובהתאם  יהלוםבמערכת   ברור  באופן  שנדרש  השדות  כלל  את  למלא   ,

ול המערכת,  בהתאם  הלהנחיות  הנדרשים  הקבצים  את  למערכת  עלות 

 להוראות המכרז.  

להגשו  האחרון  המועד  חלף  לא  עוד  כל  הצעתו  את  לעדכן  יוכל  ת מציע 

 הצעות.

במערכת    השלמתלאחר    הודעה "הצעתך נשלחה  הגשת ההצעה  תתקבל 

הינו  ההצעה  מסמך  ההצעה.  מסמך  את  להוריד  יוכל  ומציע  בהצלחה" 

דיגיטלית של ההצעה ומהווה אסמכתא להצעה שהוגשה.  מסמך חתום 

גם  יוצג  ההצעה  מסמך  האלקטרוני.  בדואר  גם  למציע  ישלח  המסמך 

 במערכת. 

tel:1299
mailto:moked@mail.gov.il?subject=%D7%A4%D7%A0%D7%99%D7%94%20%D7%9E%D7%90%D7%AA%D7%A8%20gov.il%20%20%D7%94%D7%A8%D7%A9%D7%9E%D7%94%20%D7%9C%D7%9E%D7%A2%D7%A8%D7%9B%D7%AA%20%D7%94%D7%94%D7%96%D7%93%D7%94%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%9C%D7%90%D7%95%D7%9E%D7%99%D7%AA%20-%20%D7%A9%D7%90%D7%9C%D7%95%D7%AA%20%D7%A0%D7%A4%D7%95%D7%A6%D7%95%D7%AA
tel:08-6863100
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom-teivadigitalit/
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  להגשת   האחרון  המועד   לאחר  במערכת  הצעות  ישלהג  יהיה  ניתן  לא 

 .הצעות

 כגון:  ,שונות טכניות מגבלות ישנן, במערכת ההצעות הגשת  במסגרת 

קבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל קובץ   10ניתן להעלות עד   .7.4.5.5.1

 . 15MBהוא עד 

פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של משתמש   .7.4.5.5.2

 הוא עשרים דקות.  

  לקרוא   ההצעה  מגיש  באחריות  ,המערכת  מגבלותיתר    את  להכיר  מנת  על  

( מבעוד מועד. בנוסף לרשותו של מגיש  קישור)  הצעות  להגשת  המדריך  את

בהצלחה    וצעה חומרי הדרכה אשר נועדו לסייע לו להגיש את הצעתהה

 (.חומרי הדרכה –)קישור 

התמיכה    לסיוע  למוקד  לפנות  ניתן  שאלה  או  תקלה  של  במקרה  טכני 

א' השעות  -בימים  בין  אלקטרוני  8:00-17:00ה'  דואר  :  באמצעות 

moked@mail.gov.il    :האנושי הצ'אט  באמצעות  או 

https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3.  שם   את  בפניה  לציין   יש  

 צילומי  לצרף  הצורך   ובמידת  ההצעות  להגשת  האחרון  המועד,  המכרז

 .מסך

  4ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות לא יעלה על    זמן 

בטווח שעות פעילות המוקד. מוקד התמיכה אינו מתחייב לספק    שעות

שעות מהמועד האחרון להגשת   4-מענה לפניות אשר יתקבלו בזמן קצר מ

שעות להגשת    4-כאשר ישנן פחות מ  הצעתו   את  מגיש   אשר  מציע הצעות.  

לוקח   במכרז  נציג הצעות  תקלה  של  שבמקרה  הסיכון  את  עצמו  על 

השירות לא יספיק לפתור את הבעיה הטכנית שלו או לענות על שאלה  

 .  שיש לו

האחריות    במכרז  מציע  המועד    הבלעדיתעל  לפני  ההצעה  את  להגיש 

ל המציע  על  הצעות.  להגשת  למועד    הביאהאחרון  בסמוך  כי  בחשבון 

ת ההגשה או תקלות טכניות  האחרון להגשת הצעות ייתכן עומס על מערכ

,  לכך  להיערך  המציע  עלאחרות אשר ימנעו מהמציע להגיש את הצעתו.  

 שרלא תהיה כל טענה למזמין בא  למציע.  את הצעתו מבעוד מועד  ולהגיש

 סמוך  ההצעות הגשת  במערכת  או  ההזדהות  במערכת  שהתגלתה  לתקלה

 הצליח  לא  הוא  מכך  כתוצאה  אם  גם,  הצעות  להגשת  האחרון  למועד

 . במכרז הצעתו את להגיש

  

https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom/
https://govextra.gov.il/mr/Supplier/Suppliers/yahalom-michrazim/
mailto:moked@mail.gov.il
https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3
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 תיקונים במסמכי המכרז   – ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה   .7.5

 

 

 

 המכרז  כללי   .8

 ההצעות   ת בדיק  .8.1
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 יחידה   הצעה  .8.2

 

 להכריז על המציע שנותר כזוכה;  

 .לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש 

 הצעות    פסילת  .8.3

 

ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע במידה המטילה    אם  –הפסדית  הצעה 

 .בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז

הצעה הכוללת    אם  –כסיסנית או הצעה המוגשת בחוסר תום לב  תהצעה   

ל מקרה אחר שבה  וכ  dumping, סבסוד צולב,  מחירים או הנחות חריגות

או התנהגות    מקרה של פעולהב  ההצעה נגועה בחוסר תום לב, ובכלל זה

 שלא בתום לב. של המציע, במסגרת המכרז,

במסגרת מכרז או המציע,    –התנהגות במכרזים ובהתקשרויות קודמות   

סמך   ויחידת  ממשלתי  משרד  של  או  המזמין,  של  קודמת  התקשרות 

אחרים, נהג בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים,  

בחוסר   התנהל  או  מדויק  בלתי  מהותי  מידע  או  מטעה  מידע  מסר 

 מקצועיות קיצונית, באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו. 

אם עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי של    –  מצב כלכלי של המציע  

המציע, לרבות הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות  

 נגדו, קיים חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.

או חשש לניגוד    ניגוד עניינים, ישיר או עקיף,קיים    אם  –  ניגוד עניינים  

עניין בו, לבין  האו בעלי    ההצעה שהוא הגיש, ,  בין ענייני המציע   עניינים
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או   במכרז  וזכיה  המציעהשתתפות  ידי  על  השירותים  באופן ביצוע   ,

 . שלדעת המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן להסדרה

המציע להצעות אחרות    בין  לתיאום  סביר  חשד  קייםאם    -תיאום הצעות    

 . פוטנציאלי מציע לבין מציעה בין או, במכרז

 ציע מינוי נציג מטעם המ  .8.4

 

 

   הצעות   תוקף  .8.5

 

 

 ביטול או שינוי המכרז  .8.6

 

 

 

 

 פיצול הזכייה  .8.7

 

 הוצאות   .8.8
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 סמכות השיפוט  .8.9

 

 העיון   וזכות   ההצעה   סודיות  .8.10
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 מיצוי הליכים מול הוועדה  .8.11
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הצעה ה חוברת    –   ' פרק ב 



 

25 

 

 ז במכר   ה הגשת הצע  .9

 ם למילוי חוברת ההצעה כללי  .9.1

 

 

 

 

 

 פרטי המציע  .10

  שם המציע  

 סוג מציע 

עוסק עמותה/)תאגיד/שותפות/

 מורשה וכדו'(

 

תאריך הרישום במרשם )אם  

 רלוונטי( 
 

  )לדוג' ח"פ( מספר מזהה

איש הקשר מטעם המציע לצורך  

 המכרז 

 שם: 

 כתובת:
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 ז של המכר   עמידה בתנאי הסף הוכחת   .11
 במכרז.  ואת עמידתו בתנאי הסף שפורט יפרט בהתאם לאמור בפרק זה המציע .11.1

  : מנהליים ה   סף ה   בתנאי   עמידה הוכחת   .11.2

 

 –  (את האפשרות הנכונה X -ב )יש לסמן כדין רשוםמציע   

 המציע רשום בישראל כדין. 

רישום    חובת  דין.בישראל,  לא חלה על המציע  פי    נימוק:    על 

 ___________________________________________

 ___________________________________________

 ___________________________________________

 ___________________________________________ 

  – ציבוריים גופים עסקאות  חוקעמידה ב 

   – עהמצי – ניהול פנקסים .11.2.1.2.1

החשבונות והרשומות שעליו לנהל על  מנהל את פנקסי   

, וחוק מס ערך מוסף, ]נוסח חדש[  פי פקודת מס הכנסה

"(, או שהוא פטור  חוק מס ערך מוסף)"  1975-התשל"ו

 . מלנהלם

מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על   

 .מוסף ךעסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ער

אישור פקיד לצרף  המציע  לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על   .11.2.1.2.2

 .2 כנספח נומורשה ולסמ

   – היעדר הרשעות .11.2.1.2.3

 טלפון: 

 דוא"ל:
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משתי    מציעה  ביותר  הורשעו  לא  אליו  זיקה"  ו"בעל 

)להלן:    1991  -עבירות לפי חוק עובדים זרים התשנ"א  

  – "( וחוק שכר מינימום, התשמ"ז  חוק עובדים זרים"

1987  " מינימום)להלן:  שכר  למועד  חוק  עד   הגשת"( 

מטעם המציע במכרז, או שהורשעו כאמור אך    ההצעה

כבר חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה  

 . ההצעה הגשתועד למועד 

את  .11.2.1.2.4 לצרף  המציע  על  זה  סף  בתנאי  עמידה  הוכחת  לצורך 

 . 3 בנספחהתצהיר המפורט  

מוגבלות    .11.2.1.2.5 עם  לאנשים  הולם  בייצוג  לסמן  אחת   את  X  -)יש 

 –  ת(יוהאפשרומ

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות,    9הוראות סעיף   

עם   1998-התשנ"ח לאנשים  זכויות  שוויון  )"חוק 

 חלות על המציע. אינן  מוגבלויות"(

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות    9הוראות סעיף   

 חלות על המציע והוא מקיים אותן.  

לחוק שוויון זכויות לאנשים   9סעיף  שהוראותבמקרה  

חלו מוגבלות  המציעעם  על  אופן  ל  יש  ,ת  את  פרט 

החוק   בדרישות  ב)עמידתו  לסמן  אחת    את  X  -יש 

 ת(: יוהאפשרומ

   עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ 

 עובדים או יותר.  100המציע מעסיק  

)יש לסמן  עובדים או יותר    100במקרה שהמציע מעסיק   

 : את אחת מהאפשרויות( X -ב

במכרז    שיזכה  ככל  כי  מתחייב  יפנה המציע 

והרווחה   העבודה  משרד  של  הכללי  למנהל 

לשם החברתיים   יישום בחינת והשירותים 

זכויות לאנשים   לחוק שוויון  9 סעיף לפי חובותיו

ובמקרה מוגבלות,  קבלת  לשם  –הצורך עם 

 .ליישומן  בקשר הנחיות

משרד   בעבר  פנההמציע    של  הכללי  למנהל 

לשם   החברתיים  והשירותים  והרווחה  העבודה 

 לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת

זכויות לאנשים עם מוגבלות, ואם קיבל הנחיות  

 ליישום חובותיו פעל ליישומן. 
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לצורך    דין  פי  על  הנדרשים  והתקנים  הרישוי  בדרישות  עומד  המציע 

 –  ההתקשרות, ככל שישנם

ין יהיה רשאי לבקש אישור על עמידה בתקנים או בתקנים  המזמ .11.2.1.3.1

זרים מקבילים, ככל שעמידה בתקן זר מקביל אפשרית בהתאם  

 להוראות הדין.

 
 

  : המקצועיים  סף ה   בתנאי   עמידה הוכחת   .11.3

 

 

 תפקיד ביותר ממחלקה אחת  

 

 



 2025אפריל  09

29 

 מיחשובי או  קליניאו  נאמן נושא סיעודי 

 יש לצרף אישור על ביצוע תפקיד נאמן. 

 פירוט הנסיון: 

ממועד  

 )חודש/שנה( 

מועד   עד 

 )חודש/שנה( 

 שם התפקיד ותיאור העבודה שבוצעה  שם המרכז הרפואי 

    

    

 

 

 אחריות על ביצוע פרוייקט במחלקה 

 . אחראי פרויקטיש לצרף אישור על ביצוע תפקיד 

 פירוט הנסיון: 

ממועד  

 )חודש/שנה( 

מועד   עד 

 )חודש/שנה( 

 העבודה שבוצעה שם התפקיד ותיאור   שם המרכז הרפואי 

    

    

 אחות מחלקה ראשית או סגנית אחות מחלקה ראשית 

 יש לצרף אישור על ביצוע תפקיד אחראי פרויקט. 

  

 

 

 יש לצרף צילום של תעודה להוכחת האמור בטבלה. 
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ממועד  

 )חודש/שנה( 

עד מועד  

 )חודש/שנה( 

תפקיד איש   שם איש קשר   שם הארגון 

הקשר בארגון  
בעת העבודה  

 המשותפת 

טלפון ומייל של  

 איש הקשר 

      

      

      

      

 

 איכות ההצעה  .12
בחלק זה של ההצעה יפרט המציע את הפרטים הנדרשים לצורך הערכת איכות   .12.1

 . למסמכי המכרז פרק א', בהתאם לתנאי האיכות שפורטו לעיל בההצעה

 פרטי המועמד המוצע .12.2

 שם, שם משפחה, מספר טלפון, כתובת מייל.

לצרף   עבור    קורותיש  השכלה  על  ואישורים  תעודות החיים  צילום  הכוללים  מועמד, 

 המעידות על לימודים אקדמאיים וכל לימודים וקורסים אחרים בתחום.

 נסיון קודם  .12.3

 המלצות .12.4

ממועד  

 )חודש/שנה( 

עד מועד  

 )חודש/שנה( 

תפקיד איש   שם איש קשר   שם הארגון 

הקשר בארגון  

בעת העבודה  
 המשותפת 

טלפון ומייל של  

 איש הקשר 
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 התחייבויות נוספות של המציע  .13

 במכרז   להתמודדות   שירות כ  .13.1

 

 

 

 

 

 

 מכרז    הצעות אי תיאום   .13.2
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 עצמאות המציע  .13.3

 

 

 

   ות בקש  .14

 הגשת בקשות במסגרת ההצעה  .14.1

 

 

 

 אישה   בשליטת   עסק  .14.2

 

בו,   הואהמציע מצהיר כי    עסק אשר אישה מחזיקה בשליטה 

ם נשים אחרות, היכולת לכוון את  ואשר יש לה, לבד או יחד ע

  מציע ( אם מכהן ב1)  פעילותו וכי לא התקיים אף אחד מאלה:

אישה   שאינו  משרה  המחזיקה   –נושא  של  קרוב  אינו  הוא 

נשים  2)  בשליטה; אם שליש מהדירקטורים אינם  אין הם    – ( 

 קרובים של המחזיקה בשליטה;

זו,    בהצהרה  העדפהלתמיכה  לקבלת  אישור   וכתנאי  לצרף  המציע   על 

על כך שהעסק   יםהמעיד  ,ותצהיר כהגדרתם בחוק חובת המכרזיםרו"ח  

 הוא בשליטת אישה.  
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 עידוד משרתי מילואים  .14.3

 

כי    מצהיר   שירות  בחוק  כהגדרתו  מילואים   חייל  הואהמציע 

  ימים   20  מילואים  שירות  ששירת,  2008-"חהתשס,  המילואים

 הצעות  להגשת  האחרון  המועד  לפני   החודשים  12  במהלך  לפחות

 .  במכרז

"מחזיק  זה  לעניין  ההצעה.  מגיש  בעסק  בשליטה  מחזיק  הוא 

בעסק   –בשליטה"   משרה  נושא  שהוא  פעיל  מילואים  משרת 

אשר מחזיק, לבד או יחד עם משרתי מילואים פעילים אחרים, 

ב בעקיפין,  או  אמצעי   50%-במישרין  של  סוג  מכל  יותר  או 

י שליטה" לעניין  השליטה בעסק זעיר, קטן או בינוני". "אמצע

 . 1981-כהגדרתו בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"א –זה 

ההצעה אינה של חברת בת של עסק גדול. "עסק גדול" לעניין  

" ערך זה:  מס  בחוק  כהגדרתם  כספי,  מוסד  או  מורשה  עוסק 

עובדים או שמחזור    100-, המעסיק יותר מ1975-מוסף, התשל"ו

 ן שקלים חדשים".  מיליו 100העסקאות השנתי שלו עולה על 

 

 הכרה בנתונים של אישיות משפטית אחרת   .14.4
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 בקשה לחיסיון   .14.5

 

 החשיפה  למניעת נימוק נושא הסעיף  מספר עמוד/סעיף 

   

   

   

  

 
 

 והתחייבות   אישור
   :בחתימתנו אנו מאשרים כי

והצעתנו מוגשת בהתאם לכללי המכרז ועומדת בתנאים קראנו את כל הוראות המכרז,   .1

 ובדרישות המפורטות במסמכי המכרז. 

עלות טענות כנגד  הכל סעיף במכרז מובן ומקובל עלינו, והמציע יהיה מנוע ומושתק מל .2

 תנאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו.  

כי המציע מסוגל ומתכוון לעמוד בכל  הפרטים המופיעים בהצעה זו על נספחיה, הם אמת, ו  .3

 ת המכרז. ופרט מהצעתו ובהורא

 

 

 __________   ________________  ______ ________________ 

 מורשה החתימה  תתימח    שם     תאריך    

 

 __________   ________________  ______ ________________ 

 מורשה החתימה ה תתימח    שם     תאריך    

 

 __________   ________________  ______ ________________ 

 מורשה החתימה  תתימח    שם     תאריך    
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 רשימת נספחים   .15

מס' 

 נספח

שם 

 נספח

 תיאור נספח 

נספח 

1 

הצעת  

 מחיר 

 טופס הצעת מחיר מלא בהתאם להוראות המופיעות בנספח.

נספח 

אישור   2

"פקיד  

 מורשה" 

לצרף אישור תקף מרואה חשבון או מיועץ מס על ניהול פנקסי חשבונות, ודיווח לרשויות המס  על המציע  

 כנדרש בחוק עסקאות גופים ציבוריים, או אישור על פטור מחובה זו.

 לצורך כך ניתן להשתמש בקישור הבא:

tps://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0ht 

נספח 

3 

תצהיר  

עו"ד  

בדבר  

היעדר  

הרשעות 

בהתאם 

לחוק 

עסקאות 

גופים 

 ציבוריים

 על המציע לצרף תצהיר עו"ד בהתאם למפורט בנספח. 

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0


 

36 

 

שירותי ייעוץ בתחום  - 120-2025  למכרז   המחיר   הצעת   טופס   –   1  נספח 
 מערכות מידע לסיעוד 

 כללי 

 על המציע לעיין בכלל מסמכי המכרז טרם מילוי טופס הצעת המחיר. .1

מובהר, כי הכמויות המצוינות מטה ביחס ליחידות התמחור הן בבחינת הערכה בלבד לשם  .2

ירותים  חישוב הצעה זוכה ולמזמין מסור שיקול הדעת המלא והבלעדי לקבוע את היקף הש

 שיוזמנו מהספק במסגרת ההתקשרות, וזאת לפי צרכיו בפועל של המזמין. 

 הצעת המחיר 

ככל   .1 כי  מובהר,  העשרונית.  הנקודה  לאחר  ספרות  שתי  עד  הכולל  במחיר  לנקוב  ניתן 

כך שיילקחו   כלפי מטה  יעוגל  הנקודה, הסכום  יותר משתי ספרות לאחר  יציין  שהמציע 

 הראשונות לאחר הנקודה העשרונית. בחשבון רק שתי הספרות 

המציע".  .2 ידי  על  "למילוי  המסומנת  העמודה  את  רק  למלא   יש 

מובהר כי הכמות להשוואה מוצגת לצורך חישוב סה"כ העלות ואין המשרד מתחייב לרכוש  

 כמות כלשהי. 

לא  נושא  בש"ח  שעתי  תעריף 

מע"מ   ע"י   – כולל  למילוי 

 המציע 

 –   להשוואהסה"כ   להשוואה שעות כמות 

 למילוי ע"י המציע 

  1800  שעת יעוץ 

 
 המציע מתחייב כי:

ונספחיו, המציע מגיש  .1 נוסח ההסכם  כל נספחיו לרבות  על  לאחר שעיין במסמכי המכרז 

 בזאת הצעת מחיר למכרז.

מעבר למפורט בנספח זה לא יידרש על ידי המציע כל סכום נוסף אלא אם נכתב אחרת  .2

 במסמכי המכרז.באופן מפורש במקום אחר 

כל התנאה או הסתייגות על האמור  .3 כי  יובהר,  בשום תנאי.  זו  המציע אינו מתנה הצעה 

בנספח זה, ככל ותעשה חרף האמור , לא תזכה להכרה מצד המזמין ועשויה אף להביא 

 לפסילת ההצעה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין. 

 

     -----------------------              --------------------------- 

 תאריך                   חותמת המציע                                     
 וחתימת מורשה חתימה של המציע   
 



 2025אפריל  09

37 

ציבוריים  גופים  עסקאות חוק לפי הרשעות היעדר בדבר תצהיר  – 3 נספח  

ז _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את  "_______________ תאני הח"מ   .1

 האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 " )להלן:   ___________________ שהוא המציע  זה בשם  נותן תצהיר  "( המציעהנני 

-120מספר    ,בתחום מערכות מידע לסיעודשירותי ייעוץ    מכרזהמבקש להתקשר עם עורך  

מוסמך/ת    2025 הנני  כי  מצהיר/ה  אני  הממשלתיים.  הרפואיים  המרכזים  חטיבת  עבור 

 לתת תצהיר זה בשם המציע. 

" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים בעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח " 

"  1976-התשל"ו ציבוריים)להלן:   גופים  עסקאות  לי   "(.חוק  הוסברה  כי  מאשר/ת  אני 

 משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו.  

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין   –  "עבירה"משמעותו של המונח   

, ולעניין  1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז  1991-והבטחת תנאים הוגנים(, התשנ"א

בסעיף   כהגדרתו  שירות  לקבלת  העבודה,  לח  2עסקאות  דיני  של  האכיפה  להגברת  וק 

 , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק. 2011-התשע"ב

 : במשבצת המתאימה( X)סמן  המציע הינו תאגיד הרשום בישראל. 

 

 

 

 

 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.  

_______________ _____        ________________  _________________     

                        חתימה וחותמת                    שם                               תאריך      
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 אישור עורך הדין 

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני 

  ______________ מר/גב'   ____________ בישוב/עיר   ____________ ברחוב  אשר  במשרדי 

ז ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי "שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת

כן,   יעשה/תעשה  לא  אם  בחוק  הקבועים  לעונשים  צפוי/ה  יהיה/תהיה  וכי  אמת  להצהיר  עליו/ה 

 חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.  

 

 _________________            ___________________                ___________________ 

 חתימה וחותמת                          מספר רישיון         תאריך            
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פירוט השירותים    – פרק ג'  
ותוכן ההתקשרות עם הספק  

 הזוכה 
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 הנדרשת  העבודה  מהות .1

ויישומים   םיי קלינ ייםתיקמערכת לניהול שותפות בתהליכי אפיון, הטמעה והדרכה של  .1.1

 קליניים נוספים. 

 . לקיחת חלק משמעותי בתהליכי קבלת החלטות תוך שותפות פעילה בוועדות ההיגוי .1.2

אפיון תהליכי עבודה פנים וחוץ ארגוניים והצגת הרשומה בפני צוותי רפואה, סיעוד   .1.3

 .ופרה רפואי

 .ממוחשב באופן םויישומ  ומגוונים שונים עבודה תהליכי הבנת .1.4

 . שגרתיות לא בשעות  ועבודה הארץ ברחבי החולים לבתי לנסיעות  נכונות .1.5

 

 מהמועמד  דרישות .2

תהליכי אפיון, הטמעה , יתרון למועמד בעל נסיון ב4.3הסף המפורטות בסעיף  מעבד לדרישות .2.1

  5כמפורט בסעיף  ויישומים קליניים נוספיםאו/ םייקלינ יםתיקמערכת לניהול והדרכה של 

 בפרק א' לעיל.

 

     הפעילותומשך   היקף .3

. למען הסר שעות בחודש  200-ל  120בין    נועיעבור היועץ    היקף הפעילות החודשי  כי  מעריך  המזמין .3.1

במהלך  אין המזמין מתחייב להיקף מינימלי או מקסימלי ספק יובהר כי המדובר בהערכה בלבד; 

  .תקופת ההתקשרות ובהתאמה, אין להסתמך על היקף זה

בכדי   .3.2 מראש,  חודש  לפחות  בתיחור  הזוכה  הספק  עם  בשיתוף  ייקבע  המתוכנן  הפעילות  היקף 

 לאפשר לספק תכנון עבודה והיערכות. 
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 התקשרות   הסכם   – '  ד   רק פ 
 



 

42 

 

   –בנושא   2025-120פומבי מספר_ מכרזעבור   הסכם התקשרות

 שירותי ייעוץ בתחום מערכות מידע לסיעוד 

 לחטיבת המרכזים הרפואיים הממשלתיים

 2025 בשנת  ____שנערך ונחתם ביום ______ בחודש  

 

 ב י ן 

ע"י המנהל הכללי של משרד ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל, המיוצגת לצורך הסכם זה 

הבריאות, או הסמנכ"ל במשרד הבריאות, יחד עם חשב חטיבת המרכזים הרפואיים  

הממשלתיים, משרד הבריאות או סגנו, המוסמכים לחתום בשמה עפ"י ההרשאות שפורסמו  

 בילקוט הפרסומים

 

 

 מצד אחד 

 

 ל ב י ן 

 

 הזוכה _______________________ 

 ת.ז.( __________________ מספר מזהה )ח.פ/ 

 

 אשר כתובתו ______________________________________________ 

 באמצעות המוסמך/ים לחתום בשם הזוכה ולחייבו בחתימתו/תם

 )להלן: "הספק"( 

 

 מצד שני

 

והחטיבה פרסמה המכרז שבכותרת ובהסתמך על האמור בהצעת   הואיל:

עדת המכרזים לענ"א  הספק למכרז, אושר הספק כזוכה על ידי ו

 של החטיבה;

והספק מצהיר כי הינו בעל כל הזכויות הנדרשות על פי כל דין  והואיל: 

לביצוע הסכם זה וכי לא קיימת כל מניעה, חוקית ו/או חוזית 

ו/או כל מניעה אחרת, להתקשרותו עם החטיבה לביצוע הסכם 

 זה במלואו;

התחייבויותיו כלפי החטיבה,  והספק מצהיר כי אין במילוי  והואיל: 

כמפורט במסמכי המכרז והסכם זה, משום הפרת זכויות קניינות  

 של אדם ו/או גוף אחר, לרבות הפרה של זכויות יוצרים או פטנט; 
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והספק מצהיר ומתחייב בפני החטיבה, כי יש לו הידע, המומחיות  והואיל: 

והאמצעים הדרושים למתן השירותים המפורטים במכרז 

 ם זה; ובהסכ

והחטיבה מעוניינת לקבל את השירותים והספק מעוניין   והואיל: 

 להעניקם, הכול כמפורט ובכפוף למסמכי המכרז והסכם זה.

 

 לפיכך הוסכם הוצהר והותנה בין הצדדים כדלקמן :

 

 הגדרות  .0

 .אלא אם כן נאמר אחרתיש לפרש את ההגדרות כפי שהוגדרו במסמכי המכרז בהסכם זה 

 כללי  .1

המבוא להסכם זה לרבות כל ההצהרות הכלולות והנספחים להסכם, יחד עם מסמכי המכרז, 

 הנספחים לחוזה זה הם: מהווים חלק בלתי נפרד הימנו ויפורשו ביחד עמו.

 

 תדפיס ערבות דיגיטלית.  - א'נספח 

 דרישות ביטוח. –נספח ב' 

 . סודיות  ושמירת  עניינים ניגוד – ח ג'נספ

 . פק למכרזהצעת הס – ד'נספח 

לבין   ,כפי שאושרה על ידי החטיבה ,התאמה בין הצעת הספק-בכל מקרה של סתירה או אי

ההסכם ו/או יתר נספחי ההסכם כולם או חלקם, תגברנה הוראות ההסכם ונספחיו על פני הצעת  

 הספק. 

 סתירה בין מסמכים פרשנות ו .2

תן ו/או הבנה ו/או  ההסכם ממצה את המוסכם בין הצדדים ולא תהיה נפקות לכל משא ומ 

בין הצדדים ביחס    -הסכמה ו/או מצג, בין בכתב בין בעל פה, בין במפורש בין במרומז  

 להתקשרות נשוא ההסכם, עובר לכריתתו.

מסמכי המכרז וכן כל הוראה שנתנה החטיבה בכתב לאחר פרסום המכרז ולפני המועד   

ו/או   ושינויו  המכרז  תיקון  של  בדרך  ההצעות,  להגשת  למציעים האחרון  הבהרה  מתן 

במכרז, תיחשב כחלק בלתי נפרד ממסמכי ההסכם ותגבר על כל הוראה הסותרת אותה  

 במסמכים קודמים, זולת אם נקבע בתיקון ו/או בהבהרה כאמור, אחרת לעניין זה

זה    הסכם  הוראות  יגברו  זה,  הסכם  ותוכן  הנספחים  תוכן  בין  סתירה  של  במקרה 

 . והנספחים יפורשו בהתאם 

סתירה בין הצעת  התנגשות/לעיל, בכל מקרה של    2.3גרוע מכלליות האמור בסעיף  מבלי ל 

ב)הספק   להסכם7נספח  האחרים  הנספחים  ו/או  ההסכם  הוראות  לבין  סעיפים    (  ו/או 

  יטיבות עם החטיבה.יחולו ההוראות המברירת המחדל היא כי  -שונים באותו מסמך 
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גדולה או  הספק  לעניין זה יובהר, כי במקרה בו תכולת העבודה המפורטת בהצעתו של   

ההסכם,   במסמכי  מהנדרש  שירותי  הספק  יעניקרחבה  בהצעתו,    ואת  המפורט  פי  על 

 ובנוסף ימלא אחר כל שאר התנאים המופיעים בהסכם ונספחיו האחרים.

הקיימת לדעתו  סר בהירות ו/או חוגילה הספק סתירה ו/או אי התאמה ו/או דו משמעות  

לבין הוראה אחרת או שהיה הספק מסופק בפירושם  הסכם בין הוראה אחת מהוראות ה

, קודם לחתימת ההסכם יפנה הספק לחטיבה -הנכון של הוראה, מסמך או כל חלק מהם  

הוראות בכתב, בדבר  הבהרות ו/או תן תי חטיבהוה או באופן מיידי לאחר הגילוי כאמור,

לפיו.  הפירוש שיש ל חוסר נהוג  ו/או  ו/או אי התאמה  הכרעת החטיבה באשר לסתירה 

בהירות כאמור לעיל, נתונה לשיקול דעתה הבלעדי של החטיבה, ומחייבת את הספק לכל  

 דבר ועניין.

 

 הספק  והתחייבויות הצהרות .3

 כדלקמן: כלפי החטיבה, הספק מצהיר ומתחייב בזאת   

נות, המאפשרים לו לבצע את השירות בעל רקע מקצועי מתאים, ידע ומיומכי הוא   

על פי המכרז, ההצעה ושאר הוראות הסכם זה, וכי יש בידיו הכלים, הידע, האמצעים 

 והכישורים למלא באופן מדויק ומלא את דרישות החטיבה בהסכם זה על כל נספחיו. 

או דין   תאגיד הרשום ופועל כדין על פי דיני מדינת ישראל  במידה ורלוונטי, כי הינו 

להינקט נגדו, כל   צפויה, אשר לא ננקטה נגדו, ולמיטב ידיעתו גם לא  מקום מושבו 

הסדר עם נושיו,   פעולה שמטרתה או תוצאתה האפשרית הנה פירוקו, חיסול עסקיו,

 . תוצאה דומה אחרתכל מחיקתו או  הכללת הערת עסק חי בדוחותיו הכספיים,

לרבות מכוח דין, חוזה או מסמכי היסוד  כי אין כל איסור, הגבלה או מניעה כלשהי,   

   .ולבצע את התחייבויותיו על פיוהסכם זה להתקשר עם החטיבה ב ,הספק של

וב  ידי האורגנים מכוחו  יצוע התחייבויות  כי חתימתו על ההסכם  על  כדין  אושרו 

בביצוע התחייבויותיו על פיו משום הפרה של מסמכי  וכי אין  המוסמכים של הספק,  

או של כל מסמך או הבטחה או התחייבות אחרים אשר הספק הוא  שלו  ההתאגדות  

 . חוזה או התחייבות אחרים כלשהם או צד להם או של כל דין

נציגי כי הוא חותם על הסכם זה לאחר שבחן היטב את המכרז, הבינו היטב וקיבל מ 

ידו לגיבוש הצעתו  -ים וההנחיות הנחוצים לו ושנדרשו עלאת כל ההסברהחטיבה  

  פי הסכם זה, ולא תהא לו כל טענה כלפי החטיבה בקשר -פיו ועל-והתחייבויותיו על

אי עובדות -עם  או  לנתונים  בקשר  פגם  או  טעות  חסר,  גילוי  או  מספיק  גילוי 

 למתן השירותים בהתאם להסכם זה.   הקשורים

הוא    הקכי  בכל  לפעול  ובמקצועיות מתחייב  במומחיות  זה,  הסכם  בביצוע  שור 

הגבוהים ביותר. הספק מתחייב כי הכלים, הידע, האמצעים והכישורים המפורטים  

 לעיל ימשיכו להיות ברשותו עד למילוי מלא של התחייבויותיו עפ"י הסכם זה. 

 כי לאורך כל תקופת ההתקשרות הספק יעמוד בתנאי הסף המוגדרים במכרז. 
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יהיה    -על ידו גורמים נוספים או קבלני משנה במסגרת הצעתו למכרז   כי ככל והוצגו 

גורמים אלה על הסכם מחייב, במהלך כל תקופת ההתקשרות,  הספק חתום עם 

כלל השירותים הרלונטיים, עליהם הסתמך הספק לצורך  לפיו יספקו לספק את 

 הגשת הצעתו.

לכל    ההתקשרות;כי  תקופת  ה  והאופציה  אורך  כל  ברשותו  אישורים יהיו 

על הנדרשים  ועל-והרישיונות  זה  מכרז  בתוק-פי  כשהם  דין  כל  יציגם  פי  וכי  ף, 

 לחטיבה, לפי דרישתה.

הוא    הנדרש כי  כל  את  ולעשות  ובנאמנות  לב  בתום  ההסכם  את  לקיים  מתחייב 

 .בהתאם להסכם זה ים לשם ביצוע השירות ממומחה אשר פועלוהסביר 

 

יעמדו בתוקפם החל ממועד  הסכם  כי המכרז והכי כל מצגיו והתחייבויותיו על פי מסמ 

תקופת   כל  ולמשך  למכרז  ההצעות  והאופציותהגשת  את  ההתקשרות  יידע  הוא  וכי   ;

החטיבה, באופן מיידי, במקרה של שינוי כלשהו במצג או בהתחייבות שניתנה במסגרת  

. הספק מצהיר שירותיםעל ידו, שיש בהם כדי להשפיע על יכולתו לבצע את ה  ההסכםה

מסכים כי הודעתו על פי סעיף זה איננה מהווה הסכמה של החטיבה לשינוי ואיננה גורעת ו

 מכל זכות או טענה שיש לחטיבה על פי החוזה או על פי כל דין;

 

 סעיף זה הינו מעיקרי ההתקשרות והפרתו תחשב כהפרה יסודית של ההסכם. 

 

 מהות השירותים והתחייבויות הספק .4

ה  כל  את  לספק  מתחייב  )להלן: שירותים  הספק  ג'  בפרק  המכרז,  במסמכי  שפורטו 

 "השירותים"(.  

ביעילות ובמקצועיות, תוך הקפדה על לוחות הזמנים ובהתאם לסדר  השירותים יסופקו   

 תיעדוף המשימות כפי שייקבע על ידי החטיבה. 

וכי    בלבד  לחטיבה  הספק  בין  הינה  ההתקשרות  כי  יובהר  לחטיבה.  יסופקו  השירותים 

ל את השירותים גם עברו המרכזים הרפואיים, בהאם לכלל הוראות הסכם  החטיבה תנה

 זה. 

 :מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מתחייב הספק כדלקמן 

אם  לספק את מכלול השירותים הנדרשים, לרבות שירותים לוגיסטיים ומקצועיים,   

 .של החטיבהה ובהצעת הספק, ולשביעות רצונ הסכםבהתאם למוגדר ברלוונטי, 

להעסיק כוח אדם מקצועי ומנוסה הנדרש ותואם לביצוע השירותים, כפי שקבוע   

 .ובהצעת הספק, באיכות המקצועית הטובה ביותר, מכרזמסמכי הב

ולשאת   ביותר  הטובה  ובמקצועיות  במומחיות  בנאמנות,  השירותים  את  לספק 

 .השירות, איכותו ותוצאותיו באחריות הבלעדית לטיב 



 2025אפריל  09

46 

ולהעמיד לרשות החטיבה  הנדרש בהתאם להוראות ההסכם,  לעמוד בלוח הזמנים   

ובתנאים    את בהיקף  בזמינות,  השירותים  לביצוע  הדרושים  האמצעים  כל 

 .המתחייבים מלוחות הזמנים שנקבעו

  בכל  הבכתב ובעל פה לחטיבה ולנציגיולענות על כל בקשת מידע  ליתן דיווח שוטף   

 .הקשור לביצוע השירותים ולתוצרים שיוגשו במסגרת הסכם זה

פועלים ספקים רבים, אשר חלקם עלולים להיות מתחריו,    בחטיבה  כיהספק מודע לכך   

ועמידת   זה  הסכם  נשוא  השירותים  אספקת  למען  עימם  פעולה  לשתף  מתחייב  והוא 

  רותים שסופקו כל מידע על השיהספק נותן בזאת את הסכמתו לכך ש  הצדדים ביעדיהם.

 על ידו יועבר לספק אחר לקבלת חוות דעת מקצועית, על פי שיקול דעתה של החטיבה. 

החטיבה תוכל לדרוש מהספק לבצע שינויים בשירותים הנדרשים, וזאת בהתאם לתקנה  

כל שינוי בתנאיו של ההסכם ו/או נספחיו   1993  -ג' לתקנות חוק חובת המכרזים התשנ"ג3

דים מראש ובכתב, בכפוף לאישור ועדת המכרזים לענ"א אצל הסכמת שני הצד ביעשה  

 החטיבה. ויתור בדרך של התנהגות לא ייחשב כויתור על זכות הנובעת מהסכם זה. 

  , שירותים את הלספק לא תהיה בלעדיות, בקבלת עבודות מהחטיבה והחטיבה תוכל לקבל   

טיבה תהא שמורה  מן הסוג נשוא הסכם זה, ומכל סוג אחר, מכל גורם אחר כלשהו. לח

הזכות שלא לבקש מן הספק או מכל גורם אחר כלשהו שירותים כלל, ולבצע שירותים  

 .אלו בעצמה, הכל לפי שיקול דעתה המוחלט של החטיבה

 .סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 

   תקופת ההתקשרות .5

אישור חודשים, אשר תחל במועד    24תקופת ההתקשרות במסגרת מכרז זה היא למשך   

 "(.תקופת ההתקשרותההתקשרות על ידי וועדת ענ"א של החטיבה )להלן: "

 זכות ברירה  

תקנה   להוראת  לענ"א,  3בהתאם  המכרזים  ועדת  אישור  לקבלת  ובכפוף  לתקנות  ג)א( 

לחטיבה תהא שמורה זכות ברירה הן בנוגע למשך תקופת ההתקשרות והן בנוגע להיקפה,  

 כדלקמן:

להאריך  רשאית  תהא  ההתקשרות    החטיבה  נוספות,  בתתקופת  לקופות    36-ועד 

 .  להלן: "תקופות האופציה"( חודשים נוספים, על פי שיקול דעתה של החטיבה )

החטיבה שומרת לעצמה את הזכות לממש תקופת אופציה אחת או יותר בכל מועד   

 של מימוש זכות ברירה. 

בנושא לפחות  תקופות האופציה תמומש בכפוף להחלטת וועדת ענ"א. שתקיים דיון   

יום   90ימים לפני תום תקופת ההתקשורת. על הספק האחריות להודיע לחטיבה    60

 לפני מועד תום תקופת ההתקשרות הרלונטית.   
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  60תקופת ההתקשרות הכוללת עם הספק, בנוסף לתקופות האופציה, לא תעלה על   

 סה"כ, כל זאת בכפוף לצרכי החטיבה ולמגבלות התקציב.  חודשים

על    יחולו  האופציה,  תקופות  כל  בשינויים    הספקבמהלך  ההסכם  תנאי  כל 

קיום   אישור  והמצאת  עדכנית  ביצוע  ערבות  המצאת  חובת  לרבות  המחייבים, 

 ביטוחים עדכני.

יה ככל ויוזמנו שירותים מהספק לפני תום תקופת ההתקשרות או תקופת האופצ 

תוארך   –והספק לא ישלים את השירותים עד תום מועד תקופות אלה  )לפי העניין(

. יובהר כי בכל מקרה  , ככל והחטיבה תחפוץ בכךאותה תקופה עד סיום השירותים

לא יוזמנו שירותים נוספים לאחר תום תקופת ההתקשרות/ תקופת האופציה )לפי  

 העניין(.  

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 

 יגים נצ .6

נציג החטיבה לצורך ביצוע הסכם זה הינו מנהל הפרויקט באגף מערכות מידע ותהליכי  

במועד   הספק  לידי  תועבר  עמו  ההתקשרות  ופרטי  זהותו  בדבר  הודעה  כאשר  עבודה, 

 "(. נציג החטיבהמימוש ההתקשרות )להלן: "

 בכל עת על ידי מתן הודעה בכתב לספק. הו/או נציגי ההחטיבה רשאית להחליף את נציג 

 הספק מתחייב להישמע להוראות נציג החטיבה הנוגעות ליישום דרישות המכרז. 

, שגם יפקח נציג החטיבהבכל הקשור לביצוע שירותיו המקצועיים יהיה הספק בקשר עם   

יהא רשאי מעת לעת לדרוש מהספק ביצוע מטלות נוספות    נציג החטיבהעל עבודות הספק.  

 נכללות בתחום הרחב של דרישות המכרז וכישורי ספק השירות. ה

"( לעניין הסכם זה הינו הנציג הניהולינציג הספק )להלן: " 

(,  שם מלא_________________________ )

 (. כתובת דוא"ל____________________________________ )

 

 העדר בלעדיות  .7

מן הסוג   ,שירותים את הוכל לקבל  והחטיבה תמתן השירותים  לספק לא תהיה בלעדיות, ב 

 נשוא הסכם זה, ומכל סוג אחר, מכל גורם אחר כלשהו. 

לחטיבה תהא שמורה הזכות שלא לבקש מן הספק או מכל גורם אחר כלשהו שירותים   

 כלל, ולבצע שירותים אלו בעצמה, הכל לפי שיקול דעתה המוחלט של החטיבה.
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 אחריות  .8

לאופן    אחראי  יהיה  הינההספק  האחריות  ואיכותם,  השירותים  הית  ,אספקת   ר,בין 

 לביצוע מקיף ומלא של השירותים. 

במקרה של רישיון או תעודה הנדרשים במסגרת מכרז זה אשר תוקפם פקע, באחריות  

 . חטיבההספק לוודא את חידושם ולהודיע על כך באופן מידי ל

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 

 ופיקוח  בקרה .9

דעת  תרשאי  תהא  החטיבה  שיקול  פי  על  לבצע, הבלעדי  הלערוך,  מהספק  לדרוש  או   ,

, בין על ידי הספק עצמו ובין על  לחטיבהבדיקות אקראיות לבחינת השירותים שיסופקו  

 ידי מי מקבלני המשנה של הספק, כמפורט במכרז. 

מילוי כל , בכל הנוגע לביצוע השירותים והחטיבההספק מתחייב לשתף פעולה עם נציגי   

בכפוף   ,החטיבהיתר התחייבויותיו על פי המכרז וההסכם, וימלא אחר כל הנחיה של נציגי  

במועד   להוראות המכרז וההסכם. בכלל זה, ימסור כל מידע או דיווח שיידרש על ידיהם,

 ובאופן שייקבע על ידיהם. 

 

 בעלות וזכויות יוצרים .10

ות, תרשימים, תוכנות וכל חומר אחר  מוסכם בזאת כי הנתונים, התוכניות, נספחים, טיוט 

שיכין הספק לשם ביצוע חובותיו על פי הסכם זה או כתוצאה ממנו )בין שימסרו לחטיבה 

"(, יהיו שייכים בלעדית לחטיבה והיא תהא רשאית לעשות  התוצריםובין שלא( )להלן: "

 בהם כל שימוש, לרבות שימוש מסחרי, לפי שיקול דעתה הבלעדי.

כי    כלשהו הספק מצהיר  ו/או סוד מסחרי  ו/או פטנט  יוצרים  זכות  כל  יפר  לא הפר או 

 במהלך ביצוע מחויבויותיו על פי הסכם זה.  

זכות יוצרים ו/או פטנט ו/או סוד    יםמפרשירותים  בכל מקרה של תביעת צד שלישי כי ה 

 להלן.  20יחול האמור בסעיף  , מסחרי ו/או רישיון קוד פתוח
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 ( ביצוע )דיגיטאלית ערבות .11

יעמיד לפקודת החטיבה,    הספק,  הספקכתנאי לחתימת המשרד על הסכם ההתקשרות עם   

( ימי עסקים מרגע קבלת הודעה, ערבות אוטונומית בלתי מוגבלת 14)  ארבעה עשר תוך  

הקרובה    השירותים  להיקף  החטיבה  מהערכת  5%  לפי  שיחושבבהיקף    בתנאים לשנה 

ביצוע"  :)להלן היקף    "(.ערבות  לפי  שנה  מדי  הערבות  גובה  את  לעדכן  רשאי  המזמין 

 ההתקשרות הצפוי לאותה שנה. 

כי    . לא  חטיבההנ"ל מהווה תנאי מוקדם לאספקת השירותים לערבות    המצאתמובהר 

, ו/או לא מילא תנאי אחר שייקבע על ידי החטיבה  הפקיד הספק ערבות כנדרש ובמועד

מ הנ"ל, יחשב הדבר כאי  כל לוי  ימהדרישות  לו  ולא תהיה  זה  לפי מכרז  התחייבויותיו 

  השלכותיה. כלמימוש ההתקשרות, על -טענה בדבר אי

.  14.4.1קבוע בהוראת תכ"מ  הערבות תהיה ערבות דיגיטלית ותיערך ותנוהל בהתאם ל 

 להסכם. 'א  כנספחדוגמה לנוסח ערבות דיגיטלית מצורף להסכם זה 

 הערבות הדיגיטאלית לא תהיה צמודה.  

הגופים המוסמכים להנפיק    הערבות  ברשימת  הגופים  ידי אחד  על  הדיגיטאלית תונפק 

 .ערבות דיגיטאלית לפי הוראה זו

 ימים לאחר סיומה.  60ועד ההתקשרות תהיה בתוקף לכל תקופת הערבות הדיגיטאלית  

תחליט לממש את תקופות האופציה העומדות לרשותה במסגרת הסכם במידה והחטיבה   

בהתאם והספק מתחייב לשם הבטחת התחייבויותיו לפי ההסכם ות  תוקף ערבוארך  י,  זה

, ערבות תקופת האופציהיום לפני תחילת    14לא פחות מאשר  חטיבה  המוארך, למסור ל

עד  בתוקף,   בתוקף  תהיה  זו  השירותים    60ערבות  אספקת  תקופת  גמר  לאחר  יום 

 המוארכת. 

ל פי דין ו/או התנה תחילת  בכל מקרה בו לא עמד הספק בהתחייבויותיו לפי ההסכם או ע 

או המשך אספקת השירות בהצבת דרישות כספיות ו/או אחרות וכן במקרה בו החטיבה  

סכומים החלים על הספק בהתאם להסכם או על    ושילמה  העשתה כדין שימוש בזכויותי

כולה או מקצתה, בכפוף למתן הודעה ,  פי הדין, תהא החטיבה זכאית לממש את ערבות

, במקרים מילוי ההתחייבות-מתן הזדמנות לתיקון איבדבר  יום מראש    14בכתב לספק  

 .בהם ההפרה לא תוקנה על ידי הספק

ערבות    חילוט  יהא  כאמור,  בהתחייבויותיו  עמד  לא  והספק  בגדר  הדיגיטאלית,  במידה 

 1970-לחוק החוזים )תרופות בשל הפרת החוזה( תשל"א  15פיצוי מוסכם כהגדרתו בסעיף  

לכל סעד אחר על    החטיבהלזכותה של החטיבה, אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מזכות  

 .פי הסכם זה או על פי כל דין בגין ההפרה

להתחייבויותיו  לשמש הגבלה או תקרהכדי  למען הסר ספק, מובהר כי אין בגובה ערבות 

 או אחריותו של הספק לפי הסכם זה.  

לאחר גמר תקופת ההתקשרות  ימים    60תוך  תוחזר הערבות לספק    -  לא חולטה ערבות 

 .המלאה השהשירותים סופקו לשביעות רצונ החטיבהואישור 
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  התמורה .12

בגיןתמור  ד'  ביצוע השירותים    ה  הזוכה, המצ"ב כנספח  תיקבע בהתאם להצעת הספק 

 להסכם.

התמורה הינה קבועה, מוחלטת וסופית והספק לא יהיה רשאי לדרוש מהחטיבה העלאות  

 או שינויים, בגין ביצוע חיוביו על פי הסכם זה, מכל סיבה שהיא. 

וההתחייבות   כלשהי,  תמורה  לתשלום  החטיבה  את  מחייב  אינו  זה  הסכם  כי  יובהר 

נפקו על ידי החטיבה מעת מאושרות כפי שיועבודה  הזמנות  ל   ובכפוףהיחידה תהא על פי  

 לעת, בכפוף לביצוע בפועל. 

הוצאות   לרבות  העבודה,  בהזמנת  הוגדרו  שלא  הוצאות  בגין  תשלומים  כל  ישולמו  לא 

כל  לרבותותשלום שכר, הוצאות הכנה והתארגנות לביצוע השירותים  , נסיעותמשרדיות

ק. למען הסר  לרבות רווח הספו הנובעת ממתן השירותים    ,הוצאה אחרת ישירה ועקיפה

בהצעת המחיר הספ וגילם אותן    קספק,  לעיל  העלויות המצוינות  כל  בחשבון את  לקח 

   בתוכה.

 כל המחירים יהיו נקובים בשקלים חדשים )לפני מע"מ(.   

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 

 הצמדה  .13

 על פי הקבוע במסמכי המכרז . 

 הגדרות בנושא הצמדה  

הנכס,    –  הצמדה  נועד להתאים את ערך  הנערך במסגרת התקשרות, אשר  הסדר 

הלשכה   פרסומי  על  בהסתמך  המחירים,  ברמת  לשינויים  המחיר,  או  השירות 

המרכזית לסטטיסטיקה, בנק ישראל או פרסומים רשמיים ובלתי תלויים אחרים,  

מישראל ומחוץ לישראל. ההצמדה מחושבת על ידי השוואת ערך המדד בתאריך  

 קובע ביחס לתאריך הבסיס. ה

 מועד הגשת החשבונית על ידי הספק.   – תאריך קובע 

 המועד האחרון להגשת ההצעות למכרז.  – תאריך בסיס 

 ערך המדד הידוע בתאריך הקובע.  –מדד קובע  

 ערך המדד הידוע בתאריך הבסיס.  – מדד בסיס 

המדד האחרון שפורסם באופן רשמי, נכון לתאריך הקובע, גם אם טרם   –   מדד ידוע 

 פורסם המדד בגין אותו החודש.
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 תנאי ההצמדה  

 .מדד המחירים לצרכן –מדד 

 מדד ידוע.  –סוג המדד  

 חודשית.  –תדירות ההצמדה  

 

 ביצוע ההצמדה  

 ביצוע ההצמדה יחל מהחשבונית הראשונה להתקשרות. 

 הגשת החשבונות על ידי הספק.   חישוב ההצמדה יבוצע במועד 

אם יתברר במועד העדכון כי המדד הקובע    –הפרשי הצמדה למדד יחושב כדלקמן   

שונה ממדד הבסיס, יתווסף לסכום הקובע הפרש ההצמדה בסכום השווה למכפלת 

הסכום הקובע להצמדה בהפרש שבין המדד הקובע למדד הבסיס, מוכפל באחוז  

 סל המדדים לעיל, ומחולקים במדד הבסיס.   הרלוונטי על פי המפורט בטבלת

כדלקמן    יחושב  הבסיס  לשער  שער  שער   –הפרשי  כי  העדכון  במועד  יתברר  אם 

בסכום  הפרשי שער  הקובע  לסכום  יתווסף  הבסיס,  משער  שונה  הקובע  החליפין 

השווה למכפלת הסכום הקובע בהפרש שבין השער הקובע לשער הבסיס, מוכפל 

 המפורט בטבלת סל המדדים לעיל, ומחולק בשער הבסיס. באחוז הרלוונטי על פי 

 .סכום ההצמדה שיחושב יתווסף או יופחת לרכיבי התמורה שנקבעו בהתקשרות 

 

 

 אופן ביצוע התשלום  .14

 כמפורט במסמכי המכרז.   

להסרת ספק, מובהר בזאת כי אישור חשבון, כולו או מקצתו, ו/או ביצוע התשלום בגינו,   

על    ו שבוצעשירותים  יהווה ראיה לנכונות האמור בו ו/ ו/או לטיב הכולו או מקצתו, לא  

  .ידי הספק ואין בו כדי לגרוע מהוראות ההסכם

  התשלום לספק במסגרת ההסכם זה יהיה בשקלים חדשים בלבד. 

או בהתאם להוראות תכ"ם עדכנית   1.4.3תנאי התשלום יהיו בהתאם להוראות תכ"מ   

 יותר בנושא, כפי שתתפרסם מעת לעת. 

הספק יידרש להגיש דיווחים וחשבוניות באמצעות פורטל הספקים הממשלתי, מערכת  

ממוחשבת של הממשלה המאפשרת בין היתר הגשת חשבוניות באופן מקוון. לצורך כך 

פורטל   –  7.12.5ת תכ"ם  יחתום הספק על חוזה שימוש בפורטל הספקים, הקבוע בהורא
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ספקים, ויבצע את כל הפעולות הנדרשות ממנו לצורך התחברות לפורטל, ולחלופין, ימציא  

 .כאמור בהוראת התכ"ם ,הספק אישור שהוא עושה כבר שימוש בפורטל הספקים

  

 יחסי עבודה בין הצדדים  .15

 למען הסר ספק, מוסכם בין הצדדים כי: 

ספק    -ומי מטעמו בביצוע הסכם זה הינם יחסי מזמין    היחסים בין החטיבה לספק, עובדיו 

, או בין מי המועסק מטעמו, בביצוע הספק  ןעצמאי וכי לא קיימים יחסי עובד מעביד בי

 .הו/או מי מטעמ החטיבההסכם זה לבין 

לספק ולכל המועסקים על ידו בביצוע הסכם זה, לא יהיו זכויות של עובד מדינה או עובד  

יבה, והם לא יהיו זכאים לכל תשלום, פיצוי או הטבה אחרת בקשר  המועסק על ידי החט

 עם ביצוע הסכם זה או סיומו.  

, לפקח, להדריך או  הלמי מטעמחטיבה  אין לראות בכל זכות הניתנת עפ"י הסכם זה ל 

על לגבי -להורות לקבלן, או לכל אחד מהמועסקים  ואופן  צורה  ו/או להתערב בכל  ידו, 

בל אמצעי  אלא  מטרותיו  השירותים,  השגת  זה,  הסכם  הוראות  ביצוע  להבטחת  בד 

 במלואן, והבטחת אופן ביצוע השירותים ע"י הספק. 

ביחס   חייב לשלמם  יחולו המיסים ותשלומי החובה האחרים שמעביד  בלבד  על הספק 

לעובדיו ובהתאם לדין ולנוהג, לרבות תשלומים לביטוח לאומי, מס מקביל ויתר הזכויות  

הנובעת מיחסי  הסוציאליות, והספק   ומעובדיו  יהא אחראי לכל תביעה של עובד  בלבד 

 העבודה שבניהם.

 מעביד.  –הספק בלבד יהא אחראי לכל תביעה הנובעת מיחסי עובד   

ערכאה    ע"י  הימים  מן  ביום  יקבע  לעיל,  כאמור  הצדדים  של  הברורה  כוונתם  חרף  אם 

מכך, מתחייב הספק מבלי מעביד, על כל הנובע    –שיפוטית מוסמכת כי קיימים יחסי עובד  

ההוצאות  במלוא  מיידית,  החטיבה  את  לשפות  בכללותו,  זה  בהסכם  מהאמור  לגרוע 

על תנאי  שיגרמו לו לרבות הוצאות ותשלומים בהם יחויב וכן הוצאות משפט ושכ"ט עו"ד.  

 .  להלן 20 סעיףהשיפוי יחולו הוראות 

שיוע  העובדים  לגבי  ההסכם,  תקופת  בכל  לקיים  מתחייב  בביצוע  הספק  ידו  על  סקו 

 השירותים לפי הסכם זה את הקבוע בדיני העבודה החלים במדינת ישראל.

ידי    על  המועסק  אדם  בעקיפין,  ובין  במישרין  בין  להעסיק,  שלא  בזה  מתחייב  הספק 

 החטיבה, אלא באישור מראש ובכתב של החטיבה, כל עוד הסכם זה בתוקף. 

ספקת השירותים הינה התקשרות של  כל התקשרות של הספק עם קבלני משנה לצורך א 

יחסי עובד מעביד בין קבלני המשנה   ואינה מייצרת כל  בלבד  הספק עם קבלני המשנה 

והחטיבה. עם זאת, הספק מתחייב כי כל שירות שיינתן לחטיבה במסגרת הסכם זה, בין  
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הדרישות  בכל  יעמוד  מטעמו,  המשנה  קבלן  ע"י  אם  ובין  ידו  על  לחטיבה  מסופק  אם 

 במפורטים בהסכם זה על נספחיו.  והתנאים

 

 שמירת סודיות  .16

הספק, עובדיו ומי מטעמו מתחייבים לשמור בסוד ולא להעביר, לא להודיע, לא למסור   

ולא להביא לידיעת כל אדם כל ידיעה שתגיע אליהם במהלך או עקב ביצוע הסכם זה תוך 

 תקופת ההסכם או לאחר מכן.

מי שיועסק על ידו ו/או מטעמו בקשר עם הסכם  הספק מתחייב להביא לידיעת עובדיו וכל   

 זה, את דבר ההתחייבות לסודיות כאמור לעיל. 

כתנאי לתחילת אספקת השירותים על ידי עובדי הספק ו/או מי מטעמו, נדרשת חתימתם   

לפיה ידוע   להסכם  ג'על התחייבות לסודיות מלאה, טרם התחלת פעילותם בנוסח נספח  

מילוי ההתחייבות על פי סעיף זה מהווה עבירה על פי פרק ו', סימן ה', לחוק    -להם שאי  

. יובהר כי אין באמור כדי לגרוע מהתחייבות הספק לשמירה על  1977 -העונשין, התשל"ז

  כנדרש בהסכם. סודיות

בחטיבה או הצדדים מתחייבים הדדית לשמור בסוד כל מידע מקצועי או אישי הקשור   

שירותים, אשר יגיע לידיעתם במהלך ו/או בקשר עם ביצוע    הבגורמים אשר מקבלים ממנ

  הסכם זה. התחייבות זו תקפה גם לאחר סיום תקופת ההתקשרות.

מידע סודי לא יכלול מידע שהינו נחלת הכלל או שהפך להיות נחלת הכלל ללא הפרת חובת   

פי   על  לגלותו  מידע שחובה  ו/או  מידע הסודיות  ו/או  מוסמכת  רשות  צו של  או  דין  כל 

שפותח באופן עצמאי ללא תלות במידע הסודי ו/או מידע שהתקבל בידי הספק מצד ג' 

כדין ללא הפרת חובת סודיות ו/או מידע אשר יווצר על ידי המציע/הספק במסגרת מתן  

אשר הועברו  השירותים על פי המכרז ואשר הינו גנרי, כללי ואינו מכיל נתונים ו/או מידע 

תיידע את הספק כי רואה היא כסודי,  החטיבהעל ידי החטיבה. יחד עם זאת, מידע אשר 

 ייעשה כל מאמץ להגן עליו.  –גם אם התקבל באופן שאינו מפר את חובת הסודיות 

הספק מתחייב להחזיר לידי החטיבה ולחזקתה מיד כשיתבקש לכך כל חומר כתוב או  

השייך לחטיבה שהגיע לחזקת הספק או לידיו עקב מתן   אחר או חפץ שקיבל מהחטיבה או

עבור  שהכין  חומר  או  השירותים  מתן  עקב  גוף  או  אדם  מכל  שקיבל  או  השירותים 

החטיבה. כמו כן, מתחייב הספק לא לשמור אצלו עותק כל שהוא של חומר כאמור או של  

 מידע.

מידע אשר הגיע  הספק מצהיר כי ידוע לו שהוצאת מידע מתחומי החטיבה או שימוש ב 

לידיו במסגרת אספקת השירותים שלא לצורך ישיר באספקת השירותים, אסור בתכלית.  

למען הסר ספק יובהר כי חובת הסודיות חלה מפורשות על רשימות תפוצת נמענים, על  

כל רכיביהן ושימוש בהן שלא לצורך אספקת השירות נשוא הסכם זה ו/או העברתן לידי  

 דית של ההסכם.צד ג' תהווה הפרה יסו

 .סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם
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 מניעת ניגוד עניינים  .17

 לצורך סעיף זה: 

 .  1968-כמשמעותו בחוק ניירות ערך, תשכ"ח –" בעל עניין"

 כל אחד מעובדי הספק הזוכה, לרבות כל גורם מטעמו.   -"  עובד"

 -בי כולם לרבות ולג ,כולל, בנוסף לספק עצמו, עובדיו ונותני השירותים מטעמו  –" הספק"

 .  הםוכל בעל עניין ב הם, מנהליהם, קרוביהם שותפי

, להימצאות הספק בכל אחד  החטיבההימצאות או חשש ממשי ומבוסס, לדעת  –" ניגוד עניינים"

 מהמצבים הבאים:

התנגשות בין החובה המוטלת על הספק לבצע את תפקידו בהתאם להסכם ללא שיקולים   א

 ענין אחר של הספק )כהגדרת מונח זה להלן(.  זרים או משוא פנים, ובין כל

", קרי: כאשר עניין עליו מופקד הספק לפי הסכם זה ניגוד עניינים אישיהימצאות ב" ב

 עלול להתנגש עם עניין אחר שלו. 

", קרי: כאשר עניין עליו מופקד הספק לפי הסכם זה ניגוד עניינים מוסדיהימצאות ב" ג

ציבורי או פרטי, שהוא ממלא במסגרת גוף ציבורי או גוף  עלול להתנגש עם תפקיד אחר, 

 אחר.

 ולאחר בדיקה יסודית:  ידיעתו הספק מצהיר שלמיטב 

 אין לו ולא ידוע לו על כל ניגוד עניינים בביצוע מחויבויותיו לפי ההסכם.   

 אין לו ולא ידוע לו על כל עניין נוגד.   

לא יימצא בניגוד עניינים במשך כל תקופת ההסכם    הספקבכפוף לאמור בסעיף זה,   

 ועד תום שנה מסיום תקופת ההסכם.

ככל שייווצרו נסיבות המעלות חשש לניגוד עניינים או לקיומו של עניין נוגד הוא   

 להלן. שגיאה! מקור ההפניה לא נמצא.יפעל בהתאם להוראות סעיף 

בכל ענין שיש   החטיבההספק מצהיר שלא יטפל ולא יקבל על עצמו לטפל גם בעתיד כנגד   

בו חשש למצב של ניגוד עניינים בשירות הניתן על ידו על פי ההסכם, אלא אם קיבל אישור  

ול יתן אישור לטיפול כאמור אם נוכח שאין בטיפת  החטיבה  החטיבה.מראש ובכתב של  

המבוקש משום זיקה של ממש לשירות שנתן בהסכם או כי מתקיימות נסיבות אחרות 

המצדיקות מתן אישור כאמור, לרבות משך הזמן שחלף, מידת הפגיעה בחופש העיסוק 

 של הספק וכד'.

 בכל מקרה בו יתעורר חשש לניגוד עניינים או לקיומו של עניין נוגד:  

אירוע או נסיבה העלולים להביאו  כל על ,ימי עסקים  3בתוך    לחטיבה  הספק יודיע 

יתן לו  ת למצב של ניגוד עניינים ועל כל ענין נוגד. הספק יפעל בהתאם להוראות ש
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, הוא יחדל    מהחטיבהכאמור להלן. כל עוד הספק לא קיבל הוראה אחרת  החטיבה  

 מכל פעולת שירות לפי ההסכם.

נת לברר את העובדות  לדרוש מהספק כל מידע שימצא לנכון על מ תרשאי  החטיבה 

 והנסיבות הנוגעים לקיומו של ניגוד עניינים, ומידע זה יסופק ללא דיחוי.  

גורם  להתנות את כוונת הספק להתקשר תה  , לפי שיקול דעתרשאי החטיבה   עם 

 להוראות בהתאם כלשהו אם ההתקשרות עלולה ליצור ניגוד עניינים, והספק יפעל

 .אלה

או פעל באופן שאינו משביע את רצון    החטיבהסירב הספק לפעול בהתאם להוראות   

החטיבה, רשאיהחטיבה סיום    ת  ועל  הספק  עם  ההתקשרות  הפסקת  על  להורות 

לאחר  תעשה  הספק  עם  ההתקשרות  הפסקת  בלבד.  זה  מטעם  עמו,  ההתקשרות 

 . החטיבהשניתנה לו הזדמנות לטעון טענותיו בכתב, בתוך המועד שנקבע על ידי 

לפעול כאמור זאת בין אם החשש כאמור נודע   החטיבהשל    האין באמור כדי לגרוע מזכות 

 עקב המידע שמסר לו הספק כאמור או בכל דרך אחרת.  חטיבהל

לאפשר לספק להמשיך לספק   תהיה רשאי ת החטיבהעל אף כל הוראה אחרת בסעיף זה,  

שהתקיימה אחת או יותר   ובלבדהשירותים לפי ההסכם גם אם התקיים ניגוד עניינים  

 מהנסיבות המתוארות להלן:

מטעם הספק אינו מצוי אישית במצב של ניגוד  השירותים את בפועל המבצע הגורם 

 מלאה )כגון "חומות הפרדה , כי קיימתהרצונ , לשביעותלחטיבה עניינים והוכח

המצוי  מטעם הספק ובין הגורם   השירותים את המספק בפועל הגורם בין  ,סיניות"(

 בניגוד עניינים, מטעם הספק. 

 נקבעו הסדרים המצמצמים מהותית את ניגוד העניינים.  

כי אין   ה החטיבהמדובר בחשש שאינו ממשי לניגוד עניינים, ובנסיבות העניין סבור 

 בהפסקת ההתקשרות עם הספק. לחטיבהכל הצדקה או תועלת 

 החטיבהם גם אם  הפסקת העסקתו של הספק לא תבטל את החשש לניגוד הענייני  

 אחרים.   נותני שירותתקשר עם ת

למען הסר ספק, קיומן של נסיבות, אחת או יותר, מבין אלו המנויות בסעיף זה לעיל, אינה   

ואינה מקימה חזקה כי   לפי  ת,  החטיבהמחייבת  אפשר לספק להמשיך לספק שירותים 

 הבלעדי. הבעניין תתקבל בהתאם לנסיבות ולפי שיקול דעת החטיבהההסכם. החלטת 

הגורמים מטעמו המעורבים בא  וכל  ישיר במתן השירותים  הספק  יידרשו לחטיבהופן   ,

אי לעניין  התחייבות  על  הסתייגות  ללא  המצורף -לחתום  בנוסח  עניינים,  בניגוד  פעולה 

 .6כנספח בלהסכם 

העברת    יהיה  ההסכם  של  לתוקף  לכניסתו  תנאי  ההסכם,  הוראות  מיתר  לגרוע  מבלי 

כי בהתאם למידע    בחטיבהינים וכן אישור הלשכה המשפטית  התחייבות למניעת ניגוד עני
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נכון למועד    ,שעליו הצהיר הספק אין ניגוד עניינים של הספק ביחס לשירותים המבוקשים

 מתן ההצהרה.

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 

 פרסום .18

והסכמה מוסכם בזאת כי כל פרסום בכל הנוגע לביצוע ו/או אספקת השירות יעשה בתיאום 

 הדדית בין הצדדים ולאחר קבלת אישור דוברות משרד הבריאות.

 

 אחריות בנזיקין   .19

לחטיבה/ל  שייגרם  נזק  לכל  באחריות  יישא  עקב מהספק  כלשהוא  שלישי  לצד  או  שרד 

מעשה או מחדל, טעות או השמטה מקצועיים שנעשו במתכוון או בפזיזות או ברשלנות  

 וחיו במסגרת פעולתם על פי הסכם זה.  ו/או של מי מעובדיו ו/או של של הספק

   – תקרת אחריות 

תקרת אחריות הספק לפיצוי או שיפוי החטיבה עבור כל אירוע נזק שהספק אחראי   

השיפוי   סכום  או  שנגרם  הנזק  גובה  על  יעלה  לא  זה  הסכם  הוראות  פי  על  בגינו 

ועד   מהיקף    2שנדרש  זההפעמים  הסכם  לפי  הכוללת  כל  תמורה  ובתוספת   ,

תיה של החטיבה, לרבות הוצאות משפטיות ושכר טרחת עורך דין שיהיו לו  הוצאו

 בקשר לתביעה בגין האמור, וכן בתוספת הפרשי הצמדה וריבית על פי דין.  

 תקרת האחריות לא תחול על נזק במקרים הבאים: 

נזק שנגרם בכוונה או באי יושר שבוצעו על ידי מעשה או מחדל של הספק,   .19.2.2.1

 מטעמו. עובדיו או מי 

נזק שנגרם לצד שלישי על ידי מעשה או מחדל של הספק, עובדיו או מי   .19.2.2.2

 מטעמו. 

 נזק שמכוסה בביטוחים שהספק התחייב לערוך לפי הסכם זה.   .19.2.2.3

נזק לרכוש מוחשי או נזק שהינו היזק גופני, מוות, מחלה, פגיעה, ליקוי   .19.2.2.4

 גופני, נפשי או שכלי. 

 נזק שנגרם כתוצאה מהפרת חובת סודיות. .19.2.2.5

מתחייב לשפות את החטיבה שיפוי מלא על כל הוצאה שהוציאה בגין חיוב שהספק   הספק 

הוראות לעניין מימוש    חב בו על פי הסכם זה ועל פי כל דין, לרבות שכ"ט והוצ' משפט.  

 להלן.  19השיפוי מפורטים בסעיף 

מוסכם בין הצדדים כי החטיבה לא תהא אחראית ולא תישא בכל תשלום, הוצאה או נזק  

סיבה שהיא שייגרמו לגופו או רכושו של הספק או מי מטעמו, או לגוף או רכוש עובדיו   מכל

או של מי מטעמם, או לגופו או רכושו של כל אדם אחר כתוצאה ישירה או עקיפה מביצועו 
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של הסכם זה וכי אחריות זו תחול על הספק בלבד, למעט אם הנזק נגרם עקב רשלנות 

 רבתי או זדון של החטיבה. 

 

 יף זה הינו תנאי יסודי בהסכםסע

 

 

 הליכים משפטיים במקרה של שיפוי הנדרש מהספק   .20

 על הספק יחולו הוראות סעיף זה להלן. חלה חובת שיפוי  

דרישה או תביעה שהוגשה בפניה וזאת בסמוך למועד פנייה,  לספק על  החטיבה תודיע   

 הגעת הדרישה או התביעה. 

הספק ינהל ויממן את הגנתו, בין בהליך משפטי ובין בהליך    -ככל והספק הינו צד לתביעה   

 ומבלי שהספק יהיה רשאי להודות בשם החטיבה;   הבתאום מראש עמ של פשרה. 

את ההגנה בעצמה. החטיבה תוכל, לפי היא תנהל    –ככל והחטיבה הינה נתבעת בהליך   

 שיקול דעתה  להוציא הודעת צד ג'. 

אשר לא    ,תעשה זאת לאחר קבלת הסכמת הספקהיא    –חטיבה תבקש להתפשר  ובמידה ו 

 יסרב לפשרה אלא מטעמים סבירים וראויים. 

מועד בו נדרשת החטיבה בכל הוצאה כלשהי, לרבות  בהשיפוי מטעם הספק לחטיבה יבוצע   

   שכ"ט עו"ד אגרות, מומחים וכד'(.    –אגב ההליך המשפטי )לרבות הוצאות 

 

 אבטחת מידע  .21

 הספק מתחייב כדלקמן: , מבלי לגרוע מהתחייבויותיו לפי סעיפי המכרז

לרשות  שהועבר  המידע  על  החטיבה  כלפי  אחראי  זה  ו  להיות  חוזה  במסגרת  ולחזקתו 

לגבי נתונים אישיים, מערכות מידע  לרבות על: דוחות, טפסים, מדיה מגנטית, או מידע  

 ומרשם של מוסדות הבריאות בפרט והחטיבה בכלל.

להציג    זה,  חוזה  פי  על  חיוביו  ביצוע  במסגרת  אליו  החומר שהגיע  כל  לאבטחת  לדאוג 

  .לחטיבה על פי דרישתה או דרישת בא כוחו, את אמצעי אבטחת החומר

תו לצורך מתן השירותים לפי  למנוע גישה למערכות המחשב של הספק או המשרתות או 

חוזה זה, ממי שאינו שותף למתן השירותים, או ממי שאינו מוסמך לעיין בחומר או במידע 

ב כנספח ג' המאוחסן במחשב, או ממי שלא חתם על התחייבות לשמירת סודיות המצ"

 להסכם.

הגנת הפרטיות   בחוק  וקבלני המשנה שלו ישמרו על המידע כאמור  עובדיו  לדאוג שכל 

 . 1981 -התשמ"א
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   ביטוח .22

דרישות ביטוח   – ב' המפורטים בנספח  כלל הביטוחים  את ולקיים לרכוש מתחייב הספק 

משרד הבריאות,    -ישראל  מדינת  ולטובת  להסכם זה )להלן: "הנספח הביטוחי"( לטובתו

כוללים  הכיסויים  כשהם  וכאשר  והתנאים  את    יפחתו   לא  האחריות  גבולות  הנדרשים 

 יטוחי.בנספח הב מהמצוין

שיוצג ע"י הספק   הספק מתחייב להעביר אישור ביטוח על פי המפורט בנספח הביטוחי 

מאת מבטחיו, יוצג בפורמט אחיד לפי הנחיות הפיקוח על הביטוח שיהיו בתוקף במועד 

 ג, הכל על פי דרישת החטיבה.  מורשים להציההפקת האישור, ובו הפרטים 

ימים ממועד ההודעה   14שור ביטוח תוך  יובהר כי החטיבה תעביר דרישתה לקבלת אי 

 לספק על הזכייה במכרז. 

 

 זכות קיזוז ועיכבון  .23

לקזז    רשאית  המגיע    אוהחטיבה  סכום  כל  אצלה  סכום   להלעכב  לרבות  הספק,  מאת 

או ממתן שירות חלקי או  בגין נזיקין על פי הסכם זה וכתוצאה ממנו,  לרבות    לההמגיע  

 ביצוע תשלומים ביתר, 

)לפי העניין( יבוצעו    מכל סכום המגיע לספק מהחטיבה ו/או לנכות הקיזוז או העיכבון 

ו/או   האחרון  מהתשלום  קיזוז  באמצעות  ו/או  לביצוע  הערבות  מתוך  ערבות הסכום 

חר מתן  המוחלט, זאת לא  הלגבות אותו בכל דרך אחרת והכול לפי שיקול דעתהביצוע  

 יום לפני ביצוע הקיזוז.  14הודעה בכתב לספק 

 לספק לא תהיה זכות עיכבון או קיזוז למול החטיבה.  

 

 איסור המחאת זכויות וחובות  .24

הספק לא יעביר לאחר את זכויותיו וחובותיו על פי הסכם זה, לרבות כל זכות ו/או חובה   

למעט המחאה ו/או    הנובעים ממנו, אלא אם קיבל לכך רשות מהחטיבה מראש ובכתב,

העברה בתוך קבוצת הספק )לחברות בנות/נכדות/קשורות( ובלבד שהספק יישאר אחראי 

 כלפי החטיבה. 

חובות שלא   ו/או  זכויות  בוצעה המחאת  בכל מקרה בו  למען הסר ספק מוצהר בזה כי 

באישור החטיבה כאמור לעיל, אין בה כדי לפטור הספק מאחריות כלפי החטיבה על פי  

 .הסכם זה

מורש  זכויות  תהחטיבה  את  שקיבל  בשירותים  יהלהמחות  על   הכפי  חתימה  במסגרת 

ובהודעה   הוכל זאת על פי החלטת  –  ההסכם זה לכל גוף ציבורי ממשלתי המקושר אלי

 ., וזאת מבלי לשנות את חובות וזכויות הספק לפי הסכם זהמראש
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 הפסקת או צמצום התקשרות  .25

שמורה הזכות להפסיק ההתקשרות ו/או לצמצם היקפה על אף האמור לעיל, לחטיבה   

במהלכן של תקופות האופציה,  וכן  בטרם סיומה של תקופת ההתקשרות  עוד  בכל עת, 

 חובת נימוק כלשהי.  המבלי שתחול עלי

 יום מראש;  60בכפוף למתן הודעה מוקדמת בכתב בת  -הפסקת התקשרות תבוצע  

יהי  כנ"ל, לא  ו/או  בכל מקרה של הפסקת ההתקשרות  ו/או תביעות  כל טענות  ו לספק 

דרישות תשלום ו/או פיצוי כלשהן בקשר עם פעולות החטיבה כאמור, למעט עבור תשלום  

בגין שירותים שסופקו בטרם סיום ההתקשרות, וכן החזר הוצאות עבור הזמנות שבוצעו 

בחובן  טומנות  אשר  פעולות  לביטול.  ניתנות  ושאינן  ובכתב,  מראש  החטיבה  באישור 

הודעת הביטול, ללא ע בהן נקט הספק לאחר מועד מועד משלוח  כלשהן,  נוספות  לויות 

 קבלת הוראה מפורשת מאת החטיבה, לא ישולמו. 

 

 הפרת ההסכם ותרופות בשל הפרתו או ביטולו  .26

מבלי לגרוע מהאמור לעיל, לא מילא הספק אחר איזו מהתחייבויותיו על פי ההסכם, או   

את התחייבויותיו, כולן או מקצתן, הנובעות מהסכם זה,    לא יוכל מכל סיבה שהיא לקיים

להוראות   יציית  לא  השירותים  החטיבה או  את   ,למתן  להפסיק  רשאית  תהא  החטיבה 

 . ההתקשרות עם הספק

לאחר התראה מוקדמת בכתב  ההודעה תימסר לספק  מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל,   

שב כתקופה לתיקון ההפרה על ימים בכל אחד מהמקרים הבאים, )תקופה זו תח   14בת  

 :  , למעט במקרים הבאים, בהם ההודעה תימסר ללא תקופת תיקוןידי הספק(

 במקרה שהספק הפר את ההסכם הפרה יסודית; 

שהוצגו    במצגים  או  במכרז  הסף  מדרישות  באלה  יעמוד  לא  שהספק  במקרה 

 במסגרת המענה למכרז )לרבות לעניין יכולות התוכנה(; 

 עבר על הוראות אבטחת המידע;במקרה שהספק  

 במקרה שהספק יפסיק לשמש כנציג רשמי מטעם יצרן התוכנה; 

 במקרה שימונה לספק מפרק סופי או זמני.  
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י  בהודעה,  תקן הספק את ההפרה  באם לא  הא החטיבה רשאית תבתוך המועד שננקב 

די  ערבות הספק. אין באמור בסעיף זה כאת לבטל את ההסכם בתום המועד הנ"ל ולחלט 

  .לכל סעד אחר על פי הסכם זה או על פי כל דין בגין ההפרה החטיבהלגרוע מזכות 

מובהר ומוסכם על הצדדים, כי במקרה בו הפר הספק הפרה יסודית את ההסכם שבין  

ממועד ההפרה, למעט   לוהצדדים, יהא עליו להשיב לחטיבה את כל התשלומים ששולמו  

 בפועל בהתאם להוראות המכרז.  תשלומים שהועברו עבור שירותים שבוצעו

איחור או אי קיום הוראה מהוראות הסכם זה לא יחשב כהפרתו רק אם נגרם על ידי כוח   

עליון שלספק לא הייתה השליטה עליו, וללא אשמת הספק ובתנאי שהספק ינקוט בכל 

צעד סביר כדי למנוע אי קיום הוראות ההסכם וכן יודיע לחטיבה מיד על קרות האירוע 

 וח עליון. של כ

 

 

 וראות כלליות במקרה של הפסקת ההסכם ה .27

במידה ויוחלט על הפסקת עבודתו של הספק מכל סיבה שהיא, בין בשל סיום ההסכם ובין  

בגין   מחויב  הוא  אליהם  השירותים  אספקת  את  לסיים  הספק  מתחייב  הפסקתו,  בשל 

 הזמנות שחלו בתקופת ההתקשרות, למעט אם הורה נציג החטיבה אחרת. 

 ך:כמו כן, מתחייב הספק במידה והחטיבה תדרוש כ  

 . להשלים את כל ההזמנות שהוזמנו והספק טרם השלים 

להעביר חפיפה והדרכה מסודרת לכל גורם אחר כפי שתורה לו החטיבה וזאת עד   

 למועד הפסקת ההתקשרות בין החטיבה והספק.

 

נזק    ולמנוע  לצמצם  מנת  על  שברשותו  האמצעים  בכל  ולנקוט  לפעול  מתחייב  הספק 

ככל שיידרש על מנת לאפשר  ולשתף פעולה  זה  לפי סעיף  כתוצאה מסיום ההתקשרות 

 לחטיבה המשך קבלת שירותים כראוי. 

הספק מתחייב כי לא יותיר בידיו כל חומר, מידע או תיעוד הנוגע לחטיבה ו/או לגורמים  

 ים עמו בכפוף לדין, וכי יתעד את תהליך השמדת הנתונים שהיו ברשותו. הקשור

כל האמור לעיל מתייחס לספק ולמי מטעמו, במידה ומידע ונתונים יועברו לקבלני משנה,   

 באחריות הספק כי ההוראות לעיל יתבצעו כהלכה גם על ידי קבלני המשנה.

זה, מתייחסת לכלל ההסכם למען הסר ספק, הארכה ו/או הפסקת ההסכם כאמור בסעיף   

 או לחלקו. 

 .  1970-על הסכם זה יחולו הוראות חוק החוזים )תרופות בשל הפרת הסכם(, תשל"א 

  מהספק   מוסכמים  פיצויים   לקבל  מהחטיבה  למנוע  בכדי  זה  בסעיף  באמור  אין   כי  יודגש 

  למנוע   בכדי  אלו  מוסכמים  פיצויים  בקבלת  ואין  אשר יפורטו במסגרת המכרז  במקרים

 . זה סעיף מכח פיצויים לקבל קמהספ
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 בירור מחלוקות   .28

בירור כל מחלוקת הקשורה או הנובעת ממתן שירותים על פי הסכם זה, ב   החטיבה  ייצוג 

תהיה בסמכותה הבלעדית של ועדת המכרזים לענ"א אצל החטיבה. יודגש כי אין בסמכות  

בהתאם להוראות גורם אחר מטעם החטיבה להתחייב לשינוי בתכולת השירותים, שלא  

 המכרז והסכם זה, וכל התחייבות כאמור תהא חסרת תוקף.

ביצוע    הפסקת  לחייב  כדי  כשלעצמם  בהם  יהיה  לא  לעיל,  כאמור  בירורים,  של  קיומם 

השירותים על פי הסכם זה או להפסקת תשלומי החטיבה לגבי מה שאינו שנוי במחלוקת,  

 הן לגבי ביצוע השירותים והן לגבי ביצוע התשלום. 

 . 1968-על בירורים לפי סעיף זה, לא יחולו הוראות חוק הבוררות, התשכ"ח 

 

 משלוח הודעות  .29

תחשבנה    כך,  ובהישלחן  בפקס,  או  רשום  בדואר  תשלחנה  זה  הסכם  לפי  ההודעות  כל 

תוך   לתעודתן  הגיעו    120שהגיעו  לא  כי  הוכח,  אם  אלא  כיאות,  המשלוח  מעת  שעות 

 לתעודתן. 

חשב שהגיעה לתעודתה ביום העבודה הראשון שלמחרת הודעה שנשלחה בפקסימיליה ת 

 יש לאשר הגעת הפקס בטלפון.  -משלוחה 

 כתובת הצדדים למסירת הודעות לעניין ההסכם:  

, 15חטיבת המרכזים הרפואיים הממשלתיים, משרד הבריאות, רחוב הצבי    –  החטיבה 

 ודוא"ל: __________________________.  ירושלים

 ________ )להשלמה על ידי הספק הזוכה(.__________ – הספק 

 בכל מקרה של שינוי בעלות או כתובת, על הספק להודיע על כך בכתב ללא דיחוי לאחראי. 

 

 סמכות השיפוט  .30

הסמכות הבלעדית לדון בכל תובענה שעילתה בהסכם זה תהא אך ורק לבית המשפט המוסמך  

 בירושלים.  

 

 שונות  .31

הסכם זה ממצה את כל המוסכם בין הצדדים ועם חתימתו לא תהיה עוד כל נפקות לכל  

משא ומתן, הצהרה, מצג, התחייבות ו/או הסכמה, זיכרון דברים, טיוטת הסכם וכיו"ב,  

יו, בין בכתב ובין בעל פה, בין במפורש ובין במשתמע, בין הצדדים עובר  אשר היו, אם ה

 לחתימת הסכם זה.
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חוקית    מניעה  על  יודע  הוא  אין  זה,  בהסכם  ההתקשרות  למועד  נכון  כי  מצהיר  הספק 

כלשהי שיש בה כדי להפריע לביצוע השירותים על פי הסכם זה וכי אין הוא קשור ו/או  

עקיף, או  ישיר  באופן  ביחס   מעורב,  אינטרסים  לניגוד  חשש  בו  שיש  אחר  עניין  בכל 

להתחייבויותיו על פי הסכם זה. כמו כן, מתחייב הספק שלא להתקשר בתקופת הסכם 

זה בעניינים שיש בהם משום ניגוד עניינים כאמור. במקרה בו יש ספק בדבר קיומו של  

 תקשרות. ניגוד אינטרסים כנ"ל, יבקש הספק את הסכמת החטיבה, מראש ובכתב לה

הספק מתחייב לפעול בהתאם להוראות כל דין ורשות מוסמכת בקשר לשירותים ו/או   

 ביצוע ההסכם וכל הנובע והכרוך בהם.

 ולראיה באו הצדדים על החתום 

 

 ________________________    ___________       

 ספק                                  חטיבת המרכזים הרפואיים הממשלתיים 

                 משרד הבריאות   

 

 

 אישור עו"ד להתחייבות המציע לעיל 

וכי לא בוצע כל שינוי   הספקהנני לאשר בזאת כי ההצהרה לעיל נחתמה כדין על ידי מורשי חתימה של 

בנוסח ההסכם, כפי שפורסם על ידי חטיבת המרכזים הרפואיים הממשלתיים, משרד הבריאות, למעט  

 . הספקלהשלמה על ידי במקומות המסומנים 

   

 חתימה וחותמת שם מלא של עו"ד+מ.ר.  תאריך 
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 תדפיס ערבות דיגיטלית   –   א'   נספח 

 ונועד לצרכי המחשה בלבד  של ערבות דיגיטאלית תדפיס הואמסמך זה 

 

  (שם מנפיק הערבות/מקבל הערבות לפי העניין___________ )תדפיס זה הופק ע"י המערכת של 

 .דיגיטאליתעל סמך קובץ ערבות   SS:MM:HH -ב DD/MM/YYYYביום 

 

 נתוני הערבות 

 ____________________________: דיגיטאליתה ערבות ה קוד

 

 מנפיק הערבות:

 _____________________________________ מס' סניף: ___ 

 טלפון מנפיק הערבות: ___________ פקס' מנפיק הערבות: __________ 

 כתובת מנפיק הערבות: _________________________________________ 

 רחוב ומספר: ____________ ישוב: _________________ מיקוד _________ 

 : ________________________________________ 1שם מורשה החתימה 

 : ________________________________________ 2שם מורשה החתימה 

 

 בות: מקבל הער

_________________________________________ 

_________________________________________ 

 : להלן ביחד ו/או לחוד: "הנערב"(הנערבים )

 שם הנערב  מזהה נערב 

 ___________

_ 

 _______________________________________

__ 

  נושא הערבות:

 לסידור עבודה ושיבוץ משמרות לעובדים למערכת  100-2023' מספומבי מכרז 

 

 סכומים ותאריכים 

 סכום הערבות _________ שקלים חדשים. 

 הצמדה: ______________ תאריך בסיס להצמדה: __________ 

תאריך סיום תוקף   (המנפיק  ידי על חלק זה יושלם)תאריך הנפקת הערבות: _____________

 הערבות: _______________ 

 

 ניסוח ההתחייבות 

מקבל לסילוק כל סכום אשר בעבור הנערב,  ,בזה כלפי מקבל הערבות ערב, הערבות מנפיק

גובה  הערבות, בקשר עם נושא הערבות, ואשר לא יעלה על סכום מנפיקמאת  ידרוש הערבות
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מספר   תוךב  אמוראת הסכום ה הערבות מקבלשלם לל בזאתמתחייב  מנפיק הערבות הערבות.

שמקבל הערבות  מבלי ו מקבל הערבותמתאריך דרישת  הימים לחילוט הקבועים בערבות וזאת

 ו או לדרוש תחילה את סילוק הסכום מאת הנערב. לנמק את דרישת חייב יהיה

טענת הגנה כל שהיא  מקבל הערבות טען כלפיבמקרה של דרישה כאמור מנפיק הערבות לא י

ולא יתנה את התשלום בתנאי כלשהו או יעכבו מסיבה כלשהי ובכלל  , נערבללו או  כולה לעמודשי

 . הנערבסילוק הסכום האמור מאת זה ב

 ערבות זו אינה ניתנה להעברה או להסבה.

ערבות זו ניתנת למימוש לשיעורין, באופן שחילוטה החלקי לא יגרע מתוקפה לגבי יתרת סכום 

 ובלבד שסך כל התשלומים על פי ערבות זו לא יעלה על סכום הערבות.הערבות שלא חולט, 

 על ערבות זו יחולו הוראות הדין הישראלי בלבד. 
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 דרישות ביטוח   – '  נספח ב 

הספק מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים ביחס לשירותים ו/או העבודות נשוא הסכם זה   .1

מדינת   ה  -ישראל  עבור  "ה  בריאותמשרד  פעילותו  מזמין"()להלן:  בתחום  שנהוגים  ככל   ,

או    )לדוגמה: ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח אחריות מקצועית,

כל ביטוח אחר, לפי העניין(, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים  

עליו לוודא שביטוחיו   ו/או העבודות נשוא הסכם זה . ככל ויועסקו על ידי הספק קבלני משנה,

הישירה,  וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם  בגינם,  כיסוי לאחריותו  כוללים 

  כנדרש בסעיף זה.

סעיף .2 לפי  שערך  הביטוחים  בכל  כי  יוודא  בכפוף   זה הספק  נוסף  כמבוטח  יתווסף  המזמין 

 להרחבת שיפוי כמקובל באותו סוג ביטוח.

הביטוחים שערך לפי סעיף זה, ייכלל סעיף ויתור על זכות התחלוף / השיבוב הספק יוודא כי בכל   .3

הנזק בזדון( וכן סעיף    כלפי המזמין ועובדיו )ויתור כאמור לא יחול לטובת האדם שגרם את

 לפיו הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא זכות השתתפות ו/או חזרה.

כל .4 בלעדית  אחראי  הספק  כי  מובהר  ספק  הסר  הביטוח, למען  דמי  לתשלום  המבטח  פי 

עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי    ההשתתפויות העצמיות

 תנאי הפוליסות. 

מעת   המזמין שומר לעצמו את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, .5

 לעת ולפי דרישה. 

 סכם זה.אי עמידה בתנאי סעיף זה מהווה הפרה של ה .6
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התחייבות לשמירת סודיות ולהיעדר ניגוד    – ג'   נספח 

 עניינים 

וחטיבת המרכזים הרפואיים הממשלתיים, משרד הבריאות )להלן: "החטיבה"(  

מערכת לסידור עבודה וניהול לקבל הצעות ל –' מספומבי מכרז מה את פרס

לחטיבת המרכזים הרפואיים   השירותים"(עובדים )להלן "משמרות 

"(, במסגרתו נדרש הספק הזוכה לספק שירותים  המכרזהממשלתיים )להלן " 

נשוא התחייבות זו עבור חטיבת המרכזים הרפואיים הממשלתיים, משרד  

 "(;השירותים)להלן: " המרכזים הרפואיים הבריאות ו

 הואיל 

"ספק  וה )להלן:  (  ספק" ה_________________________________ 

 "הוכרז כספק זוכה במכרז וחתם על הסכם ההתקשרות נשוא מכרז זה )להלן  

 ;  "(ההסכם

 והואיל 

ומוסמך ספק והח"מ משמש כ______________________ אצל ה

  להתחייב מטעמו;
 והואיל 

לחטיבה ו/או בקשר אליהם יתכן כי מימוש השירותים  והוסבר לי כי במהלך  

  2חסוי כהגדרתו בסעיף  אעסוק ו/או אקבל לחזקתי ו/או יבוא לידיעתי מידע  

 "(;החסוי המידע)להלן: "למכרז 

 והואיל 

והבאים מטעמו ישמרו על  ספק תנאי שהאת קיום ההסכם בוהחטיבה התנתה 

כל הדרוש  , וכן על סמך התחייבות המציע לעשות את  החסוי  סודיות כל המידע  

 ;החסוי לשמירת סודיות המידע

 והואיל 

 כדלקמן: כלפי החטיבה  מתחייב  ניי הר, כךאי ל

המידע   .1 של  ומוחלטת  גמורה  סודיות  על  מן החסוי  לשמור  והנובע  הקשור  כל  ו/או 

 השירותים או ביצועם. 

בסעיף   .2 האמור  בכלליות  לפגוע  מתן    1מבלי  תקופת  במשך  כי  מתחייב  הנני  לעיל, 

השירותים או לאחר מכן ללא הגבלת זמן לא אגלה לכל אדם או גוף, לא אפרסם וכן לא  

ו/או כל חומר כתוב אחר ו/או כל חפץ או דבר, בין  החסוי  אוציא מחזקתי את המידע  

 ישיר ובין עקיף, לצד כלשהוא. 

י זהירות קפדניים ולעשות את כל הדרוש מבחינה בטיחותית, ביטחונית, לנקוט אמצע .3

 על פי התחייבות זו.  ונוהלית או אחרת כדי לקיים את התחייבויותי

להביא לידיעת עובדי ו/או מי מטעמי חובה זו של שמירת סודיות ואת העונש על אי מילוי   .4

 החובה. 
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ה או הוצאה או תוצאה מכל סוג,  להיות אחראי כלפיכם על פי כל דין לכל נזק או פגיע .5

אשר יגרמו לכם או לצד שלישי כל שהוא כתוצאה מהפרת התחייבותי זו, וזאת בין אם  

 אהיה אחראי לבדי בגין כל האמור ובין אם אהיה אחראי ביחד עם אחרים.

חפץ  .6 או  אחר  או  כתוב  חומר  כל  לכך  כשאתבקש  מיד  ולחזקתכם  לידיכם  להחזיר 

ם שהגיע לחזקתי או לידי עקב מתן השירותים או שקיבלתי  שקיבלתי מכם או השייך לכ

מכל אדם או גוף עקב מתן השירותים או חומר שהכנתי עבורכם. כמו כן, הנני מתחייב  

מעט אם שמירת  חסוי, ל  לא לשמור אצלי עותק כל שהוא של חומר כאמור או של מידע

 העתק כאמור נדרשת על פי החוק.

דרך שהיא בתקופת .7 בכל  לי   שלא לעסוק  בעיסוק שיגרום  ובשנתיים שאחריה  ההסכם 

 להיות במצב של ניגוד עניינים עם עיסוקי במתן השירותים. 

הקשור  .8 ו/או  ברשותכם  הנמצא  ו/או  לכם  השייך  כאמור  מידע  שאגלה  מקרה  בכל 

לפעילויותיכם , תהיה לכם זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרת חובת הסודיות 

  שלעיל. 

י ידוע לי ששימוש במידע שיגיע לידי במהלך ביצוע העבודה ומסירתו לאחר  הנני מצהיר כ .9

  1981 -וחוק הגנת הפרטיות התשמ"א 1977 -מהווים עבירה על פי חוק עונשין, התשל"ז 

 וכן חוקים אחרים לפי סוג המידע. 

, גם אם התקבל באופן שאינו  חסוי כי רואה הוא כמידע  ספק  תיידע את ה  החטיבככל וה .10

 ייעשה כל מאמץ להגן עליו.  –ובת הסודיות מפר את ח

 התחייבותי זו לא תפורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לבין החטיבה. .11

 

 ולראיה באתי על החתום 

 _____________ 

 תאריך   

 ________________________________ 

 שם פרטי ומשפחה

 _____________________ 

 ת"ז

 _______________________________________________ 

 כתובת 

 _____________________ 

 חתימה
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 נוסח התחייבות לשמירת סודיות לחתימת עובדי המציע 

על ידי החטיבה (  תחילת ההתקשרות בין הצדדים ואישור זהות עובד המציע)ייחתם לאחר   

 טופס הצהרת שמירה על סודיות 

_____________________________ )שם פרטי ושם משפחה(,  אני החתום מטה, 

ת.ז.______________, המועסק אצל ___________________________ )להלן:  

 :כדלקמן בזאת מתחייב"(, המעסיק"

לשמור בסוד ולא להעביר, לא להודיע, לא למסור ו/או לא להביא לידיעת כל אדם,  .1

לידיעתי יגיעו  אשר  מידע,  וכל  ידיעה  עבודתי    כל  הנותן   אצלבתקופת  המעסיק 

משרדשירותים   הממשלתיים,  הרפואיים  המרכזים  על   לחטיבת  הבריאות 

, בתקופת עבודתי כאמור, או לאחר  נשוא התחייבות זויחידותיו כאמור במכרז  

 מכן, בקשר עם ביצוע השירותים מטעם המעסיק כאמור.     

גיעו לידיעתי בתוקף עבודתי כאמור התחייבותי זו חלה לגבי כל סוגי המידע, בין אם י .2

 ובין אם יגיעו לידיעתי בכל דרך אחרת.  

בסעיף    מבלי .3 האמור  בכלליות  מתן    1לפגוע  תקופת  במשך  כי  מתחייב  הנני  לעיל, 

גוף, לא    לחטיבההשירותים   זמן לא אגלה לכל אדם או  או לאחר מכן ללא הגבלת 

חומר כתוב אחר ו/או כל  ו/או כל  החסוי  אפרסם וכן לא אוציא מחזקתי את המידע  

 חפץ או דבר, בין ישיר ובין עקיף, לצד כל שהוא.

של    הנני .4 המידע  במאגרי  להשתמש  רשות  אקבל  אם  כי  המרכזים מתחייב  חטיבת 

משרד הבריאות, אעשה זאת אך ורק לצורך מתן השירותים  הרפואיים הממשלתיים,  

מטעם    לחטיבה, בכתב  מפורשת  לפעהחטיבהובהסכמה  מתחייב  אני  בהתאם  .  ול 

התשמ"א הפרטיות  הגנת  חוק  "  1981-להוראות  "( הפרטיות  הגנת  חוק)להלן: 

 והוראות כל חוק הנוגע לעניין. 

אני מצהיר בזה שידוע לי, כי אי מילוי התחייבויותיי הנ"ל מהווה עבירה פלילית מכוח   .5

וחוק הגנת הפרטיות וכן חוקים אחרים לפי סוג המידע,    1977  -חוק העונשין, התשל"ז  

 וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק בגין אי מילוי התחייבויותיי.  

גם אם התקבל באופן שאינו מפר את  וי,  ככל והחטיבה תגדיר מידע כחסעם זאת,  ככל   .6

 ייעשה כל מאמץ להגן עליו.  –חובת הסודיות 

 

     

 חתימה  שם מלא של החותם   תאריך 
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 הצעת הספק למכרז   –   ד'   ספח נ 

 תצורף לאחר בחירת הספק הזוכה 

 

 


