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 תשפ"ה כ"א תמוז ה
 2025ביולי   17
 

 275731925סימוכין: 
 
 

 לכבוד
 המציעים במכרז 

 
 שלום רב, 

 
 

 למתן שירותי משחקיה טיפולית בחירום 86/2024מכרז   -תשובות לשאלות הבהרה הנדון:  
 

 

סעיף   .1 לרבות  המכרז,  מסמכי  פי  על  לסמכותה  ועדת  המכרזמסמכי  ל  'אפרק  ל  7.2בהתאם  בזאת  מתכבדת   ,
 ותשובות ועדת המכרזים. המכרזים ליתן הודעה למציעים בדבר שאלות שהועברו אל הוועדה בכתב 

 . המכרזכל ההבהרות בהודעה זו יחשבו לחלק בלתי נפרד ממסמכי  .2

 . המכרזאלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים האמורים בהודעה זו תהיה המשמעות שנקבעה להם במסמכי   .3

ע .4 להסתמך  ועדת  אין  מטעם  מי  ידי  על  אחרת  דרך  בכל  או  בכתב  או  פה  בעל  שניתן  פירוש  או  הסבר  כל  ל 
 המכרזים או על ידי כל גורם אחר, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא.  

במסמכי   מהאמור  היחידים   זו    המכרזהשינויים  בהודעה  כמפורט  הינם  להם,  וההבהרות  הפירושים  כל  וכן 
 בלבד, ובהודעות הבהרות נוספות שיצאו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיצאו.  

 , יגבר האמור במסמך הבהרות זה.   המכרזבכל מקרה של סתירה בין הוראות מסמך הבהרות זה לבין מסמכי   .5

 רח לנוסח השאלות כפי שנשאלו ע"י המציעים. יובהר כי נוסח השאלות המפורט להלן אינו זהה בהכ .6

 הודעות עורך המכרז: .7

 מועד הגשת ההצעות.לרבות סבב שאלות הבהרה נוסף ועדכון למועדים המעודכנים תשומת לב המציעים   .7.1

   תשומת לב המציעים לנוסח המכרז המעודכן והמחייב. .7.2

המשחקייה   .7.3 המעודכן  המכרז  לתנאי  בהתאם  כי  להבהיר  מבקש  המשרד 
 . ולא בעיר טבריה כפי שצוין בנוסח הקודם בעיר קריית שמונה תמוקם 

בסעיף   .7.4 לאופציה  המציעים  לב  תשומת  את  להסב  המשרד  מבקש  עוד 
לעניין   דעת  התמורה  לשיקול  באופציה  מדובר  כי  יובהר  המבנה.  שכירות 

 המשרד בלבד.
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 תשובה מספר סעיף שם הפרק/נספח  ה השאל מס"ד

ם יהאם המשחקייה תתקי  .1

 בירושלים בחברה ערבית ?

כי רשום שהיא מתקיימת בעיר  

 טבריה 

זה אומר רק בעיר טבריה ??  

 תודה

 –פרק ג' ב  6.2כפי שמצוין בסעיף  6.2 פרק ג׳

פירוט השירותים ותוכן 

, ההתקשרות עם הספק הזוכה

המשרד מעוניין בהקמת משחקייה 

 בלבד. קריית שמונהאחת, בעיר 

 

 ראה נוסח מכרז מעודכן.

נבקש להסיר את המילים   .2

  –"ולטובת מדינת ישראל 

 משרד הבריאות".

אין שינוי במסמכי  , הבקשה נדחית א'  נספח ו'

 .המכרז

נבקש להחליף את המילה   .3

 "ונטען" במילה "וייקבע" 

אין שינוי במסמכי  , הבקשה נדחית (4) 1א'  נספח ו'

 .המכרז

נבקש להוסיף את המילים   .4

"המבנה כאמור לעיל ו/או"  

לאחר המילה "לחילופין, ידאג  

 כי"

אין שינוי במסמכי  , הבקשה נדחית 4א'  נספח ו'

 .המכרז

" 60נבקש לשנות את הספרות "  .5

 ". 30לספרות "

במסמכי  אין שינוי , הבקשה נדחית (2) 6א'  נספח ו'

 .המכרז

נבקש כי בסיפא הסעיף יתווספו   .6

המילים "אין באמור כדי לגרוע 

מזכויות המבטחת וחובות  

המבוטח על פי חוק חוזה  

 ." 1981הביטוח , תשמ"א 

הבקשה נדחית. יחד עם זאת,  (8) 6א'  נספח ו'

מובהר כי ביטול הסייגים בפוליסה 

תוך ציון המלל שהתבקש, מקובל 

   הפרה של ההסכם.ולא יהווה 

 שורה שלישית    .7

נבקש כי יתווספו המילים 

"למעט לעניין ביטוח אחריות 

מקצועית שתהא בתוקף  

חודשים מסיום  36לתקופה של 

 ההתקשרות". 

אין שינוי במסמכי  , הבקשה נדחית ב' נספח ו'

 .המכרז

נבקש להחליף את המילים "עד    .8

למועד" במילים "תוך שבעה  

 ימים ממועד"

נבקש לשנות   -שלישית שורה 

את המילה "לפני" למילה  

 "לאחר" 

אין שינוי במסמכי  , הבקשה נדחית ג' נספח ו'

 .המכרז

אין שינוי במסמכי  , הבקשה נדחית ד' נספח ו'נבקש למחוק את הסעיף    .9
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 תשובה מספר סעיף שם הפרק/נספח  ה השאל מס"ד

ולהסתפק בהמצאת אישור  

 קיום ביטוחים כנדרש.

 שיידריובהר כי הזוכה  .המכרז

להציג, כתנאי לחתימה על ההסכם 

עימו, אישור ביטוחים בלבד אך אין  

בכך כדי לגרוע מזכותו של המזמין 

 לדרוש הצגת הפוליסות המלאות. 

נבקש להסיר את המילים   .10

 "פוליסות הביטוח" 

אין שינוי במסמכי  , הבקשה נדחית ה' נספח ו'

 .המכרז

נבקש כי בסיפא הסעיף יתווספו   .11

"מוסכם כי איחור של המילים 

ימים בהמצאת אישור   7עד 

קיום הביטוחים לא יהוו הפרה  

 יסודית של החוזה". 

 " נוסח הסעיף יוחלף בסעיף הבא ח' נספח ו'

אי עמידה בתנאי סעיפי ביטוח אלו 

,  מהווה הפרה יסודית של החוזה 

על אף האמור אי הצגת אישור  

ימים מעת החידוש  7ביטוח תוך 

לא יהווה הפרה יסודית של  

ההסכם, ובלבד שהביטוחים חודשו 

תוך שמירה על הרצף הביטוחי 

וכשהם עומדים בדרישות סעיף 

 ביטוח זה". 

מבוקש להעביר אישור בנוסח   .12

 המקובל ולא בנוסח הקיים.

נדחית. הוראות הביטוח הבקשה  חאישור ביטו נספח ו'

מפורטות במכרז במלואן, ועל 

הספק לוודא את עמידתו בדרישות 

הביטוח של המכרז בין אם ניתן 

לתת להן ביטוי באישור ביטוח ובין 

אם לאו. אישור ביטוח יופק על ידי 

המבטח בהתאם לפוליסות שנערכו 

 והותאמו לפי ההסכם. 

כתוב בסעיף כי הספק הזוכה    .13

להתחיל בפעילות תוך מתחייב 

ימים ממועד קבלת הודעת  28

 הזכייה. 

היות ויש מחסור בכוח אדם  

פרא רפואי בצפון נבקש גמישות  

במועדים לצורך גיוס כוח אדם 

מותאם, ולכן מבוקש לשנות  

ימים   60להתחלת פעילות עד 

 מקבלת מועד הזכייה.

עם זאת יתווסף  הבקשה נדחית. 4סעיף  פרק ג'

ועדת " למכרז הסעיף הבא:

 רשאית להאריך תהיה המכרזים

בתקופה קצובה במקרה בו שוכנעה  

שהעיכוב אינו נובע מהספק וכי 

עשה ככל שביכולתו לעמוד בלו"ז. 

האריכה הוועדה את התקופה 

 -והספק לא עמד במועד החדש 

 " .זכייהה תבוטל

הסכם  למה הכוונה ב"גב אל גב"?   .14

 ותהתקשר

, בסעיף זהמבלי לגרוע מהאמור  10.7.1

 "בגב אל גב" בסעיף זה היא הכוונה
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 תשובה מספר סעיף שם הפרק/נספח  ה השאל מס"ד

בכפוף לאישור מראש של ש

הספק ישלם עבור הציוד המשרד, 

המשרד יחזיר לו את התשלום ו

הצגת חשבוניות/קבלות, או לאחר 

כל אסמכתא מבססת אחרת אותה 

 .ידרוש המשרד

כתוב בסעיף כי הספק לא יכול    .15

לעשות שימוש בתמונות 

וכיוצ"ב. נבקש אישור 

להשתמש בתמונות של 

בהם לא מופיעים   ההמשחקיי

ילדים וכן תמונות בהן הילדים 

מופיעים רק עם הגב, כך שלא  

 –תהיה כל פגיעה בפרטיותם 

 וכל זאת לצורכי פרסום ושיווק.

הסכם 

 ותהתקשר

י במסמכי הבקשה נדחית אין שינו 3.1.5

  .המכרז

נוסח הסעיף אינו מונע  עם זאת, 

מהזוכה לעשות שימוש כדין 

בתמונות של המשחקייה בהם לא 

מופיעים תמונות ילדים. חל איסור  

לפרסם תמונות של הילדים, גם אם  

צולמו מהגב, בשל החשש לפגיעה 

בפרטיותם, חשש שצילום גב אינו 

 מאיין. 

נבקש שסעיף סיום ההתקשרות   .16

 יהפוך להדדי. 

הסכם 

 ותהתקשר

אין שינוי במסמכי   ,הבקשה נדחית 16

עם זאת יובהר, כי אין   .המכרז

באמור בסעיף זה כדי לגרוע  

מזכויות הזוכה להביא את ההסכם 

לידי סיום  בהתאם להוראות חוק 

החוזים )תרופות בשל הפרת חוזה(, 

 .  1970תשל"א 

 

נבקש כן לתת הודעה מראש    .17

לפני הפעלת הסנקציות  

לתיקון הכלכליות ואפשרות 

ובמידה וההפרה קורת בשנית 

אז להפעיל סנקציה כלכלית.  

כמו כן, נבקש להוסיף סעיף על 

 אירוע ביטחוני / מלחמה. 

הסכם 

 רותהתקש

הבקשה נדחית אין שינוי במסמכי  16.2.6.1

 .המכרז

עם זאת מובהר שהמשרד יפעל על  

פי אמות המידה המחייבות גוף 

 ציבורי

 

על סמך   -לטבלה  7סעיף   .18

ניסיוננו המקצועי, יש קושי  

בגיוס מהיר ולכן נבקש כי  

 תורידו את הסנקציה בגין הנ"ל.

הסכם 

 ותהתקשר

 הבקשה נדחית. 16.2.6.1

כאמור בנוסח הסעיף, המשרד  

רשאי )אך לא חייב( לחייב את  

הספק בפיצויים מוסכמים בקרות 

האירועים המפורטים בטבלה.  

 לפי יופעל לפיכך, הפיצוי המוסכם
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 תשובה מספר סעיף שם הפרק/נספח  ה השאל מס"ד

אשר יפעל   שיקול דעת של המזמין

על פי אמות המידה המחייבות גוף 

 ציבורי. 

מתוך היכרות  -לטבלה  8סעיף   .19

עם מצבי חירום, אי וודאות 

לא ניתן  –ומחלות של עובדות 

להסכים לכך, לכן נבקש 

שתורידו את הסנקציה בגין 

 הנ"ל. 

הסכם 

 ותהתקשר

 הבקשה נדחית. 16.2.6.1

כאמור בנוסח הסעיף, המשרד  

רשאי )אך לא חייב( לחייב את  

הספק בפיצויים מוסכמים בקרות 

האירועים המפורטים בטבלה.  

לפיכך, הפיצוי המוסכם יופעל לפי 

שיקול דעת של המזמין אשר יפעל  

על פי אמות המידה המחייבות גוף 

 ציבורי. 

האם יש סכום מקסימלי   .א  .20

לדרישת הציוד בהצעת  

 המחיר?

האם הצעת המחיר  .ב

והתקציב הוא עבור הפעלת  

המשחקיה באופן רציף 

חודשים? עם  10למשך 

  8אפשרות להארכה לעוד 

 חודשים? 

הסכם 

 ותהתקשר

התשלום עבור הציוד יהיה   .א תמורה   10

במתכונת תשלום של "גב אל 

גב" כמפורט במענה לשאלה  

לפרק א'    10.7.1. בסעיף 14

במכרז הוגדר סכום  

  10,000 של המקסימלי

לתקופת ההתקשרות ₪.

 יכולמשרד כאשר ה, הראשונה

  , באישור בכתב מראש,להגדיל

את הסכום המוקצה לרכישת  

ציוד בהתאם לשיקוליו  

. עוד יובהר כי הבלעדיים

הספק אינו נדרש לתת הצעת 

מחיר עבור דרישת הציוד 

 במעמד הגשת ההצעה. 

הצעת השאלה אינה ברורה.  .ב

המחיר הינה ליום הפעלה של  

בכל הקשור משחקייה. 

לתקופת ההתקשרות ניתן  

  1.8לראות את הפירוט בסעיף 

 לפרק א'.  

בארגון יש מנהלים פוטנציאלים   .21

מתאימים לקריטריונים  

שהוגדרו אך הם מאיישים 

תפקידים ולכן רק לאחר זכייה 

ית, אין שינוי במסמכי  הבקשה נדח 4.3 פרק א' 

מציע המגיש הצעה למכרז  .המכרז

 נדרש לעמוד בכל תנאי הסף. 
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 תשובה מספר סעיף שם הפרק/נספח  ה השאל מס"ד

במכרז יגוייס מנהל העומד 

בקריטריונים שהוגדרו במכרז 

מתוך העמותה או מחוצה לה 

ויאושר מול משרד הבריאות.  

נבקש את אישורכם לכך ושינוי  

 המפרט בהתאם.

מניסיון המקצועי שלנו, ידוע    .22

שמאוד קשה לגייס אנשי 

מקצוע בתחום הפסיכולוגיה  

התקשורת עקב   וקלינאות

מחסור בכוח אדם בתחום.  

האם תהיה גמישות בקליטת 

כוח אדם מהמקצועות האחרים 

 במקום?

הבקשה נדחית אין שינוי במסמכי  5 פרק ג'

 .המכרז

 

אין מועד לקבלת תשובות    .23

נא להוסיף מועד  –הבהרה 

לתשובות ולדחות את מועד  

ימים לאחר מכן  14-ההגשה ל

 לכל הפחות. 

תשומת לב המציעים למועדים   7.2 פרק א' 

 המעודכנים 

 

נבקש לקבל את חוברת הגשת    .24

המכרז בקובץ וורד לצורכי 

 הגשה. 

 .הבקשה נדחית  כללי  פרק ב' 

 

על סמך   -איך ייקבע הניקוד   .25

הטבלאות והצהרות המציע  

בלבד? נבקש להוסיף ממליצים 

לטבלאות הניסיון ומנגנון פנייה 

לממליצים לקבלת חוות דעת 

 אודות המציעים. 

הערכת איכות ההצעות הינה   11.3 פרק ב' 

  5.2.1בהתאם למפורט בסעיף 

לשינוי אמות בקשה הלמכרז. 

אין  .נדחית המידה האיכותיות 

 נוסח הסעיף.  שינוי ב

 

באחריות ובבעלות   –מבנה  .א  .26

מי המבנה בו תהיה  

המשחקייה? האם המבנה 

יהיה בשכירות? מי ישלם 

ושכירות על תחזוקת 

 המבנה?

האם המשחקייה צריכה   .ב

להיות רק בטבריה או  

במקומות אחרים )מכיוון 

   .ראה נוסח מכרז מעודכן .א 6.2 פרק ג'

 ראה נוסח מכרז מעודכן.  .ב

  . הבקשה נדחית . ג
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שמניסיון לטבריה יגעו רק 

מפוני טבריה ולא 

מהישובים בסביבה שגם  

 אליהם פונו(?  

האם אפשר לערוך  . ג

משחקיה ניידת? והניידות 

תהיה גם אל ישובים על קו 

העימות שסבלו מהתקופה 

 האחרונה וכו'?

שעות הפעילות המוצגות במכרז   .27

מתנגשות עם שעות הפעילות  

 של הילדים במסגרות החינוך. 

מניסיוננו המקצועי, במודל 

המשחקייה המופעלת כרגע,  

נתקלנו בסירוב מצד אנשי  

המקצוע במערכת החינוך 

שאינם צוות  מכניסת גורמים 

ההדרכה הקבוע בתוך מסגרות  

החינוך, ולכן נעשה שינוי  

במתווה המשחקייה. לכן נבקש 

לאפשר גמישות בהתאם למצב 

ולמיפוי שייעשה ולתיאומים גם 

מול מסגרות החינוך ולגמישותן 

דוגמת הוספת ימים או שינוי   –

 שעות העבודה. 

הצדקה  ככל שהמזמין ישתכנע שיש 6.6 פרק ג'

, הפעלת המשחקייה ותלעדכון שע

עדכון את  לאשרהמזמין רשאי 

שעות ההפעלה של המשחקייה. עם 

סך שעות הפעלת  יובהר כי  ,זאת

יישאר ללא שינוי   המשחקייה

 בפרק ג'. 6.6.2 כמפורט בסעיף 

 

מהי כמות הילדים המיועדים   .28

 לקבל שירות במשחקייה?

 מספרלא ניתן לאמוד את   בשלב זה 2.1 פרק ג

להגיע ים הצפויהילדים 

יובהר כי באחריות  למשחקייה.

פרסם ולשווק את  הספק הזוכה ל

 . המשחקייה

 

האם קיימת אפשרות להפעיל    .29

את המשחקייה ימים נוספים 

 בתשלום המשרד?

 6.6.1כפי שמצוין בסעיף  2.1 פרק ג

  ימים בשבוע". 3"המשחקייה תפעל 

המשרד לא מתכנן להפעיל את 

המשחקייה מעבר למתכונת 

 השבועית שצוינה באופן קבוע. 

 ראה נוסח מכרז מעודכן  6.1 פרק ג מהו גודל הנכס המבוקש?  .30
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האם בכל מקרה תוקף החוזה   .31

 חודשים?  18יהיה 

להסכם,    2כאמור בסעיף  6.3 פרק ג

  10 ההתקשרות היא לתקופה  של 

כאשר למזמין בלבד  חודשים

הזכות להאריך את תקופת  

ההתקשרות עד לתקופה 

   .חודשים 18מקסימלית של 

נא אישורכם שרק הזוכה נדרש    .32

 למלא אותו

ם שאלון ספקי

 לאבטחת מידע

זוכה למכרז נדרש  רק הספק ה  אבטחת מידע 

 . האקסללענות על 

תשומת לב המציעים לקובץ 

 . ההנחיות המצורף למענה זה

האם הספק הזוכה יצטרך   .33

לשלם על עליות מבנה והוצאות 

קבועות  כגון: שכירות, חשמל 

 מים ארנונה, אינטרנט וכו'? 

כמו כן, מה לגבי הוצאות 

על  -שוטפות של אחזקת מבנה 

 מי חלה חבות ההוצאה? 

. לא  ראה נוסח מכרז מעודכן 6 פרק ג'

תשולם תמורה נוספת מעבר למצוין 

 תלהסכם ההתקשרו 10בסעיף 

מהי סוג ההכשרה שיש להעביר   .34

אנשי צוות חדשים שיכנסו 

לאחר פתיחת המשחקייה 

 וביצוע הכשרה ראשונית?  

מי אמור להעביר את הכשרה  

 ומה כמות שעות ההכשרה?

טרם  שעות 8של  מרוכז הכשרה יום 5.4 פרק ג'

ועבר עבודתם. ההכשרת תתחילת 

  להתפתחות המחלקה צוותע"י 

, הבריאות במשרד ושיקומו הילד

  שהתבצעה העבודה ניסיוןעל בסיס 

 . קודמות במשחקיות

  באחריות -לכך מעבר הכשרה ימי

 . הזוכה הספק

 

האם כלולים בתמחור שעות   .35

פיתוח, רישיונות למערכת 

המידע וגיבוי עפ"י דרישות 

המכרז להחזקת מערכת מידע  

 ? ISOעפ"י תקן 

על הספק לכלול במסגרת התמחור  1נספח  פרק ב' 

 םהרלוונטייאת כל הרכיבים 

מבחינתו במסגרת הצעת המחיר. 

יובהר כי לא תשולם תמורה נוספת 

להסכם  10מעבר למצוין בסעיף 

 ההתקשרות.
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 אורית אפרתי לב 
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